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Abstract: International tourism is a socio-economic phenomenon that manifests itself in the form of a
periodic mass movement from the residential area of tourists to a leisure area. This sector of contemporary
economic activity represents one of the main job generators and source of income for distinct countries, regions
and localities. International tourism as a socio-economic activity has greatly changed the life of modern society.
Thus, as it totally depends on the evolution of all areas of society's activity, it simultaneously influences their
evolution and pace of development. In this vein, in this article the authors will describe and state the elements of
management and systemic-structural analysis of international tourism in the context of strengthening relations
and promoting stability, security and well-being.

Keywords: systemic-structural elements, collective accommodation, tourist services, tourist products,
segments of international tourism, analysis of tourist flows.

Rezumat: Turismul international este un fenomen social-economic care se manifesta sub forma
unei circulatiei de masa cu caracter periodic din zona rezidentiala a turistilor spre o zona de petrecere
a timpului liber. Acest sector al activitatii economice contemporane reprezinta unul din principalii
generatori de locuri de munca si sursa de venituri pentru tari, regiuni si localitati distincte. Turismul
international ca activitate socio-economica a modificat foarte mult viata societatii moderne. Astfel,
cum aceasta depinde totalmente de evolutia tuturor domeniilor de activitate a societdtii, concomitent
influenteazd evolutia si ritmul de dezvoltare a acestora. In aceastd ordine de idei in prezentul articol
autorii vor descrie si enunta elemente de management si analiza sistemico-structurala a turismului
international in contextul consolidarii relatiilor si promovarii stabilitatii, securitatii si bunastarii.

Cuvinte cheie: elemente sistemico-structurale, cazare colectiva, servicii turistice, produse turistice,
segmentele turismului international, analiza fluxurilor turistice.

JEL Classification: M10, L83, O10

INTRODUCERE
Teoria managementul clasic enuntd ca ca si orice Intreprindere, entitatea care desfasoara
activitate Tn domeniul prestarii serviciilor turistice trebuie sd reuseasca sa dispund de avantaj
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concurential, care 1n raport cu alte entitati aceasta trebuie s utilizeze doua posibilitati: sa ofere servicii
cu costuri inferioare costurilor; sa ofere produse si servicii cu caracteristici unice, apreciate de
beneficiarii, care sunt gati si pliteasca mai mult. In acest sens entitatea isi creeazi un avantaj bazat
pe diferentierea produselor entitatilor concurente prin crearea unui avantaj economic. Activitatea de
turism reprezinta este un sistem intersectorial multifunctional cu dezvoltarea dinamica a conexiunilor
diverse intre elementele sale constitutive, atat in cadrul economiei tarii, cat si in structura relatiilor
economice international [13]. Industria turismului international cuprinde numeroase ramuri ale
economiei mondiale ce au menirea de a satisface nevoile beneficiarilor de servicii. Activitatile
generate de acest sector au devenit un motor puternic care se dezvolta in ritm accelerat, concomitent
cu alte sectoare si industrii ca: sectorul tehnologiilor informationale, sectorul financiar-bancar,
industria petrolului si industria constructoare de masini si altele. In aceasta activitate, direct si indirect
este implicatd Intreaga societate, deoarece se bazeazd pe o vointa si capacitatea persoanelor de a
calatori liber, de a-si satisface curiozitatile, nevoile de recreere, afacere sau tratament. in acest context,
n continuare autorii enunta principale repere manageriale si analiza sistemico-structurala a turismului
international.

REZULTATE SI DISCUTII

Actualmente activitatea de turism a capatat noi dimensiuni datoritd complexitatii pietelor si
datorita cresterii exigentei clientilor. Din prisma acestor premise, natura activitatii turistice sta baza
studiului managementului turismului, fiind menitd sd dezvolte conexiunea dintre management si
turism, dintre turism si alte domenii care il influenteaza direct sau indirect [6].

Importanta acordata turismului, in etapa contemporand, a sporit necesitatea cercetarii cat mai
exacte si mai complete a acestui fenomen. Turismul international este un fenomen social-economic
care se manifestd sub forma unei circulatiei de masa cu caracter periodic din zona rezidentiald a
turistilor spre o zona de petrecere a timpului liber. Turismul international aduce un venit destul de
mare $i reprezintd un sector generator permanent de locuri de munca. Turismul international ca
activitate socio-economica a modificat foarte mult viata societdtii contemporane si depinde in
intregime de evolutia tuturor domeniilor de activitate a societatii si In acelasi timp influenteaza
evolutia lor. Calatoriile turistilor depind de distantd, timp si pret. Ceea ce semnifica ca capacitatea
calatoriilor depinde de sezon, deoarece cel mai des oamenii aleg sa calatoreasca vara si iarna, acest
fapt si modifica preturile caldtoriilor Intrucat vara preturile sunt mai ridicate, decat pe tot parcursul
anului. Majoritatea turistilor, prefera un nivel ridicat de servicii si o corelare rezonabila intre calitate
si pret. Aceste conditii sunt si vor fi pe viitor preferentiale la selectarea directiilor de cdlatorie turistica,
tendinta generala constd, in polarizarea preferintelor turistice, caracteristicd consolidarii pozitiei
turismului de scara in tarile dezvoltate turistic. Din acest motiv multi oameni sunt nevoiti sd aleagd
cand preturile sunt nu atat de ridicate (primavara si toamna).

Turismul international are o capabilitate imensa de a ajuta la cresterea economico-sociala a
regiunilor slab dezvoltate, si este un mare consumator de fortd de muncd deoarece poate absorbi o
mare parte a somerilor. Studiile aratd ca locurile de munca din turism creeaza 1 panad la 3 locuri de
munca indirecte, astfel, turismul are atat un impact direct, cat si indirect asupra economiei nationale,
regionale si locale. Efectul direct a turismului este o crestere a veniturilor din activitatea data ca urmare
a cheltuielilor de catre turisti in anumite perioade de timp, iar efectul indirect este reprezentat de
veniturile generate de industriile bunurilor de larg consum, pe care industria turismului le foloseste
pentru a creste valoarea ofertei turistice sau pentru a mentine oferta turistica competitiva. Un efect
complementar consta in faptul ca in reinvestirea profiturilor incasate atat in industria turismului, cat
si in alte sectoare care produc bunuri de larg consum pentru achizitionarea altor bunuri si servicii
necesare functiondrii la nivel competitiv.

Intrucat este recunoscut faptul ci turismul international este important nu doar din punct de
vedere economic, ci si contributiei sale substantiale la intelegerea dintre popoare si la combaterea
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prejudecdtilor, sustinand astfel cu fermitate actiunea externd a Uniunii Europene, anumite forme de
turism, cum ar fi turismul cultural si turismul social, ar trebui si fie sprijinite prin masuri speciale. In
plus, Comitetul Economic si Social European (CESE) subliniaza necesitatea promovarii turismului
medical, sportiv, rural, si a ecoturismului si a altor forme de turism [4].

Relatiile turistice dintre Republica Moldova si Uniunea Europeand ocupa un rol important in
activitatea economica a tarii. Conform parteneriatelor incheiate, Uniunea Europeand si Republica
stabilitatea, securitatea si bunastarea. Abordarea este fundamentata de parteneriat, proprietate comuna
si diferentiere. Ea va contribui la dezvoltarea in continuare a parteneriatului strategic [8]. Tn acest
context cercetdtorul Miron V. enunta cd parteneriatul strategic enuntat mai sus trateaza sectorul turistic
ca parte componentd a promovarii dialogului privind politica industriala si asocierea Republicii
participarea in retele, studii si trening). Acest fapt coreleazd cu interesele generale ale statului,
determinate de necesitatea de dezvoltarea sectorului turistic, astfel, incat aceasta sa devina o industrie
competitiva si capabild sd diversifice economia nationala [7].

Principalul indicator tehnic al pietelor turistice este fluxul turistic, care prezintd numarul fizic
de turisti care intrd sau ies din tara. Analiza dinamicii si caracteristicilor de baza ale fluxurilor turistice
prezinta un interes deosebit in diverse domenii de activitate si cunostinte legate de turism: transporturi,
control de frontiera si vama, medicind, geografie, demografie, sociologie, economie etc. [9].

Ansamblul tarilor UE si al fluxurilor turistice n Republica Moldova se analizeaza folosind
metodele analizei sistemice dupa modelul de descrestere a datelor, avand in vedere cd, in statisticile
nationale, fluxurile de turisti cazati in structurile de primire turistica sunt prezentate, de reguld, in
ordine alfabetica. Acest model da posibilitatea a selecta cele mai semnificative fluxuri turistice din
tarile-membre UE. In Republica Moldova statisticile nationale utilizeaza si prezinta date privind
numarul de turisti straini in structurile de cazare colective conform seriei de numarare TCE. In aceeasi
mod datele sunt prezentate pentru publicatiile UNWTO [2] si [10].

Cum afirma economistii Gribincea A., Barcari I. si Dalnitchii V. ,,0 analiza cuprinzatoare,
sistematica a fluxurilor turistice si a proceselor dinamice, care au loc 1n acestea, este posibild numai
atunci cand intreaga totalitatea (sistem) este impartita In grupuri tipice (subsisteme), deoarece prin
indicatori generali este imposibil sa se judece repartizarea valorilor (caracteristicile corespunzatoare)
in cadrul totalitatilor” [12].

Tabelul 1. Numarul turistilor din tarile-membre UE in structurile de cazare colective [elaborat de autori dupa [1]

si [3]]
Tari 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
A B 1 2 3 4 5 6 7
1 Romania 23884 29902 35950 44903 47031 9010 18993
2 Germania 3964 5602 6701 7020 7827 1157 2802
3 Italia 4677 5086 5987 6414 7188 1272 2530
4 Regatul Unit 2312 3884 4554 4255 4927 * *
5 Polonia 2154 3511 4215 5303 6459 447 1838
6 Franta 1882 2492 2952 3025 3874 624 1360
7 Bulgaria 1646 1848 2207 2076 2013 394 693
8 Austria 986 1741 1805 2053 2068 182 602
9 Tarile de Jos 1474 1842 1755 2130 1819 285 815
10 Suedia 1338 1228 1296 1318 1743 133 346
11 Spania 851 1041 1440 1411 1641 278 618
12 Cehia 825 1033 1279 1279 1203 189 620
13 Grecia 629 810 972 1145 910 188 362
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14 Belgia 557 942 937 1126 1281 248 605
15 Finlanda 359 920 748 956 1082 73 182
16 Lituania 700 751 1019 974 931 164 324
17 Irlanda 371 938 803 797 857 197 240
18 Ungaria 642 684 908 739 873 264 352
19 Estonia 573 447 722 860 598 93 208
20 Slovenia 408 656 759 689 595 169 296
21 Letonia 472 546 567 698 593 107 189
22 Danemarca 424 479 627 526 862 105 532
23 Slovacia 516 427 676 549 507 59 182
24 Portugalia 251 198 354 477 682 63 126
25 Croatia 164 238 432 396 331 86 109
26 Cipru 282 487 430 326 369 78 61
27 Luxemburg 29 79 54 159 72 6 55
28 Malta 19 21 17 19 10 2 5
Total UE-28: 52389 67833 80166 91623 98346 15873 35045
Total Moldova 94381 121340 145165 160233 174021 28732 68852
UE-28/MD (%) 55,37 55,67 55,22 57,18 56,51 55,24 50,90

De mentionat ca majoritatea turistilor din tarile-membre UE au sosit Tn Moldova cu scopuri de
odihna, recreere, agrement, vizite la rude si prieteni, afaceri si tratament. Numarul de turisti din tarile-
membre UE mai Tnsemnat le-au revenit turistilor din Romania, Germania, Italia, Regatul Unit, Polonia,
Franta si altele. Pentru analiza mai detaliatd a structurii pietei exportului serviciilor turistice poate fi
aplecatd metoda gruparilor (esantionajului statistic), sau formarea clusterelor. Clusterele pietelor de
export a serviciilor turistice pot fi create dupa diferite principii, care in practica reald a turismului
international principiile date functioneaza, ca de obicei, in comun [11].

principiul relatiilor etnice

Fig. 1. Principiile de creare clusterelor pietelor de export a serviciilor turistice [elaborat de
autori dupa 11]

In opinia, economistului Barcari L. ,,structura pietelor UE pentru exportul serviciilor turistice
in Republica Moldova din punct de vedere al numarului de turisti (clusterele numerice si regionale)
ofera informatii calitative pentru analiza sistemico-structurald a turismului in scopuri de analiza
economica, financiara, investitionald, sociala si de altd naturd” [11].



Pentru studierea fluxurilor turistice se utilizeaza aparatul stiintific a diverselor discipline: teoria
generala a statisticii, teoria multimilor, analiza sistemica s.a. Intrucat turismul este, din punct de vedere
al economiei, unul dintre tipurile de activitate economica aferente sectorului serviciilor, este cel mai
obiectiv sa se utilizeze teoria generald a managementului si marketingului pentru a analiza diferite
procese din acest sector, in special cel al serviciilor si ospitalitatii [12].

Piata exportului serviciilor turistice in cadrul turismului international receptor din Uniunea
Europeana este reprezentatd de 28 (2019) sub-piete ale statelor membre UE. Cel mai important element
al strategiei de piata este segmentarea pietei. Acest termen in managementul si marketingul turistic se
referd la structurarea consumatorilor, sositi in Republica Moldova si interesati de serviciile turistice
relevante. Segmentarea pietelor este posibild dupa diverse criterii, dar trebuie avut in vedere ca, in
orice abordare a acestei operatiuni, granitele dintre ele sunt foarte conditionate [12].

Succesul comercial a subiectelor pietei turistice depinde, in primul rand, de o analizd
cuprinzatoare a pietei, care include studiul tendintelor actuale, dinamicii si structurii cererii
consumatorilor pentru servicii turistice, perspectivele de dezvoltare si promovare a acestora etc.

In conformitate cu conceptul managerial este importantd aprecierea cererii unui anumit grup
de consumatori. Pentru aceasta, se efectueaza o analiza a segmentarii pietei, in timp ce se examineaza
cererea (nevoia) unui anumit grup de consumatori, adicd, unui anumit segment de piata. Prin politica
de segmentare a pietei se pune in practica unul dintre cele mai importante principii ale marketingului
— principiul orientarii catre client. Astfel, analiza segmentarii pietei consta in necesitatea de a identifica
cele mai importante caracteristici ale fiecarui grup de consumatori si de a va orienta strategia si politica
de marketing pentru a satisface cerintele specifice ale acestora [5].

Pentru formarea gruparilor statistice conform conditiilor de mai sus s-au folosit datele din
tabelul prezentat mai sus. Distributia totalitatii fluxurilor de turism international receptor din tarile UE
pe segmente geografice este prezentata in tabelul 2.

Tabelul 2. Segmentarea geografica a fluxurilor turismului international receptor din Uniunea Europeana
[elaborat de autori dupa 3]

Segmente Seg mentILEJIStC entral - Segmentul Vest Segmentul Sud Segmentul Nord
Romania — 47031 Germania — 7827 Italia - 7188 Regatul Unit — 4927
Polonia — 6459 Franta — 3874 Spania — 1641 Suedia — 1743
Tarile, Bulgaria — 2013 Austria — 2068 Grecia - 910 Finlanda — 1082
numarul Cehia — 1203 Tarile de Jos — 1819 Portugalia — 682 Danemarca - 862
turistilor Lituania — 931 Belgia — 1281 Slovenia — 595 Irlanda — 857
(pers.) Ungaria — 873 Luxemburg - 72 Cipru — 369
(2019) Estonia — 598 Croatia — 331
Letonia — 593 Malta - 10
Slovacia - 507
Total 60 208 16 941 11726 9471

Analiza datelor acestui tabel denota urmatoarele elemente sistemico-structurale: segmentul tarilor-
membre UE din Europa Centrala si de Est ocupa 61,22% in totalul turismului international receptor din
UE in Republica Moldova, segmentul Vest - 17,22%, segmentul Sud - 11,92%, segmentul Nord - 9,63%.

Totodata, cele mai mari fluxuri ale turismului international receptor sunt:

e din tarile Europei Centrale si de Est in Republica Moldova — Romaénia, Polonia si Bulgaria;

e din tarile de Vest — Germania, Franta, Austria;

e din tarile de Sud — Italia, Spania, Grecia;

e din térile de Nord — Regatul Unit, Suedia si Finlanda.
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Toate aceste rezultate denota ca crearea continud a noilor produse turistice in Republica Moldova

V-a asigura cresterea fluxurilor turistice din tarile UE. Grafic rezultatele expuse mai sus prezentate
sintetic n figura 2.

In continuare, in tabelul 3 se supun analizei datele privind numarul de plecari ale vizitatorilor
moldoveni in tarile-membre UE.

Uniunea Europeani - Republica Moldova

m Segmentul Central-Est - 61,22%
m Segmentul Vest - 17,22%
® Segmentul Sud - 11,92%
14 Segmentul Nord - 9,63%

Fig. 2. Segmentele turismului international receptor din UE in Republica Moldova [elaborat de autori]

Tabelul 3. Numarul de plecari ale vizitatorilor moldoveni in tarile-membre UE [elaborat de autori dupa

[1]si[3]]

Tari 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
A B 1 2 3 4 5 6 7
1 Bulgaria 55762 47289 53736 61324 85837 3801 36713
2 Romania 20812 24905 31299 30906 41943 5918 4723
3 Grecia 21158 23428 23669 19954 20061 616 6628
4 Italia 2454 2013 2425 2315 3147 454 493
5 Spania 1689 2320 3210 2451 2505 162 572
6 Ungaria 845 998 1380 2030 3284 388 526
7 Cehia 1380 1455 2208 2012 1599 560 220
8 Austria 1307 1139 901 1005 1285 330 449
9 Franta 967 541 828 942 1017 222 343
10 Germania 575 459 530 788 947 185 214
11 Cipru 142 254 345 245 528 79 136
12 Polonia 108 115 241 245 335 26 14
13 Regatul Unit 159 169 166 200 164 - -
14 Portugalia 66 96 157 197 237 19 45
15 Croatia 235 205 169 168 236 33 76
16 Slovenia 152 120 148 196 194 51 64
17 Tarile de Jos 55 94 110 160 147 31 17
18 Belgia 48 58 116 91 125 11 38
19 Slovacia 29 49 21 104 79 11 14
20 Lituania 46 25 44 66 113 12 5
21 Finlanda 25 25 75 91 41 14 1
22 Danemarca 12 19 83 35 85 - 10
23 Malta 92 97 79 53 56 4 3
24 Suedia 20 38 33 31 53 18 70
25 Letonia 44 21 16 20 19 5 9
26 Estonia 83 16 27 14 15 - 9
27 Irlanda 5 2 12 8 33 3 46
28 Luxemburg 4 3 5 4 1 - -

11



Total UE-28: 108274 | 105953 | 122033 | 125655 | 164086 12953 51438
Total Moldova 189790 | 177252 | 229349 | 264055 | 310649 74708 217678
UE-28/MD (%) 57,05 59,77 53,20 47,58 52,82 17,33 23,63

Dupa cum se observa din datele tabelului 3 majoritatea cetatenilor moldoveni au plecat in tarile-
membre UE 1n scopuri de odihna, recreere, agreement si de afaceri. Un segment semnificativ prezinta
vizite la rude si prieteni. Cetdtenii Republicii Moldova au preferat sa calatoreasca preponderent in asa
tari ca: Bulgaria, Romania, Grecia, Italia, Spania, Ungaria si altele.

Segmentarea fluxurilor turistice se efectueazd pe baza unui principiu geografic regional.
Distributia totalitatii fluxurilor turismului international emitator din Republica Moldova in tarile UE pe

segmente geografice este prezentata in tabelul 4.

Tabelul 4. Segmentarea geografica a fluxurilor turismului international emitator din Republica
Moldova in Uniunea Europeana [elaborat de autor dupa 3]

Segmente Segmentg!stc entral - Segmentul Vest Segmentul Sud Segmentul Nord
Bulgaria — 85837 Austria — 1285 Grecia — 20061 Regatul Unit — 164
Roménia — 41943 Franta — 1017 Italia — 3147 Danemarca — 85
. Ungaria — 3284 Germania — 947 Spania — 2505 Suedia — 53
Ta“}e’l Cehia— 1599 Tarile de Jos — 147 Cipru— 528 Finlanda — 41
Fuli?sﬁzr Polonia — 335 Belgia — 125 Portugalia — 237 Irlanda — 33
(pers.)’ (2019) thuamg —113 Luxemburg - 1 Croagig — 236
Slovacia - 79 Slovenia — 194
Letonia — 19 Malta — 56
Estonia — 15
Total 133 224 3522 26 964 376

Analiza datelor acestui tabel denotd urmatoarele elemente sistemico-structurale: segmentul tarilor-
membre UE din Europa Centrala si de Est ocupa 81,19% in totalul turismului international emitator din
Republica Moldova in UE, segmentul Vest — 2,15%, segmentul Sud — 16,43%, iar segmentul Nord —
0,23%. Grafic aceste rezultatele sus prezentate sintetic in figura 3.

Republica Moldova - Uniunea Europeana

m Segmentul Central-Est - 81,19%
m Segmentul Vest - 2,15%
® Segmentul Sud - 16,43%

14 Segmentul Nord - 0,23%

Fig. 3. Segmentele turismului international emitdtor din Republica Moldova in UE [elaborat de
autori]
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O metoda importanta in procesul analizei Sistemico-structurale prezinta aplicarea principiului
Pareto, cunoscut de asemenea ca regula 80/20 sau legea celor putini dar critici. Acest principiu prevede
ca, pentru multe evenimente, aproximativ 80% din efecte sunt produse de 20% din cauze.

Aplicand acest principiu pentru analiza fluxurilor turistice intre Republica Moldova si UE se poate
de mentiona urmatoarele rezultate:

Tabelul 5. Rezultatele principiului Pareto in turismul international Moldova-UE (2019) [elaborat

de autori]

UE — Republica Moldova (pers.) Republica Moldova - UE (pers.)
Romania — 47031 Bulgaria — 85837
Germania — 7827 Romania — 41943

Italia — 7188 Grecia — 20061
Polonia — 6459 Ungaria — 3284
Regatul Unit — 4927 Italia — 3147
Franta — 3874 Spania — 2505
TOP-6 — 77 306 TOP-6 — 156 772
Total UE — Moldova 98 346 Total Moldova — UE 164 086
UE/MD - 78,60% MD/UE - 95,54%

Analiza datelor prezentate mai sus confirma, ca principiul Pareto in general corespunde analizei
sistemico-structurale. Principalele 6 fluxuri turistice (exportatorii serviciilor turistice din tarile-membre
UE — 21,43% din totalul tarilor UE) asigura 78,60% ale fluxului total de turisti din UE in Republica
Moldova, ceea ce corespunde in general principiului Pareto. In ceea ce priveste fluxurile turistice din
Republica Moldova in Uniunea Europeand principiul Pareto afecteazd mai mult de 80%. Aplicarea
principiului Pareto (20/80) da posibilitatea a efectua analiza sistemico-structurala mai profund si mai
concret.

CONCLUZII

Actualmente activitatea de turism a capatat noi dimensiuni datoritd complexitatii pietelor si
datorita cresterii exigentei clientilor. Din prisma acestor premise, natura activitatii turistice std baza
studiului managementului turismului, fiind menita sa dezvolte conexiunea dintre management si turism,
dintre turism si alte domenii care il influenteaza direct sau indirect. Importanta acordata turismului, in
etapa contemporand, a sporit necesitatea cercetarii cat mai exacte si mai complete a acestui fenomen.
Prin relatiile generate de satisfacerea necesitatilor de consum ale calatorilor, turismul prezinta trasaturile
unui domeniu distinct de activitate, constituindu-se intr-o ramurd a economiei nationale, care, prin
specificul ei, se integreaza in sfera sectorului tertiar.

Relatiile turistice dintre Republica Moldova si Uniunea Europeand ocupa un rol important in
activitatea economica a tarii. Studiul a enuntat ca majoritatea turistilor din tarile-membre UE au sosit in
Moldova cu scopuri de odihna, agrement, vizite la rude si prieteni, afaceri si tratament, iar numarul de
turisti din tarile-membre UE mai nsemnat le-au revenit turistilor din Roméania, Germania, Italia, Regatul
Unit, Polonia si Franta. In urma studiului efectuat prin intermediul unor elemente analitice proprii
analizei sistemico-structurale se poate de concluzionat ca performantele turismului international intre
Republica Moldova si UE se imbunatatesc, ce acorda posibilitatea de a formula si implementa unele
strategii moderne, competitive si sustenabile pentru dezvoltarea activitatii turistice din Republica
Moldova.
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Abstract. The business environment represents one of the basic pillars of the development and
advancement of a state under various aspects. Its analysis is extremely important for strengthening the
capabilities of companies, which represent the driving force of the state's prosperity and economic
growth. For the Republic of Moldova, strengthening the business environment is a priority at the
national level, and its analysis, as well as the ways of development and improvement of the business
climate, play an essential and extremely current role in changing the situation and overcoming barriers
to entrepreneurial activity.

The existing business environment is, for the most part, characterized by unjustified financial and
time costs, which have a direct impact on the economic growth of the state and demotivate the
exploitation of the competitive and innovative potential of the country.

Keywords: foreign trade, Economic Freedom Index, foreign direct investments, small and medium
enterprises, business environment, Gross Domestic Product.

Abstract. Mediul de afaceri reprezinta unul din pilonii de baza ai dezvoltarii si avansarii unui stat
sub diverse aspecte. Analiza acestuia este extrem de importanta pentru consolidarea capacitatilor
companiilor, care reprezinta forta motrice de prosperare si cre stere economica a statului. Pentru
Republica Moldova, consolidarea mediului de afaceri reprezinta o prioritate la nivel national, iar
analiza acestuia, precum §i a cailor de dezvoltare si imbunatatire ale climatului de afaceri joaca un rol
esential si extrem de actual in schimbarea situatiei §i depasirea barierelor in calea activitatii
antreprenoriale.

Mediul de afaceri existent este, in mare parte, caracterizat prin costuri financiare §i costuri de
timp nejustificate, care prezinta impact direct asupra cresterii economice a statului §i demotiveaza
valorificarea potentialului competitiv si inovativ al tarii.

Cuvinte cheie: comertului exterior, Indicele Libertdtii Economice, investitiile strdine directe,
intreprinderi mici si mijlocii, mediul de afaceri, Produsul inter brut.

JEL:

INTRODUCERE

Mediul de afaceri se referd la conditiile in care firmele din Republica Moldova opereaza, implicand
un numar mare de forte ce actioneaza in acest mediu, si In baza carora companiile isi elaboreaza si
dezvolta strategiile, tacticile si activitdtile de zi cu zi. Analiza mediului de afaceri in care firmele isi
desfasoara activitatea incepe cu investigarea factorilor ce influenteazd capacitatea acesteia de a se
pozitiona pe piata.

Economia Republicii Moldova se bazeaza pe economia de piatd si impactul statului in economie
este indispensabil. Influenta statului in economie se face prin intermediul politicilor atat economice, cat
si sociale. Pentru a avea o imagine mai ampla asupra problemelor si deficientelor politicii economice
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actuale a Moldovei, trebuie de atras atentia asupra evenimentelor istorice si conditiilor de la care s-au
desprins reformele economice.

In Republica Moldova existi o careva ameliorare a mediului de afaceri, dar la majoritatea
capitolelor stagnam. Un indicator, care agregheaza diferiti factori si reflectda importanta acestora pentru
activitate economica si implicit pentru procesul de investire este Indicele Libertatii Economice.
Libertatea economica este evaluata pe 12 domenii, punctajul fiind acordat pentru gradul de libertate a
afacerilor, comertului, libertatea fiscala, libertatea fata de interventia guvernului, libertatea monetara, a
investitiilor, financiara, a pietei muncii, pentru respectul drepturilor de proprietate, absenta coruptiei. O
economie este cu atat mai libera, iar interventia statului mai mica, cu cat indicele este mai Tnalt.

REZULTATE SI DISCUTII

Republica Moldova a urcat doud pozitii in clasamentul privind Indicele Libertatii Economice in
raport cu anul 2020 si se plaseaza pe locul 85 din cele 184 de tari evaluate, cu un scor de 62,5 puncte
(din 100) fatd de 62 in anul 2020, potrivit Indicelui din 2021, transmite Bizlaw.md.

Conform analistilor, aceasta crestere este influentata in special de imbunatatirea la sub-indicatorul
Povara Fiscala, unde scorul a crescut cu peste 9%, de la 86,1 in 2020, pana la 94 in 2021. La estimarea
scorului acestui sub-indicator sunt utilizate cotele maxime ale impozitului pe venit ale persoanelor fizice
si juridice, precum si povara fiscald ca procent din PIB. La sfarsitul anului 2018, cele doua cote ale
impozitului pe venitul persoanelor fizice de 7 si 18% au fost comasate intr-o singura cota de 12%, astfel
diminudndu-se semnificativ cota maxima. Conform expertilor, aceste schimbari fiscale au contat in
estimdrile scorului si au avut un impact major.

Potrivit indicelui libertatii economice, Republica Moldova se claseaza pe locul 41 din 45 de state
din Europa, iar scorul sdu general este sub media regionala, dar peste media mondiala.

Moldova devanseaza in regiune Ucraina, Belarus si Federatia Rusa, dar este depasitd cu mult de
tarile baltice, Georgia si Romania. Dintre alte tdri membre ale CSI, Uzbekistan ocupa locul — 108,
Tadjikistan — 134, pe de alta parte, Armenia — 32, Kazahstan — 34, Azerbaidjan — 38.

Libertatea economica este evaluatd pe 12 domenii: drepturile de proprietate, eficienta judiciara,
integritatea statului, povara fiscala, cheltuielile publice, stabilitatea fiscala, libertatea afacerilor,
libertatea muncii, libertatea monetard, libertatea comertului, libertatea investitionald, libertatea
financiara.

Pe primele trei locuri in topul mondial se afld Singapore, Noua Zeelanda si Australia. Tncheie
clasamentul Cuba, Venezuela si Coreea de Nord.

Moldova a avansat in implementarea Strategiei de dezvoltare a TMM pentru anii 2012-2020,
eliminand cerintele birocratice redundante fatd de intreprinderi, extinzand serviciile de e-guvernare si
implementand programe pentru diminuarea barierelor din calea desfasurarii activitatii economice.
Reformele respective au fost reflectate in raportul Doing Business din 2020 al Bancii Mondiale, care
clasifica Moldova pe locul 48 in rdndul a 190 de tari, in scadere cu o pozitie fata de ratingul anterior, dar
in crestere de pe locul 63 in 2015. Acest lucru, potrivit expertilor, se datoreaza performantei mai mari a
altor state in domeniul reformelor.

Potrivit clasamentului, cel mai bine stam la capitolul inregistrarea afacerilor, Republica Moldova
crescand cu o pozitie pe locul 13 in acest clasament. In ceea ce priveste inregistrarea proprietitii,
Moldova se mentine pe locul 22.
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Figura 1. Constrangerile pentru mediul de afaceri in Republica Moldova
Sursa: elaborata de autor in baza datelor OCDE World Bank (2020), Enterprise Survey: Moldova.

La capitolul protejarea investitorilor minoritari, RM a scazut de pe 33 pe locul 45.

La tranzactii transfrontaliere, ne aflam pe locul 38, plata impozitelor - 33, contractarea
Tmprumuturilor - 48, inchiderea afacerii - 67, executarea contractelor - 62, accesul la energie electrica —
84

Cea mai joasa pozitie o avem la capitolul obtinerea autorizatiilor de constructie — 156.

a 141 de tari, sistemul financiar, inclusiv finantarea IMM-urilor (clasificat pe locul 124 si, respectiv, 93),
ramanand unul dintre aspectele cele mai problematice, in pofida imbunatatirii usoare comparativ cu
anul 2018.

In pofida imbunititirilor majore in mediul operational atat pentru intreprinderile nationale, cat si
pentru cele strdine, rdman in continuare provocari structurale importante. De exemplu, emigratia masiva
si sistemul educatiei rigid au dus la deficitul de fortd de munca calificata — unul dintre principalele
obstacole pentru desfisurarea activitatii economice, raportat de IMM-uri.

Moldova s-a clasat pe locul 117 din 180 de tari conform Indicelui de perceptie a coruptiei.
Impartialitatea si independenta instantelor judecatoresti sunt in continuare contestate de sectorul privat,
ceea ce reduce dorinta investitorilor de a-si extinde activitdtile in Moldova. Conform Sondajelor
intreprinderilor, efectuat de Banca Mondiala, 27,4% dintre intreprinderile intervievate au identificat
coruptia ca principala constrangere, in timp ce 30,6% identifica sistemul judecatoresc drept o
constrangere majord. Valorile respective se situeaza considerabil mai sus de cifrele medii de 19,4% si,
respectiv, 10,1% pentru Europa si Asia.

Cresterea In Moldova s-a regenerat remarcabil de rapid dupa incetinirea cauzata de criza bancara
st mediul international nefavorabil, ceea ce s-a soldat cu o contractie in 2020 (tabelul 1.).

Tabelul 1. Evolutia principalilor indicatori macroeconomici ai Republicii Moldova

Indicatorii Anll
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
P1B nominal, miliarde MDL 133,5 | 1458 | 160,8 | 178,9 | 192,5 | 2104 | 2074
PIB real, % crestere 5,0 -0,3 4.4 4.7 4.3 3,6 -71,2
Consum, % crestere reala 4.4 -2,3 2,6 4,7 3,2 2,6 -6,8
ilelzle;tlgn fixe brute, % crestere 10,0 23 28 5.2 145 12.9 0.2
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Export, % crestere reala 0,9 2,6 9,8 10,9 7,2 7,3 -14,5

Import, % crestere reala 3,1 -5,8 2,8 11,0 9,7 6,7 9,1
Deflatorul PIB, % crestere 6,4 9,6 5,7 6,3 3,2 5,5 4.0
IPC mediu, % modificare 51 9,7 6,4 6,6 3,0 4,7 3,6
Balanta contului curent, % PIB -6,0 -6,0 -3,5 -5,8 -10,6 -9,7 -6,0
Remiteri, % modificare, USD 0,4 -24.5 -5,0 13,2 11,9 3,1 -4.8
Raportul de schimb extern , % 21 5.1 3.0 05 41 | 05 0.2
modificare

Datoria externa, % PIB 67,9 78,3 76,7 72,1 65,2 62.4 68,5
Venituri bugetare, % PIB 31,8 30,0 29,0 30,2 30,1 29,9 29,0
Cheltuieli bugetare, % PI1B 33,3 31,8 30,5 30.8 31.0 31,4 33,5
Deficitul bugetar, % PIB -1,5 -1,9 -1,6 -0.6 -0,8 -1.4 -4,5

Datoria publica si garantiile, %

PIB 27,2 296 | 369 | 32,7 | 30,1 | 274 33,2

Sursa: elaborat de autor in baza datelor Biroului National de Statistica din Republica Moldova

Desi serviciile reprezinta 55% din PIB, sectorul agriculturii in continuare joaca un rol important,
constituind 12% din PIB si peste 30% din ocuparea fortei de munca. Industria Moldovei este determinata
in principal de sectorul agro-alimentar, traditional puternic, care constituie 37% din producerea
industriala.

Totusi, influxurile de ISD, directionate in special spre sectorul automobilelor si cel mecanic,
schimba peisajul industrial In Moldova. Prin urmare, magnitudinea acestei crize este mai durd in
comparatie cu recesiunea din 2009. Cu toate acestea, economia ar putea reveni pe crestere pozitiva in
2021 (+5,7%), datorita bazei de comparatie reduse, dar si ipotezei ca pandemia Covid-I9 se va disipa
treptat, ceea ce va permite economiei Moldovei si tarilor din regiune s respire mai usor.

La nivel de companii, au crescut inegalitatile dintre Intreprinderile mici si mijlocii, majoritatea din
care erau slab pregatite pentru un asemenea soc, si cele mari, care sunt si mai reziliente gratie Tnzestrarii
tehnologice, rezervelor de lichiditati si contractelor pe termen lung cu furnizorii si clientii. La nivel de
populatie, indicatorii pietei muncii si ai veniturilor releva ca cel mai mult au fost afectate femeile, tinerii,
persoanele cu nivel scazut de studii si cele cu venituri mici.

Conform datelor publicate recent de Biroul National de Statistica economia Republicii Moldova
a consemnat un avans anual de 3,6% in 2019, in decelerare de la 4,3% in 2018.

Se evidentiazad insa cresterea investitiilor productive pentru al doilea an la rdnd cu o dinamica
anuala de doua cifre (12,9%), evolutie influentata de investitiile straine directe.

Analiza dinamicii comertului exterior al Republicii Moldova atesta ca perioadele de crestere si
descrestere a importului sunt identice cu cele ale exportului, iar soldul balantei comerciale a fost deficitar
in decursul intregii perioade analizate. Dupd diminuarea bruscd a comertului exterior in anul 2009,
cauzatd de criza financiara, in urmatorii doi ani a crescut simtitor atat exportul, cat si importul.

Urmatoarea micsorare considerabild, in termeni valorici, a fost atestatd in anul 2015 (figura 2), pe
fondalul conflictului geopolitic si schimbului de sanctiuni dintre Federatia Rusa, pe de o parte, si SUA,
Uniunea Europeand, Canada, Elvetia, Japonia, Australia, Noua Zeelandd, pe de altd parte. Dupa
semnarea Acordului de Asociere a Republicii Moldova la UE, la 27 tunie 2014, Federatia Rusa a extins
geografic sanctiunile si asupra bunurilor de origine din Moldova.
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Figura 2. Evolutia comertului exterior al Republicii Moldova
Sursa: elaborata de autor in baza datelor Biroului National de Statistica al Republicii Moldova

Biroul National de Statistica informeaza ca, in anul 2020, exporturile de marfuri au insumat 2485,2
milioane dolari SUA. Tn contextul unui an pandemic, care a afectat economia mondiala si comertul
international, valoarea exporturilor moldovenesti a fost mai mica cu 10,6% fatd de anul 2019.

O reorientare cardinald a exportului de la est spre vest nu putea fi realizata in termeni redusi de
timp, deoarece o buna parte din produsele exportate nu corespund standardelor europene, nu sunt
competitive atat in raport cu calitatea, cat si in raport cu pretul.

61

Belorusia == g5
69

Republica Ceha == 80
B 109

Turcia =SS 171
A 213
Rusia s 216
A 225
R 00 1TV Y@ . 706

0 100 200 300 400 500 600 700 800

Figura 3. Top 10 tari pentru exporturile moldovenesti, min. USD
Sursa: elaborat de autor in baza datelor Biroului National de Statistica din Republica Moldova

Uniunea Europeand ramane a fi cel mai important partener compercial pentru Republica Moldova,
fiind principala destinatie a exporturilor (66,7%) si importurilor (45,6%) moldovenesti.

Republica Moldova inregistreaza o crestere dinamica in domeniul TIC. Actualmente, acesta este
al 3-lea cel mai important sector al economiei nationale, inregistrand o rata de crestere de 40-50% anual
n ultimii ani. Ponderea sectorului in PIB este de 7%, exporturile serviciilor aferente TIC depasind
domeniile traditionale de export.

Un alt indicator care reflecta calitatea mediului de afaceri sunt investitiile straine directe (ISD).
Un volum mare al ISD inseamnd o Incredere acordatd de catre mediul de afaceri strdin economiei
nationale. Volumul relativ scazut al investitiilor In Republica Moldova se pare ca este conditionat in
mare parte de un cadru de reglementare mai putin favorabil in comparatie cu tarile din regiune.
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Figura 4. Dinamica investitiilor striine directe in economia Moldovei
in perioada anilor 2010-2019 (in min dolari)
Sursa: elaborat de autor in baza datelor Biroului National de Statistica din Republica Moldova

In 2019, potrivit Bancii Mondiale, investitiile striine directe nete in economia Moldovei s-au
ridicat la 593 milioane de dolari SUA, ceea ce este aproape de doud ori mai mult decat in anul precedent
si un record absolut pentru ultimul deceniu. ISD-urile au crescut cu 9,4% in comparatie cu anul 2018.

In Moldova a fost inregistrata o Asociatie a Investitorilor Straini pentru a avea grija de drepturile
investitorilor si pentru a consilia Guvernul in politica publica. Investitorii si liderii de afaceri fac parte,
de asemenea, dintr-un Consiliu Economic care consultd primul-ministrul Republicii Moldova in
probleme economice. Acest organ numarad printre membrii sai 41 de reprezentanti ai comunitatii de
afaceri, 43 de reprezentanti ai institutiilor de stat si 16 reprezentanti ai stiintei si cercetarii. Investitorii
straini sunt reprezentati de sase grupuri operative de lucru care sunt prezidate de asociatii de afaceri.
AmCham se ocupd, de exemplu, de eliminarea constrangerilor din activitatea antreprenoriala, EBA se
ocupd de facilitarea comertului transfrontalier, iar FIA abordeaza stimularea si retinerea investitiilor
private.

Noua definitie a IMM-urilor, adoptati in 2016, este conforma cu practicile bune ale UE si
internationale. Sunt folosite criteriile de ocupare a fortei de munca, cifra de afaceri si bilantul contabil
pentru determinarea faptului daca o intreprindere este micro, mica sau mijlocie. Desi criteriile de ocupare
a fortei de munca sunt consecvente cu definitia UE, pragurile pentru cifra de afaceri si active sunt mai
mici Tn Moldova, reflectand veniturile mai mici pe cap de locuitor in Moldova.

In baza noii definitii, 98,6% din toate companiile din Moldova in 2020 erau intreprinderi mici si
mijlocii (Figura 5).
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Figura 5. Ponderea intreprinderilor mici si mijlocii in totalul intreprinderilor din Republica
Moldova in anul 2020 pe principalii indicatori
Sursa: elaborat de autor in baza datelor Biroului National de Statistica din Republica Moldova.
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In anul 2020 numarul intreprinderilor mici si mijlocii (IMM) a constituit 57,2 mii intreprinderi si
reprezinta circa 98,6% din numarul total de intreprinderi raportoare. Numarul mediu al salariatilor in
IMM in perioada de referinti a constituit 316,8 mii, detindnd 60,1% din total numarul mediu de salariati
al intreprinderilor. Veniturile din vinziri ale IMM in aceastd perioada au insumat 150112,1 mil. lei sau
39,3% din venituri din vinzari in total pe economie.

Tabelul 3 Ponderea TMM 1n totalul intreprinderilor raportoare in Republica Moldova

Anii | Nr. de intreprinderi, mii Nr. mediu anual de Venituri din vinzairi, mild.
salariati, mii lei
Total | IMM | Ponderea | Total | IMM | Ponderea | Total | IMM | Ponderea
TMM in TMM in TMM in
total, % total, % total, %

2020 58,1 57,2 98,6 526,7 | 316,8 60,1 381,9 | 150,1 39,3
2019 56,7 55,9 98,6 544,8 | 335,8 61,6 397,9 | 1573 39,5
2018 56,5 55,7 98,7 540,3 | 328,0 60,7 356,7 | 1442 40,4
2017 54,3 53,6 98,6 528,6 | 323,3 61,2 331,0 | 1375 41,5
2016 52,3 51,6 98,7 5125 | 3135 61,2 300,7 | 125,0 41,5

Sursa: elaborata de autor in baza datelor Biroului National de Statistica al Republicii Moldova

Analiza indicatorilor IMM arati ca in anul 2020: veniturile din vinzari in medie pe o intreprindere
au constituit 2622,2 mii lei, cu 191,5 mii lei (sau 6,8 %) mai putin fatd de anul 2019; veniturile din
vinzari ale IMM in medie pe un salariat au constituit 473,8 mii lei, cu 5,2 mii lei (sau 1,1 %) mai mult
fatd de anul 2019; numarul de salariati in medie pe o intreprindere in anul 2020 a constituit sub 6
persoane.

Numarul intreprinderilor mici si mijlocii la 1000 de locuitori atesta o usoara crestere, atat la nivel
national, cét si la nivel de fiecare regiune.

20 14,214’515,1
15
8384091
10 636467 717479 o o) 53
5
0
National RD Nord  RD Centru RD Sud UTA

Gagauzia
m2017 m2018 =2019

Figura 6. Numirul intreprinderilor mici si mijlocii la 1000 de locuitori in Republica Moldova
Sursa: elaborat de autor in baza datelor Biroului National de Statistica din Republica Moldova.

In conformitate cu datele din figura 6, cu exceptia municipiului Chisinau, regiunea de dezvoltare
UTA Gagauzia se pozitioneazd a doua regiune dupd numarul de intreprinderi mici si mijlocii la 1000
locuitori Tn anul 2019, valoarea constituind 9,1, urmata de regiunea Centru (7,9), Nord (6,7) si Sud (5,3).
Evolutia veniturilor din vanzari generate de intreprinderile mici si mijlocii din Republica Moldova
in cadrul desfasurarii activitatii in principalele sectoare economice pentru ultimii cinci ani are o tendinta
ascendentd. In particular, ritmul cresterii a veniturilor din vanzari in perioada analizati constituie 120%.

21



De asemenea, se remarca un volum semnificativ obtinut de cétre Intreprinderile mici §i mijlocii
din asa genuri de activitate ca comertul cu ridicata si amanuntul, constructiile, industria prelucratoare
(figura 7).

B Comert cu ridicata si cu amanuntul
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B Tranzactii imobiliare, inchirieri si activitati de
servicii prestate Tntreprinderilor
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E Agricultura, economia vinatului si
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Figura 7. Ponderea veniturilor din vinziri a intreprinderilor mici si mijlocii in profilul
principalelor genuri de activitate in Republica Moldova in anul 2020, %
Sursa: elaborat de autor in baza datelor Biroului National de Statistica din Republica Moldova.

Ponderea cea mai mare a veniturilor din sectorul intreprinderilor mici si mijlocii revin de activitatii
de comert, umata de activitatile de prelucrare, locul trei Ti revine sectorului agrar. Agricultura are o
pondere destul de ridicata ca numar de IMM, avand o pondere de doar 8,4% din venit.

Analiza profitului ca o categorie economica, patrunderea in intimitatea raporturilor economice
exprimate de profit necesiti precizarea unor aspecte ale lui ca parghie economici. In aceasti calitate,
profitul intreprinderilor mici §i mijlocii apare ca un instrument utilizat in activitatea de dirijare, prin care
se actioneaza in directia gospodaririi mai eficiente a tuturor resurselor de care dispun unitdtile economice
in vederea obtinerii de la fiecare unitate de resurse a unui volum cat mai mare de productie de calitate
superioard si cu cheltuieli minime.
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Figura 8. Dinamica profitului pini la impozitare in intreprinderile mici si mijlocii in Republica
Moldova, mil. lei
Sursa: elaborat de autor in baza datelor Biroului National de Statistica din Republica Moldova.

Suma profitului obtinut de intreprinderile mici si mijlocii in anul 2019 a constituit 9050,9 mil lei
sau cu 7042,4 mil lei mai mult fatd de anul 2013 si cu 3335,1 mil lei mai putin fatd de anul 2019. In
anul 2020 rezultatul financiar s-a micsorat cu 26,93 %. Evolutia descendentd a profitului pana la
impozitare a fost influentata de sporirea in dinamicd a numarului Intreprinderilor neprofitabile in
agricultura.
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Moldova a intreprins anumite masuri pentru a facilita accesul IMM-urilor la finantare. Politicile
notabile includ extinderea sistemului de inregistrare a bunurilor mobile, ceea ce a imbunatatit
ecosistemul pentru Tnregistrarea gajului. Consolidarea sectorului bancar a dat rezultate palpabile,
investitorii internationali revenind 1n tard la primele semne ale restabilirii cresterii creditelor. Sprijinul
finantari IMM-urilor depinde in mare masura de donatori, desi extinderea Fondului de garantare a
creditelor este un pas pozitiv in atenuarea riscurilor percepute ale imprumuturilor citre IMM-uri.

Rolul inovatiei in viata economico-sociald consta in introducerea noului si varietatii in activitatea
umani. In absenta proceselor inovationale, economia ar intra intr-un ,,stadiu stationar”, caracterizat de o
crestere economica modestd. Ca urmare, inovarea este cruciala pentru dezvoltarea economica. Republica
Moldova are nevoie de o crestere inteligentda bazata pe o cooperare permanenta intre mediul economic
si cel al stiintei, construit si consolidat prin strategii si politici chibzuite.

Guvernul Moldovei oferd granturi si stimulente fiscale IMM-urilor pentru a sprijini proiectele
inovatoare. Cel mai relevant program este gestionat de ANCD si ofera granturi pentru proiectele de
transfer tehnologic. Granturile respective necesita o anumita cofinantare din partea beneficiarilor si sunt
acordate printr-un proces de selectiec competitiva, care tine cont de gradul de inovatie al proiectului,
impactul potential al acestuia si capacitatea destinatarilor de a-1 implementa.

In cele din urma, Republica Moldova are performante relativ bune in ceea ce priveste cadrul de
politici pentru inovarea non-tehnologica si difuzarea inovatiei. Atat inovatiile organizationale, cat si cele
de marketing sunt recunoscute in strategia nationala ca parte a obiectivului de a construi o economie mai
competitiva.

Mai mult, politicile referitoare la cerere joaca si ele un rol in ecosistemul de inovare al Moldovei.
Printre acestea, legea recenta privind achizitiile publice introduce conceptul de ,,parteneriate pentru
inovare”, prin care autoritdtile contractante creeazd eficient stimulente pentru a investi in inovatie,
angajandu-se sa achizitioneze un bun sau un serviciu care nu este inca disponibil pe piata.

Pe viitor, Moldova ar putea 1) sd-si imbunatateasca in continuare cadrul de politici prin stabilirea
unor obiective specifice pentru sectorul TMM-urilor in strategia nationald pentru inovare si 2) sa-si
imbundtdteascd sistemul sau de monitorizare prin introducerea mecanismelor de raportare concepute
pentru evaluarea impactului economic dincolo de simpla implementare a planurilor de actiune pentru
ANCD si strategia nationala.

Economia verde Moldova a facut progrese in implementarea unui plan clar pentru sprijinirea
ecologizarii IMM-urilor. Programul de promovare a economiei verzi include obiectivul de a oferi sprijin
adecvat TIMM-urilor.

Tn concluzie putem mentiona ci mediul de afaceri reprezinti unul din pilonii de baza ai dezvoltirii
si avansarii unui stat sub diverse aspecte. Analiza acestuia este extrem de importanta pentru consolidarea
capacitatilor companiilor, care reprezintd forta motrice de prosperare si crestere economicd a statului.
Pentru Republica Moldova, consolidarea mediului de afaceri reprezintd o prioritate la nivel national, iar
analiza acestuia, precum si a cailor de dezvoltare si imbunatatire ale climatului de afaceri joaca un rol
esential si extrem de actual Tn schimbarea situatiei si depasirea barierelor in calea activitatii
antreprenoriale.

In scopul ameliordrii mediului de afaceri propunem: pentru a asigura conditii de concurenti
echitabile pentru toate companiile, Moldova si-ar putea intensifica eforturile in domeniile concurentei,
executarii contractelor si integritatii afacerilor; dezvoltarea in continuare monitorizarea si evaluarea
programelor de sprijin actuale, oferite de ODIMM, pentru a masura impactul acestora asupra
performantei IMM-urilor; cresterea cotei si ponderii de piatd a intreprinderilor mici si mijlocii, in
conditiile largirii pietei interne si imbunatatirea oportunitafilor de acces a acestora pe pietele externe;
subventionarea inovdrii, innoirii tehnologice si imbunatatirii investitionale in intreprinderile mici si
mijlocii; consolidarea intreprinderilor mici si mijlocii i imbunatatirea performantelor lor, in rand cu
stimularea initiativelor §i sustinerea intrarii pe piatd a intreprinderilor nou create prin prisma
perfectionarii si facilitarii la obtinerea resurselor financiare la conditii favorabile.
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Abstract: The security policy adopted and implemented within public institutions constitutes the
set of rules that must be known and respected by all persons who are responsible for the use,
administration and management of the information and communication resources of the unit. At the
same time, the security policy has an advisory role in the analysis and implementation of security
techniques, tools and mechanisms, as well as in supporting the actions of the technical staff and the
decisions of the management factors in the field of information security in the institution. The level of
implementation of the information management system at the institutional level for most national
authorities has many gaps and segments that have not yet been fully conformed to the regulatory
framework in the field. Therefore, in this article the authors will briefly state the issue in the field of
security and suggest some practical and effective solutions in this chapter.

Keywords: implementation, cyber security management, technologies, management of
information networks, security policy, data security.

Rezumat: Politica de securitate adoptata si implementata in cadrul institutiilor publice
constituie ansamblul normelor ce trebuie cunoscute si respectate de catre toate persoanele carora le
revin responsabilitati cu privire la folosirea, administrarea si managementul resurselor
informationale §i de comunicatii ale unitatii. Totodata, politica de securitate are un rol consultativ in
analiza si implementarea tehnicilor, instrumentelor §i mecanismelor de securitate, precum si in
suportul actiunilor personalului tehnic si a deciziilor factorilor de conducere in domeniul securitatii
informatiei din institutie. Nivelul de implementare a sistemului de management informational la
nivelul institutional pentru majoritatea autoritatilor nationale are multe lacune si segmente care inca
nu au fost pe deplin conformate cadrului de reglementare pe domeniu. De aceea, in prezentul articol
autorii vor enunta succint problematica in domeniul securitatii si sugerarea unor solutii practice §i
eficiente la acest capitol.

Cuvinte cheie: implementare, managementul securitatii cibernetice, tehnologii, managementul
retelelor informationale, politica de securitate, Securizarea datelor.

JEL Classification: M15, L86 , L88

INTRODUCERE

Securitatea informatiilor este un efort al echipei i necesita participarea si sustinerea tuturor
angajatilor care lucreaza cu sisteme informationale. Totodata, managerii structurilor functionale din
cadrul entitatii sunt responsabili de implementarea acestei politici de securitate, precum si de initierea
masurilor corective si de imbunatatire, in conformitate cu schimbarile intervenite in cadrul functional
existent. Angajatii care, in mod deliberat sau din neglijentd, violeazd securitatea informatiilor cu un
astfel de impact vor face subiectul unor actiuni disciplinare sau chiar al concedierii.

Astfel, politica de securitate a informatiei are ca scop stabilirea unui context organizational,
juridic, disciplinar de nivel 1nalt pentru managementul securitdtii informatiei in cadrul institutiei.
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Sistemul de implementare a acestei politici de securitate care reprezinta un set de proceduri concepute
pentru a ajuta in administrarea datelor este denumit SMSI. In aceastd ordine de idei, implementarea
SMSI este o decizie strategica a organizatiei, in rezultat, urmare implementarii unui SMSI autoritatea
creeaza preconditii pentru identificarea unui nivelul acceptabil sau dispus prin cerintele imperative
expuse in cadrul legal pentru domeniu de securitate, gestiune si distribuire a activelor in baza propriei
analize de risc, precum poate lua masuri tehnice si organizatorice in vederea securizarii infrastructurii
institutionale de date, software si hardware, pentru asigurarea unui spatiu informational unic protejat
si securizat al sectorului TIC din cadrul institutiei, totodata avand ca scop Imbunatatirea celor trei
atribute ale informatiei: confidentialitate, integritate si disponibilitate.

REZULTATE SI DISCUTII

Formarea si implementarea sistemului de management al securitdtii cibernetice pentru
institutiile publice, este impusa si de Programul national de securitate ciberneticd a Republicii
Moldova pentru anii 2016-2020, aprobat prin HG nr. 811/2015 [22], care are in calitate de tinta
securizarea serviciilor societati informationale prin crearea sistemului de management al securitatii
cibernetice la nivel national, asigurand ca impact dezvoltarea unei economii/activitati intemeiate pe
cunoastere, ceea ce, la randul sdau, va impulsiona cresterea nivelului de sigurantd sociala,
competitivitate si de aderenta sociala, dar si, din punct de vedere institutional, poate contribui la
formarea conditiilor de crestere a nivelului de incredere a societatii in politie ori sporirea nivelului
comparativ de satisfactie de activitatea angajatilor institutiilor si organizatiilor interesate.

> oferirea mijloacelor de ghidare si sustinere a intregii activitati referitoare la securitatea informatiei Tn cadrul organizatiei;

sustinerea eforturilor managementului in directia adoptarii de solutii de securitate integrate, efort convergent defasurarii unei activitati
de afaceri profitabile;

definirea clara a drepturilor, obligatiilor si responsabilitatilor utilizatorilor interni si a partenerilor externi, in ceea ce priveste datele
aflate Tn format electronic sau pe documente;

> armonizarea necesitatilor si obiectivelor institutiei, cu un cadru de securitate adecvat, absolut necesar;

> impunerea unui echilibru intre securitatea resurselor si productivitatea muncii cadrelor;

> intierea unor masuri disciplinare Th cazul incélcarii cadrului normativ instituit si/sau a utilizarii inadecvate a resurselor.

Fig. 1. Obiectivele politicii de securitate

In pofida unor reglementiri imperative care se contin in documentele de politici, cum ar fi
prevederile Strategiei Nationale de dezvoltare a societdtii informationale "Moldova Digitala 2020"
[23] si a Strategiei securitatii informationale a Republicii Moldova pentru anii 2019-2024 [24] care
reprezinta obiectivele de baza a unui SMSI, si impun institutia masuri tehnice si organizatorice pentru:

- procesarea, pastrarea si accesarea datelor In conditii de siguranta;

- informarea si educarea sociald si a angajatilor;

- capacitatea garantata urgenta de prevenire si reactie la incidente;

- combaterea si prevenirea criminalitatii cibernetice;

- retelele si servicii de comunicatii electronice utilizate in securitate si integru;

- capacitatea consolidata de aparare cibernetica;
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- cooperare si interactiune la nivel departamental, institutional, national ori internationala.

Politica de securitate isi propune urmatoarele obiective:

Grupul insdrcinat cu securitatea informatiei (GSI) este format din Responsabilul SMI [1],
Directorul Resurse Umane, Seful Serviciului Juridic, Responsabilul cu securitatea
informatiilor/manager IT, Inspector cu situatiile de urgenta. Acestui grup 1i revin responsabilitati
privind realizarea si menginerea politicilor de securitate a informatiei la nivelul societatii, stabilirea
standardelor, directivelor, procedurilor si intregului cadru normativ ce va fi implementat. Ducerea la
indeplinire a planificarii si elaborarii politicii de securitate este urmatd de: consolidarea si
imbunatdtirea permanenta a acesteia; integrarea actiunilor de securitate la nivel departamental; analiza
si monitorizarea incidentelor de securitate; evaluarea periodica si raportarea starii de securitate la
nivelul firmei; adaptarea politicii §i asigurarea actualizarii si conformitatii cu cerintele legale;
popularizarea politicii in rdndul angajatilor; asistarea managerilor structurilor functionale pentru
formularea planurilor proprii de securitate a informatiilor.

GSI trebuie sa asigure conformitatea deplina a tehnologiei informatiei cu politicile, procesele
si orice legislatie aplicabild. Responsabilul pe linie de resurse umane se va ingriji de selectarea si
angajarea de personal bine pregatit si cu trasdturi comportamentale adecvate, calitati absolut necesare
punerii 1n aplicare a politicii de securitate. La acelasi nivel vor fi investigate si eventualele abateri de
la prevederile cadrului normativ aprobat, precum si punerea in miscare a proceselor disciplinare. O
responsabilitate foarte mare revine tuturor angajatilor entitatii, in calitate de utilizatori, functie de
nivelurile de securitate primite de fiecare in parte pentru acces la resurse, precum si personalului extern
care desfasoara activitati in folosul unitatii. Tuturor acestora le revine obligatia de a proteja datele si
informatii cu care vin in contact, precum si resursele tehnologice alocate spre folosinta, intr-o maniera
eficientd, eticd si legalda. Manipularea, violarea, raspandirea sau abuzarea neregulamentard a
informatiilor si resurselor aferente constituie abateri grave care pot atrage, dupa caz, aplicarea unor
sanctiuni administrative, disciplinare, contractuale si legale.

Intreg cadrul normativ intern adoptat in domeniul securititii informatiei este elaborat in
conformitate cu standardul international SR ISO/CEI 27001:2006 “Tehnologia Informatiei. Cerinte
pentru managementul securitatii informatiei” [16].

Managementul securititii informatiei este asumat, atat de managementul la cel mai Tnalt
nivel, cat si de managerii structurilor functionale ale intreprinderii. Tuturor acestora le revine obligatia
de a desemna responsabilitatile cerute de manualul si procedurile securitdtii, de a aloca si utiliza
eficient resursele necesare, astfel Incét sa se asigure o protectie reald a datelor si informatiilor, precum
si un control adecvat al serviciilor [2].

Responsabilitatea pentru protectia §i securitatea bunurilor companiei revine nemijlocit
proprietarilor acestor resurse. In contractele cu tertii vor fi previzute masuri si responsabilitati privind
modul in care se realizeaza accesul la informatie, astfel incat sa fie angajata responsabilitatea acestora
in legdturd cu pastrarea confidentialitatii datelor si informatiilor cu care intrd in contact.

De mentionat ca procesul de management al riscului este destinat sd protejeze
confidentialitatea, disponibilitatea si integritatea resurselor informationale ale institutiei, ca si
integritatea procesarii acestora. Aceste riscuri trebuie evaluate periodic, printr-un proces formal, Tn
conformitate cu Procedura de analiza si evaluare a riscurilor. Scopul acestei politici este de a da
autorizare si autoritate responsabilului cu securitatea informatiei de a face analize si evaluari de risc
periodice, in vederea determinarii zonelor vulnerabile si de a inifia actiuni corective adecvate.

Politica urmareste sa protejeze intreprinderea impotriva incidentelor de securitate si
expunerilor legale. Riscul este impactul negativ net al exploatarii unei vulnerabilitati, considerand
probabilitatea si impactul producerii lui [3].

Managementul riscului este procesul identificarii si evaluarii riscului, precum si actiunile
concrete de a-1 reduce la un nivel acceptabil. Scopul final este de a ajuta departamentele organizatiei
sa gestioneze mai bine riscurile cu impact asupra atingerii obiectivelor lor. Politica de evaluare a
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riscului se aplica tuturor managerilor de departamente a caror responsabilitate este de a evalua
riscurile.

Obiectivul evaludrii riscului este de a ajuta entitatea sa isi atingd misiunea de business prin:
securitate sporita a sistemelor IT care lucreaza cu informatiile institutiei; obtinerea de informatii
relevante pentru ca managementul institutiei sa ia decizii fundamentate si sa justifice bugetele alocate;
si asistarea managementului in autorizarea/acreditarea proceselor de business pe baza informatiilor
rezultate dintr-o analiza de riscuri.

Evaluarea riscului este folositd pentru identificarea riscurilor de securitate, examinarea
vulnerabilitatilor si amenintarilor asupra sistemelor, determinarea importantei riscului si identificarii
zonelor care necesita protectie. Evaluarea riscului este necesara i pentru evaluarea adecvarii
controalelor de securitate existente, planificate si pentru identificarea celor care lipsesc [6].

Evaluarea riscurilor furnizeaza managementului de virf informatii pe care acesta sa isi
fundamenteze decizii, respectiv prevenirea unui eveniment nedorit sau reducerea efectelor acestuia.
Pentru a determina probabilitatea producerii unui eveniment neplacut, sistemele IT si procesele vor fi
analizate in corelatie cu vulnerabilitatile potentiale si controalele implementate.

Nivelul impactului este guvernat de impactul asupra obiectivelor de business si la randul lui
stabileste o valoare relativa a sistemelor si resurselor IT [10].

Evaluarea riscurilor este folosita pentru a furniza sprijin pentru doud functiuni: acceptarea
riscului si selectarea controalelor de securitate adecvate. Resursele informationale ale institutiei
necesitd intreruperi in cazul actualizarilor planificate, lucrarilor de intretinere sau schimbarii
configuratiilor. Managementul acestor modificdri reprezintd un aspect critic al furnizarii unei
infrastructuri de resurse informationale robuste si valoroase [11].

Obiectivul politicii de management al schimbarii este de a gestiona modificarile intr-o maniera
rationala si predictibila, astfel incat personalul si clientii sa-si poata face planurile in acord cu acestea.
Modificarile necesita o serioasa pregatire, o atentd monitorizare si o continua evaluare pentru a reduce
impactul negativ asupra comunitatii utilizatorilor i a creste valoarea resurselor informatiei.

Fiecare modificare intreprinsd asupra unei resurse informatice a .... (sisteme de operare,
echipamente, retele si aplicatii) reprezinta obiectul politicii de management al schimbarii i trebuie sa
urmdreasca procedurile de management al schimbarii. Pentru fiecare modificare trebuie sa se faca o
revizuire, indiferent daca aceasta modificare a fost programata sau nu si indiferent daca s-a soldat sau
nu cu succes. Pentru orice modificare trebuie sa se faca o Inregistrare in registrul de modificari.
Modificarile de urgenta sunt necesare periodic pentru a corecta problemele de software sau a restabili
rapid operatiile de procesare si includ proceduri similare acelora privind controalele schimbarilor de
rutind, cereri de modificdri, evaluare si aprobare pentru asigurarea faptului cd vor fi facute rapid. De
asemenea, managementul se va asigura de faptul ca evaluarile si documentatia detaliata ale modificarii
de urgenti vor fi efectuate cat mai repede posibil, dupa implementare. In situatiile cind este posibil,
modificarile de urgenta trebuie sa fie testate Tnainte de a fi implementate.

Daca managementul nu poate sa testeze in amanunt schimbarile urgente inainte de instalare,
este necesar ca el sa realizeze backup-uri dupa fisierele si programele respective si sa stabileasca
dinainte proceduri de restaurare. Backup-urile specifice, procedurile de restaurare dinainte stabilite si
documentatia detaliata sporesc capacitatea managementului de a reface situatia dinainte de modificari,
in cazul in care acestea provoacd intreruperi de sistem. Documentatia detaliatd sporeste in plus
capacitatea managementului de a analiza impactul oricarei modificari, pe durata proceselor de evaluare
care urmeaza modificarii [22].

Alta politica este politica de management al resurselor care guverncaza identificarea si
clasificarea resurselor si sistemelor informationale ale institutiei. Ea specifica care resurse trebuie sa
fie clasificate si identificate si ofera o metoda standard pentru clasificarea acelor resurse. Aceasta
clasificare a resurselor informationale este utilizatd impreuna cu alte politici si standarde de securitate
ale institutiei pentru a se asigura ca acele controale de securitate implementate in scopul protejarii
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resurselor informatice ale institutiei sunt adecvate valorii acestor resurse. Obiectivul acestei politicii
este de a stabili un cadru pentru managementul si controlul resurselor institutiei, cadru ce include
recunoasterea, evaluarea, protejarea si disponibilizarea (casarea) corectd a acestora prin pastrarea de
rapoarte exacte ale tuturor resurselor. De mentionat ca politica n cauza se aplica intregii proprietati,
indiferent daca este vorba de resurse si sisteme tangibile sau intangibile detinute sau managerizate de
catre departamentele/agentiile institutiei. Bunurile detinute de catre alte agentii constituie subiectul
acestei politici [21].

Functia managementului resurselor este specifica personalului desemnat cu responsabilitate
privind pastrarea si conservarea resurselor pentru perioada ceruti. In cazul in care o resursi a fost
declarata parte a resurselor, inregistrarea si utilizarea acesteia vor fi sub incidenta politicii de pastrare
si conservare. De mentionat ca acele resurse care se considerd a avea valoare istorica trebuie sa fi
transferate la sfarsitul vietii lor curente in arhivele institutiei pentru conservarea permanenta. In cazul
inregistrarilor electronice cu valoare istorica — trebuie sa se faca o copie pe suport dur - hartie, pana
cand problemele legate de migrarea programului sau hardware-ului au fost rezolvate. Politica trebuie
sd ia in considerare conservarea, si de asemenea, conditiile mediului de stocare si schimbarile ne-
tehnologice.

Politica de securitate a informatiei in ansamblu stabileste cadrul general de asigurare a
securitatii informatiei si cadrul intern de reglementare a modului de gestionare a informatiei prin
informationale fizice si electronice in institutia publica de rang inalt.

Politica de securitate defineste reguli si practici ce determind modul in care institutia publica
de rang inalt utilizeaza, administreaza, protejeaza si distribuie propriile informatii senzitive ce trebuie
protejate prin implementarea si mentinerea unui Sistem de Management al Securitatii Informatiei
(denumit Tn continuare SMSI) [9].

Politica de securitate are la baza procesele si procedurile de securitate deja implementate si
riscurile existente in utilizarea tehnologiilor informationale, precum si bunele practici existente in
domeniu. Pentru a proteja informatia este necesara identificarea fiecarei resurse informationale,
clasificarea nivelului si tipului de protectie pe care il necesita. Informatia generata de institutia publica
de rang inalt este divizata in doua categorii principale:

/] 1
] b) informatie
clasificatd intern de
a) informatie clasificatia conform Legii nr. institutia publicd de
245-XVI din 27 noiembrie 2008 cu privire rang Tnalt

la secretul de stat §i care se afli in afara
scopului Politicii de securitate

Fig. 2. Categoriile de informatii generate de institutia publica de rang inalt

Nivelele de clasificare interna folosite sint: publice, de uz intern, acces limitat, strict limitat:

C1 PUBLIC - Informatie cu caracter PUBLIC este informatia destinata publicului larg. (Nu
este necesard insemnarea ei). Ea reprezinta informatia disponibild mass-mediei si cetatenilor (de
exemplu: informatia de pe site-ul Parlamentului, comunicatele de presa, brosurile etc.) [9].

C2 UZ INTERN - Informatie de UZ INTERN este informatia care apartine institutiei publice
de rang inalt, care nu este destinata publicului larg, decat daca institutia publica de rang nalt ar putea
beneficia in urma acestei transmiteri. Aceastd informatie este destinatd utilizarii interne de catre un
numar larg de utilizatori care trebuie sa o foloseasca cu grija. Ea poate fi transmisa prin mijloace
electronice de comunicatie. Accesul extern neautorizat trebuie si fie prevenit. Insemnarea informatiei
cunota,,UZ INTERN” este obligatorie. Dezvaluirea neautorizata a acestui tip de informatie, de obicei,
nu cauzeaza pierderi financiare si nu afecteaza interesele institutiei si ale utilizatorilor sai.
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C3 ACCES LIMITAT - Informatie cu caracter ACCES LIMITAT este informatia care
apartine Parlamentului, fiind destinata utilizarii in mediul intern de catre un numar redus de utilizatori,
si care nu este ficuta publica. Insemnarea informatiei printr-o nota/stampila ,, ACCES LIMITAT” este
obligatorie. Un utilizator caruia i-a fost destinatd informatia nu trebuie sa o dezvaluie nimanui altcuiva
fard aprobarea in prealabil a proprietarului informatiei. Informatia nu poate fi regasitd prin alte
mijloace/resurse. Dezvaluirea neautorizata a acestui tip de informatie poate crea pierderi minore, poate
afecta reputatia si/sau interesele institutiei sau ale utilizatorilor.

C4 STRICT LIMITAT - Informatie cu caracter STRICT LIMITAT este informatia care
apartine Parlamentului, fiind destinata utilizarii in mediul intern doar de cativa angajati, si care nu este
facuta publica. Marcarea informatiei printr-o nota/stampild ,,STRICT LIMITAT” este obligatorie.
Utilizatorul caruia i-a fost destinata informatia nu trebuie sa o dezvaluie nimanui altcuiva fara
obtinerea unui acord scris din partea proprietarului informatiei care este, in general, cel care a creat-0.
Informatia nu poate fi regésitd prin alte mijloace/resurse si nu trebuie transmisa pe cale electronica.
Sint acceptate doar versiunile in format tiparit pe hartie. Dezvaluirea neautorizatd a acestui tip de
informatie poate crea pierderi semnificative, poate afecta serios reputatia si/sau poate afecta interesele
institutiei sau ale utilizatorilor.

Un aspect important al politicii de securitate sunt stabilirea regulilor de acces la reteaua
informatica. Astfel, accesul la reteaua prin cablu se poate face din sediul central al institutiei publice
de rang 1nalt, prin conectarea echipamentului la reteaua prin cablu, numai dupa ce echipamentul a fost
autorizat in prealabil de Sectia tehnologii informationale cu ajutorul NAP. Autentificarea in retea se
face 1n acest moment pe baza contului utilizator unic impreuna cu parola corespunzatoare [10].

Securitatea fizica a accesului In cladirea institutiei publice de rang inalt este asigurata de ofiterii
de paza de la intrarea in cladire. Accesul in cladire se face pe baza permisului de intrare sau pe baza
actului de identitate daca exista o aprobare de acces in acest sens. Detalii suplimentare referitoare la
securitatea fizicd se gasesc in Procedura privind securitatea fizica.

Angajatii institutiei publice de rang inalt se pot conecta la distanta la reteaua informatica a
institutiei prin VPN securizat. Cu ajutorul conexiunii la VPN, acestia vor putea accesa doar reteaua
interna a sistemului informatic al institutiei publice de rang Inalt (de exemplu: e-mailul, fisiere interne
salvate pe retea, aplicatii), fara Internet. Accesul la reteaua wireless se face din cladirea institutiei
publice de rang inalt. Securitatea fizica la intrarea in institutia publica de rang inalt este asigurata de
ofiterii de paza. Accesul in cladire se face in baza permisului de intrare sau in baza actului de identitate
daca exista o aprobare de acces in acest sens.

Existd doua tipuri de retele wireless:

a) retea wireless publica, prin care utilizatorul se poate conecta doar la Internet cu ajutorul
echipamentelor individuale. Reteaua publica poate fi accesatd de presa, de alti invitati la sedintele de
plen etc.;

b) retea wireless securizata prin parold. Reteaua securizata poate fi accesata doar de utilizatorii
autentificati. Utilizatorii autentificati au acces prin intermediul retelei wireless securizate la reteaua
internd a sistemul informatic al institutiei publice de rang 1nalt si pot accesa e-mailul, fisiere interne
salvate pe retea, aplicatii etc.

Tehnologia care poate fi utilizata la implementarea retelei wireless a institutiei publice de rang
nalt este WPA, WPA2 sau RADIUS:

a) Caracteristici WPA si beneficii

*WPA rezolva toate vulnerabilititile cunoscute ale tehnologiei WEP, care implementeaza
schema de criptare mai putin sigura pe 40 sau 104 biti, prevazutd de standardul IEEE 802.11. Noua
tehnologie de criptare se numeste TKIP — Protocol de integritate cu cheie temporald si beneficiaza de
un mecanism pentru verificarea integritatii mesajului — MIC.
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* WPA furnizeaza mecanisme de autentificare a utilizatorului, in timp ce WEP nu beneficiaza
de un astfel de mecanism. Se va folosi mecanismul de autentificare PSK (,,pre-shared key”).

* Tehnologia WPA a fost proiectatd si validatd de criptografi binecunoscuti. Poate fi
implementata imediat si fara costuri ridicate, printr-0 actualizare de software sau firmware pentru cele
mai multe access point-uri si dispozitive client de tip Wi-Fi CERTIFIED. Degradarea performantelor
retelei este minima. Aceastd tehnologie satisface standardele de securitate Wi-Fi CERTIFIED si
asigurd utilizatorii ca dispozitivele de acest tip pe care le cumpara vor fi compatibile indiferent de
producator [13].

* Cind este corespunzdtor instalata, tehnologia WPA garanteaza utilizatorilor individuali ca
datele le vor fi protejate si ca doar utilizatorii autorizati pot accesa reteaua respectiva.

b) Caracteristicile tehnologiei WPAZ2 si beneficiile aduse

» Lansata in septembrie 2004 de catre Wi-Fi Alliance, tehnologia WPA2 este versiunea
certificata si interoperabila a setului intreg de specificatii ale standardului IEEE 802.111, care a fost
ratificat in iunie 2004.

* Ca si WPA, WPA2 ofera mecanismul de autentificare PSK.

» De asemenea, WPA2 foloseste protocolul CCMP (,,Counter-Mode/CBC-MAC Protocol”).
Acesta utilizeaza o implementare a unui puternic algoritm public de criptare simetricd, AES (standard
avansat de criptare), pentru asigurarea confidentialitatii datelor.

c) Modulele WPA si WPA2

* Existd doud module pentru WPA si WPA2: Enterprise si Personal.

Ambele module oferd solutii pentru autentificare si criptare. In modulul Personal,
autentificarea se face folosind PSK.

» Toate dispozitivele Wi-Fi CERTIFIED sint implicit certificate WPA-Personal, celelalte
certificari se solicita in mod explicit.

* Informatii suplimentare privind lista producdtorilor si certificarile oferite se pot obtine de la
www.wi-fi.org.

* Se vor utiliza dispozitive WPA/WPAZ2, configurate in modulul Personal.

* Modulul Enterprise opereaza intr-un cadru organizat pentru a satisface cerintele riguroase de
securitate ale PRM.

« In modulul Enterprise, fiecirui utilizator fi este asignat un mecanism cu cheie unica pentru a
accesa reteaua wireless. Acest lucru permite un nivel inalt de protectie individuald din punct de vedere
al accesului la retea.

* WPA utilizeaza criptarea TKIP cu un algoritm de criptare avand chei de criptare pentru
fiecare pachet de date transmis in fiecare sesiune a fiecarui utilizator, facind sistemul criptografic
foarte greu de spart.

* WPA2 utilizeaza criptarea AES, mai puternicd decat TKIP, furnizdnd astfel un nivel
suplimentar de protectie a retelei.

d) Caracteristicile tehnologiei RADIUS

* Desi tehnologiile WPA/WPE2 constituie solutii viabile pentru firme mici si retele personale
wireless, acestea sint mai greu de administrat si controlat intr-o retea mai mare.

* Asigurarea securitatii retelei wireless intr-o institutie de proportiile institutia publica de rang
Tnalt este autentificarea RADIUS [11] (,,Remote Authentication Dial In User Service”) prin NPS
(,,Network Policy Server”). RADIUS este un protocol de retea ce asigura managementul autorizarii,
autentificarii si inregistrarii autorizdrii si autentificarii pentru calculatoarele care se conecteaza la
reteaua wireless.

* NPS este parte a Windows 2008 R2 Server si lucreazd impreund cu Active Directory, astfel
incat autentificarea utilizatorilor se poate gestiona prin intermediul politicilor de acces la distanta.

e) Alte prevederi
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probleme legale ]

Dierderea si/sau
divulgarea informatiei
senzitive

oprirea serviciilor IT datorita
compromiterii sistemelor de
retea si serviciilor etc.

Fig. 3. Riscurile generate de folosirea neadecvata a statiilor de lucru, e-mailului si serviciilor

de Internet/Intranet

Toate implementarile de tehnologie wireless trebuie sd suporte o adresd hardware care poate fi
inregistratd si urmadrita, adica o adresa MAC.

Folosirea neadecvata a statiilor de lucru, e-mailului si serviciilor de Internet/Intranet expune
institutia publicd de rang Tnalt la un sir de riscuri.

Toate sistemele de prelucrare si pastrare a informatiei, oferite de institutie utilizatorilor sai,
care includ, dar nu se limiteaza la echipamente informatice, software, sisteme de operare, medii de
stocare, conturi de retea, e-mail, navigare web si partajare a fisierelor, sint proprietatea institutiei
publice de rang inalt. Toate informatiile stocate, procesate si transmise de/sau prin sistemele
informatice de mai sus sint de asemenea proprietatea acesteia. Aceste sisteme si informatii urmeaza
sd fie folosite numai in scopul muncii, in servirea intereselor institutiei si cetatenilor.

Asigurarea unei securitati eficiente a sistemelor informatice este un efort de echipa care implica
participarea si sprijinul fiecarui utilizator in cadrul institutiei publice de rang inalt (inclusiv al
colaboratorilor externi). Este responsabilitatea fiecarui utilizator al unui computer sa cunoasca regulile
de utilizare si sa desfasoare activitatile sale in mod corespunzator. Aceste reguli se aplicd in mod egal
tuturor categoriilor de utilizatori. Conducatorii subdiviziunilor structurale ale institutiei publice de
rang Tnalt sint responsabili de a asigura ca cunoasterea lor de toti utilizatorii din cadrul subdiviziunilor
lor, acestia conducandu-se de regulile si normele sale.

CONCLUZII

Dezvoltarea rapida a tehnologiilor moderne de informatii §i comunicatii a avut un impact major
asupra vietii de zi cu zi a individului. Practic, in prezent, accesul facil la tehnologia informatiei si
comunicatiilor reprezinta una dintre premisele bunei functionari a societatii moderne. Spatiul cibernetic
se caracterizeaza prin lipsa frontierelor, dinamism §i anonimat, generand deopotriva oportunitati de
dezvoltare a societatii informationale bazate pe cunoastere, dar si riscuri la adresa functionarii acesteia
(la nivel individual, statal si chiar cu manifestare transfrontalierd). Alaturi de beneficiile incontestabile
pe care informatizarea le induce la nivelul societatii moderne, aceasta introduce si vulnerabilitati, astfel
ca asigurarea securitatii spatiului cibernetic trebuie sa constituie o preocupare majora a tuturor actorilor
implicati, mai ales la nivel institutional, unde se concentreaza responsabilitatea elaborarii i aplicarii de
politici coerente in domeniu.

Implementarea Sistemului de management al securitatii informatiei, pe langa obligatia legala a
autoritatii, totodatd este un imperativ al timpului, dar si o decizie strategica a organizatiei.

Institutia publica de rang inalt identificd nivelul necesar de securitate, dar si propune strategii si
dezvolta planuri ce vizeaza activitatile de securizare a informatiilor, sistemelor informationale si
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infrastructurii tehnologice si de comunicatii in baza propriei analize, astfel aplicand masuri tehnice si
non-tehnice. Obiectivele strategice pentru TIC sunt urmarite prin definirea, dezvoltarea, implementarea,
operarea si imbunatatirea continud a Sistemului Informational Integrat al institutiei. La nivelul institutiei
publice de rang inalt au fost deja realizate un sir de activitati care au avut ca impact conceptualizarea
SMSI, declararea pozitiei conducerii si crearea preconditiilor pentru implementarea lui. Din aceasta
perspectiva se resimte necesitatea dezvoltarii culturii de Securitate cibernetica a utilizatorilor sistemelor
informatice si de comunicatii, adesea insuficient informati in legatura cu potentialele riscuri, dar si cu
solutiile de contracarare a acestora. Cunoasterea pe scara larga a riscurilor si amenintarilor derivate din
activitatile desfasurate in spatiul cibernetic, precum si a modului de prevenire si contracarare a acestora
necesitd o comunicare §i cooperare eficiente intre actorii specifici in acest domeniu.
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Rezumat: Comportamentul organizational este nemijlocit subordonata atingerii obiectivelor
previzionate, circumscrise firmei, constituind un mijloc esential pentru realizarea acestora an termeni
reali prin intermediul relatiilor. Studiul continutului organizarii §i modului sau de manifestare sunt
conditionate de caracteristicile obiectivelor pe termen lung, mediu si scurt pentru orice entitate ce
dezvolta activitati economice. Totodata la fiecare nivel, continutului organizarii implica referiri la
sistemul de obiective din cadrul firmei, fapt pentru care autorii au fost interesati de modelul
organizational format di departamente moderne precum sistemul de asigurare a calitatii.
Functionalitatea unei structuri organizatorile cu implicarea departamentului politici ale
managemebtului calitatii demonstreaza o consecventa a procesului decizional foarte eficient.

Cuvinte cheie: management organizational, comportament organizational, organigramd, sistem
intern

Abstract: Organizational behavior is directly subordinated to the achievement of the foreseen
objectives, circumscribed by the company, constituting an essential means for their achievement in real
terms through relationships. The study of the content of the organization and its way of manifestation
are conditioned by the characteristics of the long-term, medium-term and short-term objectives for any
entity developing economic activities. At the same time, at each level, the content of the organization
implies references to the system of objectives within the company, which is why the authors were
interested in the organizational model formed by modern departments such as the quality assurance
system. The functionality of an organizational structure with the involvement of the policy department
of quality management demonstrates a very efficient decision-making process consistency.

Key words: organizational management, organizational behavior, organization chart, internal
system

JEL: M10; M12; M29

INTRODUCERE

O mare contributie la aceastd abordare si-a adus Henri Fayol, care a constatat cd arta
managementului poate fi descrisa printr-un set de principii si de functii. El indicad 14 principii pe care le
considera importante pentru management care sunt si in prezent foarte actuale. Fiecare etapa a evolutiei
manageriale s-a marcat de anumite contributii ale oamenilor de stiinta. Astfel autorii Longenecker si
Pringle au mentionatd urmatoarele patru functii ale managementului: planificarea si luarea deciziilor,
organizarea pentru performante eficace, directionarea si motivarea, controlul rezultatelor. Pe langa
aceasta afirmatie avem si cercetarea fundamental a parintelui managementului clasic, Henry Fayol care
a structurat procesul de management in urmatoarele componente omogene din punct de vedere al
continutului: previziunea, organizarea, comanda, coordonarea, controlul.

Totodata afirmdam cd functiile managementului sunt interdependente, in sensul cd nu se pot
exercita independent, si au practic interconditiondri reciproce chiar dacd teoretic determind doar
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ciclicitatea procesului de management. Indiferent de caracterul si aplicabilitatea lor functiile
managementului au un continut, forme de manifestare si intensititi de manifestare diferite in raport cu
nivelul ierarhic la care se exercita. Procesul de organizare este folosit cel mai adesea pentru a exprima
activitatea de ordonare, dispunere sau aranjare a unor elemente intr-un scop bine definit. Analizand
procesul de organizare din sursele de literaturd de specialitate precum Zorlentan, T., Burdus, E.,
Caprarescu, G Managementul organizatiei (1998); Nicolescu, Ov., Verboncu, 1., Management (1999);
Stancioiu, L., Purcarea, A., Niculescu, C., Management. Cercetare-Dezvoltare (1993); si altii, identificam
doud componente principale si anume: componenta procesuala care este analitica si presupune divizarea
proceselor de munca pana la nivelul de detaliere si componenta compartimentald, care este de sinteza si
presupune gruparea componentelor de munca pentru a constitui posturi $si compartimente.

REZULTATE SI DISCUTII

Cercetarea In cauza este axata pe aceste argumente si vine sd interpreteze functionalitatea celor
doud component prin prisma departamentelor contemporane in managementul organizational prin
prisma sistemelor de calitate. Mentionand totodata structura organizatorica a firmei reprezintd ansamblul
persoanelor si subdiviziunilor organizatorice astfel constituite incat sa asigure premisele organizatorice
in vederea stabilirii si realizdrii obiectivelor previzionate. Cu toate ca rezultatul organizarii il reprezinta,
in principal, functiunile, activitatile, atributiile si sarcinile, modalititile de prezentare a structurii
organizatorice a firmei raman a fi cele clasice: organigrama, regulamentul de organizare si functionare
sau a manualului organizarii, fisa postului. Vom aborda orientarea comportamentului organizational pe
organizarea procesuald, care consta, in esenta, in stabilirea principalelor categorii de munca, a proceselor
necesare realizarii ansamblului de obiective ale firmei.

Totodata, procesul de management se caracterizeaza prin consecventd, in sensul ca fiecare etapa a
sa este obligatorie si prin ciclicitate, deoarece In urma unei decizii este posibil ca scopul atins sa devina
noua situatie fatd de care se stabilesc noi obiective si are loc astfel, reluarea procesului de management.
Propunem un model functional pentru comportamentul organizational eficient bazat pe procesele
sistemelor de calitate dupa cum urmeaza in figura 1

Director general
|

l Director

. irector tehnic
economic

Director
comercial

I)irector calitate

epartamentul epartamentul epartamentul egz:itt?g‘?:t‘”
flnanciar-contab Producere Aprovizionare

y

Cercetare-
Dezvoltare

epartamentul |Departamenu| IJepartamentuI

')esurse umane Marketing

calitatii

Desfacere

IJepartamentuI

Figura 1. Organigrama functionala a entitatii
Sursa: Elaborat de autor
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Directorul economic Tmpreund cu departamentul financiar-contabil si departamentul resurse
umane in cadrul societdtii sunt urmatoarele sarcini: - organizarea, conducerea si controlul activitatilor
financiar-contabile prin care se asigura evidentierea contabilitatii potrivit conditiilor legale;

-gestionarea resurselor financiare necesare atingerii obiectivelor firmei;

-Inregistrarea si reflectarea in expresie valorica a proceselor economice din cadrul societatii;

-elaborarea si propunerea spre aprobare a masurilor de Tmbundtatire a activitatii economice-
financiare a societatii.

Directorul tehnic, departamentul producere si departamentul cercetare-dezvoltare indeplinesc
urmatoarele atributii:

- planificarea, organizarea si coordonarea activitatii subdiviziunilor din subordine; - stabilirea
obiectivelor si a planurilor de actiuni la nivel organizational cat si departamental; -organizarea procesului
de aprovizionare;

-participarea la intalnirile de afaceri cu furnizori, clienti, organisme financiare; -prospectarea pietei
si intreprinderea masurilor de extindere a activitdtii; -asigurarea unei bune imagini a institutului pe piata;

-identificarea si implementarea masurilor de crestere a eficientei organizatiei.

Departamentul comercial, coordoneaza si asigurd dezvoltarea activitdtilor specifice domeniului
sau de actiune (achizitii, vanzari, stocuri, marketing) avand ca principal scop valorificarea maxima a
potentialului comercial al societatii;

- coordoneaza si administreaza activitatea de achizitionare a materialelor, pieselor de schimb si a
altor produse necesare desfasurarii activitatii societdtii, in conformitate cu bugetul alocat acestei
activitati si cu politicile acesteia;

- asigurd dezvoltarea strategiei de relationare cu furnizorii;

- asigura Indeplinirea sarcinilor ce revin societdtii cu privire la aprovizionarea cu materiale,
combustibili si lubrefianti, piese de schimb, utilaje, ambalaje, etc.

- indeplineste atributiile s1 sarcinile care revin societatii din aplicarea legislatiei privind incheierea
contractelor economice, raspunzand potrivit legii de luarea tuturor masurilor necesare pentru organizarea
licitatiilor pentru nomenclatorul produselor contractate la nivelul societatii i realizarea intocmai a
caietelor de sarcini din domeniul sau de activitate;

- urmareste, potrivit legii, respectarea disciplinei contractuale;

- elaboreaza studii de prognoza pentru activitatea de aprovizionare;

- asigurd organizarea procedurilor de achizitii;

- asigurd pregatirea negocierilor, tranzactiilor de vanzare-cumpdrare, intocmirea contractelor
internationale, semnarea §1 avizarea acestora;

- solutioneaza problemele legate de derularea contractelor internationale (colaborare cu furnizorii
si beneficiarii externi, vama, transportatori, organe fiscale, banci comerciale);

Departamentului de calitate ii revine urmatoarele atributii:

- implementarea politicii calitatii declarate de conducere;

- coordonarea activitdtilor de tinere sub control a documentelor sistemului calitatii (manualul si
procedurile);

- coordonarea analizei efectuate de conducere;

- coordonarea activitdtilor de analizd a neconformitatilor;

- pregatirea produselor/serviciilor si a sistemului calitatii in vederea certificarii;

- coordonarea auditurilor interne ale calitatii;

- supravegherea mentinerii conditiilor de certificare;

- coordonarea activitdtilor de instruire in domeniul calitatii.

Potrivit standardelor 1ISO 9001:2000, conducerea intreprinderilor care implementeaza un sistem al
calitatii trebuie sa desemneze pe unul din membrii sai, care, independent de alte respins- stabilitéti,
trebuie sa aiba definita autoritatea pentru:
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- a asigura ca sistemul calitatii este definit, implementat §i mentinut potrivit standardului ales ca
referinta;

- a raporta conducerii modul de functionare a sistemului calitatii, pentru a fi analizat, in vederea
imbundtatirii acestuia.

El are acces la conducerea de varf a intreprinderii, raportand direct acesteia constatarile pe care le
face, avand dreptul de a intrerupe fabricatia sau livrarea produselor care nu sunt conforme cerintelor
sistemului calitatii.

Conform nivelelor ierarhice mentionate anterior, putem afirma cu certitudine cd functia de
organizare predomina la nivel managerial in cadrul entitatii, si anume:

prin functia de organizare se cuprinde ansamblul de activitati prin intermediul carora se stabilesc
si se delimiteaza procesele de munca fizica si intelectuale, componentele acestora realizandu-se gruparea
lor pe compartimente, formatii de lucru, posturi.

Realizarea acestei functii implicd punerea in valoare a urmatoarelor concepte, autoritatea,
responsabilitatea, raspunderea, delegarea si centralizarea-

descentralizarea.

Daca ar fi sd le ludm pe rand, autoritatea se prezintd ca un instrument al managementului individual
sau colectiv. In sens larg, ea sa prezinti ca fiind dreptul managerului de a influenta, abilitatea pe care o
are acesta de a influenta oamenii din subordine. Autoritatea se poate defini ca fiind o fortd impersonala
care este data indivizilor in virtutea unei pozitii pe care o ocupa in organizatie.

Urmatorul principiu pe care se bazeaza entitatea este responsabilitatea. Aceasta pune In evidentad
obligatia membrilor unei organizatii de a infaptui in cea mai buna maniera posibild o sarcind sau mai
multe sarcini repartizate. Ea este strans legatd de autoritate si obligatiile ce le revin in cadrul organizatiei.
Acceptand sarcinile si primind autoritatea necesara indeplinirii lor, un salariat-indiferent de pozitia pe
care o detine in organizatie, simplu executant sau manager isi asuma totodati si responsabilitatea. In
concluzie, responsabilitatea trebuie inteleasd ca o obligatie mutuala a individului fatd de organizatie,
reflectand indeplinirea constiincioasd, riguroasd a indatoririlor ce revin unei persoane. Odata cu
delegarea autoritatii se deleaga si responsabilitatea pe care o presupune.

Deasemenea, raspunderea este element foarte important pentru intreaga echipa, deoarece, este
obligatia de a raspunde cu Indeplinirea sau neindeplinirea unor actiuni, sarcini. Cu alte cuvinte, obligatia
de a da socoteala cuiva pentru actiunile intreprinse sau pentru esecul acestora. Toate aceste elemente
trebuie sa fie corelate intre ele. Responsabilitatea si raspunderea pentru activitatea depusa nu trebuie sa
fie prea mari si nici prea mici in raport cu autoritatea.

Delegarea se practicd la toate nivele ierarhice in cadrul companiei si anume constd in trecerea
temporara a autorititii formale unei alte persoane. In cazul managementului ea presupune atribuirea
temporard de catre manager a uneia sau unora dintre sarcinile sale, inclusiv partea corespunzatoare de
autoritate si responsabilitate unui subordonat sau mai multor subordonati. Delegarea de autoritate si
responsabilitate este o necesitate determinate de faptul ca problemele managementului unei organizatii
nu se pot rezolva eficient numai la varful acesteia. Datoritd acestui fapt, managerul din varful piramidei
deleaga o parte din autoritate care le revine nivelului de conducere urmator si asa mai departe, pana se
ajunge la baza piramidei.

In cadrul companiei, transpunerea in practica a delegarii presupune desfisurarea urmatoarelor
actiuni:

a) identificarea sarcinilor si prezentarea clara a lor;

b) repartizarea sarcinilor ce se deleaga pe subordonati cu transferul de autoritate necesard pentru
indeplinirea lor;

c) incredintarea si acceptarea responsabilitatilor. Aceastd actiune se bazeaza pe convingerea
managerului ca cel ce primeste delegarea are capacitatea de a realiza in cel mai bun mod sarcinile
incredintate si pe manifestarea vointei subordonatului de a accepta responsabilitatea;

37



d) declansarea raspunderii celor ce preiau delegarea. Acestea, atunci cand accepta sarcini si
primesc autoritatea necesard, isi asuma si raspunderea lor pentru activitatile desfisurate. In cazul
delegarii are loc o dedublare a raspunderii, in sensul ca desi subordonatul raspunde integral de realizarea
sarcinii si de utilizarea autoritatii acordate, cel ce deleagd raméane In continuare raspunzdtor in fata
superiorilor lui pentru realizarea sarcinii respective.’

Delegarea, in cadrul fiecdrei organizatii, trebuie sd se realizeze pornind de la necesitatea
functionarii eficiente a acesteia, urmarind cel putin doud obiective:

1. asigurarea unei distributii rationale a sarcinilor si autoritdtii in organizatie;

2. incarcarea echilibratd cu sarcini a tuturor managerilor si a executantilor, corespunzator
capacitatii acestora de a le indeplini.

Centralizarea-descentralizarea se prezinta ca doud procese cu semnificatie opusd care pun in
evidentd gradul de delegare a autoritétii intr-o organizatie. Daca se are in vedere aspectul functional,
centralizarea-descentralizarea pun in evidentd modalitatea de concepere si realizare a unei functiuni in
organizatie.

Din perspective managementului, centralizarea-descentralizarea are in vedere si aspectele ce
privesc delegarea prerogativelor de luare a deciziilor si comanda in organizatie. Este vorba de latura
analitica a celor doud procese, latura care este deosebit de importantd, atdt din punct de vedere al
organizdrii propriu-zise, cat si a celorlalte functii ale procesului de management.

Raportul dintre centralizare-descentralizare difera de la organizatie la organizatie, corespunzator
filozofiei conducerii promovatd de managementul organizatiei, nivelul de pregatire, competenta
managerilor, calitatii salariatilor, conceptiei generale existente in societate privind managementul, tipul
de societate n care fiinteaza organizatia.

Organizarea ca functie a conducerii se sprijind pe rationalitate, pusd in evidentd de modul de
concepere si manifestare in organizatie a autoritdtii si responsabilitdtii, raspunderii, delegarii si
centralizarii-descentralizarii si pe eficientd, ca reflectare a modului n care se impletesc aceste concepte
si actiuni, a masurii si echilibrului in punerea acestora in valoare.

Tn general, managerul de produs este subordonat managerului compartimentului de marketing are
menirea sa elaboreze variantele strategice partiale privind conceptia, fabricatia si comercializarea
produsului de cdtre manager in concordantd cu strategia globald a organizatiei. Astfel relatiile de
autoritate propuse pentru functionalitatea comportamentului organizational sunt fundamentate de:

Elementele ierarhice — prin care se stabilesc raporturile nemijlocite de subordonare dintre titularii
posturilor manageriale si cei ai posturilor de executie sau manageriale situate pe un nivel ierarhic
inferior, asigurandu-se unitatea de actiune a organizatiei ;

Elementele functionale — se stabilesc intre doud compartimente de munca, dintre care unul are
asupra celuilalt autoritatea functionala, concretizatd prin transmiterea de regulamente, indicatii,
proceduri, prescriptii etc. din domeniul sdu de specialitate ;

Elemnetele de stat major — se instituie atunci cand unor persoane sau grupuri li se deleaga de catre
managementul unitatii sarcina solutiondrii de probleme care afecteaza obiectivele unuia sau mai multor
compartimente.

Pornind de la cele patru decizii fundamentale, care trebuie adoptate pentru conceperea structurii
organizationale formale, se subliniaza faptul ca pentru fiecare situatie decizionala in parte, exista solufii
»extreme”, dar se recomanda ca solutiile practice sa se situeze intre aceste extreme si sa fie corelate intre
ele. Astfel in privinta conceperii posturilor de muncd exista pe de o parte solutia posturilor
supraspecializate, care cuprind un numar redus de sarcini care au repetitivitate mare, se aduc la
Indeplinire dupa proceduri reglementate si permit obtinerea unor performante inalte si, pe de alta parte,
solutia posturilor “tmbogatite” cu sarcini multiple, repetitivitate scdzutd si libertate in alegerea

1 Ealey Lance A. Quality by design: Taguchi methods and U.S.Industry. Dearborn, Mich., ASI Press, 1988.
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procedurilor si metodelor de lucru. In consecinti managerul trebuie si decida asupra nivelului optim de
specializare al fiecarui post de munca, cu precizarea clard a ce va face ocupantul postului respectiv si ce
va cere acesta sa faca altii.

Decizia privitoare la modul de grupare a posturilor de munca dupa anumite -criterii
(compartimentarea) se adoptd pentru a putea realiza coordonarea si controlul posturilor grupate intr-un
compartiment de catre un manager. La stabilirea tipului posturilor care se grupeaza la un loc trebuie
avute in vedere atat maximizarea utilizarii cunostintelor specializate si a eficientei echipelor cat si
eficientizarea controlului si coordonarii activitatilor din cadrul compartimentelor.

Cea de a treia decizie importantd priveste relatiile organizationale si presupune stabilirea atat a
lantului de comanda sau a liniei de autoritate cat si a ariei de cuprindere sau a ponderii ierarhice. La
adoptarea lantului de comanda trebuie sa se respecte atat principiul unitatii de comanda, conform caruia
fiecare post este subordonat numai unui singur sef, cat si principiul scalar conform céruia autoritatea se
intinde pe verticald de la nivelele de varf ale organizatiei pana la cele mai de jos. Prin decizia privitoare
la aria de cuprindere se stabileste numarul de posturi care se grupeaza la un loc si se subordoneaza direct
unui manager.

CONCLUZIE

Pentru a intregi functionalitatea structurii organizationale formale este necesar sd se distribuie
autoritatea In cadrul acesteia. Autoritatea sau puterea cu care este investit un manager reprezinta mijlocul
prin care se asigura supunerea vointei subordonatilor fata de vointa managerului.
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genereaza activitati cu eficienta economica in orice domeniu de activitate. Orientarea micromediului

sistemului de calitate pentru sporirea eficientei economice, constituie efortul managerului si a

resurselor disponibile ale entitdtii. In acest aspect au fost studiate teorii ale eficientei manageriale

legate de sistemul calitatii, iar in aspect practice se propune o strategie. Autorii propun recomandari si

masuri privind eficientizarea proceselor ce se desfasoara in cadrul entitatii, deoarece eficienta
constituie principiul fundamental al prezentei §i prosperitatii oricarei firme comerciale.

Cuvinte cheie: micromediu, entitate, sistem de calitate, strategii de marketing, eficienta

economicad

Abstract. The perspective of the development of the activity in the context of the implementation
of the quality systems, generates activities with economic efficiency in any activity field. The orientation
of the microenvironment of the quality system to increase economic efficiency, constitutes the effort of
the manager and the available resources of the entity. In this aspect, theories of managerial efficiency
related to the quality system were studied, and a strategy is proposed in practical aspects. The authors
propose recommendations and measures regarding the efficiency of the processes that take place within
the entity, because efficiency is the fundamental principle of the presence and prosperity of any
commercial company.

Keywords: microenvironment, entity, quality system, marketing strategies, economic efficiency

JEL: L16; F19; M19; M39

INTRODUCERE

Conceptul de calitatea procesului se aplica de asemenea la dezvoltare, planificarea productiei,
management, administratie si procese de achizitie. Capabilitatea procesului reprezintd aptitudinea
acestuia de a satisface obiectivele calitatii in conditii operationale. Analiza capabilitatii unui proces se
efectueazi pe baza masuririi caracteristicii de calitate a produsului rezultat in urma procesului.? Odati
ce vorbim de calitate, automat apare termenul de sisteme de calitate. Sistemul calitatii este un instrument
pentru realizarea, mentinerea si Imbunatatirea calitatii. Conform standardului SR ISO 8402 sistemul
calitatii este definit ca fiind ansamblul de structuri organizatorice, responsabilitati, proceduri, procese si
resurse, care are ci scop implementarea managementului calititii. Prin sistemul calititii furnizorul se
poate asigura si isi poate asigura partenerii de afaceri ca produsul este conform cu conditiile specificate.

REZULTATE SI DISCUTII

De aceea furnizorul trebuie sa stabileasca, sd documenteze si sa mentind un sistem al calitatii.

2 Juran J.M., Quality Control Handbook.McGraw-Hill, New York, 1988, 978 p.
3 Standard ISO 8402: 1995, "Managementul calitatii si asigurarea calitatii. Vocabular".
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Introducerea sistemului calititii determina micro-mediul entititii, iar acesta se rezuma la:*

1. realizarea mijloacelor si sarcinilor necesare pentru obtinerea de rezultate bune, corecte,
prin planificarea muncii, stabilirea procedurilor, a normelor si instructiunilor, care sa ajute personalul
in a face lucrurile bine, conform cerintelor de calitate;

2. reducerea situatiilor limita, stresante pentru conducerea intreprinderii®, eliberarea
acesteia de necesitatea interventiilor permanente in afaceri, creandu-se conditii pentru o buna
programare, organizare si evaluare a sistemului de management. A ceasta se realizeaza prin
antrenarea personalului in controlul propriilor activitati;

3. realizarea mijloacelor care sd permita inregistrarea si valorificarea experientei proprii a
companiei $i sd reprezinte o baza pentru educarea si instruirea personalului si imbunatatirea
sistematica a activitatii. Pentru aceastd se dezvolta un ansamblu de practici documentate care se
mentin si se revizuiesc Tn mod continuu;

4.  realizarea mijloacelor pentru identificarea si rezolvarea problemelor si pentru prevenirea
recurentei acestora. Pentru aceastd se stabilesc masuri pentru detectarea abaterilor, a
neconformitatilor, descoperind cauzele acestora, programand si introducand actiuni corective;

5. realizarea mijloacelor pentru a permite personalului sa-si indeplineasca misiunile bine de
la inceput, pentru valorificarea resurselor umane prin formare, instruire si controale adecvate;

6. realizarea de probe obiective pentru a demonstra calitatea produselor si serviciilor oferite,
pentru a demonstra evaluatorilor, reprezentantilor clientilor, in orice moment, inclusiv Tn cazul
reclamatiilor, cd intreaga activitate este sub control. Pentru aceasta se identifica, se elaboreaza si se
pastreaza registre cu date asupra operatiilor fundamentale;

7. procurarea datelor necesare pentru a determina desfasurarea corecta a proceselor de
realizare a produselor si serviciilor si pentru imbunatatirea activitatii in scopul satisfacerii clientului.
Aceastd se face prin culegerea datelor, inregistrarea lor, analiza si revizuirea registrelor generate de
sistemul calitdtii.”

Decizia de a implementa un sistem al calitatii poate fi determinata de o serie de factori dintre care
mentiondm: “pentru a conferi incredere clientilor; cerintd organismului/autorititii de reglementare;
dorinta de a patrunde pe piete noi; dorinta de departajare de concurenta; simplificarea auditurilor de
supraveghere; intentia conducerii de a cAstigd increderea necesari.”®

Sistemul calitdtii nu determina in mod automat realizarea unor produse/servicii de calitate, dar
creeaza premisele realizarii acestora.

““‘Odatd implementat In intreprindere, sistemul calitdtii trebuie mentinut si eficientizat in mod
continuu. Pentru aceasta, sistematic, in baza unor programe adecvate, trebuie sa se efectueze evaluarea
sistemului calitdtii. Astfel managementul are posibilitatea de a cunoaste starea sistemului, de a depista
problemele, de a le rezolva, si pe aceasti baza de a imbunititi si activd continuu sistemul calititii.”’

Calitatea, ca fenomen economic si social privit intr-un mediu organizat, cum este cazul unei entitati
economice, are caracter sistemic, adica poate fi privita ca un sistem deschis, la fel casistemul intreprindere
sau subsistemul productie, care pentru a functiona necesitd un ansamblu de elemente ce formeaza

4 Dolghi Cr., Petreanu E., Audit intern, Chisinau, USM, 2013, 417 p.

5Ignat G., Sargu L., Bivol T., Performanti prin management si comunicare financiari, Editura Lira, Chisindu, 2020,
(Tipogr. "Adrilang™). — 219 p., ISBN 978-9975-3287-8-4

6 Ciurea S., Draguldnescu N., Managementul calitatii totale, Editura Economica, 1996.

" Tcaci N., Tcaci A. Analiza gestionara, Chisinau, CEP USM, 2013, 242 p.
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intrarile sistemului. Aceste intrari sunt prelucrate, rezultand un ansamblu nou de elemente, ce formeaza
iesirile sistemului (Figura 1).
Figura 1. Schema abordarii sistemice a entitatii economice

resurse mater_lale Procesu_l dew ' rezultate materiale,
resurse financiare, prelucrare a intrarilor e 8
o . . . servicii, relatii cu o9
Intrari resurse umane, si de obtinere a Fp= 20 lesiri
T LA clientii, concurentii, 5
resurse iesirilor la nivelul ST
informationale || entitdtii economice P

Intrarile entitatii economice sunt alcatuite din:

- resurse materiale;

- resurse financiare;

- resurse informationale (cursuri, programe informatice, asistenta IT);

- resurse umane.

Toate acestea presupun un ansamblu de relatii cu diverse institutii din mediul extern al
intreprinderii.

lesirile entitatii economice sunt formate din: rezultate materiale, financiare, informationale,
presupun, de asemenea, relatii cu diverse institutii din mediul extern al intreprinderii, precum clientii,
concurentii, institutiile bancare. Toate aceste relatii trebuie sa poarte girul calitdtii, sd se incadreze in
standardele de calitate.

Calitatea interna se asigurd prin activitatile desfasurate de catre departamentele din interiorul
firmei si urmareste conditiile de realizare a unui produs sau a unui serviciu®. Se referi la cultura creati in
cadrul unei Tntreprinderi cu privire la increderea de obtinere a calitatii dorite. Calitatea este o stare de
fapt, incepand de la managementul central al firmei i pana la cea mai simpla activitate desfasurata in
cadrul acesteia. In procesul de obtinere a calititii interne la nivelul unei organizatii economice, se
respecta urmatoarele principii:

Stilul de conducere® il caracterizeazi pe manager. Acesta este constient de faptul ci el este cel care
imprima unitate obiectivelor si traseaza directia de dezvoltare a organizatiei, ca el este cel care trebuie
sa creeze $1 sd mentind o atmosferd care sa determine personalul sd se implice complet in realizarea
obiectivelor organizatiei. La sfarsitul unei instruiri se Tntocmeste un proces verbal de instruire, semnat
atat de lectorii care au sustinut instruirea, cat si de cei instruiti.

8 Shargu L., Valeeva Yu., Methodological approaches to the management of client orientation in the development of
management system of services, European Journal Of Accounting, Finance & Business, Volume X/2019 Issue (XX) / June
2019, Suceava Romania, ISSN 2344-102X, ISSN-L 2344-102X, http://www.accounting-
management.ro/index.php?pag=showcontent&issue=20&year=2019

9 CULIPEI, Laura —Catalina. Analiza stilurilor de management al conducatorului, in: 4th International Conference
"Promotion of Social and Economic Values in the Context of European Integration", December 3-4, 2021,
Chisindu,USEM, pag. 5-9, ISBN 978-9975-3527-2-7
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Figura 2 Principiile organizarii economice prin prisma calitatii

Implicarea angajatilor reprezinta un alt principiu de asigurare a calitdtii interne, potrivit caruia
implicarea personalului de la toate nivelurile conduce la utilizarea in folosul organizatiei a abilitatilor
fiecarui angajat. Obtinerea acestui deziderat se poate realiza prin antrenarea angajatilor in realizarea
obiectivelor planificate in domeniul calitétii, punand accent pe factorii motivationali. Pentru ca lucratorii
sa fie convinsi ca prin activitatea pe care o desfasoara pot influenta in mod hotarator calitatea produselor
pe care le realizeaza intreprinderea, la nivelul fiecarui compartiment se intocmesc rapoarte de actiuni
preventive.

Managementul pe procese®. Orice entitate la nivel micro este capabila si defineascd succesiunea
evenimentelor si a proceselor necesare care au ca rezultat final livrarea unui produs catre un client.
Toate aceste procese formeaza cercul calitatii, ceea ce Tnseamna ca de Indeplinirea fiecarui proces si a
sub-activitatilor componente depinde realizarea obiectivelor firmei. Intre procesele intreprinderii exista
o stransa interdependenta. Ele depind unele de altele si de aceea trebuie abordate in mod sistemic. La
fel, managementul care le coordoneaza, le controleaza si le administreazad au o abordare sistemica.

Identificarea, intelegerea si administrarea proceselor interdependente in mod sistemic contribuie
la realizarea eficientd a obiectivelor organizatiei. Rezultatul dorit este realizat mai eficient cand
activitatile si resursele aferente sunt abordate sistemic.

Imbunitatirea continua. Continua imbunititire a performantei globale a organizatiei constituie un
obiectiv permanent al acesteia, ceea ce presupune Imbunatitirea continud a activitdtilor la nivelul
fiecdrui proces din cadrul intreprinderii.

Pentru implementarea sistemului calititii este raspunzitoare conducerea unititii. In demersul de
implementare a sistemului calitatii, aceasta parcurg pasii indicati:

* Definirea si documentarea activitatilor care contribuie direct sau indirect la realizarea calitdtii;

* Definirea responsabilitatilor generale si specifice in domeniu calitatii

* Definirea responsabilitatilor si a autoritatii delegate pentru fiecare activitate cu incidentd asupra
calitatii;

* Definirea clara a masurilor de tinere sub control si de coordonare a interfetelor dintre activitati.

Decizii bazate pe fapte. Deciziile eficiente se bazeaza pe analiza datelor si a informatiei. Lucrul in
echipa!! si permanenta colaborare dintre responsabilii calititii din fiecare compartiment conditioneazi
luarea unor decizii bazate pe fapte reale, care sa aibd ca rezultat imbunatatirea activititii firmei.
Succesiunea etapelor ce stau la baza relatiilor furnizor-client este prezentata mai jos.

10 Sargu L., Fedorciucova S., Aspecte conceptuale ale calititii, In: Materialele Conferintei nationala cu participare
international,,Strategii si politici de management in economia contemporand”, ed. a 3-a, 28-29 mar. 2014 — Chisinau :
ASEM, 2014. p. 76-81. 0,4 c.a ISBN 978-9975-75-678-5

11 Niculescu 0., Verboncu 1., Management, Editura Economica, Bucuresti, 1997
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Figura 3 Consecutivitatea relatiilor furnizor-client la nivel microeconomic

Pentru implementarea sistemului calitatii este raspunzitoare conducerea unitatii. in demersul de
implementare a sistemului calitatii, aceasta parcurg pasii indicati:

* Definirea si documentarea activitatilor care contribuie direct sau indirect la realizarea calitatii;

* Definirea responsabilitatilor generale si specifice in domeniu calitatii

* Definirea responsabilitatilor si a autoritatii delegate pentru fiecare activitate cu incidentd asupra
calitatii;

* Definirea clara a masurilor de tinere sub control si de coordonare a interfetelor dintre activitati.

In scopul organizarii unui sistem al calitatii'? bine structurat si eficace, conducerii unitatii ii revine
rolul de a identifica din timp problemele referitoare la calitate, astfel incat sa implementeze actiuni
preventive sau corective care sa aiba ca efect evitarea repetarii deficientelor in cadrul proceselor
interioare.

Astfel, trebuie definitd clar structura organizatorica aferenta activitatilor cu incidentd asupra
calitatii, legaturile ierarhice si circuitele de comunicare corespunzatoare.

De asemenea, conducerea unitétii raspunde de identificarea cerintelor privind resursele, precum si
de asigurarea lor, astfel incat sa faciliteze implementarea politicii calitdtii. Aceste resurse sunt: resurse
umane si calificdri de specialitate, echipamente de proiectare si dezvoltare, echipamente de fabricatie,
inspectie, incercari §i examinare, software.

Conducerea unitatii trebuie sa tina sub control toate activitatile, in mod continuu, astfel incat sa
intervind din timp si in mod eficient in reglarea sistemului calitatii atunci cand apar probleme.

In contextul identificarii planificarii si organizirii unui proces al sistemului de management
eficient prin perfectionarea unui sistem de management in practica nationald, tip model pentru
intreprinderi, “constatam urmatoarele elemente cheie de care se bazeaza entitatea in asigurarea
procedurii prezentate n figura 4.

Perfectionarea Perfectionarea bazatd Perfectionarea axatd
axatd pe calitate pe comercializare pe particularitdtile

activitdtii de marketing

Figura 4 Modelul de eficienta prin planificarea actiunilor

- Perfectionarea axatd pe calitate. Calitatea este, probabil, unul dintre elementele-cheie ale
brandului. Calitatea, sau perceptia acesteia, reprezinta o imagine in mintea cumparatorului. Forméand o
imagine durabila a calitatii, intreprinderea creeazd un brand puternic.

Selectarea bunurilor si serviciilor, celor mai eficiente cdi de abordare a cumparatorilor-tinta, a
strategiei de preturi si a metodelor de promovare a marcii trebuie sa fie corelate in mod direct cu pozitia
identificata. Cel mai important: pozitia aleasa trebuie sa determine orientarea generald a eforturilor
companiel.

12 Ciurea S., Drigulinescu N., Managementul calititii totale, Editura Economica, 1996
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-Perfectionarea bazata pe comercializare, realizata prin evidentierea avantajelor de care va
beneficia consumatorul achizitionand marfurile intreprinderii - garantie, livrare gratuita, asamblare si
montare, servicii in perioada post-garantie, etc.

-Perfectionarea axatd pe particularitdtile activitdtii de marketing. In acest caz firma pune accent
pe diferentierea brandului sau luand in calcul trasaturile specifice ale produselor. Avantajul constd in
aceea ca productia intreprinderii este cunoscutd de consumatori dupa forma, calitate si preturi accesibile.
Pozitionarea marcii la fiecare 3-5 ani pentru schimbarea strategiei de dezvoltare a companiei.
Pozitionarea marcii comerciale reprezintd una dintre etapele de baza in promovarea produselor. Secretul
unei pozitionari de succes a marcii comerciale constd in avantajele distinctive ale productiei.
Corespunzator elementelor procedurii trasate in concluziile anterioare, consideram ca avantajele
intreprinderii prin perfectionarea sistemului de managementului asigurd: acumularea informatiilor
necesare luarii deciziilor in contextul satisfacerii consumatorilor, capacitatea de analiza si aprecierea
concurentilor, prognozarea dezvoltarii pietelor de desfacere, evidenta si evaluarea principalele grupe de
consumatori etc.

In perspectivi de lungd duratd, Sistemului de marketing va asigura preturile se determini, de
regula, astfel incat sa acopere cheltuielile de productie, distributie, vanzare.

Formarea preturilor in intreprindere este un proces destul de dificil, Intrucat trebuie sa se tind cont
de interesele contradictorii ale producatorului si consumatorului si sa se gaseasca solutii de compromise
pentru ambele parti. Principala sarcind a politicii de pret in cadrul intreprinderii este asigurarea
profitabilitatii productiei si mentinerea cererii produsului pe piata.

Politica de distributie prezinta activitatea care genereaza canalele de distributie catre client si
metodele de comunicare cu clientii. Principala cantitate de produse vandute de catre intreprindere este
pe piata autohtona evident cel mai rezonabil prin propria retea de distributie si intermediari.

In pas cu cresterea consumului de produse concomitent cu numarul populatiei la nivel global, s-a
intensificat si publicitatea ce li se face. Banii nu sunt totul fara motivarea si imaginatia creatorilor de
spoturi de publicitate. Prin publicitate se asigura in special cresterea vanzarilor de produse existente unor
clienti fideli si mai putin achizitionarea de marfuri noi, asadar, publicitatea are o functie de reamintire si
mai putin una de informare. Pe lunga publicitatea de reamintire, destinata sa mentina un produs n atentia
permanentd a consumatorilor, lansarile de produse sunt de asemenea oportunitati pentru o publicitate
intensa.

Dinamica pietei intreprinderii este determinatd, in esenta, de dinamica mediului in care aceasta
apare si se dezvolta. Dintre factorii de mediu cu actiune directa se desprind: etapa in care de afla piata
tintd, evolutia pietei produselor si raporturile pietei produselor sale cu pietele altor produse. Pentru
intreprindere este caracteristica evolutia pietei produselor, sub raportul mobilitatii dimensiunilor sale,
piata produsului poate fi elastica, slab elastica sau chiar rigida. O nevoie oarecare poate fi satisfacuta in
modalitati foarte diferite, cu produse diferite. Sintetizdnd, se poate evidentia dependenta pietei
produsului de o serie de factori, obiectivi §i subiectivi.

Capacitatea pietei intreprinderii reprezintd un alt indicator de relevantd apreciat pentru méasurarea
performantei intreprinderii, care este caracterizatd de volumul cererii 1 volumul ofertei de marfuri
oferite. Volumul cererii se poate exprima de volumul vanzarilor perioadelor precedente. Volumul ofertei
se calculeaza din volumul sortimentului de marfuri pe care intreprinderea il oferda consumatorilor.
Sortimentul intreprinderii cuprinde o gama foarte largd de marfuri. Este necesar de identificat factorii
determinanti la formarea sortimentului pentru segmentul tinta de consumatori. Astfel sortimentul de
marfuri al intreprinderii este unul din cel mai recunoscut de cétre consumatorii fideli. Un alt factor care
stimuleaza largirea ariei pietei intreprinderii este pretul accesibil la marfurile propuse de intreprindere.
Caracteristica pietei intreprinderii depinde de specificul produselor si metodele de comercializare.

Sectia de marketing a intreprinderii realizeaza, in activitatea sa cotidiana, urmatoarele sarcini de
baza: asigurarea conducerii firmei cu informatia de marketing necesara in scopul elaborarii strategiei si
tacticii de dezvoltare si de comportament pe piatd a firmei; in caz de necesitate, sectia precizeaza si
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completeaza informatiile indicate, precum si efectueaza toate lucrarile necesare privitor la analiza si
evaluarea diferitelor situatii de piatd, realizarea intregului spectru de cercetari de piata, legate de piata,
marfuri §i consumatori, atat conform unui plan aprobat de studii de marketing, cat si la indicatiile
speciale ale conducerii; participarea permanenta la elaborarea strategiei si tacticii de comportament pe
piatd al firmei prin intermediul formarii strategiei de marketing in domeniul marfurilor, preturilor,
desfacerii, publicitatii si deservirii; organizarea activitatii de publicitate, precum si elaborarea unui
complex de masuri privind formarea i mentinerea relatiilor cu publicul, care asigura atat rentabilitatea
si profitabilitatea activitatii intreprinderii, cat crearea si mentinerea imaginii acesteia In ochii publicului.

Raporturi de concurenta atunci cand 1si impart aceiasi consumatori, vizand satisfacerea acelorasi
nevoi de consum, intreprinderile intra in relatii de concurentd. De reguld, aceste raporturi nu modifica
dimensiunile pietei totale, ci provoacd doar redistribuiri intre componentele acesteia. Notiunea de
responsabilitatea sociala apare 1n aspectele proceselor manageriale si de marketing drept un element nou
al cerintelor actuale ale aspectelor economice de sustenabilitate si solidaritate. Aceasta nu este un moft,
un truc publicitar, o donatie unica in folosul nevoiasilor, ci o strategie de management, care permite
intreprinderii si se evidentieze printre concurenti si si stabileasca priorititile sociale. In cadrul
conceptiei de marketing social responsabil, compania, pe langa studierea necesitatilor cumparatorilor
reali si potentiali, evidentiaza interesele sociale si tinde sd le satisfaca.

Tendintele contemporane ale micro-mediului entitdtii se rezuma la actiunile de solidaritate si a
managementului social. Tn acest context pentru sustenabilitate si eficienta economici a entititii se
recomanda dezvoltarea unui Business social responsabil ce respectd urmatoarele reguli, care vor ajuta
sd se pastreze anumite parti ale mediului de afaceri:

1. Pentru sustinerea pietei de munca si a cererii cu capacitate de plata: retributie corecta a muncii
personalului, in nici un caz mai micd deciat minimul de existenta, si respectarea legislatiei muncii; refuzul
unor cerinte fata de personal care nu corespund specificului muncii, de exemplu discreditare pe criterii
de gen, varsta etc.; respectarea standardelor de calitate si a normelor sanitar-igienice;

2. Pentru mentinerea unei piete libere, concurentiale si a atmosferei de incredere: refuzul de a
utiliza metode de concurentd neloiald; refuzul de a folosi publicitate neonesta, care contine neadevaruri
evidente si metode de manipulare;

3. Pentru mentinerea pdacii sociale: plata onesta a tuturor impozitelor si taxelor in fondurile de
asigurare sociald; mentinerea in limite rationale a diferentei dintre veniturile pe care le realizeaza
lucrétorii de rand s1 managementul de top;

4. Mentinerea si dezvoltarea infrastructurii;

5. Protectia mediului prin: sustinerea si realizarea unei politici a calitatii si asigurarii sigurantei la
elemente ecologice.

Sunt cunoscute sub denumirea de instrumentele managementului calitatii, fiind utilizate pentru
rezolvarea etapelor procesului de imbunatatire. Se deosebeste un grup de instrumente clasice
(traditionale) ale calitatii, denumite si instrumente de prima generatie si un grup de instrumente noi, care
constituie cea de-a doua generatie. Instrumentele clasice se bazeaza pe metode statistice de control si
implica cunostinte de statistica pentru tratarea datelor numerice.

Cele sapte instrumente noi ale managementului calitdtii sunt folosite pentru tratarea datelor
nenumerice, pentru identificarea cauzelor posibile ale problemelor de calitate si stabilirea solutiilor de
rezolvare a problemelor; sunt utilizate pentru a gasi raspunsuri la intrebarile: cine, ce, unde, cand, cum,
de ce. Cele sapte instrumente clasice si cele sapte instrumente noi sunt complementare si se recomanda
utilizarea ambelor categorii.

Pentru identificarea oportunitatilor de imbunatatire a micro-mediului de calitate a entitatii si a
solutiilor necesare in perspectivd de lunga durata entitatea trebuie sa se bazeze pe strategia japoneza si
anume Desfagurarea Functiei Calitatii prin imbunatatire continua si metoda Metoda Six Sigma 1.
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Vendrame Takao MR, Woldt J, da Silva IB. Six Sigma methodology advantages for small- and
medium-sized enterprises: A case study in the plumbing industry in the United States. Advances in
Mechanical Engineering. 2017;9(10). doi:10.1177/1687814017733248 3. Aceasti metodd s-a
demonstrat eficienta economica fiind implementat in entitatea internationald Motorola in 1986.
Conceptul se bazeaza pe strategii de calitate privind atingerea obiectivelor prin intermediul grupurilor
sociale in cadrul entitatii.

O alta metoda de eficienta economica recomandatd pentru entitatile autohtone ar fi metoda
Kaizen'* care reprezinti la fel o strategie, dar japoneza, care in traducere aproximativda inseamni
"imbunatatire continud" (KAI = a schimba, ZEN =mai bine). Aceasta a fost testatd la entitatea
internationala Toyota la fel in 1986 si care a adus rezultat in implementare.

CONCLUZIE

Aplicarea metodelor bazate pe sisteme de calitate la nivel microeconomic pot genera rezultate
inclusiv de eficientd economica in conditiile adaptarii la cerintele mediului extern autohton.
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Rezumat : Nevoia de performanta economica a devenit din ce in ce mai stringentd pe
coordonatele dezvoltarii continue a lumii civilizate,in deosebi dupa perioada de pandemie. Se impun
noi pretentii in modul de abordare, de prezentare si de utilizare a sistemului de management performant
implementat de catre agentii economici. La momentul actual in Republica Moldova, din cauza
schimbarilor care apar din ce in ce mai des in legislatie si tendinta de a trece la sistemul european,
actiunile manageriale sunt tot mai des influientate de aspectele economico-financiare ale organizatiei.
Acesta este un subiect foarte complicat §i necesitd o adaptare foarte dinamica la situatia reala. Pentru
entitate la procesul luirii deciziilor privind previziunile ulterioare, coordonarea, motivarea si controlul
activitatilor economice desfasurate. Respectiv pentru intreprinderile in special mici si mijlocii, riscul de
a se prabusi este foarte mare. Pentru a micsora riscurile si de a putea activa este nevoie de o fundatie
cit mai buna. Fundatia unei intreprinderi o formeaza activitatea economica si performanta manageriala
de gestiune a acesteia, care va duce la un succes si un rezultat economic pozitiv.

Cuvinte cheie: activitate economicd, previziune, management performant, sistem de management

Abstract: The need for economic performance has become more and more pressing in the context
of the continuous development of the civilized world, especially after the pandemic period. New
requirements are imposed in the way of approach, presentation and use of the performance management
system implemented by economic agents. At the present moment in the Republic of Moldova, due to the
changes that appear more and more often in the legislation and the tendency to move to the European
system, managerial actions are increasingly influenced by the economic and financial aspects of the
organization. This is a very complicated subject and requires a very dynamic adaptation to the real
situation. For the entity in the decision-making process regarding subsequent forecasts, coordination,
motivation and control of the economic activities carried out. Regarding small and medium enterprises
in particular, the risk of collapse is very high. In order to reduce the risks and to be able to activate, a
better foundation is needed. The foundation of an enterprise is formed by its economic activity and its
managerial performance, which will lead to success and a positive economic result.

Keywords: economic activity, forecasting, performance management, management system

JEL: F19; M19; M39

INTRODUCERE
A prevedea si, eventual, a cuantifica evolutia viitoare a unor fenomene de naturd economico-
sociald, prezinta o importanta deosebita pentru activitatea unei unitdti economice.
“Functia de previziune are in vedere un efort de gandire si actiune a managerilor in scopul de a
identifica anticipativele problemele care vor interveni in activitatea unitatii, din interiorul si/sau din

ege vy

15 Coordonator Nederitd A. Noul sistem contabil al agentilor economici din Republica Moldova. Editura ACAP, Chisindu,
1998, 432 p.
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problemelor, de incercare de adaptare la evolutia mediului in care functioneazad unitatea economica.
Managerul trebuie sd orienteze permanent unitatea pentru obtinerea unor performante superioare prin
anticiparea modalitatilor de derulare a proceselor economice din unitate, pe baza rezultatelor obtinute si
experientd acumulata.

REZULTATE SI DISCUTII
“In general, manifestarea functiei de previziune presupune sistematizarea activitatilor si
parcurgerea urmatoarelor etape:

a) Stabilirea perspectivei, respectiv a directiei in care trebuie dirijata actiunea, urmarind identificarea
intregului set de informatii necesar, pe baza cirora se formuleaza actiunile posibile de initiat. In
aceasta etapa se prefigureaza viitoarele investitii si dezvoltarea mijloacelor de productie, in functie
de noua structurd a activitatilor ce se va desfasura in unitate.

b) Definirea obiectivelor, pe baza informatiilor analizate in etapa anterioara, sunt formulate
obiectivele generale, la nivelul unitatii economice, cat si cele derivate la nivelul subdiviziunilor
organizatorice care sunt implicate in realizarea acestora. Derivarea obiectivelor generale se
realizeaza numai cand previziunea se refera la o perioada de timp mai mica.

c) Stabilirea programelor pentru fiecare sector de activitate, acestea fiind considerate ca parte
integrantd din programul general.

d) Definirea mijloacelor materiale si financiare necesare obiectivelor propuse. Se recomanda ca in
aceasta etapa, managerul sa efectueze pe baza unui sistem complet de parametrii si / sau indicatori,
o analizd amanuntita a eficientei economice privind utilizarea factorilor de productie implicati in
realizarea obiectivelor propuse.

e) Evaluarea consecintelor deciziilor adoptate, care va cuprinde atat aspecte privind desfasurarea
proceselor economice din unitate cit si valorificarea rezultatelor obtinute. **1°
In general, coordonarea reprezintd un proces prin care un manager creeazi si mentine armonia

intre activitdtile, oamenii §i compartimentele de muncd pe care le are in subordine, In conditiile
impulsurilor factorilor endogeni si exogeni, care determind schimbari semnificative, pentru a realiza
obiectivele propuse in conditii de performante superioare.

Functia de coordonare decurge din necesitatea de a face ca toate eforturile, toate activitatile care
se desfasoara in diferite locuri si nivele ierarhice dintr-o unitate economicd sd fie indreptate spre
realizarea obiectivelor prestabilite. Exercitarea functiei de coordonare de catre un manager presupune
din partea acestuia un efort de cunoastere privind: structura personalului din subordine, pozitia acestuia
in organizarea unitdtii, sarcinile §i atributiile fiecarui post existent in structura organizatorica. De
asemenea, activitatea de coordonare se desfasoara in conditii normale numai daca fiecare subordonat isi
cunoaste precis campul sdu de actiune, domeniu in care isi exercita atributiile si responsabilitatile
circumscrise postului pe care-1 ocupa.

Manifestarea functiei de coordonare nu poate fi conceputd fara existenta unui sistem de
comunicatii adecvat, a unui ansamblu de legaturi informationale la scara intregii unitati economice si a
fiecarui compartiment din cadrul acestuia. Importanta existentei unui sistem de comunicatii intr-0 unitate
economicd, pentru exercitarea functiei de coordonare, rezulta din faptul ca, pe aceasta cale, managerul
isi intelege mai bine colaboratorii si se face inteles de acestia.

O alta functie a managementul care este aplicatd si la nivelul managerial al entitatii este functia de
antrenare—motivatie. Exercitarea functiei de antrenare-motivatie presupune atragerea personalului la
realizarea obiectivelor unitatii. Cat de importanta este aceasta functie se releva din faptul cd, asa dupa
cum este cunoscut, in general, fara participarea fortei de munca atingerea obiectivelor prestabilite este

16 Olaru M., Isaic-Maniu Al., Lefter V., Pop Al. N., Popescu S., Drigulinescu N., Roncea L., Roncea C, Tehnici si
instrumente utilizate in managementul calitétii, Editura Economica, Bucuresti, 2000.
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practic imposibild. Simplul fapt ca cineva este component al unei unitati economic presupune, in mod
reflex, aportul sau participarea la atingerea scopului acesteia.

Tntr-un final, putem afirma ci functia de control-evaluare este si ea importanti si totodata benefica.

“Functia de control-evaluare presupune un ansamblu de actiuni prin care se urmareste in ce masura
rezultatele (performantele) obtinute sunt identice cu nivelul lor prestabilit sau cele ale diferitelor
standarde.’’*" Urmirirea sistematici a concordantei dintre rezultate si programiri, din punct de vedere
cantitativ si calitativ, anticiparea consecintelor, care pot decurge in cazul nerealizarii ei, permite sa se ia
masurile cele mai potrivite, care sa asigure functionalitatea, indiferent de natura influentelor si de locul
unde se desfasoara. in prealabil, se realizeaza, deci, o confruntare a rezultatelor obtinute in diferite
perioade cu prevederile initiate. Cu acest prilej se identificd, se masoard abaterile si se evidentiaza
cauzele care le-au generat.
Principalele obiective vizate de exercitarea functiei de control sunt: cunoasterea in fiecare moment a
realitatii din unitate; asigurarea ordinii, disciplinei si respectarea normelor si regulamentelor; prevenirea
si Inlaturarea oricdror disfunctionalitdti ce pot apare in procesul de management; dezvaluirea si
valorificarea resurselor nefolosite; aprecierea aportului oamenilor la realizarea obiectivelor; informarea
managerilor pentru declansarea urmitorului ciclu de activitate.

Sistemul managerial al entitatii este constituit din decizii. Procesul decizional al performantei
economice depinde de evolutia indicatorilor economici. Acest element pentru intreprindere este unul
foarte important. Tn acest contezt prezentam un studiu practic de luare a deciziilor privind performanta
economicd a entitatii in dependentd de situatiile financiare. Scopul entitdtii este obtinerea de rezultate
financiare positive in cadrul companiei. Pentru a urmari situatia reald la entitate se cerceteaza legatura
dintre venituri si cheltuielile entitatii prezentate in situatia de profit si pierdere pentru perioada de
gestiune. In continuare vom analiza valoarea si componenta veniturilor si cheltuielilor deoarece analiza
economicd a veniturile si cheltuielilor are o importantd majora pentru managementul intern al societatii
comerciale. Contabilitatea veniturilor si cheltuielilor numitd si contabilitatea manageriald a
intreprinderii ofera informantii menite sd sprijine conducerea in luarea celor mai potrivite masuri in
scopul eficientizarii diferitelor categorii de cheltuieli si a maximizarii veniturilor asigurand astfel
competitivitatea societdtii comerciale in mediul economic
Pentru a reda situatia generalizatoare la entitatea cercetatdi, vom prezenta tabelul analitic 1.:1°

Tabelul 1. Analiza in dinamica a principalilor indicatori ai activitatii entitatii, €

Nr. [Indicatori Anul 2019 |Anul 2020 |Anul 2021 ?tiaterea (+’3')2

A 1 2 3 4 5
1 |Venituri din vinzari 24 175929 (26 027927 (29551496 |+1 851998 H+3 523569
2 |Profit brut 1474 997 1773710 |2052 856 +298 713 +279 146
3 |Numarul salariatilor 71 89 105 +12 +16
4 |[Fondul de salarizare total (823 649 1008623 (1032414 +184 974 |+23 791

Sursa: Situatia financiara a entitatii

17 Olaru M. Managementul calitatii. Concepte si principii de baza, Editura ASE, Bucuresti, 1999.

18 Dragulanescu IM., Niculescu C, Managementul calitatii, Editura Niculescu, Bucuresti, 2000.

19 Sarbu V., Analiza activitatii economico — financiare, Chisindu, 2001.
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In baza datelor din tabel se denoti faptul ci la entitatea analizata venitul din vinzari s-a majorat Tn anul
2020 fata de anul 2019 cu 3 523 569 euro, la fel si in anul 2019 fata de anul 2018, valoarea venitului
din vinzari a Inregistrat o crestere de 1 851 998 euro. Ca rezultat si profitul brut a crescut in anul 2020
cu 279 146 euro si in anul 2019 cu 298 713 euro. Conform datelor din tabel, observam ca numarul
salariatilor a crescut cu 12 persoane in anul 2019 si cu 16 persoane in anul 2020. Totodata, fondul de
salarizare s-a majorat in anul 2020 cu 23 791 euro iar Tn anul 2019 cu 184 974 euro.

Procesul de management “reprezintd un ansamblu de interventii prin care managerul prevede,
organizeaza, coordoneaza, ia decizii si controleaza activitatea salariatilor sai, in scopul realizarii
obiectivelor unitatii economice, in conditii de profitabilitate ridicata si de utilitate sociala”. Totodata,
vom analiza rezultatele financiare - profitul (pierderea) “calculat ca diferenta dintre veniturile si
cheltuielile perioadei de gestiune.””?° Se analizeazi indicatorii de rentabilitate, doar daci afacerea obtine
capacitatea Intreprinderii de a genera profit din capitalul investit. Indicatorii rentabilitdtii caracterizeaza
cantitativ performanta veniturilor din vanzari, capitalului social, pasivelor si activelor afacerii.

Tabelul 2 Valoarea si componenta veniturilor, €

INDICATORI 2019 2020 2021 Abaterea absoluti (+/-)
2020-2019 | 2021-2020

Venituri din 20.621.271 23.611.081| 26.888.837| +2898810 +3 277 756

Vanzari

Alte venituri din |3 554 658 2 416 846 2662659 | -1137812 +245 813

act. operationala

Total venituri |24.175.929 26.027.927| 29.551.496| +1 851998 +3 523 569

din vanzari

Sursa: elaborat de autor
Pe baza datelor din tabel se denota faptul ca la entitatea analizata venitul din vanzari inregistreaza
o valoare pozitiva pe parcursul celor trei ani analizati. Se observa faptul ca in anul 2020 fatd de anul
2019 valoarea venitului din vinzari a crescut cu 15%. iar in anul 2021 fata de anul 2019 cu 14%. Cu
toate ca alte venituri din activitatea operationald nu au suferit majorari considerabile pe parcursul celor
trei ani analizati, acestea au dus la cresterea totalului de venituri din vanzari.
Tabelul 3. VValoarea si componenta cheltuielilor, €

INDICATORI 2019 2020 2021 Abaterea absoluta (+/-)
2020-2019 2021-2020
Cheltuieli del 14871378 | 16471228 | 18 367 274 +1 599 850 +1 896 046
distribuire
Cheltuieli 4.926.223 5.826.472 6.698.489 +900 249 +872 017

2 SNC “Prezentarea situatiilor financiare” aprobat prin ordinal Ministerului Finantelor al Republicii Moldova: nr. 118 din 06.08.2013. Tn: Monitorul Oficial
al Republicii Moldova. nr. 177-181 art.1224 din 16.08.2013.
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administrative

Alte cheltuieli 1459718 1956 517 2432 876 +496 799 +476 359
din AO
Total cheltuieli 21.257.319 | 24.254.217 | 27.498.639 +2 996 898 +3 244 422

Sursa: elaborat de autor

Analizind tabelul de mai sus se poate mentiona ci starea finaciara a intreprinderii este favorabila. In ce
priveste alte cheltuieli din activitatea operationald, se observa ca au crescut substantial in anul 2020
comparativ cu anul 2019, care au crescut cu 14,02%, iar in anul 2021 fatade 2020 cu 16%. Pentru o mai
buna analiza, vom cerceta ponderea fiecarei categorii de cheltuieli Tn total cheltuielilor din cadrl entitatii,
pentru a observa mai bine cit ocupa fiecare categorie de cheltuieli din totalul cheltuielilor. Conform
analizei, observam ca totalul cheltuielilor pe parcursul celor tre ani analizati, au Inregistrat o majorare
semnificativa.
Tabelul 4. Rezultatele financiare ale entitatii, €

Abaterea absoluta (+/-)
INDICATORI 2019 2020 2021 2020-2019 2021-2020
Profit brut 1.474.997 1.773.710 2.052.856 +298 713 +279 146
Profitul pina | 1.431.509 1.732.624 1.983.321 +301 115 +250 697
la impozitare
Profit net? 618.737 493.753 858.279 -124 984 +364 526

Sursa: elaborat de autor

Reiesind din datele tabelare se constata ca entitate a inregistrat in anul 2020 comparativ cu anul
2019 un rezultat pozitiv pana la impozitare. Rezultatele analizei profitului sunt destul de necesare atat
pentru elaborarea strategiei de dezvoltare, cét si pentru organizarea activitatii curente a intreprinderii si
prognozarea marimii profitului pe viitor. La rdndul sau generarea profitului nu este inca suficienta pentru
desfasurarea reusita a activitatii economico- financiare a intreprinderii $i nu mai putin importanta este
repartizarea eficientd a profitului obtinut. Urmarind Tn dinamica evolutia Profitului Perioadei de
Gestiune Pana la Impozitare observam cresterea lui in anul 2020 fata de anii 2019 cu 301 115 euro,
iar Tn anul 2021 fata deanul 2020 cu 250 697 euro.

Reiesind din calcule efectuate se observa asupra modificarii acestui indicator in dinamica
influenteazi un sistem larg de factori. Insa in cele mai dese cazuri apelim la urmitoriitrei factori:
modificarea structurii si sortimentului produselor vandute (lucrarilor executate siserviciilor prestate);
modificarea costului véanzarilor; modificarea pretului la produsele vandute (lucrarile executate si
serviciile prestate).

CONCLUZIE

Management este functia organizationala care asigura desfasurarea eficienta a activitatilor si care
urmdreste obtinerea nivelului maxim de rezultate prin folosirea optimd a resurselor. Activitatea de
management poate avea in vedere grupuri de oameni (echipe) sau procese. “Managementul ca activitate
a fost identificat mai intai in sfera sportivd. Ulterior, a fost adoptat in stiinta militard, in politica,
ziaristica, administratie publicd. Termenul de management este preluat din limba engleza, dar izvorul
sdu este cuvantul “manus” din latina care inseamna ména si implicd actiunea de manevrare. In italiana,
s-a format apoi cuvantul mannegio care se refera la prelucrarea cu mana si de aici, a aparut termenul

2 Standardele Nationale de Contabilitate /Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr. 233-237 din 22.10.2013;

53



francez manege cu semnificatia de loc unde sunt dresati caii. Ulterior, a aparut in limba engleza cuvantul
manage care exprima activitatea de administrare, de conducere si are substantivul management, care
inseamnd conducator. Termenul de management s-a impus in activitatea economica prin raspandirea
lucrarii The Managerial Revolution a lui James Burnham, in anul 1941. ” Procesul de management in
cadrul entitatii este dinamic, deoarece organizatiei, relatiile de conducere, metodele de management se
schimba permanent. El este in acelasi timp si stabil deoarece urmareste folosirea unor structuri
cunoscute in preluarea informatiilor si adoptarea deciziilor. Este de asemenea, continuu avandu-se n
vedere continuitatea activitdtilor de productie, reparatii, schimb si consum.
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PROBLEME PRIVIND REPARTIZAREA FUNCTIILOR iIN DEPARTAMENTUL
FINANCIAR-CONTABIL
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Abstract: In the last decades there has been an intense process of forming new approaches
regarding the development of accounting organization problems that are qualitatively different from
traditional research in this field. This process is conditioned by numerous challenges related to the
globalization of business, as well as the development of different directions of contemporary science and
technology. In this context, accounting, through its role of recording economic operations, preparing
summary accounting documents and interpreting the results of economic activity, must always occupy
an important role in the managers' concerns. Accounting serves the interests of the entity by using the
various factors necessary to establish reality and accuracy. Most decisions of financial nature (related
to the use, management and permanent follow-up of the use of financial means, as well as the analysis
and provision of the necessary finances for the next period), are taken on the basis of the information
obtained in the accounting system. Based on the financial-accounting information, the manager can
effectively evaluate and administer the resources available to the entity (financial, material and human
resources) in order to achieve the objectives and strategies established for the development and
consolidation of the entity's activity.

Key words: accounting, financial department, effectiveness, organization

JEL: M19, M49

INTRODUCERE

Departamentul financiar - contabil este un departament administrativ, menit sa realizeze
raportdrile catre diverse categorii de utilizatori de informatie, sd gestioneze impozitele si taxele,
bazandu-si activitatea pe principii, norme si reguli. Atunci cand este semnalatd o problema in ceea ce
priveste intocmirea documentelor contabile, de obicei raspunderea revine reprezentantului departa-
mentului financiar - contabil, insa sunt anumite informatii ce pot fi verificate si de catre conducatorul
entitatii, cu scopul de a evita situatiile in care datele furnizate sunt incorecte si pot atrage dupa sine
consecinte legale.

In primul rind, este nevoie si precizim ca atat administratorii, cit si contabilii trebuie si
inteleaga ca rolul departamentului financiar-contabil nu este numai de a Tnregistra tranzactii care au avut
loc deja, iar administratorii de companii trebuie sa renunte la ideea conform céreia contabilitatea este un
rau necesar, impus pentru calculul si plata taxelor catre stat si care nu aduce beneficii entitatii.

Dincolo de stereotipurile demodate, contabilul este totusi cel care furnizeaza, prin munca sa,
imaginea performantei financiare a tuturor actiunilor si deciziilor luate de managementul entitdtii. La
randul lor, administratorii rdspund pentru organizarea si conducerea contabilitatii si isi asuma
raspunderea pentru intocmirea corectd a situatiilor financiare, astfel cd este recomandabild verificarea
din punct de vedere financiar-contabil a unui set de informatii minime: existenta inventarierii anuale i
a documentatiei aferente; verificarea corelatiei dintre stocurile faptice si cele scriptice; verificarea
facturilor neincasate de la clienti si a celor neplatite catre furnizori; existenta balantelor de verificare si
a celorlalte registre obligatorii.

REZULTATE SI DISCUTII

Asadar, pentru o colaborare eficientd, un bun profesionist contabil are o atitudine pozitiva si se

implica activ 1n activitatea entitatii, in timp ce managerul este familiar cu termenii financiar-contabili de
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baza (profit, bilant, creante, marja etc.) si isi alege profesionistul contabil pentru ca acesta sa-| asiste in
luarea deciziilor.

Tn plus, departamentul financiar-contabil —trebuie si ofere informatii care si asiste
managementul in activitatea operationald si decizionald. Cum datele din contabilitatea financiara sunt
codificate dupa un plan de conturi si dupa reguli si metode contabile care sunt dificil de inteles de cineva
farda un minim de pregatire contabild, pe langd balanta contabila, adicd documentul de sinteza a
contabilitatii financiare, sugestia este ca administratorul entitatii sa solicite si un set de informatii din
contabilitatea manageriala — analiza cifrei de afaceri pe genuri de activitate, analiza profitabilitatii,
structura costurilor, analiza activelor si a datoriilor etc.

In fapt, aceste rapoarte contin transpunerea informatiilor din contabilitatea financiara pe o structura
care si asiste managementul in procesul de analiza, previziune si decizie. In vederea realizarii
obiectivelor, orice entitate trebuie sd elaboreze o structurd organizatorica proprie. Aceasta presupune
abordarea unui proces de divizare a muncii, de precizare a responsabilitatii si a autoritatii prin care sa se
asigure o cat mai eficientd comunicare in si intre grupuri. Elementele primare ale structurii
organizatorice 1n cadrul entitdtii sunt:

Postul — alcatuit din ansamblul obiectivelor, sarcinilor, competentelor si responsabilitatilor
desemnate pe un interval de timp, unui membru al organizatiei. Titularului de post ii sunt atribuite sarcini
si atributii.

Functia — factorul de generalizare al unor posturi asemanatoare din punct de vedere al ariei de
cuprindere a autoritatii si responsabilitatii. Functiile pot fi de conducere sau de executie.

Compartimentul — unitatea structurala formata dintr-un numar de persoane subordonate unei
singure autoritdti si care executa permanent activitdti determinate. Compartimentele pot fi de comanda
(1au decizii), de stat major (pregdtesc luarea deciziilor) si de executie (pun in practica deciziile).

Nivel ierarhic — delimiteaza pozitia succesiva fatd de organul superior de conducere. Imaginea
nivelurilor ierarhice se realizeaza prin examinarea structurii de conducere in plan vertical.

Ponderea ierarhica — reprezintd numarul de persoane conduse nemijlocit de catre un manager. La
niveluri ierarhice superioare ponderea ierarhicd optima este 4-6 subordonati, iar la cele inferioare se
poate ajunge pana la 30subordonati.

Relatiile — sunt contactele ce se stabilesc intre functiile si compartimentele aparatului de
conducere. Acestea pot fi de autoritate, de cooperare, de control, sau de reprezentare.

Organizarea fata de celelalte functii ale managementului are un impact direct asupra fiecarui
membru al unei entitati deoarece, prin organizare sunt stabilite rdspunderile, sarcinile si modul in care
ele urmeaza sd fie realizate. Activitdtile prin care, se urmdreste pe de o parte, asigurarea obtinerii si
utilizarii rationale a mijloacelor financiare necesare entitatii, iar pe de altd parte, inregistrarea si evidenta
in expresie baneasca a acestor resurse, precum si urmarirea modului de realizare a rezultatelor
economico-financiare 1i revin departamentului financiar-contabil. Prin grija conducatorului entitatii,
directorul financiar-contabil, contabilul-sef sau alta persoana imputernicita sa indeplineasca aceasta
functie va stabili proceduri interne privind organizarea contabilitatii.

In demersul privind stabilirea de proceduri proprii, se va urmari:

1. Intocmirea si aprobarea de citre organele competente a organigramei unititii, cu detaliere in
privinta activitatii financiar-contabile.

2. Elaborarea fisei postului atat pentru personalul din departamentul financiar-contabil al entitatii,
cat si pentru salariatii din alte compartimente care intocmesc, potrivit diagramei de circulatie,
documentele justificative ce se inregistreaza in contabilitate.

3. Asigurarea cu personal calificat de specialitate: selectarea personalului de specialitate; instruirea
personalului.

4. Asigurarea aplicarii legislatiei financiar-contabile si fiscale, a normelor metodologice referitoare
la activitatea desfasuratd de salariatii entitatii implicati in Intocmirea, utilizarea si controlul
documentelor justificative, a documentelor fiscale si a declaratiilor de impunere fiscala.
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5. Stabilirea de proceduri privind intocmirea, prelucrarea si utilizarea documentelor justificative si
contabile si a formelor de inregistrare in contabilitate a acestora, manual sau cu ajutorul tehnicii de
calcul; stabilirea circuitului documentelor justificative si contabile pe baza unor scheme, grafice de
circulatie, adaptate de fiecare unitate patrimoniala in functie de particularitatile acesteia (organigrama
firmei, fisa postului); tinerea registrelor contabile obligatorii; intocmirea declaratiilor cu caracter fiscal
privind impozitul pe profit, taxa pe valoare addugata, accizele, impozitul pe salarii, contributiile la
asigurdrile sociale, precum si celelalte impozite, taxe si varsaminte la bugetul de stat, la bugetul
asigurarilor sociale, la fondurile speciale; intocmirea bilantului contabil.

6. Organizarea contabilitdtii patrimoniului: organizarea si conducerea gestiunilor de imobilizari,
organizeaza de fiecare unitate patrimoniala in functie de specificul activitatii si necesitatile proprii;
calculul costurilor de productie, utilizind metoda adecvata (pe produse, pe comenzi, pe faze, globala
etc.) in functie de organizarea procesului de productie, specificul activitatii, marimea firmei si
necesitatile proprii; bugetul de venituri si cheltuieli.

7. Elaborarea procedurii unitare de control privind: controlul tehnico-operativ; controlul financiar-
contabil si preventiv; controlul intern de gestiune;

Contabilitatea se situeaza la baza sistemului financiar-contabil al entitatii deoarece prin
intermediul conturilor inregistreaza toate miscarile de valori relative aferente activitatilor desfasurate.
Ea nu este numai un sistem de inregistrare a informatiilor contabile ci i un instrument de prelucrare si
valorificare a acestora. Contabilitatea modeleaza entitatea dupa reguli si principii specifice, modelare ce
este apoi utilizatd de celelalte componente ale sistemului financiar-contabil precum si de celelalte
subsisteme ale entitatii.

Totodata, organizarea corecta si oportuna a departamentului financiar - contabil da posibilitatea de
aurmadri si de a controla permanent indeplinirea dispozitiilor si planurilor economice, respectarea tuturor
drepturilor juridice, instructiunilor si actelor normative privind dezvoltarea si perfectionarea
mecanismului economic. Pentru aceasta e necesara, in permanentd, cautarea cdilor de organizare
rationald a departamentului financiar — contabil.

Nivelul organizarii rationale si eficacitatea departamentului financiar — contabil depind mult de un
sir de factori umani, social — psihologici si fiziologici. Studiind factorii umani, s-a dovedit ca
rationalitatea in organizarea si repartizarea functiilor in departamentul financiar — contabil depinde mult
de capacitatilor specialistilor contabili, de nivelul lor de educatie si pregatire profesionalda, de
perfectionarea a cunostintelor incontinuu ale lucratorilor departamentului respectiv, si, n deosebi, in
perioada de elaborare si implementare a noilor standarde, instructiunilor, regulamentelor, diferitelor acte
normative de contabilitate si fiscalitate si alte directii de activitati financiar — economice.

O deosebita atentie se acorda proceselor organizatorice legate de formarea conditiilor de munca
contabila, repartizarea functiilor intre specialistii profilului dat, intocmirea caracteristicilor de calificare
la diferite posturi de contabilitate si elaborarea planului de lucru general al contabilitatii entitatii.
Sarcinile personalului din departamentul financiar - contabil sunt descrise prin fisele de post
personalizate.

Legea contabilitatii si raportarii financiare prevede mai multe optiuni In vederea indeplinirii
functiilor de tinere a contabilitatii. Persoana responsabila de finerea contabilitatii poate:

- numi in functie contabilul-sef in baza contractului individual de munca;

- constitui sectii sau servicii de contabilitate ca subdiviziuni interioare, conduse de contabilul-sef
(persoana Tmputernicitd) care se subordoneaza nemijlocit conducatorului entitétii;

- transmite finerea contabilitdtii unei organizatii specializate sau firme de audit in baza
contractuala;

- delega aceasta functie conducatorului entitatii (in cazul aplicarii sistemul contabil in partida
simpla).
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Sarcinile, functiile, atributiile de serviciu concrete privind finerea contabilitatii se adapteaza la
cerintele strategiei financiare ale entitatii si se formuleaza in Regulamentul de organizare si functionare
a sectiei (serviciului) contabil si/sau in Fisa de post a contabilului-gef.

Nivelul organizarii rationale si eficacitatea contabilitatii in entitatile economice depind mult de
un sir de factori interni si externi. Studiind factorii interni, s-a dovedit ca rationalitatea 1n organizarea
contabilitatii depinde mult de capacitatile specialistilor contabili, de nivelul lor de educatie si pregatire
profesionald, de perfectionarea continud, in deosebi, In perioadele de implementare a noilor standarde
contabile, diferitelor acte normative de contabilitate etc.

O conditie importanta in organizarea corectd a muncii contabililor si Tn aprecierea rationalitatii
structurii departamentului financiar contabil, este determinarea volumului de obligatiuni ale fiecarui
lucrator contabil, pornind de la volumul si gradul de complexitate al lucrului de evidenta, o reprezinta
nivelul de centralizare al contabilitatii.

O mare Insemnatate pentru organizarea corectd a muncii departamentului financiar contabil, om
are studierea instructiunilor, caracteristicilor functionale, aprobate de catre contabilii sefi ai
contabilitatii. Fiecare contabilitate, la inceputul anului, trebuie sa elaboreze politici contabile si
regulamentul privind indeplinirea functiilor in departamentul financiar contabil al entitatii, in
conformitate cu Legea Contabilitatii si raportarii financiare si Standardele Nationale de Contabilitate.

Regimul de munca, de asemenea, reprezintd un factor care influenteaza asupra rezultatelor de
munca a contabililor. Starea organizationald a contabilitaii mai depinde si de factorii asigurarii
contabilitatii cu utilaj tehnologic performant, programe informatice adecvate, mobilier, rechizite,
formulare contabile, etc.

Pe langa factorii interni, starea §i dezvoltarea departamentului financiar-contabil este influentata
si de un sir de factori externi, cum sunt: dezvoltarea economiei nationale, cultura si nivelul educational
al populatiei, inflatia si urmarile ei, nivelul de cunoastere si respectare a legislatiei in vigoare de cétre
conducatorii entitatii, nivelul instruirii §i cercetarii stiinfifice in domeniul contabil, sistemul politic etc.

Complexitatea organizarii muncii departamentului financiar-contabil, se explica prin influenta
progresului tehnico-stiintific, reforma contabilititii, reforma fiscald, etc. in aceste cazuri, au loc
schimbari complicate in repartizarea functiilor de evidentd intre subdiviziunile economice si
contabilitate, dar, in primul rand, intre lucratorii contabilitatii si analizei.

Folosirea sistemelor informationale si automatizarea deplind a contabilitatii aduce schimbari
esentiale, In continutul muncii specialistilor departamentului respectiv. Munca angajatilor poate fi
organizatd prin dezmembrarea procesului evidentei dupa sectoare anumite sau dupd anumite feluri de
munca. Particularitatile de baza, dupa care se poate efectua diviziunea muncii, sunt sectoarele pe obiecte
de evidenta (evidenta mijloacelor fixe, evidenta marfurilor, evidenta remunerarii muncii etc.)

Totodata trebuie de tinut cont si de unele deosebiri de diviziune a muncii, dupa caracter de analiza
si evidenta. Cooperatia muncii este una din formele de perfectionare a activitatii specialistilor din sfera
dirijarii si se efectueaza pe doua niveluri organizationale:

- cooperatia intre lucrdtori, in urma careia se distinge specializarea profesionald ingustd a
executorilor prin asigurarea obtinerii informatiei de evidenta si analizd a anumitor sectoare de dirijare
(materiale, productie, muncd);

- cooperatia intre subdiviziunile functionale, ce se refera prin specializarea de obiective de
evidenta si unirea puterii lor pentru solutionarea problemelor complicate ale evidentei procesului de
miscare a marfurilor, analiza desfacerii marfurilor, evidenta muncii si a salariilor etc.)

Eficacitatea diviziunii si cooperatiei muncii, in mare parte, depinde de structura rationald a
contabilitatii, de biroul economie si planificare, de sectia de munca si salarii, de perfectionarea acesteia
in continuu. Pentru repartizarea functiilor in departamentul financiar contabil, sporirea productivitatii si
cresterea responsabilitatii personale a acestora, pentru imbunatatirea calitatii si indeplinirea lucrului la
termen, la fel, pentru preintdmpinarea lipsei simtului de rdspundere personala in activitatea la locul de
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munci se elaboreaza instructiuni de lucru sau caracteristicile functionale. In ele se indica obligatiile,
drepturile si responsabilitatea contabilului in conditii concrete la locul de munca.

Reforma contabilitatii necesita schimbarea structurii contabilitatii si studierea actelor normative
si a altor functii de organizare a contabilitatii, cresterea numarului de lucratori, volumului de lucru al
evidentei, se modifica caracteristicile de lucru.

Deoarece exista o mare diversitate a modurilor de organizare a contabilitafii, doud entitati vor
avea acelasi mod de organizare a departamentului financiar-contabil doar daca entitatile respective sunt
identice si actioneaza intr-un mediu identic. Organizarea contabilitatii face precizarea riguroasa a
atributiilor si responsabilitatilor fiecarui membru al sistemului, dupad principiul ,,om potrivit la loc
potrivit”.

Efectele unei organizari necorespunzatoare sunt scaderea performantelor sistemului economic,
sensibilitatea sistemului la factorii perturbatori, reducerea productivitatii muncii si a eficacitatii
factorilor de productie. Complexul de activitati care alcatuiesc organizarea, urmareste si introduca
ordinea si disciplina tehnologicd in cadrul departamentului financiar-contabil in vederea utilizarii
eficiente a resurselor disponibile.

Pe de alta parte, departamentul financiar — cotabil, ca subsistem al unei entitati, trebuie abordat
si prin prisma teoriei sistemelor. Aceasta presupune o viziune unica si globala asupra Intregii entitati.
Principala caracteristica a acestei abordari sistemice o constituie accentul deosebit pus pe interactiunea
dintre elementele sistemului studiat.

Datorita acestei abordari sistemice a departamentelor financiar — contabile, acestea vor fi tratate
in prezentul studiu prin prisma principalelor subsisteme organizationale cu care acestea interactioneaza,
cum ar fi:

o Sistemul informational contabil — acest subsistem reprezintd principala componenta
organizationala care reflecta calitatea conducerii si organizarii departamentelor financiar — contabile din
cadrul entitatii. Activitatea personalului din cadrul departamentului financiar — Contabil poate fi evaluata
prin prisma calitatii informatiilor vehiculate de catre sistemul informational contabil. Pe de alta parte,
sistemul informational contabil este probabil principala variabild contingentd care influenteaza
dimensiunea si complexitatea departamentului financiar — contabil.

e Sistemul de control intern — principalele obiective general acceptate ale sistemului de control
intern sunt. Eficacitatea si eficienta operatiilor, viabilitatea raportarilor financiare interne si externe,
respectiv conformitatea cu legile si reglementarile in vigoare si cu politicile interne. Acest subsistem de
control intern va influenta la randul lui modul de organizare al departamentelor contabile din cadrul unei
entitati.

Trebuie de remarcat faptul ca cele doud subsisteme nu au o functionare independenta unul fata
de celalalt. Spre exemplu, componenta de informare si comunicare, respectiv cea de monitorizare ale
subsistemului de control intern utilizeaza ca si cai de transmitere a informatiilor, canalele si fluxurile
sistemului informational contabil.

Aceastd suprapunere a celor doud subsisteme, poate fi argumentata si prin termenii utilizati in
literatura de specialitate din zona anglo-saxona pentru desemnarea sistemului informational, cum ar fi:
Management Accounting, Management Accounting System, Management Control System, Accounting
Control System, Organizational Control.

CONCLUZII
Tn urma studiului s-au constatat urmétoarele:

- dimensiunea entitatii influenteaza atat dimensiunea departamentului contabil, cat si asupra
sistemului informational contabil. Pe masurda ce dimensiunea entitatii creste, dimensiunea
departamentului financiar — contabil are tendinta sa creascd intr-un ritm mai rapid decat cel al
dimensiunii entitatii. Entitatile de dimensiuni mari se bazeazd intr-o mai mare masurd pe sistemul
informational contabil decat entitatile de dimensiuni mici. Pe masura ce dimensiunea entitatii creste,
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scopul obtinut de controlul intern scade, insd la un anumit nivel al dimensiunii entitafii acesta creste
mai rapid decat dimensiunea entitatii.

- relatiile dintre departamentele entitatii influenteazad asupra dimensiunii departamentului
financiar — contabil,

- Structura entitatii influenteaza atat asupra complexitatii departamentului financiar — contabil,
cat si asupra sistemului informational contabil. Pe masurd ce complexitatea entitatii creste,
complexitatea departamentului financiar — contabil are tendinta sa creascd putin mai rapid decéat
complexitatea entitatii.

- Tipul de strategie de afaceri adoptat de catre entitate influenteaza asupra complexitatii
departamentului financiar — contabil si asupra sistemului informational contabil. Entitatile cu o strategie
de tip prosper vor avea un sistem informational contabil mai dezvoltat decat entitatile care au adoptat o
strategie de tip analizator sau defensiv. Entitatile care adopta o strategie de afaceri de tip prosper au un
sistem de control intern semnificativ mai bun decét a celor care au adoptat alte strategii de afaceri.

- Sistemul informational contabil influenteaza asupra performantei entitatii.

Cunoasterea acestor ipoteze, da posibilitatea conducatorului departamentului financiar — contabil
sa inteleaga factorii care au determinat dimensiunea, respectiv, complexitatea departamentului pe care
il conduce; relatiile dintre departamentul financiar — contabil si sistemul informational contabil,
influenta acestor subsisteme asupra performantei entitatii.
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Abstract: International organizations and scientific communities have developed various
methodologies, indicators and indices to assess various aspects of the sustainability and security of
energy systems. Of particular scientific value are those methods of studying the world energy industry
that comprehensively consider the industry in all its complexity and include several evaluation
parameters. The article examines in detail the environmental and energy aspects of regional policy,
focusing on the need to invest and implement projects in the environment, in the field of energy, ensuring
environmental sustainability.

Keywords: ecology. energy, politics, projects

Annomauyun: MedxcoynapoOHvie opeanuzayuu U HayuyHble coobuecmea pazpabomanu
PAazIuuHble MEMOOO0N02UU, UHOUKAMOPLL U UHOEKCbL OJisl OYEHKU PA3IUYHBIX ACNEKMO8 YCMOUYUEOCmu
u bezonacnocmu 3uepeemudeckux cucmem. OcoOyr0 HaAyYHYIO YEHHOCMb NPEOCMAsIsIOm me Memoobl
UBYUEHUsT MUPOBOLL DHEPSeMUKU, KOMOpPble KOMIJIEKCHO PACCMAMpPUBArom ompacivb 60 6cell ee
CILONCHOCMU U BKIIOUAIOM HECKONbKO OYEHOUYHBIX napamempos. B cmamve noopoono paccmompenvi
9KOI020-9HepeemuiecKue ACNeKnvl PecUOHAIbHOU NOIUMUKU, COeld8 AKYeHm Ha HeoOX00uMocmu
UHBECUPOBAHUS U Pearu3ayuu NpoeKmos 6 IKON02Ul, 8 obnacmu 9dHepeemuxu, obecneyusas
9KOJI02UYECKYIO YCIMOUYUBOCb.

Knrwoueswvie cnosa: sxonocus. snepeemuxa, NOIUMUKA, NpoeKnbl
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BBEJIEHUE

[IpakTuka peanu3anuu MOJIUTUYECKUX COTJIAIICHUIN MOKA3bIBAET, YTO MOCTABJIEHHBIE LIEJIH 110
COKpAIIIEHUIO BBIOPOCOB B aTMOcdepy € KECTKUMHU SKOJOTHUYECKMMH HOPMaMH, a TaKKe BHEIPEHUE
3eN€HBIX HWHHOBaIMi mo3BossieT cTpanamM OODCP ux pocturate [2]. DKCHOpPTHBIE Olepanuu
CIOCOOCTBYIOT MAaKCHMAallbHOMY BHEAPEHHUIO «3€JEHBIX)» HMHHOBAIMA W TMO3BOJSIOT COKpAIlaTh
BBIOpOCHI  yriieBomoposa. Ilpm 3TOoM o0OpaTHBIE peakIMd HWMEIT WMIIOPTHBIE —OIEpallvu,
COIPOBOXKIAIOIINECS HHTEHCHBHBIMU BbIOpocamu [3].

Bo300HOBIsIEMbIE WCTOYHHMKH SHEPTUM SBISIOTCS BaXXHBIM HWHCTPYMEHTOM peaTn3aliu
AKOJIOTMUYECKOM MOMUTUKH. OTHAKO COBPEMEHHBIE YCIOBUS TPEOYIOT OONBIINX BIOKEHUN MHBECTHIIHIA
B MICCJICJTOBAHUS JIJISI IOWCKA HOBBIX HCTOYHUKOB M 3()()EKTUBHOTO MOTYyUYEHUS DHEPTUU HA UX OCHOBE.
Tonbko Ton-20 cTpaH BKIAIBIBAIOT OOJBIINE HHBECTHIINH B BO30OHOBIIIEMbIE HICTOYHUKH SHEPTUH, YTO
MO3BOJISIET JaBaTh XOPOLIMI PE3yabTaT MO MOJYYEHHI YUCTOW 3Hepruu. OIHAKO JAPYTHUE CTPaHbl HE
UMEIOT BO3MOXXHOCTH CTOJBKO HHBECTHPOBATh, MOITOMY HAOJIOMAETCS Pa3phiB B HCIOIH30BAHUU
aJIbTEPHATUBHBIX UICTOYHUKOB dHEpruu [4].
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PE3YJIBTAT

B skonoruueckoil MOJUTHUKE JOJKHBI YUUTHIBATbCS TPU OCHOBHBIX (haKTOpa, BIMAIOLIUX Ha
OKpPY)KAIOIYI0 Cpely TaKue KaK 3arpsA3HEHUs BO31YyXa, BCEMHPHOE IOTEIJIEHHUE, HABOJHEHUE WIIU
TasHUE JIEJIHUKOB B CBS3M C MOTEIUIEHUEM. [l pelleHus 3TUX MPpOoOJIEMHBIX BOIPOCOB HEOOXOIUMO
CO3/IaHHE CTaHAAPTOB KadecTBa OKpysKarolel cpenpl. CoBpeMeHHas aJMUHUCTPATUBHAS IIOJIMTUKA HE
BCerja SBISETCA JOCTaTOYHOW JJsl pelleHHs 3TUX BOIPOCOB M OOECNEYEeHUs 3KOHOMUYECKOH
3(p(GEKTUBHOCTH 3KOJOTMYECKHUX MEPONPUATHI, IMO3TOMY BaXKHBI HCCIEIOBAaHHUA B OTHOILICHUU
3¢ PEeKTUBHON IKOJTOTUUECKON TOJUTUKH [3].

OKojoruyeckas OJIUTUKA SBJISETCS UHCTPYMEHTOM PEAIU3allU 1€ YCTOMUMBOTO Pa3BUTHS
OOH. [IIpoBomuMble HCCIIEAOBAaHUS MO3BOJSIOT CHEJNaTh BBIBOJ O TOM, YTO palMOHAIbHOE
MIPUPOJIOTIONB30BAHKE JJOJHKHO OBITH OCHOBOM B MPOLIECCE MITAHUPOBAHMUS HAIIMOHAILHOTO Pa3BUTHSI KaK
JIOJITOCpOYHas mporpamma [2].

Konuenmuss  ycroiiuMBOro pa3BUTHsI  3aKJIa[blBa€TCs MHOIMMM  cTpaHamu. OpjHaxo
(uHaHCHPOBaHME 3TUX IIPOCKTOB HE BCEr/ia SIBJISIETCS IOBCEMECTHBIM, OCOOCHHO JISl Pa3BUBAIOIIUXCS
ctpad. [loaTromy Borpochl 17100adbHOrO XapakTepa MOTEIIEHUs, BIOPOCOB YIIIEBOIOPOAA OCTAIOTCS
JIOCTATOYHO KECTKUMHU [1].

C npyroi CTOPOHBI pa3BUTHIE CTPAHBI SBJIAIOTCS KaUTATIOEMKUMHU M SHEPrOEMKUMHU, TaK Kak
00s13aHbl 00ECTIeYMBATh YHEPTETUKON POMBIIITIEHHbIH ceKTop. OIHUM U3 BOIPOCOB SHEPreTUYECKOTIO
CEKTOpa SBJISIETCS IMKBUIALMsl aTOMHBIX cTaHIMH. [Ipr 3TOM MOXHO HaOI01aTh pa3InYHbIE TIOIXObI
CTpaH K yCTPAHEHUIO U Pa3BUTUIO AaTOMHBIX 3JIEKTPOCTaHIU. Bbllie 0003Haue€HHBIE BOIIPOCHI SIBJISIOTCS
aKTyaJIbHBIMU JUISl pA3BUTHSI U COBEPLICHCTBOBAHMSI SKOJIOTMYECKON OJUTUKU Ha YPOBHE KOHKPETHOMN
cTpaHbl. PaccMaTpuBas 0COOEHHOCTH HKOJOTHUECKON MOJIMTHKY, peaTi3yeMOoil B pa3IMuHbIX CTpaHax,
HEO0OXOJIMMO TPOBOJUTH CPaBHUTENIbHBIN aHAJINW3 C IOMOUIbI0 CHUCTEMBl IOKa3aTeleld OLEHKU
HSKOHOMHYECKOH 3¢ dekTuBHOCTH. PaccMoTpuM cyliecTByroIuMe MOAXO0AbI U MPEAJIOKUM CBOM Habop
MOKazaresjaei, MO3BOJSAIOLIMM, IO HaIleMy MHEHMIO, OCYIIECTBUTH PENPE3CHTATHUBHYIO OILICHKY
9KOJIOTMYECKOH MOJIUTHKHU CTPAHBI.

Wunexc sxonorndeckoit 3¢ dexrusaoctu (EPI — Environmental Performance Index), kotopsbrii
paccunThiBaeTcs «L[eHTPOM HSKONOTHYECKOrO TIpaBa M TONMTHKH Membckoro u Komymbumiickoro
yHUBepcUTeTOB» ¢ 2006 T., IBISETCS OHUM U3 CaMbIX IPUMEHSIEMBIX METO/I0OB OLIEHKH IKOJIOTHYECKOM
noJIMTUKUA. OH NpUIIET HAa CMEHY MHJIEKCY DKOJIOTMUECKON YCTOMYMBOCTH. DTOT METO IPEAIOIaraeT
HCIIOJIBb30BAaHUE PEUTHHIOBOTO HWHIEKCHOrO MeTojaa. VHTerpalbHbI IOKa3aTelb SKOHOMHUYECKON
3¢ HEKTUBHOCTH SKOJIOTUUECKOM MOTUTUKH COCTOUT U3 JIBYX OCHOBHBIX KpuTepues. [lepBblil kputepuit
HKOJIOTMYECKOT0 37J0POBbs — 3TO KOHHOTAIUS Yepe3 MOKa3aTesu KauecTBa BO3/1yXa, BOJIbl U CAHUTApUH,
HAINYMS TSOKENBIX MeTauioB. BTopoil KpuTepuil oTpa)kaeT >XKU3HECIIOCOOHOCTh 3KOCHCTEM depe3
TOKa3aTeu OMopa3HOO0pa3us U Cpeibl OOUTaHMUS, JIECOMOCATKH, PHIOOJIOBCTBA, KIIMMATa, 3arps3HEHUS
BO3/lyXa, BOJHBIX PECYPCOB, CENILCKOI0 X03siicTBa. IHTErpanus AByxX KpUTEpUEB MO3BOJISAET MOITYIUTh
O00BEKTUBHYIO OLIEHKY 9KOHOMUYECKOH 3(h(PEeKTUBHOCTHU 3TON MOJIUTUKH [4].

BbBIBO/IbI
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Annomayua: Memoovl oyenku sHepeemuieckol 6e30nacHoCmu 60 MHO20M 3A8UCAM OM MPAKMOBKU U
cooepoicanus NoHaAmus «IHepeemuueckas Oezonacnocmvy. Tpaouyuonmnylo KOHYenyuio SHepeemuiecKou
bezonacnocmu, 3apoouswyiocs 8o pems Kpuszuca 1973 200a, HeoOX00UMO pacuiupums, 6KIIOUUE 8 Hee 3AuUmy
6cell yenouxku snep2ocrnadicenus u ungpacmpyxmypul. Ilpu smom asmop @vloensiem HeKOmopule NPUHYUnbl
9Hepeemu4eckoll 6e30naACHOCMU, € KOMOPLIMU CIMPAHbL OONIHCHBL CHUMAmMbCs 07l 0becheyenus SHepeemuiecKou
bezonacnocmu: ougepcupurayus nocmasox, YCmouuueoCms, NPUHAHUE PealbHOCTHU UHMEZPaAYUL, 8alCHOCHb
ungopmayuy 01 NOO0EPIUCKU XOPOuLo @QYHKYUOHUPYIOWUX pbinKoe. Hoeas Konyenyus snepeemuiecKoll
bezonacHocmu  00MICHA  BKIIOYAMb  08d  BAMCHEUWIUX ACNeKmMA: NpusHanue 2n00anu3ayuu  CUCmembl
9Hepeemu4eckoll 6e30nacHoCmu U NPU3HaHue mo2o Gaxma, 4mo 6csi YenouKa NOCMABOK IHePSUU HYHCOAemCs 8
sawume

Knrwoueswvie cnosa: oyenka, memoo, snepzemura, NOJUMUKA, NPOEKmbl

Abstract: Methods for assessing energy security largely depend on the interpretation and content of the
concept of "energy security". The traditional concept of energy security, which originated during the 1973 crisis,
needs to be expanded to include protection of the entire energy supply chain and infrastructure. In doing so, the
author highlights some of the principles of energy security that countries must reckon with to ensure energy
security: diversification of supply, sustainability, recognition of the reality of integration, and the importance of
information to support well-functioning markets. A new concept of energy security must incorporate two critical
aspects: a recognition of the globalization of the energy security system and the recognition that the entire energy
supply chain needs to be protected.
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BBEJIEHUE

[IpakTuka peanu3anuu MOJIUTHUYECKUX COTJIAIIEHUH MOKAa3bIBAET, YTO MOCTABJICHHBIE LEIU IO
COKpAIIIEHUIO BBIOPOCOB B aTMOcdepy € KECTKUMHU IKOJOTHUYECKMMH HOPMaMH, a TaKKe BHEIPEHUE
3en€HpIX WHHOBaIMK mo3BosieT cTpanamM ODCP ux pocturate [2]. DKCHOpPTHBIE OMEpalud
CHOCOOCTBYIOT MAaKCHMAallbHOMY BHEAPEHUIO «3€JEHBIX)» HWHHOBAIIMKA M TIO3BOJSIOT COKpAIiaTh
BBIOpOCHI  yriieBojmoposa. Ilpum 3ToM oOpaTHblE peakMd WMEIT HMIIOPTHBIE —OIEpaliu,
COTIPOBOXKAAIOIINECS MHTEHCUBHBIMU BBIOpOocamu [3].

Bo3o6HOBNsSIeMble HMCTOYHUKHM SHEPTrUU SBISIOTCS BaXXHBIM HHCTPYMEHTOM pealn3aliu
IKOJIOTMUECKOH MoMUTUKH. OJHAKO COBPEMEHHBIE YCIOBUS TPEOYIOT OONBIINX BIOKEHUN MHBECTHIIHIA
B HMCCJIEIOBAaHUS ISl IOMCKA HOBBIX UCTOUYHUKOB U 3()(PEKTUBHOTO MOTYUEHHS JHEPTHH Ha UX OCHOBE.
Tonbko Ton-20 cTpaH BKIAIBIBAIOT OOJBIINE MHBECTHIINH B BO30OHOBIIIEMbIE HICTOYHUKH SHEPTUH, UTO
MO3BOJISIET JaBaTh XOPOLIMI PE3yJabTaT MO MOJYYEHHIO YUCTOW 3Hepruu. OIHAKO JPYTHUE CTPaHbl HE
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UMEIOT BO3MOXXHOCTH CTOJIBKO HHBECTHPOBATH, MO3ITOMY HAOIIOAETCS Pa3pbIB B HCIOJIB30BAHUU
aJIbTEPHATUBHBIX UICTOYHUKOB 3HEpruu [4].

PE3YJIBTAT

B sKomoruveckoil MoJUTHKE MOJDKHBI YUYUTHIBATHCS TPU OCHOBHBIX (haKkTOpa, BIHMSIOIIMX Ha
OKpY’KaloOILYI0 Cpelly Takhe Kak 3arpsi3HEHMsl BO3/lyXa, BCEMHMPHOE IOTEIICHHWE, HAaBOJHEHHE WM
TastHUE JICTHUKOB B CBS3M C TMOTEIUICHHEM. {7151 peleHus 3TuxX npoOJeMHBIX BOIPOCOB HEOOXOIMMO
CO3JlaHHME CTaH/JapTOB KauecTBa OKpyskatoiien cpeapl. CoBpeMeHHas aJMUHUCTPATUBHAS MOJIUTUKA HE
BCEI/la SBJSETCS JOCTAaTOYHOM ISl PELIEHMs] ITHX BOIPOCOB U OOECHEUEHUS 3KOHOMUYECKOU
3GGEKTUBHOCTH 3KOJOIMYECKMX MEpPONPUATHH, IO3TOMY Ba)XHbl HCCIECIOBaHMS B OTHOLICHUU
3¢ PEKTUBHON IKOJTOTMYECKON OIUTUKH [3].

OKojoruyeckas IOJIMTUKA SBISETCS HHCTPYMEHTOM PEAIU3aluU 1IeJIM YCTOMUMBOTO Pa3BUTHS
OOH. IIpoBoauMble HCCIEIOBAHUS IO3BOJISIIOT CAENaTh BBIBOJA O TOM, 4YTO palMOHAIbHOE
IIPUPOJIOIIOIB30BaHHE JOJDKHO ObITh OCHOBOM B Ipoliecce MIIaHMPOBAHUS HAIMOHAIBHOTO PA3BUTHS KaK
noarocpoyHast nporpamma [2]. Konnenuust ycToiuuBOro pa3BuTHS 3aKJ1abIBA€TCSI MHOTUMU CTPAHAMH.
OnHako (uMHAHCHPOBAaHUE 3THUX IIPOEKTOB HE BCErja SBISETCS IMOBCEMECTHBIM, OCOOEHHO IS
pazBuBaromumxcsa crpad. [losTomy Bompochl ra00anbHOrO XapakTepa MOTEIUICHHs, BBIOPOCOB
YIJ€BOJOPOAA OCTAIOTCA TOCTATOYHO KECTKUMHU [1].

C npyroi CTOPOHBI pa3BUTHIE CTPAHBI SBJISAIOTCS KalUTATIOEMKUMHU U SHEPrOEMKUMHU, TaK Kak
00s13aHbl 00€eCTIeYNBATh YSHEPTETUKON MPOMBIIITIEHHBINH cekTop. OJIHUM U3 BOIPOCOB SHEPreTUYECKOTO
CEKTOpa SIBJISIETCS IMKBUALMsl aTOMHBIX cTaHIMH. [Ipr 3TOM MOXHO HaOII01aTh pa3InYHbIE TIOIXObI
CTpaH K yCTPAHEHUIO U Pa3BUTUIO AaTOMHBIX 3JIEKTPOCTaHIU. Bbllie 0003Haue€HHBIE BOIPOCHI SIBJISIOTCS
aKTyaJIbHBIMU JUISl pA3BUTHSI U COBEPLICHCTBOBAHUS SKOJIOTHYECKON MOJUTHUKU HA YPOBHE KOHKPETHOU
cTpaHbl. PaccMaTpuBas 0COOEHHOCTH HKOJIOTHUECKON MOJIMTHKY, peaTi3yeMOoil B pa3IMUHbIX CTpaHax,
HEO0OXOJIMMO TPOBOJUTH CPaBHUTENIbHBIM aHAJINW3 C IOMOUIbI0 CHUCTEMBl IOKa3aTelleld OLEHKU
HKOHOMHYECKOH 3¢ (eKTUBHOCTH. PaccMOTpUM CyliecTBYIOIKE MOAXO0Abl U MPEJIOKUM CBOM Habop
MOKa3aresaei, MO3BOJSAIOLIMM, IO HaIleMy MHEHMIO, OCYIIECTBUTH PENPE3CHTATHUBHYIO OILICHKY
9KOJIOTMYECKOH MOJIUTHKHU CTPaHBI.

Wunexc sxonorndeckoit 3¢ dexrusaoctu (EPI — Environmental Performance Index), kotopsbrii
paccunThiBaeTcs «L[eHTPOM HSKONOTHYECKOrO TpaBa M TOMMTHKH Membckoro m Komymbuiickoro
yHUBepcUTETOB» ¢ 2006 T., IBISETCS OHUM U3 CaMbIX IPUMEHSIEMBIX METO/I0OB OLIEHKH HKOJIOTUYECKOM
noJIMTUKA. OH NpUIIET HAa CMEHY MHJIEKCY DKOJIOTMUECKON YCTOMYUBOCTH. DTOT METO IPEAIOIaraet
HCIIOJIb30BAHUE PEUTHHIOBOTO WHIEKCHOIO MeToja. VHTerpalbHbINl IOKAa3aTelb SKOHOMUYECKOMN
3G HEKTUBHOCTH SKOJIOTUUECKOM MOTUTHKH COCTOUT M3 JIBYX OCHOBHBIX KpuTepues. [lepBblit kputepuit
9KOJIOTMYECKOTO 370POBbS — 3TO KOHHOTAIUS Yepe3 MOKa3aTeIu KauecTBa BO3/1yXa, BOJIbl U CAHUTAPHH,
HAINYMS TOKENBIX MeTauioB. BTopoil kpuTepuil oTpa)kaeT >KU3HECIOCOOHOCTh 3KOCHUCTEM 4epe3
ToKa3aTeu OMopa3HOO0pa3us U Cpeibl OOUTaHMUS, JIECOMOCATKH, PHIO0JIOBCTBA, KIIMMATa, 3arps3HEHUS
BO3/lyXa, BOJHBIX PECYPCOB, CEILCKOI0 X03siicTBa. VIHTErpanus AByx KpUTEpUEB MO3BOJISAET MOJIYYUTh
O00BEKTUBHYIO OLIEHKY 9KOHOMUYECKOH 3(h(PEeKTUBHOCTHU 3TON MOJIUTUKH [4].

BbBIBO/IbI

C mpuMeHeHMEM MeTOAa TaOMUYHOTO aHaliM3a BBUIECTICHBI M 000OLIEHBI MOAXOIBI K
(hOpPMUPOBAHUIO HKOJIOTUYECKOM TOJUTHKU CTpaHbl. llpu wHcCronb30BaHMM METOAOB CpaBHEHUS
BBIJI€JIEHBI OCHOBHBIE TPEHIbI DKOJIOIMYECKHUX ITOJIUTUK CTPaH.
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Annomauun: B cmamve paccmompenvl  0COOEHHOCMU  INEKMPOCHADINCEHUS  CAO0BOOYECKUX
mosapuwjecma PT.
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Abstract: Peculiarities of power supply to gardeners' associations in RT are studied in the article.

Key words: power supply, associations, gardening associations

YK 33-332.1-330.15
JEL:

BBEJIEHHUE

OcCHOBY cHCTEMBl 3JEKTPOCHAOXKEHHUs JayHBIX MacCUBOB cajnoBogueckux oommectB (CO)
COCTaBJISIIOT pactipefenutenbupie cetu HampsibkeHuem 0,4—-10 kB, Ilpuuém 6onee 95 % wu3 Hux
cocTaBisieT Ao cerelt HanpsbkeHueM 0,4 kB. Hapeska qauHbIx MacCHBOB BBINOJIHSAIACH TAK, YTO JUIMHA
ynun gocturana JUnHbl 10 1 kM. Ce30HHBIN XapakTep (YHKIIMOHUPOBAHUS CaJOBOAUYECKUX OOIIECTB
OIIpEAEIA OTHOCUTEJIBHO HEBBICOKME IEKTPUYECKHE HArpy3KH, MPEUMYIIECTBEHHO B JIETHUH U
OTYAaCTH B BECEHHE-O0CeHHUM nepuoibl (0koiio 1 kBT). COOTBETCTBEHHO, B CUCTEME JIEKTPOCHAOKEHUS
yCTaHaBJIMBAINCh MajoMolHble TpaHchopmaTopuble nyHKTHl (TII) 6-10 kB. Onekrpuueckoe
OCBEILIEHUE NMPAKTUYECKU HE TPeOOBAIOCh, U OCHOBHBIMH 3JIEKTPONPUEMHUKAMH ObLITM MaIOMOLIHbIE
oJHO(a3HbIE ATEKTPUUECKHE HACOCHI.

PE3YJBTAT

B cuny aTux gaktopoB, n3HaUaILHO MarucTpaibHble ekTpuueckue cetu 0,4 kB BrimonHsIIHMCH
TOJBIM AJIFOMHHHEBBIM TPOBOJIOM OTHOCUTENIBHO HeOombinoro ceueHus (16-35 mm 2 ). Vwuer
AJIEKTPOIHEPTHUH B OCHOBHOM BBITIONHsICS HAa BBoAax 0,4 kB romoBubix TII camoBoaueckux oOIIECTB,
a mJiata 3a AJIEKTPOIHEPIHIo pactpeaensiack Mexay wieHamu CO B cocTaBe €KEroJHbIX B3HOCOB. B
COBPEMEHHBIX YCJIOBHSIX HAOJIOAACTCS YCTOWYNBAsI TEHACHITUS HEYKIIOHHOTO POCTa 00BEMOB JJAYHOTO
cTpoutenbcTBa. [Ipu 3TOM, Ha TEPPUTOPHUH CAIOBBIX YUaCTKOB BO3BOJSATCS KAallUTAJIbHBIC KUJIBIE IOMa,
BKJTFOYAIOIIME BCIO HEOOXOIMMYIO OBITOBYIO MH(PACTPYKTYPY, YTO KOPEHHBIM 00pa30oM H3MEHHUIIO
TpeOOBaHUS K TEXHUYECKUM U TEXHOJIOTUYECKUM BO3MOKHOCTSIM JJAYHBIX DJIEKTPUUYECKUX CETEH, B TOM
Yucjie, W K OpraHM3allii HWHIWBHUIYAIBHOTO YYE€Ta OHJIEKTPUYECKOW »HHepruu. Huskue ypoBHH
HalpsDKEHUH B YJAICHHBIX ToOukax »iekrpuueckod cetu 0,4 kB, mneperpykeHHOCTh CHIIOBBIX
TpanchopmMaTopoB TII, BBICOKH I MPOLIEHT KOMMEPYECKUX TOTEPB, BCJEJCTBUE
HECaHKIMOHUPOBAHHOTO TOTPeOICHHS (XUIICHUS) DIEKTPOIHEPTUU, OCOOCHHO B 3MMHHNA TEPHOJ
MIPUBEJIA K OCTPON HEOOXOAMMOCTH PEKOHCTPYKIIMH CHUCTEMBI 3JIEKTPOCHAOKEHUSI U CTPOUTEILCTBY
HOBBIX JINHUU ¥ TPaHC(HOPMATOPHBIX ITYHKTOB.

Kpome Toro, ¢usnyeckue mauia — BIAAETbIBI JAYHBIX XO3SHCTB B MacCOBOM IOPSIJIKE
0OPMIISIFIOT TEXHOJIOTUYECKOE IPUCOSAMHECHUE K ANMEKTPUUSCKON CeTH ISl OCTIEAYIONIETr0 BBIX01a Ha
MPSIMBIE PACYCTHI C TapaHTUPYIOMIUM TOCTABIIMKOM (PHEProcOBITOBOM opranuzareit). [lpu atom, B
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COOTBETCTBUHM C noctaHoBieHueM IIpaBurenscrBa PO Ne 861 ot 27.12.2004 r. (pen. ot 22.06.2019 r.),
nocse o0cie0BaHus TOUKH IPUCOEIMHEHUS COOTBETCTBYIOIAs TEPPUTOPUANIbHAS CeTeBasi KOMITaHUS
(TCO) pa3zpabaTbiBaeT TEXHHUYECKHE YCIOBUS KakK MPHIOXKEHHE K JOrOBOPY OO0 OCYIIECTBICHUU
TEXHOJIOTUYECKOT0 MPUCOEANHEHHS], B KOTOPOM OIPENENIAI0TCA TEXHUUECKUE MEPOIIPHUSATUS 11 00enX
CTOPOH JIOrOBOPA.

Crnenyer OTMETHTh, YTO B COBPEMEHHBIX YCIIOBHUSX [UIS BBINOJIHEHHUS BCEX HEOOXOIUMBIX
TEXHUUYECKUX TPeOOBAaHUM 10 3KCIUTyaTallud 3JEKTPUUYECKHUX CETEH, a TaKXe JUIsl OCYLIECTBIICHUS
TEXHUYECKUX MEPOIPUATUH MO0 MX PEKOHCTPYKLUHU M PAa3BUTHUIO CaJ0Bble OOILECTBA, KAaK IMPAaBUIIO,
NEepeaaoT CBOM 3JIEKTPUYECKHE CETH B apeH]ly MJIM COOCTBEHHOCTh TEPPUTOPHAIBHBIM CETEBBIM
opraHuzaiysM. OTO, KpPOME BCEro IpoYyero, €umie M CIOCOOCTBYET IOBBILIEHUIO HAICKHOCTU
3JIEKTPOCHAOXKEHUsI OBITOBBIX MOTpedutenei, 3a cuet Toro, 4ro TCO opraHu3yoT omnepaTHBHOE
JMCIIETYEPCKOE TEXHOJIOTMYECKOE CONPOBOXKJIEHUE, a TaKXKe IEKYpCTBO M paboTy aBapHMHBIX
peMOHTHBIX Opuraa. Bcé 5To, B KOMILIEKCEe, OTYACTH YMEHBIIMJIO OCTPOTY YKa3aHHBIX BBIIIE
TEXHUYECKHX MPOOJIEM, HO HE PELIMIIO UX MOJHOCTBIO.

B wuyacTHOCTH, mO-TIpeXKHEMY BeCbMa aKTyaJIbHbIM SIBIISIETCS COCTOSIHUE CHCTEMbI Yy4eTa
3JIEKTPOIHEPIUH, TOTPEOICHHOM JauHBIMU X0351HICTBaMU, NOCKOJIBKY OT MX JOCTOBEPHOCTHU U MTOJHOTHI
HanpsMyto 3aBUCHUT dKoHOMHKA TCO B yacTu ()MHAHCOBOTO BO3MEIICHUS TOTEPh AJIEKTPOIHEPTUU B
JIEKTpUUYECKOW ceTu. B  HacTosmee BpemMs TEXHHYECKOE U OpraHM3alMOHHOE obecredyeHue
OKCILTyaTallil CUCTEMBI JIEKTPOCHAOKEHHUS TAYHBIX XO3SIMCTB BBIMOJHACTCS B pamMKax TpeOOBaHMIA
HOPMATHUBHBIX U TUPEKTUBHBIX JOKYMEHTOB OTPACIH 3JIEKTPOIHEPIeTUKH, B TOM YHCJIE IOCTAaHOBJICHUH
[IpaButensctBa PO Ne 1351 ot 10.11.2017 r., Ne 442 ot 04.05.2012 r. Yka3zaHHblEe JOKYMEHTBI
pEerIaMeHTHPYIOT TMPOLENYPY TEXHOJIOIMYECKOro MPHUCOEAMHEHUS K DIEKTPUUECKUM  CEeTSIM
TEPPUTOPUATIBHBIX CETEBBIX OpPraHU3allii, a TAaKKe BKIIOYAIOT TPEOOBaHUS K BBIIOJIHEHHUIO y4yeTa
3JIEKTPOIHEPIUHU B TOUKaxX OanaHcoBoro pasrpanuydenus 3assureneit u TCO.

CagoBonueckre TOBapUILECTBA, UMEIOIIE Ha CBOEM OalaHCe DIIEKTPUUECKUE CETH, BBIHYKCHBI
OIJIaYUBaTh UX COZEp KaHUE, TOTEPH, BOZHUKAIOIINE TPU TPAHCIOPTUPOBKE FNEKTPOIHEPTHH, a TAKIKE
pacxobl, BO3HUKAIOLIUE PU HECAHKIIMOHUPOBAHHOM MOTPEOIEHUH IEKTPOIHEPTHH.

[To pacnopsxennto Kabunera Munuctpos PT ot 30.12.2016r. Ne3201-p ¢ 2017r. exxerogHo
Boiensercss 100 miH. pyO0. Ha (QUHAHCHUpOBaHWE IUJIaHA MEPONPUATUNH IO CTPOUTEIBCTBY
PEKOHCTPYKIMH U KaIUTaIbHOMY PEMOHTY 00BEKTOB 351eKTpoceTeBoro xo3siictea CHT

Tab6uanna 1 - Peanusanus nporpammbl CHT (0r0p:xeTHOe punancuposanue PT)

Ton Kon-Bo CHT, mi. Kon-Bo yuacTkoB, wiT. Jmuna BJI/KJT, km Koun-Bo KTTI, mr
2017 58 35431 59 16

2018 73 22 614 38 30

2019 63 25169 21 74

2020 58 22279 12 70

2021 33 12 539 16 39

Hroro 285 118 032 146 229

Tabmuma 1 mpeacraBieHa JWHAMUKA KOJWUYECTBO CAJOBBIX TOBapuIecTB B PecmyOmimke
Tarapcran. cieayer OTMETHTSD , 4TO HanboJbIee koundecTBo 0bu10 B 2018 rony. Tenaennuu 2021 roga
COKpAILlCHHE CAJIOBBIX TOBAPHUIIECTB M COOTBETCTBEHHO KOJIMYECTBO y4dacTHUKOB 10 12.000 mpu
nepBoHauaibHOM ypoBHe 35400 31 ydacTHukoB SNt.0d.Ua MOBIMsIA U HA JUIUTEILHOCTh KaOCIbHOU
CHUCTEMBI CaJIOBBIX TOBAPHUILIECTB COKpalleHue ¢ 59 1o 16 km.
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Tabauua 2 - O6caenoBanne BHyrpeHHux cereit CHT

Ne ni/mt MyHHULUANIANbHBIA PANOH Kon-so CHT, mt.
1 A3HaKaeBCKHUH paifloH 2
2 BepxneycnoHckuii paiioH 2
3 Bsicokoropckuii paiion 4
4 EnaOysxckuii paiion 2
5 3eneHoA0NbCKUM palioH 3
6 JlammeBckuii paiioH 3
7 [NecTpeunHCKMiA palioH 2
8 TykaeBckuil paiioH 5
9 YucrononbCkuil paiion 2
10 ropox Kazaup 8
Htoro: 33

B Tabnune 2 mpencraBieHbl pe3yiIbTaThl 00CIEAOBAHUS CAJIOBBIX TOBAPHIIECTB IO palioOHAM
PecniyOnuku Tatapceran. Bcero moasiexano oocnenoBaHuio 33 cagoBsix ToBapuiiectsa B 2021roay. K
B I[EJIOM MOXXHO BBIJICTTUTH OCHOBHBIE 3Talbl obOciemoBanus BHyTpeHHHX cereir 350 CHT - 1 sran
o0cJieIoBaHNs BHYTPEHHHUX CETEH:
2017-2019rr.
109 CHT - 2 stan o6cnenoBanust BHYTPEHHUX ceTei
2020-2021rr
8 CHT — npunsin B xo3siictBeHHoe BeneHue ['YII PT «Onektpuueckue cetu» (IpUTOIHBIE K
JKCILTyaTaI|u)
185 CHT — O3X B HEYOBIETBOPUTEIBHOM COCTOSIHUM, CYIIIECTBYET BO3MOXHOCTD IIPOBEIECHUS
PEKOHCTPYKIIUU
194 CHT — O2X B HEYJOBJIETBOPUTEIBHOM COCTOSIHUH, OTCYTCTBYET BO3MOXKHOCTB IIPOBEICHUS
PEKOHCTPYKIIUU
46 CHT — B xoze oOcnenoBanusi oTkazaiauch nepenaBath OOX, He obecneymsn AOCTYN Ha
TEPPUTOPHIO JUIsl IPOBENIEHUSI OCMOTpa
26 CHT - O3X mno KOTOpeIM IpueMKka He Tpedyercs (pacopMupoBaHbl, He
anexktpudunuposansi(22 CHT))
HanOonee npoOaeMHBIMM BONPOCAMH SIBJISIOTCS HECOOTBETCTBHE pOCTA 3JIEKTPUUYECKUX
Harpy3oK JauHbIX XO3SHCTB peajJbHbIM TEMIIaM PEKOHCTPYKIIMH U pPa3BUTHs dJieKTpuueckoi cetu 0,4—
10 kB u cymmaphnoii TtpancdopmatopHoit MomHoctH TII-10/0,4 kB u orcyrcTBHe ueneBoi
rOCy/lapCTBEHHOM MpOrpaMMBbl  OMepekaroliero (UHaHCHPOBaHMS HA  Pa3BUTHE  CUCTEMBI
AJIEKTPOCHAOKEHHUSI CaI0OBOUECKUX OOIIeCTB. B COBpeMEHHBIX YCIOBHAX CYILECTBEHHO BO3pacTaeT
pOJIb  TEPPUTOPHAIBHBIX CETEBBIX OpraHu3aluidi B pa3paboTKe U MPOBEACHUM TEXHHUYECKUX
MEPOIPUATHM TIO0 PEKOHCTPYKIMHM W HOBOMY CTPOMTENIBCTBY AJIEKTPOCETEBOIO KOMILIEKCA
cazioBoueckux obmectB. [IpumMeHeHHe MUKpPONPOLIECCOPHBIX AIIEKTPOCYCTUUKOB C BHEIIHUMU
M3MEPUTENIbHBIMU OJIOKaMH, YCTaHABIMBAEMbIMU Ha OMOPax B HEMOCPEICTBEHHOMN OJM30CTH OT TOUKH
MIPUCOEANHEHHUS], CYIIECTBEHHO CHUKAET BOZMOXKHOCTH JIJISl XUIIIEHUSI 3JIEKTPOIHEPTHH.
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Annomayun: BreopeHue cOBpeMEHHbIX MeP CHUIICEHUsL PACX0008 HA NPUHYUNAX OEPedNCIUBO2O
npouzeoocmea u nposedenue asmomamuzayuu ynpaeienus zanacamu ¢ AO «Cemesas KOMNAHUAY
BADICHBILL  (PAKMOP CHUJICEHUsL PUCKA BO3HUKHOGEHUS KpUusucHou cumyayuu. Kouwmponuposanue
npoyecca YNpaeieHusi 3anacami no360Jsem YpAasHOBeUU8ams 6ce Mamepuanivhvie U QUHAHCOBbIE
NOMOKU, a 3HAHUe CHeyuuKu Oompaciu Oacm 603MONICHOCMb OCYWeCMmBUms OAHHYIO ONEePayuio
maxcumanvio 3¢pgpexmusno o AO « Cemesasi KoMnanusiy.

Knroueswvie cnosa: punarncogule pesyivmamol, aHAIU3, IHEPEMUKA, NPeOnpusmue

Abstract: The introduction of modern cost reduction measures on the principles of lean
production and inventory management automation in JSC "Network Company" is an important factor
in reducing the risk of crisis situation. Controlling the process of inventory management allows to
balance all material and financial flows, and knowledge of the specifics of the industry will provide an
opportunity to carry out this operation as efficiently as possible for the JSC "Network Company".

Keywords: financial results, analysis, energy, enterprise

YK 33-332.1-330.15
JEL: E44

BBEJEHUE

@UHAHCOBBI pe3ylbTaT — OLICHOYHBIM II0Ka3aTellb, BBIPAKAOMIMN SKOHOMUYECKYIO
3G (EKTUBHOCTh OCYIIECTBIIIEMON JEATEIBHOCTH XO3AHCTBYIOLIEro cyObekra. Onpeznenserca mnpu
ITOMOIIY MTOKa3aTessl yObITKa WM NPUObUIM Ha MPOTSHKEHUH | KaJeHAapHOro rojia, BIsSeTCs pa3HUIeH
CYMM JI0X0JI0B, PACX0JI0B XO3sICTBYIOIIET0 CYyOBEKTa.

PenTabenbHOCTh — KO3(PPUIMEHT, KOTOPBIA NpPEACTaBiIsgeT co00i 3aBUCUMOCTh MPHOBUIA OT
3aTpar, I7ie B pOJIM MPUOBUIN BBICTYIAET pa3Mep YUCTOU, 6alaHCOBOM MPUOBUIH, TPHOBLTB, HOTYYEHHAs
OT peaju3aliy HU3TOTOBJIEHHOW MPOAYKIMH, OT BUAA AESATENIbHOCTH KoMIaHuH. Toraa kak MecTo
3HaMeHaTessl 3aHMMaeT IOKa3aTelb CTOMMOCTH OOOpPOTHBIX M OCHOBHBIX (DOHIOB, BBIpYYKa OT
peanzanuu, cedecTOMMOCTh TPOAYKIIUU U TIP.

PE3VYJIBTAT

B 2021 rony, ecau cpaBHuBath ¢ 2020 room, B OpraHu3alvii BeIpydka OT peajin3alii BeIpocia
Ha 3 962 579 Teicsu pybseit. [Ipu aToM cebecTonmocTh yBenuumiach Ha 959 444 Teic. pyoO.

BwmecTte ¢ Tem BanoBas nmpuObLIs KoMIanuu Bo3pocia Ha 3 003 135 Teic. pyd. YnpaBieHueckue
pacxonbl B 2021 rony, eciu cpaBHuBath ¢ 2020 rogom, Beipociu Ha 21 083 TeIC. pyo.

B 2021 r., eciiu cpaBauBath ¢ 2020 r., nprOBLTH OT peain3allii TOBApOB B KOMIIAHUK BO3POCIIa
Ha 2 982 052 Tteic. py0. Ecnu cpaBauBats ¢ 2020 1. B 2021 1. B KOMIaHUW TPUOBLIL 10 OOJIOKCHU S
HaJIOTaMH U YucTas MpHObLIL BeIpociu Ha 3 511 376 Teic. py6. u 3 296 464 ThIC. py0. COOTBETCTBEHHO.

OcHOBHO# MP0OJIEMO MOKHO Ha3BaTh U3JIMIIEK 3aM1acOB, TAKMM 00pa30M BEChbMa aKTyaJIbHOU
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CTaHOBHTCA 33/1a4a ONTUMH3AIMKU MaTepHUalbHbIX 3amacoB. lIpoBeneHHOe B paboTe HcCienOBaHUE
IoKa3ajlo, 4yto cucreme ynpasieHus 3anacamMu AQO «CereBas KOMIAHUSA» IMPHUCYIIE ClENyIOIUe
poOIEMBI:

- crucTeMa HOPMUPOBAHUS M INIAHUPOBAHUS HEOOXO0IMMOro 00beMa MPOU3BOACTBEHHBIX 3a1acOB
He 3¢ dekTruBHA U TpeOyeT ONTHMHU3ALINY;

- HU3KUH yPOBEHb CUCTEMbI HH(OPMALIMOHHOT0 00ecIeYeHnsl CHaOKeHUeCKOoM aesrenbHoctd AO
«CeTeBast KOMIIAHH»;

- HU3KUH ypoBeHb 3()()EeKTUBHOCTH CHCTEMBI YIPABJICHUS 3aTpaTaMy Ha MOJIy4YE€HUE U XpaHEHUE
3aI1acoB;

- cucTeMa KOHTPOJIs CHa0KEHYECKOH 1€ TeIbHOCTH TpeOyeT ONTUMH3ALNH;

- HU3KUH ypoBeHb 0011ei 3¢ dexTuBHOCTH ynpaBienus 3anacaMu B AO «CeTeBasi KOMITAHUAY;

-B AO «CereBass KOMIIaHUS» HE pPEAIM3YIOTCS NPUHLMIBI OEpeKIMBOrO IMPOU3BOACTBA B
YIPaBJIEHUH 3allacaMy, YTO IPUBOJUT K BICOKOMY YPOBHIO [TOTEPh W3—3a JIMILIHUX 3aI1aCOB; UMEIOTCS
[OTEPU OT JIMLIHMUX 3aTpaT HAa XPaHEHUE U3JUIIHUX 3a1aCcOB.

['maBHBIE SIIEMEHTHI CUCTEMBI YIIPABJICHUS 3aI1acaMy, KOTOpble HE00X0IMMO BHEJIPUTH B paboTy
AO «CeteBas KOMIIaHUS», COCTOST B pealu3alliil IPUHIHUIIOB OepexIIMBOro npousBocTBa. Cucrema
ynpasneHus 3anacamu B AO «CeTeBasi KOMIIaHUA» HYKJAETCsl B COBEPIICHCTBOBAHUM Ha MPUHIIMIIAX
OepeKIIMBOro MPOU3BOJICTBA

Cucrema ympaBJeHHs 3allacaMd Ha TMPHHIHIAX OepexiuBoro mpousBojcTBa B AO «CereBas
KOMIIaHUSA» JTOJDKHA 0a3upoBaThCs HA MOCTPOCHUU BBITATUBAIOIIEH CHCTEMbl YIPaBJIEHUS 3allaCaMu.
[Ipumenenue BBITATMBAIOLIEH cucTeMbl yrpaBieHuss 1No3BoIMT B AO «CereBas KOMIaHUS»
OpraHu30BaTh CUCTEMY T'MOKOIO IMPOM3BOJICTBA, 00ECIEUMBAIOILEIO BBITYCK TPEOYeMOro KOJIUYeCTBa
U3JIeUH B HY’)KHOE BpPEMsSI B COOTBETCTBUU C U3MEHEHHEM CIIpoca OoTpeduTesei.

[Tpennoxennsiii AO «CeTteBasi KOMIaHUS» IPOEKT BHEIAPEHMS CUCTEMBI YIIPABJICHMs 3allacaMy
Ha TpPUHLUIAX OEepexIIMBOro MPOU3BOJCTBA OyIET CTPOMUTCS Ha peaau3alud HECKOJIbKHUX CHCTEM
Oepe’KIIMBOro MPOU3BO/ICTBA!

- cuctema «TouHo B cpok» u cucrema «KanOan». DQQeKkTuBHbIN COCOO CHU3UTH 3amachl
MaTEpHAJIOB, TOTOBBIX HW3JEJIHN, pa3Mepbl 3aHUMAEMBbIX IUIOMAAEH. DTOT METOJ TAKXKE IOBBILIACT
3¢ (HEeKTUBHOCTh ABMXKEHUS MOTOKOB JEHEKHBIX CPEACTB. MeTo/bl MO3BOJSIOT YMEHBUIUTH MOTEPH,
W3JIMIIKY CKJIAJICKUX 3aI1acoB, IEPENPOU3BOJICTBO;

- cuctemMa «[locrosHHoe ynydmenue (Kaizen)», a WMEHHO COBMECTHBIC YCHJIHMS BCEX
cotpynHukoB AQO «CereBas KOMMIAaHHSA» IO JIOCTHKEHHUIO €XKEAHEBHBIX M00€M, JOCTHXEHHUH,
ylydiieHui B yrpasieHud 3anacaMmu. Eciu B AO «CeteBasi KOMIaHUS» yAacTCs NPUBUTH KYIbTYPY
OpUEHTAIlMM HA MOUCK U pEeaIM3allMi0 NOCTOSHHBIX YIYYIIEHWH, TO OHA CTAHOBMUTCSA NPAKTUUYECKU
BEYHBIM JBUTATEJIEM I10 YMEHBUICHHUIO TIOTEPh B CUCTEME YIIPABJICHUS 3al1acaMu;

- cucrema «5Sy. OnTuManbHas opraHusanus paboyero npocrpancTBa Ha ckianax AO «CereBast
KOMITaHMS» W aBTOMaTu3anus npouecca ynpasieHus 3amacaMu AO «CereBasi KOMIAHUSA» C LIENBIO
BU3YaJIM3allUH MPo0IieM, ObICTpoe 0OHapYKeHUE OTKIOHEHUH B CHCTEME YIPABJICHUS 3allacaMu.

BbIBO/IbI

ITocne peanu3anuu NMpOEKTa MO BHEIPEHHUIO CUCTEMBI YNPABIECHMS 3allacaMHd Ha MPUHIUIAX
6epexiuBoro npousBoactea AO «CereBasi KOMIaHUS» MOIYYUT HOJOKUTENbHBIN ro/10BOH 3P deKT B
pasmepe 26940 Thic. py0.; UHAHCOBBIE Pe3ybTAThl NMPEANPHUATHS yBenuuarcsa. Beipacter oOrmas
peHTa0eIbHOCTh, PEHTA0CIBHOCTh MPOJIaXK U PeHTA0EIbHOCTh OCHOBHOM JesTenbHOCcTH AO «CereBas
KOMITaHUS».
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COBEPHIEHCTBOBAHHME DKOHOMHNYECKOI'O AHAJIM3A
N EI'O UH®OPMAIIMOHHOE OBECIIEYEHHUE

HlepobaTiok B. B.,

AOKTOP IKOHOMHYECKUX HAYK, YHUBEPCUTETCKHI KOH(pepeHUAp,
MoJgaBckasi JKOHOMHYECKAsl aKaJAeMus

ORCID ID: 0000-0003-0315-5705

Aunnomayun. O60cHo8aHa HEOOXOOUMOCHb CUCMEMAMUYECKO20 NPOBEOeHUs MHO2OMEPHO20
CMAmMuCmu4ecKo20, CPAGHUMENbHO20 U GHYMPUXO3AUCMEEHHO20 AHAIU3A 8 Npoyecce YNpasieHus
NPeOnpuUsMusAMU PbIHOYHOU IKOHOMUKU. lIpednodicena memoouxa KoaudecmeeHHOU OYeHKU GIUSHUS
Gakmopos Ha paziuuus nokazamenen  padomvl POOCMBEHHLIX XO3SUCMBYIOUWUX — CYOBEKMO8.
Paspabomana u npedocmasnena nosas, sHayumenvHo yiyuuiennas gopma mabauywl Ilepeuns cuemos
byxeanmepckoeo yyema. Bvisignenvl u ykazanvl HeOOCmMamku cOBPEMEHHbIX XAPAKMEPUCTIUK AKIMUBHBIX
U naccusHvlx cuemos. Packpvimvl paziuunbie HANPAGIEHUS COBEPUIEHCMBOBAHUA AHAIU3A U
OYXeanmepcko2o yuema Xo3siCcmeeHHO-(UHAHCOBOU 0esiMeNbHOCMU MOLOABCKUX NPEONPUSIMULL.

Knrouesvle cnoea: omuemnocmos, mMemoovl KOppeusiyuu U pespeccuu, KOMIIEKCHble OYEHKU U
aghghexkmusrnocmv ananuza oessmenrbHOCmu npeonpusmuil, haxmopul, Kodghuyuenm KoHKOpOayuu.

Abstract. The necessity of systematic carrying out of multidimensional statistical, comparative and
on-farm analysis in the process of managing enterprises of a market economy is substantiated. A method
for quantitative assessment of the influence of factors on the differences in performance indicators of
related economic entities is proposed. A new, significantly improved form of the table of the List of
accounting accounts has been developed and presented. Shortcomings of modern characteristics of
active and passive accounts are revealed and indicated. Various directions for improving the analysis
and accounting of the economic and financial activities of Moldovan enterprises are revealed.

Keywords: reporting, methods of correlation and regression, comprehensive assessments and
efficiency of analysis of the activities of enterprises, factors, concordance coefficient.

JEL: M 41

BBEJEHUE

B coBpemenHoll cucteme ympasiieHus npeanpustusmMu Pecny6nuku MonjgoBa BaxkHOE MECTO
3aHUMAIOT OyXTraNTepCcKUid y4deT | aHajdu3 XO3AWCTBEHHO-(MHAHCOBOM JEATENBHOCTH WM
SKOHOMMYECKUU aHanu3. OHU MO3BOJISIIOT J1aTh OOBEKTUBHYIO OLIEHKY Pa3BUTHUsI OH3HECA, BBIIBUTH
HOBBbIE A(PQPEKTHBHBIE TEXHOJOTMM M HAayYHO-TEXHHYECKHE PELICHHs, a TaKXe CIOCOOCTBYIOT
MOBBIIIEHUIO KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEANPUATHI pa3IndHbIX (HOpM COOCTBEHHOCTH.

OCHOBHOW TEKCT

PriHOYHAs SKOHOMUKA TPEACTaBIAET COOONM MHOKECTBO X0O3SIMCTBYIOINX CYOBEKTOB, KOTOPHIE
B COOTBETCTBHH C JCHUCTBYIOIIUM 3aKOHOJATEIHCTBOM DPETYJSPHO COCTABIIIOT M TPEACTABISIIOT B
HanmonaneHoe OIOpPO CTaTHCTUKU OyXralTepcKylo oTuyeTHOocTh. OHa BKJIIOYaeT OONBIIONW COCTaB
pa3HOOOpa3HBIX HAKOHOMHUYECKMX TIOKa3aTeseld, BCECTOPOHHE XapaKTePU3YIOIMX XO3SHCTBEHHO-
(UHAHCOBYIO NEATENBHOCTh Mpennpustuil. Takum oOpa3om, B MacmiTabax BCEil CTpaHbI €KETrOJHO
dhopMHUpyeTCsT OTPOMHBIN MAacCHUB Pa3HOPOJHON IKOHOMHYECKOW WH(MOpMAIMH, KOTOPBIH TpeOyeTcs
rTyOOKO M BCECTOPOHHE aHAJIM3UPOBATh C IIENBI0 MOJYYEHUS OOBEKTHBHBIX OLIEHOK, BBIBOJOB M
MIPEUIOKEHUH, BBISIBIICHUS 3aKOHOMEPHOCTEH CONMAITBHO-YKOHOMUYECKOTO Pa3BUTHSL.

JlocTikeHre BBINICYKA3aHHBIX II€JIe TECHO CBS3aHO C IIMPOKHM HCIOJIb30BAHUEM
MHOTOMEPHOTO  CTaTHCTHYEeCKOro aHaimm3a. OH TpeacTaBiIsieT CcOOOW  pa3UYHbIE  METOMIBI
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KiIaccu(UKAalMM W CHW)KEHUS  PasMEpHOCTH  MHOTOMEPHOTO  IMPOCTPAHCTBA  (KJIACTEPHBIMH,
JUCKPUMHUHAHTHBIN, KOMIOHEHTHBIH, (PaKTOPHBINA) U MO3BOJISET MOJIy4aTh MPUHIMIIMAIBLHO HOBYIO U
BechbMa IeHHYI0 HH(popmanuioo. OJHAKO B OTIMYME OT MHOTUX 3apyOexxHbix crtpaH (Poccuiickas
Oenepanus, CIIA, Kurait, SAnonus, ['epmanus, @pannus, Ykpauna, Pecriyonuka benapycs u ap.), B
Pecniy6niuke MosioBa 3TOT aHau3, Kak MPaBUIIO, HE N3YyYaeTcs B BHICIINX YYEOHBIX 3aBEICHUSIX U HE
MPUMEHSIETCS B TEOPUM M NPAKTHKE CTAaTHUCTUKH, MAaKpO- M MHUKPOIKOHOMHUYECKOTO aHalIM3a; OH
SIBJIIETCS. OTHOCUTEJIBHO HOBBIM, MAJIOU3BECTHBIM M BECbMa PEAKUM METOJIOM IO3HAHMS COLMAIIbHO-
SKOHOMMYECKUX SBICHUNA U mpoueccoB. [loaToMy BechbMma akTyajdbHBI TIyOOKHE HCCIEIOBaHUS U
[IPAKTUYECKOE NPUMEHEHHE TEOPETUUYECKUX, METOJOJOTMYECKUX M OpPraHU3allMOHHO-METOAMYECKUX
OCHOB MHOTOMEPHOT'0 CTaTUCTHYECKOI0 aHAJIM3a B OTPACIAX HAllMOHATBHON SKOHOMHUKH.

B coBpeMEHHBIX YCIIOBHSX XO35SHCTBOBAHMS HAa OCHOBE DPBIHOYHOM KOHKYPEHLIUH Ba)KHOE
3HaYEHUE UMEET CPABHUTEIbHBII S5KOHOMUYECKHUI aHAIN3 AEITeIbHOCTU mpeanpusiTiii. OObeKTHBHBIC
NPENOChIIKA €r0 Pa3BUTUS M HCIOJIB30BAaHHMS B IPAKTHKE YHpPaBICHHS CHOPMYITUPOBAHBI B
SKOHOMMYECKON TeopuH, sBIAMOIIEHCS (yHIaMEHTAIbHOW METOJIOJIOTUYECKOM OCHOBOM BCeX
HSKOHOMHYECKUX HayK, B TOM YHCJIE U aHAIN3a XO03HCTBEHHO-(PMHAHCOBOH JeATeNbHOCTU. Tak, 1.3.H.
mpod. H. A. Hlanupo yTBep»,AaeT, YTO «M3Y4YCHHE OIbITa MPUMEHEHUS CPaAaBHUTEIBHOTO aHaiu3a B
SKOHOMMYECKUX HCCIEOBAHUSAX B HCTOPUYECKOW DPETPOCIEKTUBE, HE TOJIBKO MPENONpeneseTcs
O0OBEKTUBHBIMHU OOCTOATEIHCTBAMH, T.€. MHOTOOOpa3ueM GopM COBPEMEHHON SIKOHOMUYECKOM JKU3HH,
HO W MHTEJUIEKTYaJIbHO OIPABJBIBAETCS TEM, YTO METOAOJOIMYECKUNM MOTEHIUal CPAaBHUTEIBHOIO
aHaJlu3a Ha COBPEMEHHOM OJTare pa3BUTHS SKOHOMHYECKON TEOpUH, C OJHONH CTOPOHBI LIMPOKO
BOCTpeOOBaH, a ¢ Apyroi — cinadbo uzyden» [6, c. 52].

HeoOxoauMocTh  MpOBENEHHUS  CPABHUTENBHOIO  AKOHOMHUYECKOTO  aHaju3a  SBISETCS
OOBEKTUBHOM, TaK KaK OJMH U TOT € BHJ JAEATEIbHOCTU OCYIIECTBISIOT MHOTHE MPEANPHUATHS U
YPOBEHb X035IICTBOBaHMS Ha HUX OOBIYHO pa3nuyuHblif. M oHa Oy/ieT MOCTOSIHHOM, MOCKOJBKY B JTH000H
OTpaciii PBHIHOYHOM SKOHOMHMKHM BCEerja MMeEeTcs, Kak [paBWio, MHOIO HpPEeINpHUsITHH,
OCYILIECTBISIONUIMX OJWHAKOBBIE BUABI JEATEIbHOCTH, KOHKYpEHTHasi 00pbOa M MHTEHCHUBHBIM MOMCK
KOHKYPEHTHBIX NPEUMYILIECTB, TOTPEOHOCTH B BBISIBJICHUH U IIHPOKOM PaclpOCTPaHEHUH HEPEOBOIO
OTIbITA.

CpaBHUTENBHBIA aHAIM3 MPEICTABISET COOOM JIOTMYECKOe MPOAOIKEHUE M JalbHEHIIee
yriyOJeHre BHYTPUXO3SHCTBEHHOIO aHain3a. B Teopun M Ha MpakTUKE HENb3sl abCONOTU3UPOBATH
OJIMH M3 HUX W UTHOPUPOBATH JApyroi. ToJabKO OJAHOBPEMEHHOE M B3aMMOCBS3aHHOE IPOBE/ICHUE
BBIILICHA3BaHHBIX BHJI0OB YKOHOMHUYECKOTO aHaJI13a 00eCIIeYHT IIIyO0KOe U KOMIUIEKCHOE HCCIEeJ0BAHNE
X035IIICTBEHHO-(DMHAHCOBOM AESITEIbHOCTU MPEANPHUATHI. A 3TO BECbMa aKTYyalbHO B CBSI3U C TEM, YTO
PBIHOK HAcTOMYMBO TpeOyeT paccMaTpuBaTh B KayecTBE TOBapa MPOAYKT HKOHOMHUYECKOTO aHAIN3a,
YUUTHIBaTh HAa HETO CIPOC U MPEJIOKEHHS, a TaKXKe ONpeNeNsiTh CyMMY 3aTpaT Ha MHpOBEACHHE
aHAJTMTUYECKON pabOThl M1 COOTHOCUTH €€ C MOJyYEeHHBIMH JJOXOaMHU.

BaxHoil 3amadeil CpaBHHUTENBHOTO SKOHOMHYECKOIO aHaliv3a SBJISIETCA BBISBICHHE U
KOJIMYECTBEHHAs! OlLIEHKAa BIUSHUS (AaKTOPOB HAa Pa3IUYMUs MEXAY OJHOMMEHHBIMH TMOKa3aTelsMHU
paboThl POACTBEHHBIX (OJHOPOIHBIX) MpeAnpusATHii. B 3Toil CBA3M 3HAUMTENbHBIA HHTEpEC
MPEJCTABISAIOT METOJIbI KOPPENSALUH U perpeccun. O01as cxema uxX UCHOIb30BaHMS B CPABHUTEIILHOM
aHaJIn3e X035HCTBEHHO-(DMHAHCOBOW JESTEIbHOCTH CIeIyIOIIast.

Jlig 1ByX rpynn NpeanpHusaTHIl ONIPENEsSeTCs] CpeJHEE 3HAUEHUE PE3YIbTaTUBHOTO TIOKAa3aTes
1 (aKTOPHBIX MPU3HAKOB. 3aTEM MOITYYEHHbIE JaHHBIE CPABHUBAIOT MEXAY COOON U HaXOIAT pa3HOCTb,
KOTOPYIO YMHOXAaIOT Ha BEIUYMHY KOA(PQPHUIMEHTOB PErpecCud B MHOTO(AKTOPHON perpecCHOHHOM
MOJICIIA M TIOJTYJarOT UCKOMBIA 3P (EKT BIUSHUS PA3Iu4Hil B YPOBHAX (DaKTOpoB 1o rpymmam. Oo1rast
BEJIMYMHA PA3HOCTH CPEIHHUX YPOBHEH pe3yIbTaTUBHOIO MIOKA3aTENsI IO IpyIIaM OyIeT CKIIalbIBaThCs
U3 JIBYX BEJIMYWH: Pa3HUIBl B BEJIMYMHE ITOTO MOKa3aTels, 0OyCIOBIEHHAs pa3IMyleM B BEIUYMHE
orpeneNaonmx (HakTopoB, U pa3HUIBI MEXKAY YPOBHIMHU Pe3yIbTaTUBHOIO IMOKa3aTels, KOTopas He
O0O0BSACHSIETCS N3y9aeMbIMH (paKTOpaMH.
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[To Takol ke cxeme MOXKHO CPaBHUBATH MEXIY OO0 pa3InyHbIe pe3y/IbTaTHBHBIC TOKA3aTEIH
X03sIHCTBEHHO-(PMHAHCOBOM JAEATENbHOCTH JBYX U 0o0jee COMOCTaBUMBIX MNPEANPUATUH U JaBaTh
KOJIMYECTBEHHYIO OLIEHKY BIUSHUS (DAKTOPOB HA PA3MUUUs MEXKIY HUMHU.

[Tpu npoBeneHNH CPaBHUTEIBHOTO SKOHOMUYECKOT0 aHAJIN3a PACCUUTHIBAIOTCA KOMILICKCHBIE
OLIEHKU XO35ICTBEHHO-(DMHAHCOBON NEATENBbHOCTH NpeAnpusTuidi. OHU UMEIOT Ba)KHOE 3HAUYEHUE, TaK
KaK TI03BOJIAIOT OOBEKTUBHO ONPEAEIATh KOHKYPEHTOCHOCOOHBIE, CpEIHHE M CTarHUpyroIue
npeanpusaTHs, 000CHOBaHHO CYJIUTh O X BHYTPECHHHX pE3€pBaxX M TCHICHIMIX Pa3BUTHUS, YIYUIIUTb
MH(GOPMALIMOHHO-AHAIUTUYECKOE OOECleYeHne BBIPAOOTKM M NPUHATHS ONTUMANIBHBIX Hay4dHO
00OCHOBAHHBIX YIPaBJICHYECKHUX pereHuil. s odecreueHus HaeKalen moJIe3HOCTH TAKUX OIIEHOK
IIPU UX pacyere CleAyeT YUYUTbIBaTh BaKHOCTh (BECOMOCTb) MCIIOJIb3YEMbIX HCXOAHBIX MTOKa3aTeseH,
KOTOpast ONpeAeNsieTcs SKCIEpPTHBIM MeToJOM. llpu 3TOM cCTemneHb COrjlacOBaHHOCTH MHEHHUM
HKCIEPTOB YCTAHABIIMBAETCS C OMOLIbIO KO3 (PUIIMEeHTa KOHKOPAALMH.

Metoauka, MeTo10JI0THS ¥ 3PPEKTHBHOCTD aHAJIM3a X03IHCTBEHHO-(DMHAHCOBOH AEATEIBHOCTH
NPEINpUATHH B 3HAUUTENIIBHOM CTENEHM 3aBUCIT OT €ro MH(OPMALMOHHOTO 00eCcledyeHHUs, OCHOBY
KOTOPOTO COCTaBIJIsIeT Oyxrantepckuil yder. OH SIBISETCS OCHOBHBIM MCTOYHHKOM 3KOHOMHUYECKOMH
uHboOpMalUU Ul BHYTPEHHMX W BHEIIHUX IOJb30BaTesIed, BBIPAOOTKM M NPUHATHS 0OOCHOBAHHBIX
ONITUMAJIFHBIX YIPABICHYECKUX PEIICHUH.

B coBpeMEHHBIX CIIO)KHBIX YCIOBUSIX Ppa3BUTUS PBIHOYHOW SKOHOMHUKH U TOTAJIBHOTO,
cucTeMHOro Kpusuca B PecrnyOnmke MonimoBa W JApyrux cTpaHax OyXTalTepCKHH YYeT IOJDKEH
IIPUHOCUTH XO3HCTBYIOIIMM CyOBbEKTaM MPUOBLIb U pacCMaTPUBATHCS KaK MI€0JOTHUECKOE OpYyKUe B
COIMAILHOM KOH(IUKTE, O0O0YCIOBICHHOM pacmpereneHrneM mpuobun u OorarctBa. OH BKIIOYAET
pasiMyHbIe 3Talbl, OJHUX W3 KOTOPBIX SBIIAETCS OTPAKEHHE SKOHOMHYECKOM HHpopManuu Ha
OyXraJnTepCKuX CuUeTax, MPEJCTABISIONIMX COOOH Crmocod TPYNIHMPOBKH, TEKYIIEro OTPaKEHHUS M
KOHTPOJIS B ICHE)KHOH OlLIEHKE aKTHBOB, COOCTBEHHOT'O KalluTala, 0053aTeNbCTB, JOX0A0B, PACXO/IOB,
3aTpar U XO35MCTBEHHBIX OIlepaluii IPEeANPUSITHI.

Bbyxrantepckue cueta — 3TO OOBEKTHUBHAas HEOOXOJUMOCTh M BaKHEHIIMI 3Tam y4eTHOTro
nporecca (IMKIA), TPU3HAKK KIacCH(UKAMK W OCHOBHBIE HOCHTEIM YYETHO-DKOHOMHYECKOU
uHpopMalny, a Takke crnocod ee nonydeHus. OHM OTKPBIBAIOTCS M MPUMEHSIIOTCS B COOTBETCTBHH C
TpeboBanusiMu OOIIEro IJjaHa CYeTOB OyXTajdTEepCKOTO YyueTa, pa3padOTaHHOTO Ha OCHOBE
HanuoHaneHBIX CTaHIApTOB OYXTaJTEepCKOTrO Yy4eTa, JPYI'MX HOPMAaTHBHBIX aKTOB IO Yy4eTy U
YTBEP>KJICHHOTO ¥ BBEJICHHOTO B JISHICTBHE TIpKa3aMiu MUHUCTEPCTBA (PUHAHCOB.

Oror Ilnan cocroutr u3 Tpex paszzgenon: | «OOmme mnonoxenus», |l «llepeuenb cueros
Oyxranrepckoro yueray, |l «Xapakrepructuka 1 nopsiiok NpUMEHEHHSI CUETOB OYXTaITEPCKOTO yueTa.
Opnnaxo popma tabnuiel [lepedns cyeToB OyXTranTepcKoro yuera BKI0YaeT MHOKECTBO («iecy) mudp
U sIBJIsieTCs BechMa cllokHOM. [loaToMy Hamu pa3paboTaHa HOBasl, yinydileHHas (opMa 3TOHW TaOJIULIbI,
MaKCHMaJIbHO TIpUOImKeHHast K MuH(uHOBCKoM [7, 9]. Ee dpparmenT npencrasien B tada. 1.

Tabmuma 1
IlepeyeHb cueTOB OyXraJTepCcKoOro yyera

KIIACC 1 «/10JIT'OCPOYHBIE AKTHBbI»

I'pynna 11 «Hemamepuanvuvie akmugol»

111 |[He3aBepuieHHbIe HeMATEePHAJIbHbIE AKTHBBI

112 HemaTepHa/ibHbIe AKTHBBI B IKCILIyaTAIIMT

1 KOHL[CCCI/II/I, JIMIICH3MU U TOBAPHBIC 3HAKU

2 |ABTOpCKHE MTpaBa U OXpPaHHBIE TOKYMEHTHI
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3 [[IporpammHOe obecrnieuenne

4 HpO‘II/IC HEMATCPUATIbHBIC AKTUBLL

113 [AmMopTH3aIUA HeMATEPHAIbHBIX AKTHBOB

1 |AMopTH3anus KOHIICCCHH, TUIICH3UH U TOBAPHBIX 3HAKOB

2 AMOpTI/I3aHI/I$I ABTOPCKUX IPaB U OXPaHHBIX JTOKYMCHTOB

3 JAMOpTH3aIHs POrPAMMHOT0 00€CIICYCHHS

4 |AMOpTH3aIis IPOYNX HEMAaTepHATIbHBIX aKTHBOB

114 |O6ecueneHne HeMaTepHATBLHBIX AKTHBOB

115 |[ToJyi0KATENBbHBI I'YABUILI

116 OTpunaTeabHbIi IyIBHILI

KIIACC 9 «3ABAJIAHCOBBIE CHETA»

911 Z[OJ'IFOCpO‘lHBIe MaTepuaJdbHbI¢ AKTUBbLI, MIOJYYC€HHbBIC

B OIlCPALMOHHBbIN JIM3UHI (APEHAY, MMYLLIECTBEHHbII HAKM)

912 [lenHocTH, MOJIy4eHHBIE IJIsi MOHTAXKA

924 HanoroBbie yObITKH

925 HaJjiorosple JbIOThI

C uenplo MOBBIIIEHHUS HMHMOPMATHUBHOCTU U IMOJIE3HOCTH ATOW TaONMIbI K HEW JarTcs
CIIENYIOIINE TIOSICHEHHUS:

1) B mepBoii rpade 3Toi TabIHIBI yKa3aHbl HOMEPA CUYETOB, BO BTOPOH — HOMepa cyOCYeToB, B
TpeTheil — HaMMEHOBaHUs CyOCUeTOB, BO BTOpPOM M TpeTbel rpadax — HAUMEHOBAHUS CUETOB
OyXrajaTepckoro y4era;

2) cyera C MOJYKUPHBIMH HOMEPaMH SIBJISIIOTCSI aKTHMBHBIMH, a C OOBIYHBIMH HOMEpaMH —
MTaCCUBHBIE;

3) 3a0anaHCOBBIE CHUETa HE SIBISIOTCS AKTUBHBIMH HJIM ITACCHBHBIMH CYETaMH, TaK Kak
YUUTHIBaEMbI€ HA HUX OOBEKTHI, a, CIIEI0BATENIbHO, U Cajlb/I0 3TUX CUETOB HE OTPAXKAIOTCS B aKTUBAX U
naccuBax OyXraiaTepcKux OaJaHCoB.

Bce aTo BMecTe OyneT crnocoOCcTBOBaTh OoJjiee JIETKOMY M OBICTPOMY U3YYEHUIO U TOHUMAHMIO
OyXraJTepCKUX CUETOB, a TAKXKe UX MPABUIbHOMY UCIOJIB30BAHUIO B COBPEMEHHOW TEOPUH U TIPAKTHKE
(MHAHCOBOIO, YIIPaBJIEHYECKOT0 ¥ HAaJIOTOBOIO yUeTa, ayAUTa U KOHTPOJIS.

B koHTEKcTE BBIIEU3TIOKEHHOTO OTMETHUM, YTO B MOJIJABCKON W 3apyOeHOU CHEIHalbHOM
JUTEpaType BeChbMa 4acTo cueTa OyXrajaTepcKOro ydera MoApas3AessitoTCs Ha aKTUBHbBIE U ACCUBHBIE.
Ho npu 5TOM He yka3bIBaeTCsl, UTO TaKOE JEJIEHNE OTHOCUTCS] HE KO BCEM CUETaM, a TOJIBKO K TEM, UTO
BXOJAT B caeAyromue Kiacchl: 1 «Jlonrocpounsie akTUBbIY, 2 «OO0pPOTHBIC aKTUBBDY, 3 «COOCTBEHHBIN
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kamutany, 4 «Jlonrocpounsie oOs3arenscTBay, S5 «Tekymme obs3atenbeTBay, 6 «loxome», 7
«Pacxonpi» u 8 «YpaBieHUECKUE CUETAN.

Taxke HE CyIIECTBYET TIyOOKHMX, HAyYHO OOOCHOBAaHHBIX M OOLIETPUHSATHIX OIpEaeIICHHIM
AKTUBHBIX U MACCUBHBIX c4YeTOB. [10 HalleMy MHEHHMIO, aKTUBHBIMHU Ha3bIBAIOTCS CUYETAa, HA KOTOPBIX
YUYUTBHIBAIOTCS PA3JIMYHbIE AaKTHBBI, PAacXolIbl M 3aTparbl Hpeanpuathil. VX MOaHBIA mNepeyeHb
MEPUOANYECKHU MEHSETCS U B HACTOsIIee BpeMsl sIBIIeTCA ciieytomum (Tab. 2).

Tabnuma 2
IlepeyeHb aKTHBHBIX CYETOB Oyxrajrepckoro yyera Ha 1. 11. 2022 r.
HOMepaI HaumenoBanus
CUETOB OYXTaJTepCKOro y4era
111 | HezaBepuieHHbIC HeMaTepHaIbHBIE AKTUBBI
112 | HemarepuasbHbIC aKTHBBI B KCILTyaTaIliH
115 | ITomoKUTETNbHBIN Iy ABHILI
121 | HezaBepuieHHBIC HOITOCPOYHBIE MaTepHaIbHBIC AaKTHBBI
122 | 3emenbHBIC yYaCTKH
123 | OcHoBHBIE cpeCcTBa
125 | MuHepaibHbIE pecypchl
131 | HezaBepiieHHBIE ONTOCPOUHBIE OHOIOTHYECKIE aKTUBEI
132 | HoarocpouHsie OMOIOTHYECKUE AKTHBBI B IKCILTyaTallul
141 | Jonrocpounblie (UHAHCOBBIC HHBECTUIIMU B HeaQPHIMPOBaHHBIE CTOPOHBI
142 | Joarocpounbie (UHAHCOBbIC MHBECTUIIMU B ah)(GUITMPOBAHHBIE CTOPOHBI
143 | ObGecueHeHue TONTOCPOYHBIX (PHHAHCOBBIX MHBECTHUIINI
151 | MuBecTUOMOHHAS HEABUKUMOCTE
161 | HoarocpouHas aeOHUTOPCKast 3aJ10JPKEHHOCTh
162 | HoarocpouHasi 1eOUTOPCKast 3aI0JKEHHOCTh a(prITMpOBaHHBIX CTOPOH
163 | oarocpouHbie aBAaHCHI, BHIAHHEIE
171 Jlonrocpodnbie pacxo bl OyAyIIIX MEPHOIOB
172 | TIpoume KONTOCPOYHBIE AKTUBBI
211 | Marepuansl
212 | OGopoTHBIE OMOIOTUYECKUE AKTHUBBI
213 | MajiotieHHbIE ¥ OBICTPOU3HAIIMBAIOIIUECS TPEAMETHI
215 | HesaBepiieHHOE ITPOU3BOICTBO
216 | Ipomyxrust
217 | ToBapsl
221 | KomMmepueckast 1eOUTOpPCKas 3a10JDKEHHOCTh
223 | JlebuTtopckast 3a0IKEHHOCT apPUIMPOBAHHBIX CTOPOH
224 | Tekylye aBaHCHI, BbIJAHHbIC
225 | Jleburtopckast 33JJ0JDKEHHOCTh OIOKeTa
226 | JlebuTtopckas 3a0IKEHHOCTh IepcoHaa
231 | [leOuropckas 3a0/DKEHHOCTD 0 JJOXOaM OT MCIIOJIb30BaHUS TPEThUMH JIMIIAMU aKTHBOB
cyOBeKTa
232 | llpencrosimas geOUTOpPCKast 3a10JDKEHHOCTh
233 | Texymas nedbutopckas 3a40JKEHHOCTD 110 CTPaXOBaHHIO
234 | IIpouas Tekyias qeOUTOPCKas 3a/10JDKEHHOCTD
241 | Kacca
242 | Texymue cyera B HAIMOHAJILHOMN BaJIOTe
243 | Tekymue cyeta B MHOCTPAHHOM BaJioTe
244 | [Ipyrue OaHKOBCKHE CUETa
245 | JleHexHbIE IEPEBOBI B IyTH
246 | [IeHeKHBIE JOKYMEHTBI
251 | Tekymue ¢pruHAHCOBBIC MHBECTUIIMU B Hea(hUIUPOBAHHBIC CTOPOHBI
252 | Texymue prHAHCOBBIC HHBECTULIMH B aQQHUINPOBAHHBIE CTOPOHBI
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261 | Tekyiue pacxopl OyAyIIHX MEPHOIOB

262 | IIpoune 00OPOTHBIC AKTUBBI

313 | HeomnaueHHbIH KamuTam

315 | U3paTeIii KanuTan

316 | MmymecTBo, MOTYYEHHOE OT rOCyIapCTBa C MPAaBOM COOCTBEHHOCTH
317 | IIpemun kanurana

334 | Mcnonp3oBaHHas MPUOBUTG OTYETHOTO MIEPHOA

711 | CebecTOMMOCTD IIPOIAK

712 | Pacxo/pl Ha pealn3aluio

713 | AIMUHHCTpaTHBHBIE PACXOJBI

714 | Ipyrue pacxoasl ONEpalioHHOHN JesITeTbHOCTH

715 | Pacxonpl Mo HAYMCIICHHBIM TPOIICHTaM

716 | Pacxo/bl, OTHOCSIIUECS K LIEJICBBIM CPEJCTBAM

717 | Jpyrue pacxoasl (3a HCKIIOYEHUEM PACX0JI0B OT IKOHOMHUECKON EATEITLHOCTH)
718 | Pacxompl OT 3KOHOMHYECKOH AESITEIbHOCTH

721 | Pacxofpl, CBSI3aHHBIE C IOJITOCPOYHBIMU aKTHBAMH

722 | duHAHCOBBIE PACXOJbI

723 | UpesBbIYaliHBIE PACXOIBI

731 | Pacxo/pI IO MTOI0XOTHOMY HAJIOTy

811 | OcHoOBHas NeATEIBHOCTD

812 | BcnoMorarenbHas AeITelIbHOCTD

821 | KocBeHHBIC TPOU3BOICTBEHHBIC 3aTPATHI

822 | KocBeHHBIE 3aTparThl 10 IOTOBOPAM Ha CTPOUTEIBCTBO

823 | OOmue 3aTpathl 1O AOTOBOPaM Ha CTPOUTEIHCTBO

824 | [Ipyrue pacripenensieMple 3aTpaThl

833 | Bo3Bpar u cHMKeHHE TIeH NMPOJaHHBIX [IEHHOCTEH

834 | 3aTpaTbl MO IEHHOCTSM, TIEPEJAHHBIM Ha MepepadoTKy CTOPOHHUM JIUIAM
835 | OOcnyxuBaIKe MPOU3BOJCTBA U XO3SIMCTBA

836 | PedaxrypupoBaHHbIe 3aTpaThl

[TaccuBHBIE cueTa — 3TO cueTa Ui ydeTa COOCTBEHHOIO KamuTaja, 00s3aTelbCTB, J0XO/0B,
aMOPTH3allii, MU3HOCA M OOECIEHEHHWS AaKTHBOB MPEANpHATHH. Takumu cuetamu sBISIOTCs: 311
«YcraBHblil kKanuTam», 333 «Hucras npuObLIL (YMCTHIA YOBITOK) OTUETHOTO Iiepuoaay, 521 «Tekymue
KOMMepUeCKHe 00s13aTeNbcTBay, 531 «O0s13aTenbeTBa IEPCOHaNy Mo oriate Tpyaay, 611 «Jloxoast oT
MPOAAXK» U JIp.

MHorue akTUBHbIE U TACCUBHbBIE CUYETa OyXTralTEepCKOro y4eTa UMEIOT cyocueTa (MX Ha3bIBaloT
€llle CYeTaMH BTOPOro nopsaaka). OHM npeaHa3HaueHbl U UCIIOJIb3YIOTCA JUIsl BTOPUYHON IPYNIIMPOBKU
nHpopManuy 00 OocTaTKax W U3MEHEHUSIX YUYHUTHIBAEMBIX OOBEKTOB, OTPaXXEHHOW Ha OyXTralTepCKuX
cuetax. KoinuectBo cybcuetoB paznuuHoe: oT 2 1o 9. Tak, nanpumep, cuetr 221 «Kommepueckas
nebutopckasl 3aJ0JDKEHHOCTb» HMeeT 3 cybcueta. X mopsakoBble HOMEpa M HaWMEHOBAHHS
cnenytomue: 1 «Kommepueckast neObutopckas 3a10JKEHHOCTh BHYTPU CTpaHbl», 2 «Kommepueckas
neOuTopcKasl  3aJ0JDKEHHOCTh M3-3a  pyOexa», 3  «[Ipodas komMmepueckas aeOHTOpCKast
3aJI0JKEHHOCTB».

BbIBO/1bI U ITPE VIO KEHUSA

MHoOTONETHUI OMBIT HAIlIeW HAyYHO-HCCIICTOBATEIHCKON U MPAKTHIECKON PabOThI TO3BOJISIET
CllenaTh BBIBOJ O TOM, YTO B COBPEMEHHBIX YCIOBHIX XO3s5ICTBOBAHHUS 11€1€c000pa3Ho pa3padoTaTh U
MPUMEHATHh Ha MPAKTUKE METOMAbl onpeneneHus d¢dexra u 3HPEKTUBHOCTH aHAIM3a XO3IMUCTBEHHO-
(UHAHCOBOM NEATETLHOCTH NPEANPHUATUN U €r0 BUOB. DPPEKT IKOHOMHUUYECKOTO aHAIIN3a MOXKET OBITh
MOJICYMTAH KaK pa3HUIa MEXAY pe3ylbTaTaMu OT €ro MPOBEIEHUs M pacxoJaMu Ha €ro MpoBeACHHUE.
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D¢ heKkTUBHOCTH K€ aHAIN3a MOXKHO OIPEACTUTh yTeM JeneHus dpdexra (pe3ynbraTa), MoJIy4eHHOTO
B IIpoliecce MPOBEACHMS aHAIM3a, Ha OOIYI0 CYMMY PacXo/0B IO €ro IPOBEACHUIO.

Bce nansble 1151 BBIIOJHEHUS BBILIEYKa3aHHBIX paCU€TOB MOXKHO JOBOJIBHO TOYHO MOJCUYUTATH.
Tak, pe3ynpTaTOM OT MNPOBENCHHS AaHAIW3a peaJM3aly TOBAPOB, IPOU3BOJUTEIBHOCTH TPYJa,
NpUOBLIH, PEHTA0CIBHOCTH U IPYTUX SKOHOMHYECKUX TOKa3aTeel sIBIISETCS BEIUYMHA BBISBICHHBIX
pE3epBOB, KOTOPAsl BBIPAXKAECTCA B CTOMMOCTHOM OLEHKe. ONBIT IOJCYETa TaKUX BEIUYHUH B
crenuaIbHOM uTeparype umeercs [4, 5, 8] U ero MOKHO UCIIOJIB30BATh JJIsl PEIICHUS IaHHOW 3a/1a4H.
Yro 5xe KacaeTcs pacxo/10B 110 IPOBEACHUIO aHAJIN3a X035 CTBEHHO-(DMHAHCOBOM J€SITEIbHOCTH, TO OHU
COCTOSIT B OCHOBHOM M3 PACXOJI0B IO OIJIATe TPYyJa COOTBETCTBYIOUIMX PAOOTHUKOB, OTUHUCIEHUM Ha
COLIMAJIbHBIE HYKIbl U HEKOTOPBIX IPYIMX PacXO[OB, KOTOPBIE OTPaXalOTCS B PA3JIMYHBIX YYETHBIX
JOKYMEHTaX U PETUCTPax, U I03TOMY HE TPYIHO MOJCUNUTATh.

B otnuuune ot Oyxranrepckoro yueTa, CTaTUCTUKU U ayJIUTa, aHAJIU3 X031 CTBEHHO-(DMHAHCOBOM
JESTENIbHOCTH MHPENNPUITU DPAa3IUYHBIX OTpacieil skoHoMHMKH PecnyOnuku MosnjgoBa He HMeeT
3aKOHOJATEJIBbHOI0 U HOPMATHUBHO-METOIMYECKOT0 00ECIIEUeHHM s, YTO HENb3s IPU3HATH HOPMAJIbHBIM.
W mosToMy mpencTaBiseTcsi HEOOXOIUMBIM pa3paboTarh, HPUHATH M HCIOIL30BaThb B HAy4dHO-
IIPAKTUYECKON JIeATENILHOCTH 3aKOH 00 3KOHOMHYECKOM aHalIM3€, a TAKXKE €ro MeXKIYHapOIHBIA U
HAIlMOHAJIBHBIE CTAaHAAPTHL. JTO OyJeT CHocoOCTBOBATH TOBBIIICHHIO KayecTBa TOATOTOBKU
CIELMAINCTOB B BBICIIUX M CPEAHUX CHELMAIbHBIX YYeOHbIX 3aBeleHUsX, 3(deKTuBHOCTH
aHAJIUTUYECKOW PabOThl, 0OOCHOBAHHOCTH MPUHUMAEMBIX YIPABICHUYECKUX PEIICHUN U YCIEUITHOMY
Pa3BUTHIO BCEX XO35MCTBYIOIUX CyOBEKTOB HAIIMOHAJILHON SIKOHOMMKH.

CoBpeMEHHbIE SKOHOMHYECKMM aHanu3 U OyXTalaTepCKUi ydeT pa3BUBAIOTCA U
COBEPILIEHCTBYIOTCS B OIIPEICJIEHHOMN cpejie, HpaBCTBEHHON M MOPaJIbHO-TICUXO0JIOTHYECKOM aTMochepe
KOHKpETHbIMU crnenuanuctaMd. OHako OHM HE CIOCOOCTBYIOT IPOBENEHUIO TIIYOOKHX Hay4dHBIX
uccnenoBanuii B Pecriy6nmke Mosnjoa. OJtHa U3 IPUYKH TaKOTO CEPbE3HOT0 HETaTUBHOI'O SIBJICHUS TO,
YTO HEKOTOpBIE JOKTOpA M JOKTOpa XaOWJIMTAThl SKOHOMUKHM HE 3HAIOT CaMOro 3JEMEHTAapHOro, a
UMEHHO, 4TO:

e 3ampeliaercs MpPUCBAaMBaTh 4YYyKHME TPYIAbl B KOJUIEKTHBHBIX CTaThsX, Y4Y€OHUKAX H
MOHOIpadusiX, T.€. IUIOBOE COABTOPCTBO, KOTOPOE 10 CBOEH CYTH €CTh IUIaruar, ¥ IoTOMY HaKa3yemo;

® B «CBOMX» KpallHE pEIKUX «OKOJIOHAY4YHBIX», CYPpPOTaTHBIX CTaTbsiX COMHHTEIBHOIO
aBTOpCTBA TpeOyeTcs IIUTUPOBATh APYrUX aBTOPOB U KaK MPaBUIIbHO 3TO JIEaTh;

e Hellb3sl TpenojaBaTh aHaIM3 XO3AWCTBEHHO-(PMHAHCOBOM JESITEIbHOCTH HPOMBIIIICHHBIX
IPEANPUATHH CTyI€HTaM ClleHaIbHOCTU «Typu3m»;

e HelernecooOpa3Ho M Oecnojie3HO B CTaThsiX M KHUTaXx TPUBOJAUTh M CpPAaBHUBATH
CTaTHUCTUYECKUE JAaHHbIE MAaKpPOAIKOHOMHUKH 3a JJIMTENbHBI NEepuoj] BpEMEHH, TaK KaKk OHM He
COIIOCTaBUMBI;

® [IpernojaBaTh OCHOBBI OYXTaJTEpCKOro y4eTa M SKOHOMHMYECKOTO aHaiu3a, OyXraiaTepcKuid,
(MHAHCOBBIN U YIPABICHUYECKUM yUeT, aHaIu3 XO35HCTBEHHON NeATeIbHOCTH NPEANpUATU B By3ax U
KOJIJIeKax JOJDKHBI TOJIBKO MPEToiaBaTeln, MMeroIue 6a3oBoe Bhiciiee OyXraaTepckoe o0pa3oBaHue,
T.€. OKOHYMBIIKE BY3bl MO ClelUMaibHOCTH «byXrantepckuil y4er, aHanu3 U ayaut». Ho ceituac sto
HEPEIKO «YCIIELIHO» JIENAl0T, T.€. y4aT KaK-HUOY/b U YeMy-HUOY/Ib, pPa3HbIe TOBAPOBEIbI, MEHEKEPHI,
OpraHu3aTOPbl, IKOHOMUCTHI, TOJIUTIKOHOMBI U Jp.;

e Tpe0yeTCsi CPOYHO COKPATUTH rapAepoOIIHIl BO MHOTHX I'OCY/IapCTBEHHBIX By3aX, KOJUIEKAX,
OUOIMOTEKAaX U JPYTUX YUPEKACHUSX M3-3a OTCYTCTBHUS Y HUX HEOOXOIUMBIX 00BEMOB PabOThI, UTO
MO3BOJIUT COKOHOMMTH MMJUIMOHBI JIEEB Ul CHJIbHO OOHMILABIIEro B MocieaHee Bpems Hapoza. [Ipu
HAIMYUHM MaJbIX OOBEMOB TakoH pabOTHl MX BBHINOJIHEHHE LEIecO00pa3HO BO3JIOXKUTH Ha JIPYTHX
PabOTHHUKOB 32 HEOOJIBIIYIO JOTIOTHUTEIBHYIO TIIATY.

[IpencraBieHHbIE BBINIE XAaPaKTEPUCTUKH, BBHIBOJABI M MPEATIOKEHHS OyIyT CIIOCOOCTBOBATH
MOBBIIIEHUIO HAYYHOT'O YPOBHS TEOPUH U MPAKTUKU IKOHOMUYECKOI0 aHAJIN3a U OyXTaJITepCKOro y4eTa,
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KauecTBa UX NPEMOJaBaHMs M MOJITOTOBKU CIICIUAIHMCTOB, 4 TAKXKE YIYUIICHUIO WH()OPMAIIMOHHOTO
oOecnieueHus ynpaiaeHUs U 3QPeKTUBHOMY pa3BUTHIO 3KOHOMUKHU PecniyOnuku MosnoBsa.
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Abstract: The sentence based on the evidence administered during the criminal investigation phase
has a special value and a significant social importance, given the fact that it is approved in a simplified
procedure, it achieves several goals of the fair criminal process, i.e. it reduces the trial time of the case,
it reflects repentance deep conviction of the defendant and his request to judge the case based on the
evidence administered during the criminal prosecution phase, recognizing the facts incriminated in the
indictment and not requesting the examination of new evidence.

The sentence based on the evidence is the procedural act through which the procedural function
of the court is fully realized, having as its task the resolution of the criminal case and the application of
the appropriate punishment. In other words, the sentence based on the evidence administered during the
criminal investigation phase contributes to the fight against crime, raising the level of awareness, both
by the defendant and by the entire society, of the social danger of crimes.

Keywords: procedural function, criminal investigation, general prevention

JEL: K19, K40

INTRODUCTION

The sentence based on the evidence administered during the criminal investigation phase as an act
of criminal justice, represents the victory of the truth and the law, against those who have committed
crimes and who, sincerely repenting of what they have committed and fully recognizing the criminal
facts, contribute to the achievement of general prevention, and for the act of recognition benefits from a
reduction of the punishment limits. The sentence of the court is the basic act of criminal justice.

By its nature, the sentence, like other procedural decisions, represents in itself the act that applies
different legal norms in concrete cases. Unlike other procedural acts, the sentence is pronounced by the
court, in a certain procedural order based on the law and contains the answer to the basic issues of the
pending criminal case.

RESULTS AND DISCUSSION

In the case of the sentence based on the evidence, it is obligatory to mention in the introductory
part of the sentence that the sentence was issued under the conditions of art. 364/1 Criminal Procedure
Code. The specificity of the sentence based on the evidence, but also its social importance is revealed
by the fact that the defendant benefits from a reduction of the punishment limits.
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The sentence is the last stage of the entire process of criminal investigation and prosecution, of
judging the case, thus taking stock of the entire procedure carried out on the criminal case, it determines
the fate of the defendant. The sentence based on the evidence is called to establish the true order in
society, it contributes to the education of the conscious spirit of the defendant, but also of the whole
society, to the observance of the law, to the legitimate sentencing of those guilty of committing a crime,
to the full acquittal of the innocent and it must fulfill this function.in ea urmeazi sa fie oglindit tot
adevarul celor intimplate fara nici o influenta exterioara. Dar o astfel de sentinta va putea fi stabilita doar
de un cadru profesional juridic de cea mai Tnalta pregatire, posedind si un Tnalt nivel de cultura generala,
care ar cunoaste la cel mai inalt nivel legislatia in vigoare, sd se poatd conduce de perspectivele
izvoarelor de specialitate si actele normative.

The sentence of any court, which operates on the territory of a state, is issued in the name of the
respective state and in the name of the law, for which reason, the state invests legal power in the person
of the judges and grants them the right to recognize by sentence the citizen as guilty of the crime and to
to apply the measure of criminal punishment, or to justify him by recognizing him as innocent and also
imposes on the judges the obligation to bear responsibility for the legality, validity and justice of the
court's decision, so important for society and its members.

The sentence based on the evidence is of particular importance as long as it is pronounced in a
simplified procedure, thus saving the time of the court, which studies only the evidence included in the
indictment, the defendant renouncing the request for the examination of new evidence.

Referring to the importance of the sentence V. Bojieva believes that the sentence, first of all, has
legal importance, being one of the important procedural documents. The legal importance is manifested
by the fact that, deliberating and pronouncing the sentence, the court on behalf of the state power, gives
appreciation to the committed acts, expresses the relations of the state with the person presented to the
trial, achieves state coercion, and as a benefit for the defendant who has recognized his acts and requested
a trial based on the evidence administered during the criminal investigation phase, a reduction of the
punishment limits is applied.

Issued in the name of the law under the conditions of the full realization of the democratic
beginnings of the procedure, the sentence also has a great educational importance. Thus, the sentence
based on the evidence administered during the criminal investigation phase, being the act of applying
the law to concrete facts, contributes to the strengthening of legality and social equity, to the defendant's
awareness and recognition of the facts incriminated in the indictment, the prevention and combating of
crime, educating citizens in the spirit of strict law enforcement.

Based on the evidence, which is directly examined in the judicial debates, the court in the sentence
gives a concrete presentation to the citizens present in the courtroom about the permissions and
prohibitions established by the law. The specificity of the trial based on the evidence administered during
the criminal investigation phase is the fact that the defendant waives the right to request new evidence
for examination in court.

The Romanian authors also spoke about the educational importance of the sentence A. Tulbure,
A. Tatu and Gh. Mateut, confirming that the criminal sentence must have an educational role both on
the parties and on the other persons with consequences regarding special and general prophylaxis.

The solution pronounced, reflecting the triumph of the truth and the law, against those who have
committed crimes, must resonate among those tempted to break the law, achieving general prevention.

For this, however, the decision of the first instance must be legal and satisfy the requirement that
any person guilty of committing a crime be punished according to his guilt and that no innocent person
be held criminally liable.

Russian authors P. Lupinskaya, V. Grigoriev and V. Himicevoi, believes that in addition to the
legal and educational importance, the judicial sentence also has a great procedural, social and even
prejudicial importance.
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The prejudicial importance of the entered into force sentence lies in the fact that the conclusions
contained in it about the facts established by the court on the case are binding for the courts that examine
the same circumstances in the order of the civil procedure, as well as for other law enforcement bodies.

The sentence entered into force is generally binding, since there is a presumption of its truth and
the decisions contained in it cannot be exchanged for others. They have exclusive importance for the
respective criminal case and prejudicial importance for all others who apply the law until the sentence
is annulled in the order provided by law. In other words, no one can be tried repeatedly for the same
cause.

The procedural importance of the sentence lies in the fact that it is the basic judicial act of solving
the criminal case. First of all, the adoption and pronouncement of the sentence ends the activity of the
criminal investigation bodies and the trial of the case in the first instance, ensuring the protection of the
legal rights and interests of all participants in the criminal process. Secondly, the sentence as the first
step in the judicial settlement of all issues of the criminal file is the landmark for the further development
of the judicial defense institutions, in particular, the ordinary and extraordinary avenues of appeal,
without which it is impossible to function the judicial system.

The Romanian author V. Pavidleanu emphasizes that the sentence, having procedural importance,
after its pronouncement ended the trial stage in the first instance, and if it becomes final at this stage, it
acquires executory character and the authority of res judicata.

The social importance of the sentence based on the evidence administered during the criminal
investigation phase, consists in the defense of the legal order, as well as the rights and freedoms of the
citizens, this act of the judiciary contains the assessment of the social danger of the act in question on
behalf of the state, the sentence is is based on the simplified procedure and on the defendant's recognition
of his illegal acts, thus reflecting the defendant's attitude and knowledge of the danger towards the
incriminated acts and his deep remorse, as well as society's attitude towards the criminal acts, taking into
account the social foundation of the criminal prosecution and the effectiveness of the established
criminal liability, the public pronouncement of the sentence based on the evidence administered during
the criminal investigation phase contributes to the formation of legal awareness in society, having as an
example the defendant who fully understood and admitted his act, and showing confidence in the
evidence administered in follow-up phase criminal re.

The correct adoption of sentences from all points of view inevitably leads to the restoration and
maintenance of legality and law and order. The sentencing based on the evidence is of particular
importance, because it is issued by a court that has made a commitment to examine the sufficiency of
the evidence, it allows the setting of a sentence reduced by one third when it comes to prison sentence
or unpaid community work and a fourth when the application of the penalty with a fine is imposed.

CONCLUSIONS

In the same vein, A. Glushkov also refers to the social importance of the sentence, concretizing
that this procedural act establishes the degree of social danger of the deed under examination. The
sentence reflects the social relationship between the participants in the trial, as well as the inherent
relationship between the criminal acts.

Being pronounced in public, the sentence contributes to the formation of a legal conscience within
society, regarding its social purpose. The pronouncement of a legally prepared sentence contributes to
the restoration of legality and legal order.

Based on the above, | conclude that all the important aspects of the judgment based on the evidence
administered during the criminal investigation phase, taken as a whole, contribute directly to the proper
administration of justice, to the accomplishment of all tasks and the achievement of the goals of the
criminal process.
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Abstract. The international protection of fundamental human rights and freedoms defines and
sums up a set of rights, freedoms and obligations of society members in relation to each other, of states
to defend and promote these rights, of the entire international community to ensure their observance in
each country, intervening in those situations, where human rights would be violated by a certain state.

Thus, an effective and important means regarding the protection of fundamental human rights is
the recourse to international jurisdictional bodies. The acceptance of this means is the result of a long
evolution and, above all, an important consequence of the change in mentality regarding the relationship
between the individual, the sovereign state and the international community. The future of the legal
instruments, including the Republic of Moldova, in this context is the European Arrest Warrant.

Keywords: International Criminal Court, human rights, fundamental freedoms, human rights
protection mechanisms, European arrest warrant, war crimes, genocide.

Rezumat: Protectia internationala a drepturilor i libertatialor fundamentale ale omului defineste
si insumeaza un ansamblu de drepturi, libertati si obligatii ale membrilor societatii in raport unii fata
de altii, ale statelor de a apara si promova aceste drepturi, ale intregii comunitati internationale de a
veghea la respectarea lor in fiecare tara, intervenind in acele situatii in care drepturile omului ar fi
incalcate de un anumit stat.

Astfel, un mijloc efectiv si important privind protectia drepturilor fundamentale ale omului il
constituie recursul la organismele jurisdictionale internationatle. Acceptarea acestui mijloc a constituit
rezultatul unei evolutii indelungate si, mai ales, o consecinta importanta a schimbarii mentalitatii cu
privire la relatia dintre individ, statul suveran si comunitatea internationald. Viitorul instrumentarului
organelor de drept, inclusiv ale Republicii Moldova, in acest context este mandatul european de
arestare.

Cuvinte cheie: Curtea Penala Internationald, drepturile omului, libertati fundamentale,
mecanisme de protectie a drepturilor omului, mandat european de arestare, crime de razboi, genocid.

JEL:K19, K33

Societatea civild se afla intr-o permanenta cautare a instrumentarului penal, procesual penal, de
cooperare internationald Tn vederea preveniri si combaterii criminalititii organizate in scopul
eficientizdrii mecanismelor nationale si internationale de protectie a drepturilor si libertatilor omului.
Perioada actuald este marcata prin mai multe evenimente de ordin social-economic si politic, care impun
identificarea solutiilor teoretico-practice in lupta cu criminalitatea organizata, cu tirania unor pseudo-
lideri statali care comit crime contra propriului sau popor sau in raport cu alte natiuni.

Cuprinzénd principii, mecanisme, proceduri ce {in de ordinea juridicd internd, dar si de cea
internationald, institutia drepturilor omului reprezintd un caracter bivalent, fiind in acelasi timp o
institutie de drept intern, integratd normelor constitutionale, dar si o institutie de drept international,
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configurand trasaturile unui principiu juridic aplicabil in relatiile dintre state.?
Conventia pentru apararea Drepturilor Omului si a Libertatilor fundamentale,”® de la Roma din
4.X1.1950, dezvoltata ulterior in Protocoalele aditionale la Conventie, se realizeaza de catre statele parti
la Conventie prin Indeplinirea obligatiunilor prevazute de dispozitiile acesteia.

Dintre mecanismele cunoscute pe plan international pentru garantarea drepturilor omului,
mecanismele jurisdictionale si-au dovedit in practica cea mai mare eficacitate. Acest tip de mecanism
este caracteristic sistemelor regionale de protectie a drepturilor omului.

Treptat, criminalitatea transnationala a dobandit o amploare din ce In ce mai mare, singurul
instrument eficient de a raspunde acestui fenomen il constituie cooperarea judiciard internationald in
materie penald. incd din antichitate au existat preocupiari privind cooperarea internationald, care cu
trecerea timpului s-au dezvoltat si diversificat, in functie de interesele comune existente la un moment
dat ntre diferite state.

Curtea Penald Internationald (numita uneori si Tribunalul Penal International) este o instantd de
justitie internationala permanenta, cu sediul la Haga, Th Olanda. Menirea si scopul acestei institutii
juridice internationale este de a judeca persoane care au comis genocide, crime de razboi si crime
impotriva umanitatii.

Statutul Curtii Penale Internationale a fost adoptat printr-o conventie intre state, la data de 17 iulie
1998, in cadrul Conferintei de la Roma si a fost deschis spre semnare, pana la data de 31 decembrie
2000, la sediul Organizatiei Natiunilor Unite de la New York, intrarea sa 1n vigoare fiind conditionata
de depunerea instrumentelor de ratificare de catre cel pugin 60 de state.

Tratatul care prevede infiintarea Curtii Penale Internationale a intrat in vigoare la data de 1 iulie
2002, fiind primul tribunal permanent cu competenta de a judeca persoanele vinovate de cele mai grave
violari ale Dreptului international umanitar, respectiv, genocidul, crimele de razboi, crimele impotriva
umanitatii si odatd definita, crima de agresiune.

Prin Statutul sau, Curtea dispune de personalitate juridica internationald, fiind competenta sa-si
exercite functiile pe teritoriul oricarui Stat-Parte la Statut. Jurisdictia Curtii este restransd, constind,
initial, din numai trei crime, iar aceasta se referea numai la crimele de interes major pentru comunitatea
internationala.

Curtea Penala Internationald este expresia actiunii colective a statelor membre la un tratat, care a
infiintat o institutie jurisdictionald cu caracter permanent, cu competenta obligatoriu pentru Statele-Parti.
Prin urmare, Curtea Penald Internationala a fost creata prin acordul de vointa al Statelor Parti, cu alte
cuvinte prin consensul acestora si nu de catre un organism international astfel Incat existenta ei nu
depinde de un asemenea organism.?

Curtea Penala Internationald este, deci, o anexa a jurisdictie penale nationale, ca parte integranta
a legii nationale, in urma ratificarii Statutului de catre parlamentele statelor respective. Ea nu incalca

22N.A. Odind. Consideratii cu privire la mecanisme de protectie si garantare a drepturilor omului, http://revcurentjur.
ro/arhiva/attachments_200612/recjurid061_24F.pdf.

2 Conventia pentru apdrarea drepturilor omului si libertitilor fundamentale, amendati prin protocoalele nr. 3 din 6 mai
1963, nr. 5 din 20 ianuarie 1966 si nr. 8 din 19 martie 1985 si completatd cu Protocolul nr. 2 din 6 mai 1963, a fost
ratificata prin Legea nr. 30/1994, publicatd in Monitorul Oficial nr. 135 din 31 mai 1994. Prin aceeasi lege au fost ratificate,
de asemenea, primul Protocol aditional la conventie, Paris, 20 martie 1952; Protocolul nr. 4 recunoscand anumite drepturi
si libertati, altele decat cele deja inscrise in conventie si in primul protocol aditional la conventie, Strasbourg, 16 septembrie
1963; Protocolul nr. 6 privind abolirea pedepsei cu moartea, Strashourg, 28 aprilie 1983; Protocolul nr. 7, Strasbourg, 22
noiembrie 1984; Protocolul nr. 9, Roma, 6 noiembrie 1990, si Protocolul nr. 10, Strasbourg, 25 martie 1992.

24 Boroi A., Rusu L., Cooperarea judiciard internationald in materie penald, Editura C.H.Beck, Bucuresti, 2008, p. 4.

% Andrei Pantea, Cristina Ceban, Serghei Pantea. Mecanisme nationale si internationale de protectie a drepturilor omului.
Chisinau, 2022. ISBN 978-9975-3568-0-0, p. 160.
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suveranitatea nationald, asa cum nu trece peste competente sistemelor judiciare nationale, care sunt
capabile sa investigheze si sd judece crimele internationale.

Astfel cum s-a prefigurat in literatura de specialitate, Statutul de la Roma tine in balanta rolul
institutiilor nationale si a celor internationale. Acesta este constituit pe baza principiului propus de
Comisia de Drept International, conform caruia functia primordiald a Curtii este aceea de stimulent si
complement pentru jurisdictiile nationale, dreptului penal intern al Statelor revenindu-i Tn mod prioritar
misiunea si rolul de sanctionare a crimelor internationale comise de un cetdtean al sdu sau savarsite pe
teritoriul sau. Institutiile fundamentale ale dreptului penal intern al Statelor se regasesc in nuanta si forma
sa specificd, ce apartine dreptului international, mai exact, dreptului penal international. Prin urmare,
Curtea Penala Internationald nu este un inlocuitor pentru jurisdictia penald internationald si nici nu
inlocuieste sistemele de justitie penald nationale, ci doar le completeaza.

De asemenea, unele prevederi ale Statutului exprima suprematia sistemelor juridice nationale. Ca
atare, toate cererile Curtii cu privire la cooperare, inclusiv cele in vederea arestarii, predarii unui acuzat,
precum si aducerii de probe, sunt solutionate de catre sistemele judiciare nationale.

Curtea Penala Internationala opereaza cu astfel de notiuni precum mandatul european de arestare
(MEA), un instrument foarte eficient, care a inlocuit sistemul traditional de extradare cu un mecanism
mai simplu si mai rapid de predare a persoanelor cautate in vederea deruldrii urmaririi penale sau a
executarii unei pedepse sau masuri de siguranta privative de libertate. Un mandat poate fi emis: (a)
pentru efectuarea urmaririi penale in legatura cu fapte care se pedepsesc in temeiul dreptului intern cu o
pedeapsa sau o masura de siguranta privativa de libertate al carei prag maxim este de cel putin 12 luni
(pe parcursul cercetarii penale, al audierilor si al etapelor procesului, pana cand condamnarea devine
definitivd) sau (b) pentru executarea unei condamnari sau a unei masuri de siguranta de cel putin patru
luni. Punctele (a) si (b) nu sunt cumulative.?

MEA reprezinta o decizie judiciara executorie in Uniunea Europeana, emisa de un stat membru si
executatd 1n alt stat membru, pe baza principiului recunoasterii reciproce.

Pentru ca cererile sa fie mai simplu si mai usor de solutionat, acestea sunt emise in prezent in mod
uniform, prin completarea unui formular de MEA. Cu toate acestea, este intotdeauna necesar ca o
hotarare executorie sau un mandat de arestare ori o decizie judiciara similara sa fi fost emisa la nivel
national nainte si separat de MEA. Autoritdtile centrale, care jucau un rol semnificativ in procesul de
extradare, sunt excluse din procesul de luare a deciziilor in procedurile aferente MEA. Cu toate acestea,
articolul 7 din Decizia-cadru privind MEA prevede ca statele membre pot desemna autoritati centrale
pentru a asista si sprijini autoritdtile judiciare, In special in ceea ce priveste primirea si transmiterea
MEA?.

Acest important instrument de combatere a criminalitatii organizate — mandatul european de
arestare — tine de viitorul cooperarii Republicii Moldova in domeniul asistentei juridice internationala in
materie penala.

Astfel, la data de 23 decembrie 2021 Parlamentul Republicii Moldova a adoptat Legea nr. 235
pentru modificarea Legii nr. 371/2006 cu privire la asistenta juridica internationala in materie
penala, publicat in Monitorul Oficial la data de 07 ianuarie 2022 (Legea pentru modificarea unor acte
normative). Legea a intrat in vigoare la data de 07 ianuarie 2022.

Legea de modificare a Legii cu privire la asistenta juridicd internationald in materie penald aduce
modificari si completari, in principal cu privire la urmatoarele:

1. Formele de cooperare juridica internationald in materie penala;
2. Modul de transmitere a cererilor de asistentd juridica;
3. Cooperarea dintre Republica Moldova si Curtea Penald Internationala.

26 Manual privind emiterea si executarea unui Mandat european de arestare, Bruxelles, 28.9.2017.
27 Decizia-cadru 2002/584/JAl a Consiliului din 13 iunie 2002 privind mandatul european de arestare si procedurile de
predare intre statele membre.
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Potrivit modificarilor aduse Legii nr. 371 din 01.12.2002 cu privire la asistenta juridica
internationald in materie penald, Republica Moldova coopereaza cu Curtea Penala Internationala in
procesul investigarii si al urmadririi penale referitoare la infractiunile a caror examinare tine de
competenta Curtii.?®

Cooperarea dintre Republica Moldova si Curtea Penald Internationald este reglementata de
prevederile Statutului de la Roma al Curtii Penale Internationale, ratificat prin Legea nr. 212/2010, ale
Regulamentului de proceduri si de probe al Curtii Penale Internationale, ale Codului de procedura penald
al Republicii Moldova, precum si de cele ale Legii cu privire la asistenta juridica internationald in materie
penala.

De asemenea, Autoritatile centrale competente de examinarea cererilor de asistenta juridica ale
Curtii Penale Internationale sunt:

a) Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene — la etapa transmiterii cererilor de asistenta
juridica si a altei corespondente cu Curtea Penala Internationala;

b) Procuratura Generala — la etapa prejudiciard;

c¢) Ministerul Justitiei — la etapa judiciara si cea de executare a pedepselor stabilite de Curtea Penala
Internationala.

La executarea cererilor Curtii Penale Internationale, autoritdtile mentionate pot solicita asistenta
Ministerului Afacerilor Interne si a altor autoritati nationale.

Potrivit legislatiei in vigoare, Autoritdtile centrale competente consultd Curtea Penald
Internationala in conformitate cu art. 97 din Statutul de la Roma al Curtii Penale Internationale, ratificat
prin Legea nr. 212/2010, in special daca:

1) informatiile nu sunt suficiente pentru a da curs cererii;

2) in cazul unei cereri de predare, persoana, subiect al cererii Curtii Penale Internationale, nu este
gasita sau investigatiile au permis sa se stabileascd ca persoana care se afld in Republica Moldova nu
este vizatd in mandatul Curtii Penale Internationale;

3) pentru a da curs cererii in forma solicitatd de Curtea Penala Internationald, Republica Moldova
este constransa sd incalce o obligatie conventionala pe care o are fatd de alt stat;

4) executarea cererii in forma solicitatd de Curtea Penald Internationala:

a) contravine unui principiu fundamental al dreptului de aplicare generala, potrivit art. 93 pct. 3
din Statutul de la Roma al Curtii Penale Internationale;

b) aduce pericol securitatii nationale, potrivit art. 72 si art. 93 pct. 4 din Statutul de la Roma al
Curtii Penale Internationale;

c) afecteaza desfasurarea unei proceduri de urmarire penala aflate in desfasurare intr-un alt caz,
potrivit art. 94 pct. 1 din Statutul de la Roma al Curtii Penale Internationale;

d) Incalca imunitatea statelor sau imunitatea diplomatica, potrivit art. 27 si art. 98 din Statutul de
la Roma al Curtii Penale Internationale.

In cazul in care Curtea Penala Internationala si-a pronuntat competenta in privinta unei proceduri,
Procuratura Generala sau, dupd caz, Ministerul Justitiei poate contesta competenta Curtii Penale
Internationale conform art. 19 din Statutul de la Roma al Curtii Penale Internationale, ratificat prin Legea
nr. 212/2010, iar dacd in urma examindrii contestatiei se stabileste cd procedura respectiva tine de
jurisdictia Republicii Moldova, aceasta se desfasoara conform legislatiei Republicii Moldova.

In situatia in care competenta Curtii Penale Internationale nu este contestati, precum si in situatia
in care Curtea, Tn urma propriilor investigatii ale cazului, stabileste competenta sa, toate actele
procedurale din Republica Moldova se transmit Curtii Penale Internationale.

Pe cale de consecinta, Curtea este, in acest fel, diferitd de Tribunalele ad-hoc pentru Fosta
Yugoslavie si Rwanda, care au jurisdictie concomitenta cu cea a instantelor nationale, dar, in plus, au
suprematie asupra acestora. Tribunalele ad-hoc pot solicita instantelor nationale sa le cedeze orice caz,

2 Art. 116 al Legii nr. 371 din 01.12.2002 cu privire la asistenta juridicd internationald in materie penala.
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conform principiului non bis in idem. Dar, infiintarea acestor tribunale nu afecteaza dreptul sau obligatia
statelor de a-i actiona in justitie pe aceia care se fac vinovati de cele mai grave violari ale Dreptului
International Umanitar.

Astfel, art. 50 din Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene (2012/C 326/02)% intitulat
,Dreptul de a nu fi judecat sau condamnat de doua ori pentru aceiasi infractiune”, prevede ca — ,,Nimeni
nu poate fi judecat sau condamnat pentru o infractiune pentru care a fost deja achitat sau condamnat in
cadrul uniunii, prin hotarare judecatoreasca definitiva, in conformitate cu legea”. Conform art. 54 alin.
(3) din capitolul 3 ,,Aplicarea principiului non bis in idem” din Conventia de punere in aplicare a
Acordului Schengen® din 14 iunie 1985: ,,0 persoana impotriva careia a fost pronuntatd o hotarare
definitiva Intr-un proces pe teritoriul unei parti contractante nu poate face obiectul urmaririi penale de
catre o altd parte contractanta pentru aceleasi fapte, cu conditia ca, in situatia 1n care a fost pronuntata o
pedeapsa, aceasta sa fi fost executata, sa fie in curs de executare sau sa nu mai poata fi executata conform
legilor partii contractante care a pronuntat sentinta.

Lupta impotriva criminalitatii se desfdsoara in toate statele prin masuri aproape identice de
prevenire si de constrangere cu aplicarea sanctiunilor penale. Aceastd lupta este destinatd curmarii si
prevenirii activitatii criminale de acumulare a profiturilor ilegale de proportii si punerea in pericol a
cetatenilor tarii.*

Aplicarea principiului non bis in idem s-a pus intr-o serie de cazuri vizand aspecte privind:
calificarea unor sanctiuni ca penale sau nepenale, caracterul (ne)definitiv al hotararii penale, caracterul
solutiilor dispuse de procuror, motivele care au stat la baza solutiilor de achitare (de ex. lipsa de probe,
prescriptia), concursul de infractiuni, caracterul transnational al unor infractiuni, etc. In conturarea
notiunii speciale de - instanta judecatoreasca cu competenta speciald in materie penald, Curtea a stabilit
ca trebuie pornit de la interpretarea notiunii generale de ,,instantd judecatoreasca”, in circumscrierea
careia, in baza unei jurisprudente constante, Curtea ia in considerare un ansamblu de elemente, precum
originea legald a organului, caracterul sdu permanent, caracterul obligatoriu al competentei sale, natura
contradictorie a procedurii, aplicarea de catre organ a normelor de drept, precum si independenta
acestuia.®

Astfel, pentru functionarea efectiva a acestei Curti, un Comitet Pregatitor va intocmi un Proiect de
Reguli de Procedura si Probatiune Tn concordanta cu prevederile Statutului, deosebit de important pentru
fixarea in concret a cadrului procesual, In care are loc instrumentarea unei cauze aflate in competenta
Curtii.

De asemenea, acelasi Comitet Pregatitor, avand in vedere nu numai cadrul procesual, dar si crima
ce face obiectul dedus judecdtii, va elabora un ansamblu de norme destinate definirii elementelor
crimelor, care vor sprijini Curtea in interpretarea si definirea crimelor aflate in competenta sa, pentru ca
n textul Statutului se opereaza mai mult cu o simpla enuntare a acestora.

Organismul abilitat sa dispuna asupra modificarilor acestui Statut, a amendamentelor ce pot fi
propuse si in alte chestiuni ce {in de aplicarea prevederilor lui, este Adunarea Statelor Parti, constituita
din reprezentantii fiecarui Stat Parte.

De asemenea, este de remarcat prevederea, conform careia, chiar dacd un Stat devine parte la
Statut si accepta competenta Curtii de a judeca crimele de genocid, crimele impotriva umanitatii, crimele
de razboi si crimele de agresiune, totusi, poate declara ca, pentru o perioada de 7 ani de la data intrarii

29 Jurnalul Oficial al Uniunii Europene C326/391 din 26.10.2012.

30 Acordul Schengen din 14 iunie 1985 intre guvernele statelor din Uniunea Economica Benelux, Republicii Federale
Germania si Republicii Franceze privind eliminarea treptata a controalelor la frontierele comune (JO 2000, L 239);

31 Ceban Cristina, Implicarea Republicii Moldova in vederea combaterei criminalitdtii internationale, Revista stiintifico-
practica Vector European nr. 3, 2019, pp. 9-12. ISSN 2345-1106, E-ISSN 2587-358X.

32 Pantea Andrei, Ceban Cristina. ,,Aspecte privind aplicarea principiului non bis in idem in practica penald a CJUE”.
Materialele Simpozionului International ,,Economic and legal aspects of digitalization in the context of globalization” march

4-5, 2022, ISBN 978-9975-3527-3-4, pp. 141-146.
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in vigoare a acestui Statut pentru Statul respectiv, nu acceptd jurisdictia Curtii cu privire la crimele de
razboi, atunci cand se presupune ca o anumita crima a fost savarsita de cetatenii sai sau pe teritoriul sau.

Desi crima de agresiune este o crima de competenta Curtii, prevazutd in Statut, enumeratd in
articolul 5 litera (d), totusi, ea nu mai este concretizatd in urmatoarele articole ale Statutului, asa cum
sunt detaliate Tn diversele lor aspecte celelalte crime: genocidul®, crimele impotriva umanitatii®*, crimele
de razboi*. Data fiind complexitatea si dimensiunile unei asemenea abordari in text, a elementelor ce
compun si definesc crima de agresiune, crima ce contine, de altfel, toate celelalte crime.

Un alt aspect pe care il semnalam este faptul ca nu s-a gasit o definitie acceptabild pentru
includerea in Statut a unor crime atat de grave, cum ar fi terorismul si traficul international ilicit de
droguri.

O altd remarca ar fi aceea ca nu a fost inclusa n Statut obligativitatea neutilizarii, de catre Statele
Parti, a tuturor categoriilor de arme interzise de dreptul international, considerate ,, arme criminale”,
bomba atomica fiind cel mai sugestiv si cutremurator exemplu in acest sens.

Cu referire la legea aplicabila, prevederile articolului 21 al Statutului de la Roma reglementeaza
legea aplicabila crimelor internationale, care vor fi judecate de catre Curtea Penald Internationala.

Astfel, Tn judecarea cauzelor aduse spre solutionare, Curtea aplica prevederile Statutului,
Conventiile de la Geneva privind dreptul international umanitar, precum si alte conventii §i cutuma
internationala. De asemenea, sunt aplicabile cauzelor, principiile generale ale dreptului penal, respectiv:
legalitatea incrimindrii §i a pedepsei, neretroactivitatea legii penale, responsabilitatea penala individuala.

Statutul adoptat la Roma urmareste, in linii mari, articolul 38 din Statutul Curtii Internationale de
Justitie. Acesta cere Curtii Penale Internationale sa aplice, in primul rand, normele continute de Statutul
in sine, de Elementele Crimelor si de Regulile de Procedura si Dovezi ale Curtii. Deci, Statutul urmeaza
regula lex specialis, aceasta reprezentand legea speciala in acest domeniu, Tn raport cu alte surse de lege.

In al doilea rand, Curtii i se cere sa aplice tratate, principii si reguli ale dreptului international,
inclusiv principiile dreptului privind conflictele armate cu caracter international, atunci cand ele pot fi
aplicate.

Acest lucru ne aminteste de prevederile art. 38 al Statutului Curtii Internationale de Justitie, in
legdtura cu tratatele si cutuma, ca izvoare principale ale dreptului international, ce trebuie aplicate de
catre Curte. Aria de acoperire a unor astfel de norme se limiteaza, in mod evident, la cele aplicabile
crimelor aflate sub jurisdictia Curtii Penale Internationale.

In absenta celor doud categorii de norme, Curtea trebuie si aplice principii generale de drept,
derivate din legile nationale ale diferitelor sisteme judiciare din lume, inclusiv legile nationale ale
statelor, care, in mod normal, ar avea jurisdictie asupra crimei respective. Asemenea principii generale
trebuie aplicate, numai atunci cand acestea sunt conforme cu dispozitiile Statutului si cu normele si
regulile dreptului international.

Desi in text se mentioneaza principii generale cu referintd la sistemele de drept nationale, trebuie
remarcat faptul ca aceste principii trebuie sa provina de la Curtea Penala Internationald, iar pentru ca
sistemul juridic national sa fie luat in considerare, ar trebui sa includa legile nationale ale acelor state
care, in mod normal, ar avea jurisdictie asupra crimelor respective. Aceasta inseamna ca, atunci cand
Curtea Penala Internationala gaseste necesara recurgerea la astfel de principii, va avea loc o operatiune
ad-hoc de reducere, pentru fiecare caz, prioritatea trebuind sa fie acordata sistemelor de drept nationale
ale acelor state care au jurisdictie asupra crimei.

Deci, 1n ceea ce priveste conceptul de aplicare a legii in cadrul institutiei jurisdictionale a Curtii
Penale Internationale, acesta este diferit de conceptul pe care il subliniaza articolul 38 al Statutului Curtii

33 Art.7.
34 Art.8.
35 Art.9.
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Internationale de Justitie. In mod evident, acesta este o sursa auxiliara de lege pentru Curtea Penala
Internationald, in comparatie cu Statutul sau, cu alte tratate si cu principiile si regulile internationale?.

Conform Statutului adoptat la Roma, Curtea Penala Internationala poate, de asemenea, sa aplice
principii si reguli de drept, asa cum le-a interpretat in hotérarile sale anterioare. Cu alte cuvinte, Curtea
va putea, face referire la propria sa jurisprudenta, decisiva in anumite cazuri, deoarece Curtea va trebui
sa aplice anumite dispozitii ale Statutului intr-un mod mai restrictiv decat anumite tratate
internationale. Acest fapt subliniaza, de asemenea, o diferenta esentiala fata de cadrul juridic reglementat
de Statutul Curtii Internationale de Justitie, conform caruia, asemenea decizii sunt o sursa auxiliara de
lege si sunt obligatorii numai pentru partile din litigiu si numai pentru diferendul respectiv.?’

Tinand cont de natura juridica si competenta Curtii Penale Internationale, respectiv, de a judeca
diferite crime comise de indivizi - genocid, crime impotriva umanitatii si crime de razboi - Statutul de
la Roma indica faptul ca aplicarea si interpretarea legilor, din toate sursele mentionate, trebuie sa fie in
conformitate cu drepturile si libertdtile fundamentale ale omului, general recunoscute pe plan
international, fara deosebire de sex, varsta, rasa, culoare, limba, convingeri religioase, opinie politica
sau de orice alt tip, origine etnicad sau sociald, nationalitate, stare materiala sau alt statut.

Aceastd prevedere cere un anumit standard la care trebuie sa se conformeze, din perspectiva
calitativa, toate legile aplicate de catre Curte. Acest fapt pare sa fie justificat, deoarece majoritatea
crimelor ce intra sub jurisdictia Curtii sunt violari severe ale drepturilor si libertatilor fundamentale ale
omului. Ar fi dificil de acceptat faptul ca aceasta Curte sa aplice norme aflate in contradictie cu drepturile
omului sau sa facad discrimindri, In functie de sex, rasd, culoare sau origine etnicd, nastere sau orice alt
statut.

Multe dintre crime, asa cum sunt definite si in Statut, sunt strans relationate cu prevederile
instrumentelor internationale pentru drepturile omului. Aceasta este, de asemenea, consecinta faptului
ca genocidul si crimele impotriva umanitatii nu au legiturd cu conflictele armate. Ar fi inacceptabil
pentru Curte, judecand crimele sdvarsite pe timp de pace, sd coboare sub standardele calitative stabilite
de instrumentele internationale pentru drepturile omului, general recunoscute pe plan mondial. Cat
despre crimele de razboi, este clar faptul, cd cele doud Protocoale Aditionale ale Conventiilor de la
Geneva, din anul 1949, in special Protocolul II, au fost puternic influentate de standardele drepturilor si
libertatilor fundamentale ale omului, elaborate in cadrul Natiunilor Unite.

Potrivit doctinei de specialitate, Protocolul II contine aproape toate drepturile ireductibile din
Pactul privind Drepturile Civile si Politice. Aceste drepturi sunt bazate pe regulile valabilitafii
universale, la care pot s raspunda toate Statele, chiar §i In absenta oricdrei obligatii stipulata prin tratat
sau oricarui angajament. Poate fi acceptat faptul, ca ele fac parte din normele de jus cogens.

Asa cum s-a afirmat - standardele de baza ale drepturilor Omului trebuie respectate sub toate
circumstantele, cu privire la acestea articolul 3 al Conventiilor de la Geneva constituie un standard minim
ce trebuie respectat, in mod egal, sub orice circumstanta, de toti cei implicati in conflict.

Este deci logic ca legea aplicata de catre Curte sa fie in concordantd cu standardele drepturilor si
libertatilor fundamentale ale omului.

Conform articolului 10 din Statut, prevederile acestuia nu trebuie interpretate ca prejudiciind sau
limitdnd, 1n nici un fel, regulile de drept international existente in alte scopuri, decat cele ale acestui
Statut. Mai multi autori considera ca aceste prevederi primeaza asupra celor ale articolului 21, care se
referd la legea aplicabild de catre Curtea Penald Internationald. Aceasta poate reprezenta o intelegere
gresitd a semnificatiel textului. Articolul 10 pare sd aibd ca scop evitarea consecintelor interpretarii
contrare ale prevederilor Statutului cu privire la regulile existente ale dreptului international in alta
forma, in alt context si pentru alt scop, in afara de cel al Statutului. Este o clauza a compatibilitatii, in

3 Este ceea ce s-a TntAmplat in Kosovo.
37 Andrei Pantea, Cristina Ceban, Serghei Pantea. Mecanisme nationale si internationale de protectie a drepturilor omului.
Chisinau, 2022. ISBN 978-9975-3568-0-0, p. 167.
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timp ce legea aplicabild de cétre Curte este specificatd, in mod clar, n art. 21. Nu este din eroare indicat,
in mod special, faptul, cd pe primul loc este Statutul, iar pe cel de-al doilea, tratatele aplicabile, principiile
si regulile dreptului international. Daca intentia Statelor membre ar fi fost diferitd, cei care au
elaborat proiectul ar fi redactat cu siguranta ambele texte in mod diferit.

Aceasta inseamna, ca lexfori pentru Curte sunt prevederile Statutului, acesta este imperativ pentru
Curte, ceea ce rezultd, de asemenea, din prevederile Statutului, conform caruia o persoana poate fi
judecata de catre Curte, numai in concordanta cu Statut Curtii.

Este de mentionat faptul ca Elementele Crimelor sunt mentionate, impreuna cu Statutul, in art.
21, ca fiind surse de lege, pe care Curtea le va aplica cu prioritate in vederea solutionarii cauzelor care
il sunt deferite. Acest lucru nu pare sa fie in concordantd cu art. 9 al Statutului, conform caruia,
elementele crimelor trebuie sa sprijine Curtea in interpretarea si aplicarea Statutului, ele trebuie sa fie,
asadar, in concordanta cu Statutul.

Aceste elemente sunt adoptate de catre Adunarea Statelor Parti si nu ratificate, asa cum este
Statutul. Prin urmare, desi mentionate impreuna cu Statutul, Elementele Crimelor trebuie considerate a
fi o interpretare autentica a Statutului si nu trebuie niciodata luate in considerare, atunci cand sunt
inconsistente Tn raport cu acesta.

In speranta implementarii instrumentarului respectiv, Republica Moldova continui cursul de
aderare la spatiul comunitar.
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Abstract: Violenta impotriva femeilor si violenta domestica sunt raspandite in Uniunea
Europeana; conform statisticilor se estimeaza ca sunt afectate 1 din 3 femei. Institutiile Uniunii
Europene, ONG-urile si organizatiile pentru drepturile victimelor din Uniunea Europeanad au solicitat
in repetate randuri adoptarea normelor legislative privind prevenirea si combaterea violentei impotriva
femeilor si a violentei domestice. Un pas important, in acest sens, 1l constituie Strategia privind
egalitatea de gen 2020-2025.

Avdnd acest reper, articolul isi propune sa evidentieze statistici, masuri §i actiuni, precum §i
implicatii ale violentei impotriva femeilor si ale violentei domestice pentru securitatea umand.

Cuvinte-cheie: violenta impotriva femeilor, violenta domesticd, securitate umand, Uniunea
Europeana, implicatii, mdasuri

Abstract: Violence against women and domestic violence have become widespread in the
European Union; according to statistics, it is estimated that 1 in 3 women are affected. European Union
institutions, NGOs and victims' rights organizations in the European Union have repeatedly requested
the adoption of legislative norms on the prevention and combating of violence against women and
domestic violence. An important step, in this sense, is the Gender Equality Strategy 2020-2025.

With this benchmark, the article aims to highlight statistics, measures and actions, as well as the
human security implications of violence against women and domestic violence.

Keywords: violence against women, domestic violence, human security, European Union,
implications, measures

JEL: K39, K36
»Femeia nu este sexul slab.
E cel mai nobil dintre cele doud, prin puterea sa de sacrificiu,
de suferintd in ticere, de umilintd, credinta si cunoastere.”
Mahatma Gandbhi
INTRODUCERE

Securitatea umana si violenta sunt teme de actualitate si probleme de interes pentru omenire.

Traim intr-o epoca in care amenintdrile la adresa securitatii umane sunt nu numai numeroase dar
si nepravazute; violenta, sardcia, discriminarea, dezastrele naturale si tehnologice etc. submineaza
securitatea umana.

Necesitatea asigurdrii securitdtii umane este sublinitd elocvent de urmatoarea fraza: ,,Lumea nu
poate fi niciodata in pace daca oamenii nu au securitate in viata lor de zi cu zi”’[1].

Violenta bazata pe gen este un fenomen inraddcinat adanc in inegalitatile de gen, In puterea
disproportionatd a femeilor si barbatilor care existd in societate, in sfera publicad (politicd, economica
etc.), cat si in domeniul relatiilor private, intime si familiale. Istoria evidentiaza numeroase destine ale
unor femei exceptionale care au luptat pentru drepturile lor.
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Uniunea Europeana, parteneriatul economic si politic unic care reuneste 27 de tari europene, este
spatiul in care traiesc si lucreaza peste 448 milioane de oameni [2], si care cunoaste, din pacate, violenta
sub diverse forme.

Prezente in spatiul Uniunii Europene, violenta impotriva femeilor si violenta domestica - forme
ale violentei bazata pe gen, isi pun amprenta asupra componentelor securitatii umane.

CLARIFICARI CONCEPTUALE

Conceptul de violenta este foarte dezbatut in literatura de specialitate, avand conotatii diferite in
functie de utilizare sau de termenul alaturat ei; in sens general, violenta este definita ca fiind ,,utilizarea
fortei si a constrangerii de catre un individ, grup, clasa sociala in scopul impunerii vointei asupra
altora” [3].

Dintre formele de manifestare ale violentei, violenta bazata pe gen este o problema universala care
afecteaza femeile la toate nivelurile societdtii; este cea mai grava forma a discrimindrii Tmpotriva
femeilor.

In vederea clarificarii conceptuale a celor doua forme ale violentei bazate pe gen -violenta
impotriva femeilor si violenta domesticd, vom aduce in atentie urmatoarele definitii:

Violenta impotriva femeilor este violenta pe criterii de gen indreptatd impotriva unei femei pe
motiv ca este femeie sau violenta care afecteaza in mod disproportionat femeile. Cuprinde urmatoarele
forme, fara a fi limitata la acestea: a) violenta fizica, sexuala si psihologica ce are loc in familie, inclusiv
bataile, abuzul sexual al copiilor de sex feminin in cadrul casnic, violenta legata de zestre, violul marital,
mutilarea genitald a femeilor, violenta extra-maritald si violenta referitoare la exploatare; b) violenta
fizica, sexuala si psihologica ce apare In comunitatea generala, inclusiv violul, abuzul sexual, hartuirea
sexuala si intimidarea la locul de munca, in institutiile educationale si in alta parte, traficul cu femei si
prostitutia (fortatd); c) violenta fizica, sexuala si psihologica comisa sau trecutd cu vederea de catre stat,
oriunde apare aceasta. [4]

Violenta domestica acopera o varietate de abuzuri (fizice, sexuale, psihologice, emotionale,
financiare etc.) pe care o persoand le comite impotriva actualului sau fostului partener, dintr-o relatie
stransa bazatd de cele mai multe ori pe raporturi intime. [5]

In cadrul Uniunii Europene, pentru o intelegere conceptuald comuni au fost detaliate mai multe
clarificari ale celor doua forme ale violentei bazata pe gen in lucrarea ,,Methodological manual for the
EU survey on gender-based violence against women and other forms of inter-personal violence, 2021
edition” [6], astfel:

- violenta Tmpotriva femeilor ,.este definita in Conventia de la Istanbul art.3a si este inteleasa
drept o incalcare a drepturilor omului si o forma de discriminare impotriva femeilor §i va insemna toate
actiunile de violenta de gen care rezulta in, sau care sunt probabile a rezulta in vatamarea
sau suferinta fizica, sexuald, psihologica sau economica cauzata femeilor, inclusiv amenintarile cu
asemenea actiuni, coercitia sau deprivarea arbitrara de libertate, indiferent daca survine in public sau
in viata privata’;

- violenta domestica ,,este definita in Conventia de la Istanbul art.3 b si va insemna toate actiunile
de violenta fizica, sexuald, psihologica sau economicad, care survin in familie sau in unitatea domestica
sau intre fostii sau actualii sofi sau parteneri, indiferent daca agresorul imparte sau a imparfit acelasi
domiciliu cu victima”.

Pe plan international existd o serie de documente care definesc aceste forme de violentd, cum ar
fi: Conventia ONU asupra eliminarii tuturor formelor de discriminare fata de femei (CEDAW) (1979),
adoptatd de Adunarea Generald prin Rezolugia 34/180 din 18 decembrie 1979 si intrata in vigoare la 3
septembrie 1981; Rezolutia 48/104/20.12.1993 a Adunarii Generale a Organizatiei Natiunilor Unite;
documentul final al celei de-a patra Conferintda Mondiala asupra Problemelor Femeilor, Beijing 1995;
Declaratia de la Amman si Programul de Actiune pentru Promovarea Egalitatii de Gen adoptate in cadrul
celei de a 11-a Conferinte a Comitetului International Coordonator al Institutiilor Nationale pentru
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promovarea si protectia drepturilor omului din 2012; Agenda 2030 pentru Dezvoltare Durabila din 2015
- obiectivul 5 atingerea egalitatii de gen si emanciparea femeilor.

Cel mai amplu instrument juridic international care stabileste angajamente obligatorii pentru
prevenirea si combaterea violentei fata de femei este ,,Conventia Consiliului Europei privind prevenirea
si combaterea violentei fatd de femei si a violentei in familie”, cunoscuta si sub numele de ,,Conventia
de la Istanbul”, deschisa pentru semnare in luna mai 2011 si intratd in vigoare la 1 august 2014.3

Prin Rezolutia Parlamentului European din 28 noiembrie 2019, Uniunea Europeana a aderat la
aceasta Conventie. [7]

Cat priveste conceptul de securitate umana, acesta este intim legat de cel de drepturi ale omului si
de cel al dezvoltarii umane; in esentd, securitatea umana se axeaza pe egalitate si asigurarea demnitatii
umane §i pe prevenirea insecuritatilor determinate de diverse amenintari la adresa omului si a
colectivitatii din care face parte. In domeniul securitatii, Uniunea Europeani are ca obiectiv construirea
unei culturi strategice al carui fundament este securitatea umana.

Citeva statistici din Uniunea Europeand

In Uniunea Europeani, violenta impotriva femeilor si violenta domesticd sunt omniprezente si
reprezintd probleme de drept penal, incélcari ale drepturilor omului si forme de discriminare. Cu toate
acestea, numarul femeilor din Uniunea Europeana care sunt supuse unei forme de violenta este mare.
Pandemia de COVID-19 a accentuat violenta impotriva femeilor, avand un impact negativ si asupra
echilibrului dintre viata profesionala si cea privata.

Potrivit statisticii Eurostat din anul 2018: peste 600 de femei au fost ucise de un partener intim, un
membru al familiei sau o ruda in 14 state membre ale Uniunii Europene; statele membre care au raportat
cele mai mari rate de femicid au fost Malta, Finlanda si Suedia (crime comise de un partener intim) si
Letonia, Malta si Austria (crime comise de un alt membru al familiei sau de o rudd) [8]; 35% dintre
femeile care au experimentat violenta fizica si/sau sexuald au experimentat-o in propria casa, 39% dintre
femei au fost hartuite in ultimii cinci ani si 28% in ultimele 12 luni; 13 % dintre femei au fost supuse
hértuirii cibernetice in ultimii cinci ani si 8 % in ultimele 12 luni. [9]

Potrivit unui document dat publicitatii in anul 2022, violenta impotriva femeilor si violenta
domesticd afecteaza 1 din 3 femei din Uniunea Europeana, 92% dintre victimele traficate pentru
exploatare sexuala sunt femei. [10]

Institutul European pentru egalitatea de sanse intre femei si barbati (European Institute for Gender
Equality) a estimat costul violentei bazate pe gen in Uniune Europeand la suma de 366 miliarde euro pe
an; violenta impotriva femeilor reprezinta 79% din acest cost, ridicandu-se la 289 miliarde euro.[11]

Indexul Egalitatii de Gen (Gender Equality Index 2021) elaborat de acest Institut este un
instrument de masurare a progresului egalitdtii de gen in Uniunea Europeand, oferind vizibilitate
domeniilor care necesitd imbunatatiri (munca, venituri, cunostinte, timp, putere si sdnatate) si sprijin
factorilor de decizie politicd in conceperea unor masuri eficiente privind egalitatea de gen.

Scorul mediu al Uniunii Europene la acest Index pentru anul 2022 este de 68,6 din 100 de puncte
(tabel 1). [12]

Tabel 1: Indexul Egalitatii de Gen al Uniunii Europene in perioada 2010-2020

Indexul 2010 2012 2015 2017 2018 2019 2020
Egalitaitii 63,1 64,4 65,7 66,9 67,4 68,0 68,6
de Gen

3 Romania este cel de-al 14-lea stat care a ratificat acest important document (a semnat Conventia de la Istanbul in
iunie 2014 si a ratificat-o in anul 2016).

Republica Moldova este al 35-lea stat care a ratificat aceasta conventie (a semnat acest document la data de 6 februarie
2017 si a ratificat-0 la data de 14 octombrie 2021, iar de la data de 1 mai 2022 a intrat in vigoare).
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Concluzia la o prima privire este cd Uniunea Europeand mai are de parcurs un drum lung pentru a
elimina orice forma de violentd impotriva femeilor si a asigura egalitatea de gen dintre femei si barbati.

Masuri si actiuni in combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice

Uniunea Europeana are la bazd un set de valori, printre care si egalitatea, promovand, in
consecinta, egalitatea Intre femei si barbati.

Legislatia, jurisprudenta si modificarile aduse tratatelor Uniunii au contribuit la consolidarea
acestei valori si la implementarea sa in statele membre; de asemenea, existd multe instrumente juridice
cu relevantd pentru victimele violentei impotriva femeilor si ale violentei domestice prin care sunt
instituie norme generale aplicabile victimelor si norme specifice privind anumite forme ale violentei
bazata pe gen.

Vom reda in tabelul de mai jos (tabelul 2) o parte din masurile Uniunii Europene materializate in
documente privind combaterea violentei Impotriva femeilor si a violentei domestice:

Tabel 2: Evolutii in combaterea violentei impotriva femeilor si ale violentei domestice,

n perioada 2019-2022

An Document Continut
2019 | Orientarile  politice pentru | necesitatea de prevenire si combaterea a violentei impotriva
Comisia Europeana 2019- | femeilor, de protejare a victimelor si de pedepsire a persoanelor
2024, in special cele care se | vinovate
refera la ,O Uniune a
egalitatii”
2020 | Strategia privind egalitatea de | incetarea  violentei  impotriva  femeilor;  combaterea
gen 2020-2025 stereotipurilor de gen; eliminarea disparitdtilor de gen de pe
piata fortei de muncd; asigurarea unei participari egale a
femeilor si a barbatilor in diferite sectoare ale economiei;
eliminarea diferentei de remunerare intre femei si barbati si a
disparitdtilor de gen in ceea ce priveste pensiile; eliminarea
discrepantelor de gen in ceea ce priveste asumarea
responsabilitatilor familiale si atingerea echilibrului de gen in
procesul decizional si in politica
2020 | Actul legislativ privind | protejarea utilizatorilor online
serviciile digitale
2021 | Planul de actiune pentru | agendd ambitioasd pentru egalitatea de gen si emanciparea
egalitatea de gen (GAP) Il femeilor in actiunile externe ale Uniunii Europene; combaterea
violentei pe criterii de gen devine una dintre prioritatile actiunii
externe a Uniunii Europene
2021 | Planul de actiune privind | reitereaza angajamentul de a combate violenta pe criterii de gen
Pilonul european al drepturilor | si reducerea sa in ceea ce priveste ocuparea fortei de munca
sociale
2021 | Cadrul strategic al UE privind | defineste principalele prioritati si actiuni pentru imbunatatirea
sandtatea si securitatea la locul | sanatatii si sigurantei lucratorilor, abordand schimbarile rapide
de munca 2021-2027, | din economie, demografie si modelele de munca; combaterea
Securitatea si sanatatea in | discrimindrii la nivelul fortei de munca
munca intr-o lume a muncii in
schimbare
2021 | Comunicarea Comisiei catre | includerea discursului de incitare la urda si a infractiunilor
Parlamentul ~ European  si | motivate de ura in lista infractiunilor incriminate de Uniunea
Consiliu — O Europa mai | Europeana
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favorabila incluziunii si mai
protectoare

2022 | Propunere de Directiva a | cuprinde masuri in urmatoarele domenii: incriminarea
Parlamentului European si a | infractiunilor relevante si stabilirea de sanctiuni cu privire la
Consiliului privind combaterea | acestea; protectia victimelor si accesul la justitie; acordarea de
violentei impotriva femeilor si | sprijin victimelor; preventie; coordonare si cooperare

a violentei domestice

Activitatile Agentiei pentru Drepturi Fundamentale (anchete la scara larga, cercetari juridice sau
sociale comparative, manualele diverse, conferintele privind drepturile fundamentale) au scopul de a
furniza institutiillor Uniunii Europene si statelor membre cunostinte de specialitate si asistentd
independenta pe baza de dovezi in domeniul drepturilor fundamentale.

Dintre actiunile Uniunii Europene se remarca Programul ,,Cetatenie, egalitate, drepturi si valori”
(durata acestui program este 2021-2027) care beneficiaza in anul 2022 de 30,5 milioane
de euro pentru proiecte de prevenire si combatere a violentei impotriva femeilor si copiilor si de 6,8
milioane de euro pentru proiecte care promoveaza exercitarea deplina a drepturilor femeilor, eliberarea
de stereotipurile de gen, echilibrul intre viata profesionald si cea privatd, emanciparea femeilor si
integrarea perspectivei de gen. [13]

Prevenirea violentei domestice constituie o tema importantd a ,,Conferintei privind cele mai bune
practici”, ocazie cu care sunt lansate si alte teme secundare (de exemplu Conferinta privind cele mai
bune practice organizatd la Vilnius, Lituania, in perioada 11-12 decembrie 2013, a avut ca tema
prevenirea violentei domestice).

Potrivit cercetdrilor stiintifice din cadrul Uniunii, pentru combaterea violentei Impotriva femeilor
si a violentei domestice, programele de prevenire din sistemele de educatie pot contribui semnificativ la
modificarea atitudinilor, la consolidarea rezilientei si la stabilirea de orientdri pentru formarea si
dezvoltarea relatiilor sdndtoase.

Actiunile si masurile Uniunii Europene si ale statelor membre sunt aduse la cunostinta cetatenilor,
fiind popularizate online si fizic.

Unele implicatii ale violentei impotriva femeilor si a violentei domestice pentru securitatea
umand

Violenta, indiferent de formele de manifestare, constituie o problemd importantd de securitate
umana, cu implicatii la nivel individual si la nivelul comunitétii din care face parte atat victima cat si
agresorul.

Violenta bazata pe gen este o ,,boala tacuta” [14], o Incalcare a drepturilor fundamentale ale unei
persoane; este, in acelasi timp, cauza si consecinta a inegalitatii de gen.

Implicatiile pentru securitatea umana a victimelor sunt multiple si se pot accentua in timp daca
violenta persista si chiar se accentueaza.

Prima componentd a securitdtii umane afectatd de violenta este securitatea personald. Violenta
impotriva femeilor si violenta domesticd ce se desfasoard in familie - sursa primard de atasament si
siguranta a femeii, au ca prim efect distrugerea sentimentului de securitate personala si a Increderii in
sine. Femeile victime ale violentei au o stare generala proastd, resursele lor emotionale de a face fata
situatiilor diverse sunt reduse; victimele pot suferi o serie de tulburari emotionale, cum ar fi: traume,
anxietate, insomnii, atacuri de panica, fobii, tulburari de personalitate si comportamentale, tentative
suicidare, depresii. Scaderea stimei de sine a victimelor are efecte in lant: emotiile ce alcatuiesc suferinta
vor afecta dezvoltarea fiinfei umane, victima va evita orice situatie de dezvoltare personalda sau
profesionald, se va amplifica stres-ul etc.

Atmosfera impusa de agresor creeaza un mediu opresiv, in care functionarea optima a psihicului
si dezvoltarea personala a femeii-victima devin imposibile. Controlul constrangator exercitat in multe
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cazuri de agresor inseamna o incalcare a drepturilor femeii la integritate fizica, demnitate, intimitate,
decizii, la viata sociala si la viata personala. In astfel de situatii se instaleazd confuzia si teama si se
schimba universul emotional si cognitiv al femeilor victime, care ajung sa creada ca este ceva in neregula
cu ele.

A doua componentd a securitatii umane afectatd de aceste forme de violentd este securitatea
colectivitdtilor (a comunitatii) din care face parte victima si agresorul: ,,prezenta violentei in relatiile
interumane §i in societate influenteaza personalitatea indivizilor implicati (victima si agresor) si a celor
care nu au fost participanti direcfi: ,,,,dacad nu este luat in considerare, fenomenul violentei functioneaza
ca un perpetuum mobile, nu doar in viata unui individ, ci si in viata unei familii, prin trecerea
transgenerationald, si a unei institufii, prin crearea unei atmosfere care tolereaza sau chiar stimuleaza
violenta™. [15]

Implicatiile directe ale violentei impotriva securitatii femeilor afecteaza ,,umanitatea noastra
comuna” [16].

CONCLUZII

Femeile fac parte din categoria persoanclor cu un grad mare de vulnerabilitate, datorita
caracteristicilor bio-constitutionale si psihocomportamentale.

Violenta afecteaza un numar mare de femei, manifestdndu-se in numeroase forme si devenind un
fenomen structural si global, care nu cunoaste granite sociale, economice sau nationale.

Violenta impotriva femeilor si violenta domestica - forme ale violentei bazata pe gen, constituie
un abuz de putere si de Incredere care impiedica stabilirea si mentinerea de relatii egale si a respectului
la care femeile sunt indreptatite; reprezinta probleme de drept penal, incalcari ale drepturilor omului si
forme de discriminare.

Egalitatea dintre femei si barbati este o valoare fundamentald a Uniunii Europene; permanent
institutiile Uniunii au cdutat sd combatd discriminarea bazatd pe gen pentru ca femeile sd se bucure de
egalitate, emancipare si securitate.

Violenta impotriva femeilor si violenta domesticad pot afecta o mare parte dintre drepturile
fundamentale consacrate in Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene: dreptul la demnitate
umana (articolul 1), dreptul la viata (articolul 2), interzicerea torturii si a tratamentelor inumane sau
degradante (articolul 4), dreptul la nediscriminare, inclusiv interzicerea discriminarii
pe criterii de sex (articolul 21) si dreptul de acces la justitie (articolul 47).

Cu toate eforturile depuse, aceste forme de violentd sunt omniprezente in intreaga Uniune
Europeana; statisticile Eurostat si rezultatele Indexul Egalititii de Gen confirma acest aspect. Pentru
mult femei, violenta este o realitate sumbra.

Politicile si mecanismele institutionale sunt de o importantd esentiald pentru combaterea si
prevenirea violentei bazate pe gen; in acest sens, eradicarea acestor forme de violentd va trebui si
reprezinte un obiectiv important al politicii Uniunii Europene si al politicii fiecdrui stat membru angajat
n protejarea drepturilor omului.
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Abstract: Personal rights are closely interconnected with such well-known concepts as "equality”,
"inviolability of an individual™, "freedom". The social significance of personal rights lies mainly in the
fact that they do not depend on property rights. This was recognized by the adoption of the Universal
Declaration of Human Rights by the UN General Assembly on December 10, 1948. In the civil law sense,
personal non-property rights are nothing more than certain relations regulated by the rules of law that
have developed between individual subjects regarding personal non-property benefits. Other intellectual
rights should be considered various subjective rights that are formed in cases prescribed by the current
legislation of the Republic of Moldova in the field of intellectual property, to protected objects
(intellectual property), which, taking into account the peculiarities of their legal regime, cannot be in
part of the exclusive right, and cannot be classified as personal non-property rights, taking into account
the totality of the properties of personal non-property rights (connection with the personality of the
author, lack of property content, inalienability).

Key words: intellectual property rights, applicable law, intellectual property, moral rights

Rezumat: Drepturile personale sunt strans legate de concepte cunoscute precum ,,egalitatea”,
., inviolabilitatea unui individ”, ,,libertatea”. Semnificatia sociala a drepturilor personale consta in
principal in faptul ca acestea nu depind de drepturile de proprietate. Acest lucru a fost recunoscut prin
adoptarea Declaratiei Universale a Drepturilor Omului de catre Adunarea Generala a ONU la 10
decembrie 1948. Tn sensul dreptului civil, drepturile personale neproprietate nu sunt altceva decat
anumite relatii reglementate de normele de drept care s-au dezvoltat. intre subiectii individuali cu
privire la prestatiile personale neproprietate. Alte drepturi intelectuale ar trebui considerate diferite
drepturi subiective care se formeaza in cazurile prevazute de legislatia actuala a Republicii Moldova in
domeniul proprietatii intelectuale, asupra obiectelor protejate (proprietatea intelectuala), care, tindand
cont de particularitatile regimului lor juridic. , nu poate face parte din dreptul exclusiv si nu poate fi
incadrat drept drepturi personale neproprietate, tindnd cont de totalitatea proprietatilor drepturilor
personale neproprietate (legatura cu personalitatea autorului, lipsa continutului proprietatii,
inalienabilitate).

Cuvinte-cheie: drepturi de proprietate intelectuald, legea aplicabila, proprietate intelectuald,
drepturi morale

CZU: 347.78.01.
JEL: K39

INTRODUCTION:

Personal non-property rights are the subjective rights of citizens that arise as a result of the
regulation of personal non-property relations that are not related to property relations by the norms of
civil law. When characterizing personal non-property rights as subjective civil rights, it should be noted
that they are rights of a strictly personal nature [23].

Personal non-property intellectual property rights are independent of intellectual property rights,
cannot be transferred by the author to a third party, the legislator has established a ban on their alienation
and waiver of these rights.
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Among the entire scope of personal non-property rights that any person is endowed with, for
example, the right to health, inviolability of the home, the personal non-property rights of the author to
the results of intellectual activity are of particular importance. The features of this type of rights as
personal non-property rights within the framework of intellectual property rights are: a) a special status
of the subject endowed with this type of rights (the author of the work), in addition, a special object of
protection. The system of personal non-property rights in intellectual property law is fixed depending
on the object of intellectual property.

Personal non-property rights of the authors of works, according to Art. 10 of the Law of the
Republic of Moldova “On Copyright and Related Rights” No. 139 of 02.07.2010 [16].

are recognized: a) the right of authorship - the right to be recognized as the author of a work and
to demand such recognition, including by indicating his name on all copies of a published work or in the
usual way for any use, except when this is not possible and when the absence of an obligation to indicate
the name of the author follows from other provisions of this law;

b) the right to a name - the right to decide how his name should be indicated when using the work
(real name, pseudonym or no name, i.e. anonymously);

c) the right to inviolability of the work - the right to protect the work from any distortion, distortion
or other infringement that could damage the honor or reputation of the author;

d) the right to make the work public — the right to make the work public and the right to decide
how and when it will be made public;

e) the right to withdraw a work — the right to withdraw a work from commercial circulation with
compensation for losses that may be caused by the withdrawal to the owner of the right to use the work.

When writing the article, the following methods were used: comparative legal, logical, imperial,
historical.

The different scope of rights of subjects of intellectual property rights is explained by several
factors. Firstly, this is due to the different purposes of using the relevant objects: in general, most of the
results of intellectual activity (except for objects of copyright and related copyrights) are created for their
subsequent commercialization, use in economic activity, often together with the results of intellectual
activity of other authors, as a result of which the legislator sharply narrowed the circle of restrictions on
the use of such objects by the author, giving him only one personal non-property right - the right of
authorship [18, p. 164].

Secondly, the author needs a greater degree of protection in relation to his interests, and in relation
to the results of intellectual activity. Thirdly, the provided scope of personal non-property rights to
various objects of intellectual property is directly related to the specifics of the use of such objects.
Fourthly, taking into account the degree of public interest in the results of intellectual activity, the subject
of these objects of intellectual property also has its own legal significance.

Personal non-property, as well as other intellectual rights relating to an object, the protection of
which is predetermined by its commercial value, but not by copyright, do not arise. Therefore, the
exclusive right is applicable to any protected object. A characteristic feature of personal non-property
and other intellectual rights is that they are considered and protected only in relation to certain objects
and in those cases that are prescribed by the legislation of the Republic of Moldova.

A number of researchers believe that other intellectual rights are intended to occupy an
intermediate stage between property and non-property rights. Then we would talk about the emergence
of a new group of rights, characterized by an indefinite content. The inclusion of certain rights in the
category of “other intellectual rights” can be rightly explained by a “technique” aimed at distinguishing
between exclusive rights, personal non-property rights and all other intellectual rights [3, p. 315].

Therefore, all intellectual rights (property and non-property) named in the legislation of the
Republic of Moldova, which are not included as an authority in the exclusive right and are not classified
as personal non-property rights, can be classified as other intellectual rights.
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Other intellectual rights are of a proprietary nature, and at the same time are closely interconnected
with the personality of the author himself. A striking example of a property "other” intellectual right is
the right of the author of a work of fine art to receive remuneration in the form of a percentage of the
resale price of the original work through an intermediary. This is a property right that does not depend
on the possession of an exclusive right, is associated with the author and is inalienable from the author
and, at the same time, is inherited. Non-property inalienable rights, for example, include the right of
access of the author of a work of fine art to the reproduction of its original.

The issue regarding the inheritance of other intellectual property rights is carried out taking into
account the provisions of the current legislation of the Republic of Moldova in the field of intellectual
property. To establish the transfer of right by inheritance, it is necessary to know its nature. Rights of
this kind, like other intellectual rights, are divided according to the subject composition. The subject
may be the author himself, as well as in exceptional cases - other copyright holders (for example, the
author's heirs). For example, part (1) Art. 20 of the Law of the Republic of Moldova “On Copyright and
Related Rights” No. 139 of 02.07.2010 [16].

Provides: “In each case of resale of the original work of art after the first assignment of ownership
of it by the author, the seller is obliged to pay the author or his heirs a fee of 5 percent of the resale price,
if this price is not less than 20 minimum wages (right of succession). The specified right is inalienable
during the life of the author and passes exclusively to his heirs by law or will for the term of copyright
protection.

Characteristics of Legal Regulation of Personal Non-Property Rights and Other
Intellectual Rights

The Institute of personal non-property rights of the author is one of the key institutions of
intellectual property law. It has come a long way of development, both at the international level and at
the level of domestic and foreign national legislation [18, p. 143].

Regarding the international protection of moral rights, the following sources should be consulted:
a) Art. 6 bis of the Berne Convention for the Protection of Literary and Artistic Works of 1886 [5], fixing
the right of authorship and the right to the inviolability of the work;

b) Art. 5 of the 1996 WIPO Performances and Phonograms Treaty [24], protecting the right of
authorship of the performer and the right to the inviolability of the performance;

c) Art. 4 ter of the Paris Convention for the Protection of Industrial Property of 1883 [19], which
establishes the right of an inventor to be named as such in the patent.

Due to the fact that in intellectual property law special attention is paid to two legal regimes -
countries belonging to the Anglo-Saxon and Romano-Germanic legal systems, the institution of personal
non-property rights has received a separate meaning due to the fact that it appeared as a link that brought
these systems together. This is most characteristically expressed in the field of copyright. The Berne
Convention for the Protection of Literary and Artistic Works of 1886 played a significant role in shaping
the concept of the author's personal non-property rights. Paragraph 1 of Art. 6 bis of the Berne
Convention enshrines two personal non-property rights - the right of the author to the inviolability of the
work and the right of authorship. Taking into account the different approaches to copyright in the
countries of the Anglo-Saxon legal family, in the monistic and dualistic copyright concept of the
countries of the Romano-Germanic legal system, as well as a number of discussions regarding the
content of Art. 6 bis of the Berne Convention, its final version is a compromise solution regarding the
protection of the author's personal non-property rights, favoring the unification of the national regulation
of this legal institution in all countries that have acceded to the Berne Convention [18, p. 144].

Initially, the variant of Art. 6 bis of the Berne Convention, submitted for discussion by Poland and
Italy, was formed on the French concept of droit d auteur, i.e. a system of copyright based on a dualistic
approach to the rights of the author, offering independent protection of personal non-property and
property rights. However, taking into account the peculiarities of the copyright system functioning in
the countries of the Anglo-Saxon legal family, Article 6 bis of the Berne Convention was submitted for

104



voting in a wording that does not imply a special fixing of the institution of the author's personal non-
property rights in national legislation. Only the legal protection of the content of the author's personal
non-property rights at the national level was acceptable. This allowed the countries of the Anglo-Saxon
legal system to adopt a newer legal concept in a different form, against the legislative consolidation of
which, when discussing the text of Art. 6 bis of the Berne Convention was actively opposed by Great
Britain [20, p. 54].

In addition, paragraph 1 of Art. 6 bis of the Berne Convention, fixes the principle of independence
of personal non-property rights from transferable, alienable property rights. The essence of Art. 6 bis of
the Berne Convention in development of the author's personal non-property rights are so great not
because this normative legal act for the first time at the international level consolidated an international
institution.

Today, the Berne Convention is one of the international agreements that regulate the institution of
the author's personal non-property rights. For example, acts functioning at the level of the European
Union, or not dealing with the protection of the personal non-property rights of the author - for example,
Directive No. 2006/116 / EC on the terms of protection of copyright and related rights 2006/116/EC
[12]. , or refer to the main provisions of the Berne Convention - Directive No. 2001/29/EC on the
harmonization of certain aspects of copyright and related rights in the information society [11]. ,
Directive No. 96/9/EC on the legal protection of databases [13].

The Berne Convention acts as a unifying principle in terms of the protection of the author's
personal non-property rights for absolutely all countries that have acceded to it. Most of the Berne
Convention countries are also TRIPS countries [1] - an act that mainly regulates the issues of the
exclusive rights of the author. Therefore, having no obligations in respect of the author's personal non-
property rights under TRIPS, these countries have such obligations by virtue of the Berne Convention
[18, p. 145].

Features, Content and Subjects of Personal Non-Property Rights

Although today there is no complete consolidation of the concept of personal non-property rights
either at the international or at the national legal level, it is still possible to set several features that
characterize this institution. First of all, a special subject is endowed with personal non-property rights,
and it is the author himself, i.e. one who has created a product of intellectual activity with his creative
work. In addition, all individuals are endowed with personal non-property rights outside the limits of
intellectual property rights, this may be the right to a favorable environment, the right to the inviolability
of the home and other rights. What is typical for such a group of rights is that they are non-property in
nature, manifested in the absence of economic content, they cannot take part in civil circulation, i.e. do
not arise regarding property, therefore there is no possibility of foreclosure on the object of such rights.

It should be noted that personal non-property rights are endowed with a special object of
protection, and this is nothing more than a creative manifestation of the personality of the author himself.
Another sign of personal non-property rights, provided both in the doctrine and in the legislation, is their
inalienable nature. According to I. Kant, despite the right to transfer rights to a literary work from its
author to the publisher, part of the rights should remain with the author [15, p. 321]. Then the ban on the
transfer of personal non-property rights prevents the transformation of the result of intellectual activity
into a freely transferable object of civil circulation and contributes to a more effective protection of the
creative manifestation of the personality of the author of the work. The personal nature of the presented
group of rights is explained by the waiver of personal non-property rights. This approach is typical for
Russia and for most countries of the Romano-Germanic legal family. For example, in the UK, the
author's waiver of moral rights - the so-called waiver - is possible. In the UK, a point of view appeared
in the doctrine where it is impossible to equate the category of the author's personal non-property rights
in the countries of the Romano-Germanic and Anglo-Saxon systems of law [18, p. 146].

For the same reasons, it is proposed not to talk about the category of personal non-property rights
of the author, in the case when it comes to the countries of the Anglo-Saxon legal family, but to use the
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term "moral rights” as a tracing paper from English moral rights, which in domestic literature is
traditionally translated as "personal non-property rights” [25, p. 84-92].

The legislation of our Republic of Moldova is no exception. In particular, within the framework
of the civil legislation of the Republic of Moldova, namely, starting from part (1) of Art. 2 of the Civil
Code of the Republic of Moldova [7]: “Civil law determines the legal status of participants in civil
turnover, the grounds for the emergence and procedure for exercising property rights, regulates
contractual and other obligations, as well as other property and personal non-property relations between
subjects civil relations”. Based on this legal norm, the civil legislation of the Republic of Moldova
establishes the legal status of the subjects of civil circulation, the grounds for the emergence and the
procedure for exercising the right of ownership, regulating contractual and other obligations and other
property and personal non-property relations arising between the subjects of civil legal relations. As for
the legislation of the Republic of Moldova in the field of intellectual property, for example, in part (3)
of Art. 5 of the Law of the Republic of Moldova “On Copyright and Related Rights” No. 139 of
02.07.2010 [16] clearly states: “Copyright consists of property and moral (personal non-property)
rights.” Accordingly, Art. 10 of the above-mentioned law contains a list of moral rights, consisting of:
“a) the right of authorship - the right to be recognized as the author of a work and to demand such
recognition, including by indicating his name on all copies of a published work or in the usual way in
any use, except when this is also impossible when the absence of the obligation to indicate the name of
the author results from other provisions of this law;

b) the right to a name - the right to decide how his name should be indicated when using the work
(real name, pseudonym or no name, i.e. anonymously);

c) the right to inviolability of the work - the right to protect the work from any distortion, distortion
or other infringement that could damage the honor or reputation of the author;

d) the right to make the work public — the right to make the work public and the right to decide
how and when it will be made public;

e) the right to withdraw a work — the right to withdraw a work from commercial circulation with
compensation for losses that may be caused by the withdrawal to the owner of the right to use the work™
[16].

The right of authorship is the main personal non-property right of the authors of the results of
intellectual activity, which applies to all creators of the results of intellectual activity without exception.
The verb "refers” implies a plurality of subjects - firstly, the author himself and third parties.

The right to a name. There are three ways to designate the author's name when publishing and
using a work: under its real name of the author, under a pseudonym (false name) or without indicating
the name (anonymously).

In science, four approaches have developed regarding the relationship between the right of
authorship and the right of the author to a name. The first approach is expressed in the fact that the first
and second rights should be considered as independent rights (I.A. Bliznets and K.B. Leontiev [6, p. 41].
Civilian M.V. adhered to a different point of view. Gordon, who did not distinguish between the right
of authorship and the right of the author to a name, considering them synonyms [14, p. 120]. Another
group of civilists, represented by B.S. Antimonov and E.A. Fleishitz [4, p. 46], proposes to consider the
author's right to a name as a more abstract legal category that would incorporate the right of authorship.
According to S.A. Sudarikov's right to a name cannot be considered as an independent right; it is
narrower in content than the right of authorship, and at the same time it is part of the right of authorship,
arguing that the right of authorship implies the right of the author to call himself as he sees fit. Thus, the
right to choose a way to designate the author’s name is only one of the forms of realization of the right
of authorship. Sometimes, the right of authorship and the right of the author to the name coincide - in
the case of using a published work, the two rights in question will be identical, since the name of the
author must in any case be mentioned [22, p. 139].
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The right to inviolability is the right to protect the result of intellectual activity from any kind of
changes, whether it be reductions or additions. The right to inviolability of a work allows the author
(performer) to oppose any distortion, alteration of this work, any encroachment on the work that can
damage the honor or reputation of the author of the result of intellectual activity.

According to P.V. Stepanova and A.G. Matveeva [17, p. 312].: any change made to the work
without the consent of the author is recognized as violating the right to inviolability. For example, in
Denmark, in accordance with paragraph (2) of Art. 3 Danish Copyright Act 2014 [10], stated: the work
must not be altered or presented to the public in a manner or setting that would harm the artistic or artistic
reputation or personality of the author”.

The right of publication involves the performance of an act or the granting of consent to the
performance of an act by which the work is available to all. When comparing the terms "publication”
and "publication”, most often in the doctrine one can come across the conclusion that the publication of
a work is possible several times, and a work can be published only once [9]. So, there are differences
between the concept of "publication of a work™ and the concept of "publication of a work". First, it is
possible to publish a work only once, in contrast to the potentially multiple publication of a work. The
second difference is an unlimited number of ways to publish a work and the obligatory presence of
material copies of the work as an inevitable result of publication[18, p. 146]. The right of withdrawal is
the right belonging to the author to revoke a previously made decision to publish it. In foreign law, there
are examples that indicate the existing reasons for the exercise of the right to withdraw a work. For
example, in Art. 62 of the Portuguese Code of Copyright and related Rights No. 45/85 of September 17,
1985 [21], which states: “The right of withdrawal can only be exercised if there are moral reasons for
doing so. ”According to Patricia Akester: “A work can be realized by the author when he realizes that
the work is no longer a reflection of his personality [2]. In Art. 4 of the Law of Greece “On Copyright,
related rights and issues of culture” [26] states: “the author has the right to withdraw his work due to a
change in his views or circumstances”.

If we talk about subjects of personal non-property rights, then such persons are: a) heirs by will;
b) legal heirs; c) the executor of the will, successors of heirs and other interested persons (organizations
for the management of copyright). In any case, in order to prevent abuse of the right by the relevant
subject, the interest of a person in the protection of personal non-property rights will be determined by
the court after the presentation of relevant evidence [17, p. 342].

CONCLUSIONS:

- Other intellectual rights may be formed in relation to various types of protected objects, it can be
both the right of access and the release right, they are manifested in relation to the work and belong to
copyright.

- Other intellectual rights also differ in terms of validity. For example, the right to obtain a patent
is exercised and terminated upon proof of the patentability of an invention, utility model, industrial
design. The conclusion suggests itself that other intellectual rights are very heterogeneous in their
essence. Combining these rights into a separate category, we can confidently assert that this category of
rights is characterized by the peculiarities of their legal regime, provided for by the current legislation
of the Republic of Moldova.

- S0, let's highlight the most noticeable features of other intellectual rights:

a) the presented type of intellectual rights is aimed at intangible objects;

b) as well as personal non-property rights, other intellectual rights are formed only in relation to
certain legally protected objects in cases provided for by the current legislation;

c) other intellectual property rights are heterogeneous;

d) the category of “other intellectual rights” is formed in such a way that all the intellectual rights
named in the Civil Code of the Republic of Moldova are considered other intellectual rights, taking into
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account their specifics, not included in the exclusive right and, at the same time, not related to the
category of personal non-property rights;
e) other intellectual rights have their practical purpose.
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Summary: The essence of the patent system is that the inventor transfers his technical achievement
to the public, and in return he is given a document that guarantees the monopoly (exclusive) right to use
the invention in a certain territory and for a certain period of time. To reveal the essence and purpose
of the patent system, we list and reveal the basic principles of patent law, i.e. Let's analyze the main
ideas that permeate the entire system of patent legal norms, which are the starting point for its
subsequent development.

Key words: patent law, essence, content, exclusive right, principles of patent law

Rezumat: Esenta sistemului de brevete este ca inventatorul isi transfera publicul realizarile
tehnice, iar in schimb i se da un document care garanteaza dreptul de monopol (exclusiv) de utilizare a
inventiei pe un anumit teritoriu §i pentru o anumita perioada de timp. Pentru a dezvalui esenta si scopul
sistemului de brevete, enumeram si dezvaluim principiile de baza ale dreptului brevetelor, adica sa
analizam principalele idei care patrund in intregul sistem de norme juridice privind brevetele, care sunt
punctul de plecare pentru dezvoltarea lui ulterioara.

Cuvinte-cheie: legea brevetelor, esenta, continutul, dreptul exclusiv, principiile dreptului
brevetelor

CZU: 347.771.
JEL: K11

INTRODUCTION:

The history of patent law has the same basis as copyright, namely the granting of certain privileges
by the state. A privilege is nothing else but an act, the owner of which is endowed with a monopoly right
to a valuable invention in the field of industry, with the subsequent granting to him of exclusive rights
to benefit from the invention and at the same time the ability to prohibit other persons from both
reproducing and exploiting this invention.

A notable achievement of the legislation was the issuance of a patent, on the basis of which the
inventor had the right to claim a privilege in the event that the invention met all the established criteria.
In different eras, various scientific theories and concepts of patent law appeared, and patent law itself
often acted as a source of compromise between the subjects of patent law.

The patent (a terminology that took root in the advanced countries by the end of the 19th
century) was forever associated with medieval privilege, because. he represented a non-normative legal
act of state power, addressed to a specific applicant in relation to a specific result of creative activity and
fixing his monopoly on the result for a certain period [5, p. 11].

The kinship of a patent with medieval privileges is especially clearly manifested in the concept of
the need for state registration of objects of patent law: “In order to have the right to an invention, it is
not enough to be an inventor. It is also necessary that the exclusive right of the inventor to use his

110


mailto:mihalacheiurie@mail.ru
mailto:oleatatar@mail.ru

invention be recognized for him in the prescribed manner by granting him privileges for it" [9, p. 124].
Ways to improve patent legislation are directly combined with the establishment of objectivity in relation
to state recognition of objects of patent rights: i.e. consolidation and recognition of the conditions of
patentability and their confirmation through examinations.

Since the 1960s the global trend is "an increase in the number of inventions recognized as
patentable in the field of chemistry, electronics, microbiology, as well as the transition of many countries
to a system of deferred examination of patent applications, which made it possible to free patent offices
from considering unpromising proposals™ [2, p. 26].

When writing the article, the following methods were used: comparative legal, logical, imperial,
historical. Patent law, like copyright law, should be considered in an objective and subjective sense. In
an objective sense, it is a sub-branch of civil law that regulates the procedure for the emergence,
implementation and protection of rights to inventions, utility models and industrial designs. In the
subjective sense, patent law is the property and personal non-property rights of patent holders, as well
as other subjects of patent legal relations [6, p. 123]. Any illegal action on the part of unauthorized
persons in relation to a patented development will be regarded as an illegal intrusion into its monopoly
in relation to this object, which will subsequently be suppressed by the state, and appropriate sanctions
will be applied against the violator. Compliance with various kinds of formalities directly related to the
patenting of developments is interpreted as a mandatory procedure for obtaining patent protection. Not
only direct applicants who correctly filled out and were the first to file an application for a patent for a
new development, but also other subjects of patent law, are entitled to recognition and patent legal
protection of the development. the legislator has not established any mandatory restrictions on the filing
of an application of the established form.

If the patent application is filed by the wrong person, i.e. non-developer, then the onus is on him
to prove his eligibility to file. Regarding the personal non-property rights of the developers, they are in
any case recognized for them, in relation to the objects created by them, because. they are recognized by
law as non-transferable and perpetual. The above principles determine the specific content of the basic
norms of patent law, are its starting points and serve as prerequisites for its further development. Through
these principles, one can better understand the content of specific patent and legal norms, their correct
application in practice, while allowing you to correctly navigate in life situations that have arisen that
are not regulated by the current legislation [1, p. 31].

Registration of Patent Rights

Patent law protects these developments only after official recognition as inventions, utility models,
industrial designs, which involves the implementation of a number of formalities. Such formalities
usually come down to drawing up a special application for a patent or a registration certificate,
considering the application in AGEPI and making a decision on issuing a patent (certificate) [1, p. 76].
The fundamental norms regarding registration of patent rights to industrial property objects are fixed in
a number of laws of the Republic of Moldova, regulations, instructions, of which the main ones are: Law
of the Republic of Moldova “On the Protection of Industrial Designs and Models” Ne 161 ot 12.07.2007,
law “On the Protection of Inventions” No. 50-XVI of March 7, 2008, Government Decree “On approval
of the Regulations on the Procedure for Filing and Consideration of an Application for a Patent for an
Invention and Issuance of a Patent” No. 528 of September 1, 2009 and others.

In accordance with the current legislation of the Republic of Moldova in the field of intellectual
property, the right to a patent (certificate) belongs to the author (inventor) or his successors. An
application is submitted to the State Agency for Intellectual Property (AGEPI) directly by the author of
the development, the employer, their successors, or by a patent attorney who works in the State Agency
for Intellectual Property. The procedure for drafting a patent application must follow strictly prescribed
rules, as this is very important and violation of these rules is unacceptable. The legislation of the Republic
of Moldova in the field of intellectual property clearly establishes the requirements for an application
for inventions, utility models, industrial drawings, and these requirements affect both formal and
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material aspects, starting with the preparation of the application, the correctness of filling, size, shape,
essence, etc. It should be noted that at first glance there seem to be no fundamental differences in the
execution of an application for an invention, utility model, industrial drawing, however, according to the
documentation included in their composition, there are noticeable differences.

According to the Government Decree “on the Approval of the Regulations on the Procedure of
Filing and Examination of a Patent Application and of Grant of a Patent” No. 528 of 01.09.2009 [3]:
“The application is submitted by individuals or legal entities, endowed with rights in accordance with
Art. 13-14-15-16 of the Law “On the Protection of Inventions” No. 50-X VI of March 7, 2008 [4]: “Any
natural or legal person may apply for a patent by filing a patent application with the Agency. A patent
application may be filed by more than one person. The right to a patent belongs to the inventor or his
assignee. If an invention is created by two or more inventors independently of each other, the right to a
patent belongs to one of them whose patent application has an earlier filing date, provided that this
application is published in accordance with Article 49. Inventions created by employlf the inventor is
an employee, then, in the absence of more favorable conditions for him under the contract, the right to a
patent is established in accordance with the provisions of paragraphs (2) - (4).

Inventions created by an employee in the performance of an employment contract that provides
for inventive activity corresponding to his official duties, or in the course of development or research
that were explicitly entrusted to the employee, belong to the enterprise. In these cases, the inventor is
entitled to additional remuneration provided for by the contract. In the case of a research contract
concluded between two or more companies, the inventions belong to the company that commissioned
the research, unless the contract provides otherwise.

Inventions created on conditions other than those provided for in paragraph (2) belong to the
employee. By way of derogation from paragraph (3), in the event that an invention is created by an
employee either in the performance of his official duties, or in the field of activity of the enterprise, or
through knowledge and use of technology or special means of the enterprise or data available in the
enterprise, or with his material support, the enterprise has the right to appropriate the invention or to use
all or part of the rights granted by a patent protecting the invention of its employee. In this case, the
remuneration due to the inventor is established by the contract.

In the cases provided for in paragraphs (2) and (4), the inventor and the enterprise are obliged to
inform each other in writing about the creation and stage of implementation of the invention and refrain
from any disclosure of information about it, which may prejudice the exercise of the rights of each of
the parties. The party that has not fulfilled these obligations is obliged to compensate the damage to the
other party, including lost profits, in accordance with the law.

If, in the cases provided for in paragraph (2), the enterprise does not file an application for an
invention within 60 days from the date of written notification by an employee of an invention, does not
assign the right to file an application to another person, or does not give a written order to the inventor
to keep the invention secret, the right to a patent belongs to the employee.

In the cases provided for in paragraph (4), if the patent belongs to an employee, the enterprise has
a pre-emptive right to obtain a non-exclusive license to use the invention.

If an enterprise obtains a patent for an invention created in accordance with paragraph (2) or (4),
the employee has a preferential right to receive a non-exclusive license to use the invention free of
charge. If the parties do not agree on the amount of remuneration due to the employee, it is established
by the court depending on the contribution of each of the parties to the created invention and its
commercial value.

The procedure for creating inventions by employees and using these inventions is established by
the Regulations on Intellectual Property Objects Created in the Performance of Official Duties, approved
by the Government.
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If, before the grant of a patent by the Agency, it is determined by a final judgment that the person
entitled to a patent under paragraph (1) of Article 14 is a person other than the applicant, then, within
three months from the date of the final judgment, that person may:

a) continue the procedure for the patent application instead of the applicant as for their own
application; b) file a new patent application for the same invention; in this case, the original application
is considered withdrawn by the Agency; c) ask for a rejection of the patent application.

With respect to a new application filed under paragraph (1) of this Article, the provisions of
paragraphs (3) and (4) of Article 35 shall apply mutatis mutandis”.

a) directly to the AGEPI on working days according to the AGEPI work schedule (in this case, the
applicant submits a document proving his identity); b) registered mail; c) by fax; d) by e-mail (e-mail);
f) in electronic format on a diskette, CD or DVD (hereinafter referred to as electronic media); j) using
the e-AGEPI online filing web service.

In the case of applications containing nucleotide and/or amino acid sequences, an application
submitted on paper shall be accompanied by an electronic medium containing application materials
(description, claims, drawings, tables, list of nucleotide and/or amino acid sequences). The materials
presented on the electronic medium must be identical to the materials presented on paper. Along with
the electronic media, the applicant must submit a written statement that the information provided on the
electronic media is identical to the information on paper.

The electronic media must contain information indicating the name of the applicant, the name of
the invention, the date of recording, the operating system and the text editor with which the file was
created. In the cases provided for in sub-paragraphs c), d) and e) of paragraph 10 of these Regulations,
the date of receipt of an application or any other message is the date of receipt of a fax, e-mail or
electronic media, if AGEPI receives the original application or message by mail or by direct submission
to AGEPI within one month from the date of receipt of the fax or e-mail. If the AGEPI receives the
original application or communication after this period or if the document received by one of the means
specified in subparagraphs c), d) and e) of paragraph 10 of these Regulations is not identical to the
submitted original, the date of receipt of the application or other communication shall be the date of
receipt this original. Prior to the submission of the original, application documents submitted through
one of the means specified in subparagraphs c), d) and e) of paragraph 10 of these Regulations shall be
considered not submitted.

If at least one application document or part thereof, received by the means specified in
subparagraphs c), d) and e) of paragraph 10 of these Regulations, is illegible or missing, the date of
receipt of the document or part thereof is the date of receipt of the original.

AGEPI fixes the date of receipt on the application documents and confirms receipt of documents,
notifies the applicant of receipt of the application or materials to it, indicating the incoming number and
date of receipt of the application, as well as the type and number of materials. One copy of the application
with the above data is returned to the applicant”. As prescribed by Art. 6 of the Law “On the Protection
of Inventions” No. 50-XVI of March 7, 2008 [4]: “A patent is granted for any invention in any
technological field, the subject of which is a product or method, provided that it is new, involves an
inventive step and is industrially applicable.

Not recognized as inventions within the meaning of paragraph (1):

a) discoveries, scientific theories, ideas and mathematical methods;

b) products of aesthetic creativity;

c¢) plans, principles and methods for the implementation of intellectual activity, in the field of
games or economic activity, as well as computer programs;

d) presentation of information.

The provisions of paragraph (2) exclude the patentability of said objects or activities only to the
extent that the patent application or patent relates to such object or activity as such.

Inventions in the field of biotechnology are patentable if they relate to:
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a) biological material isolated from its natural environment or obtained by a technical method,
even if it previously existed in nature;

b) plants or animals, if the technical implementation of the invention is not limited to a particular
plant variety or animal breed;

c) a microbiological process or other technical method, or a product other than a plant variety or
animal breed, obtained by such methods;

d) an element isolated from the human body or otherwise obtained by technical means, including
the sequence or partial sequence of a gene, even if the structure of this element is identical to that of a
naturally occurring element.”

An application for a patent (certificate) is a request from the applicant for a patent to the State
Agency for Intellectual Property (AGEPI) to provide legal protection for its development. The
application is submitted in 3 copies, filled out on a special form. This form is approved by the State
Agency for Intellectual Property, in accordance with Section 6 of Appendix No. 1 to the Government
Decree “On the procedure for filing and considering an application for a patent for an invention and
granting a patent” No. 528 dated September 1, 2009 [3] and includes the following columns:

a) the requested title of protection; b) the identity of the applicant(s); c) identification data of the
inventor(s); d) identification data of the representative/patent attorney; e) indication of the address for
correspondence, if necessary;

f) an indication, pursuant to paragraph (7) of Article 33 of the Law, regarding the origin of the
right to a patent; g) the title of the invention; i) information about the requested priority; k) a reference
to an earlier application; I) a reference to the original application from which the application is derived,
m) information on the attached application materials.

All of the above columns are filled in by the applicant in the state language clearly and legibly.
Also, according to Appendix No. 1 to the Government Decree “On the procedure for filing and reviewing
an application for a patent for an invention and granting a patent” No. 528 of September 1, 2009 [3]:
“the applicant must indicate his surname, address and the official name of the country, of which he is a
citizen, or in the absence of citizenship, the country of residence, and in the absence of such, the country
in which he has an industrial or commercial establishment. For legal entities, it is necessary to indicate
the official name and, if available, the abbreviation used in everyday life, in addition, address and the
official name of the country of origin. Telephone and fax numbers or some other means of
communication, such as an e-mail address, may also be included. If there are several applicants, these
data are indicated for each of them; b) if the applicant has appointed a representative, indicate his name
and postal address. For patent attorneys indicate the number of registration in AGEPI. Telephone and
fax numbers, or some other means of communication, such as an e-mail address, may also be included;
c) the applicant indicates the address for correspondence. In its absence, the address for correspondence
shall be the address of the applicant or representative, as the case may be. If there are several applicants
and if no representative is indicated, AGEPI will correspond with the first applicant indicated in the
application;

d) if necessary, the applicant claims the priority of the earlier application under section 39 of the
Law, indicating the date and number of the earlier application and the country in which or for which it
was filed.

An applicant wishing to exercise the right to exhibition priority shall apply for it on the basis of
paragraph (5) of Article 40 of the Law, indicating the name of the exhibition and the place of the first
presentation of the invention. In the event that priority is claimed on the basis of several previously
submitted applications or several exhibitions, the relevant data for each previous application or
exhibition separately shall be indicated; f) if necessary, the applicant shall indicate the data on the
divisional application; j) the application must contain the signature of the applicant, clearly indicating
the name and surname, and the date of signing. If the applicant is a legal entity, the application is signed
by its head indicating the position, surname and name, date of signing. If there are several applicants,
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each of them signs the application. If the application is submitted by a representative, it may be signed
by the representative.

In the case of presentation of data on additional sheets, each sheet is signed in the same way;

i) no erasures, corrections, additions of words or lines are allowed in the application.

If any, the amended places must be signed in accordance with subparagraph f) of this paragraph.

j) the appointment of inventors is under the responsibility of the applicant.

If the application is not signed, AGEPI returns one copy of the application form to the applicant
or representative so that he returns it with a signature within 2 months, otherwise the application is
considered withdrawn.”

Consideration of the application in AGEPI. An application filed with the State Agency for
Intellectual Property is duly registered, with a record of the date of its receipt and assignment of a
registration number, and then it is submitted for examination. The amount of time spent by the patent
office before granting a title of protection varies from country to country. Depending on this, there are:
blind, verification and deferred patenting system [1].

Under the secret patenting system, a patent is granted under the personal responsibility of the
applicant. This kind of patenting system precludes substantive examination, i. the equivalence of the
submitted application to the requirements imposed by AGEPI, the admissibility of this object to the
number of objects included in the sphere of influence of patent law and regulated by it, compliance with
the requirements of the law are checked. Such a patenting system is acceptable in such countries as:
Spain, Italy, Belgium and others.

The verification system of patenting determines the identity of the application with the formal
requirements, compliance with the established legal criteria for the patentability of the invention, and
also the extent to which the applicant was able to correctly and fully disclose the invention in the
submitted description. This kind of system is known in Great Britain, Canada, the United States of
America.

Under the deferred patenting system, substantive examination of the application is not
automatically carried out, as is the case in another system. This system of patenting provides for the
payment of a fee by the applicant, submitted by him within the period established by law to the AGEPI,
a petition for consideration of the application and determination of the patentability of the invention.
Thus, the deferred patenting system postpones for a certain period the study of the patentability of the
invention, thereby allowing the applicant to correct the existing shortcomings himself and thereby
increase both the commercial and technical value of the presented invention. This kind of patenting
system is used in Japan, the Netherlands, Russia, Great Britain and is fixed by the patent legislation of
the Republic of Moldova.

Passing a formal examination. Applications submitted to the State Agency for Intellectual
Property regarding an invention, utility model, industrial design are subject to verification regarding
their compliance with the requirements prescribed by law. During the period of formal examination of
an application for any subject matter of industrial property, it is necessary to verify:

a) the existence of the documents to be included in the application; b) attribution of the declared
objects of industrial property to the number of objects that are recognized by law as protected; ¢) payment
of a fee; d) the correctness, clarity and accuracy of filling out the application and all the data in it; e)
compliance with the established legal requirements for the description of industrial property objects, for
drawings, photographs, graphics and other documents that will be attached to the application.

Regarding the formal examination, the term of its implementation is one month, starting from the
date when the application was submitted to AGEPI. In the event that during the formal examination it is
found that the application was submitted in violation of legal requirements, a notification will be sent to
the direct applicant, which will set out all the established violations and will be given the opportunity to
eliminate the identified violations within a reasonable, legal time by reporting missing documents or
already corrected documents. From the moment the notification is sent, the general period is suspended
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until the moment when a response is received. The applicant must have the following compelling reasons
to send a notice:

a) there are no necessary and very significant documents in the application materials; b) the
absence of a receipt for the payment of the fee, or the fee has been paid in the wrong amount; c) there is
no power of attorney if the application was filed through a patent attorney; d) the presence of documents,
but not in the amount established by law; e) the application for the issuance of a patent (certificate) for
industrial property objects does not contain a seal or signature; f) detection of shortcomings in the
preparation of documents that confuse their subsequent publication, storage.

If the applicant does not meet the deadline and does not submit the necessary documents to the
AGEPI, or does not send a request for an extension of the deadline with the mandatory payment of a fee,
the application will be recognized as not filed and the proceedings on it will be terminated. Also, the
proceedings on the application may be terminated if the applicant, on his own initiative, withdrew the
application for industrial property objects, having previously sent a written application to the AGEPI.
After the formal examination, the following types of decisions are made: a) a positive decision is made
to accept the application for consideration, in case the application contained all documents that meet all
legal and formal requirements, and then the application will be assigned a registration number, and
information about this application will be entered in the National Register; b) a negative decision is made
in the event that during the formal examination it becomes clear that the claimed object of industrial
property has been excluded from the objects enjoying legal protection by virtue of the law.

Passing a preliminary examination. In accordance with Art. 46 of the Law of the Republic of
Moldova “On the Protection of Inventions” No. 50-XVI of March 7, 2008 [4]: “The Agency conducts a
formal and preliminary examination of a patent application and, upon application, a substantive
examination. The Agency has the right to request from the applicant additional materials, which it
considers necessary, regarding the identity of the applicant or inventor, a properly executed national
application, or the fulfillment of the conditions for patentability, giving him a period of time to respond
in accordance with the Regulations. If the answer is not submitted within the established period, the
application examination procedure is suspended in accordance with the Regulations”.

During the preliminary examination, the State Agency for Intellectual Property checks the
compliance of the application with the established legal requirements, if there is a need to correct the
identified violations, the applicant is given such an opportunity. If it is determined that the claimed
subject matter of industrial property is not patentable, the applicant will be sent a notification that the
State Agency for Intellectual Property rejects the application, which is also published in the Bulletin.
Substantive examination of the application. Examination of the application on the merits is carried out
only on the written request of the applicant or third parties, which can be filed within the period
established by law [1]. According to Art. 51-52 of the Law of the Republic of Moldova “On the
Protection of Inventions” No. 50-XVI of March 7, 2008 [4]: “Upon receipt of a written application, the
Agency shall verify whether the application for a patent and the invention that is its subject comply with
the requirements provided for by this law. The substantive examination of the application is carried out
within 18 months, with the exception of the period for correspondence and subject to compliance with
the provisions of Article 48. The examination may be filed before the expiration of 30 months from the
filing date of the patent application or from the date of opening of the national phase. The application is
considered submitted only after payment of the established fee and cannot be withdrawn.

If the application for examination is not filed before the expiration of the period provided for in
paragraph (2), the patent application is considered withdrawn. As part of the substantive examination,
the Agency checks, in particular, whether the requirements of Articles 6-11, 36 and 37 are met. If, during
the examination of a patent application, it is found that the application or the invention that is its subject
does not comply with the requirements of this law, the Agency shall send to the applicant as many times
as necessary, a notice of submission of comments and amendments to the application in accordance with
Article 87 within the prescribed period. If the applicant fails to submit within the prescribed period a
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response to the notification sent to him in accordance with paragraph (5), the patent application is
considered withdrawn.

As a result of the examination of the application on the merits, on the basis of the examination
report, the Agency makes a decision to grant a patent or to reject the application for a patent.

The provisions of this article shall not apply to short-term patent applications.

For the purpose of granting a short-term patent for an invention, the Agency shall carry out a
formal and preliminary examination of the application in accordance with the provisions of Articles 47
and 48 and check whether the claimed invention complies with the requirements of Articles 11 and 12.
As part of the examination under paragraph (1), the Agency shall search for prior art, which includes
patents, patent applications, utility models filed with the Agency with a filing date earlier than the filing
date of the application under consideration and published under Article 49 on that date. or later, European
patent applications for which the validation fee has been paid and validated European patents, Eurasian
applications and Eurasian patents, as well as general knowledge contained in sources intended for the
general public, which became publicly available before the filing date of the application for a patent.

If it is found that the application complies with the requirements of paragraph (2), the Agency
decides to grant a short-term patent for the invention. If it is found that the application does not comply
with the requirements of paragraph (2), the Agency decides to reject it”. Within 6 months from the date
of publication of the decision to grant a patent, any subject of intellectual property rights has the right to
express his objection by filing an appropriate application with the Commission of the Agency for the
consideration of objections, and in addition to the application, payment of the established fee is required.
Any kind of decision that was made by a subdivision of the State Agency for Intellectual Property can
be challenged in the Commission of the Agency for the consideration of objections by any subject of
intellectual property rights whose rights were violated as a result of this decision [7, p. 224]. During the
consideration of the submitted protest, the parties are invited within the time period, which is determined
by the Commission for the consideration of objections, comments on those notifications that were sent.
When the Objection Review Board has considered the objection, it makes a final decision, or may refer
the case to the appropriate division of the Agency for re-examination. The decision rendered by the
Commission shall be published in the Gazette. Regardless of the decision made by the Objection Review
Board, it can be challenged within two months in the court at the location of the Agency.

Issuance of security documents. After making a decision to grant a patent (certificate) to an eligible
person, the State Agency for Intellectual Property publishes information on the grant of a patent in its
Official Bulletin. The date of grant of a patent will be the date on which the information on the grant of
a patent was published in the Official Gazette. The content of the published information is determined
by the State Agency for Intellectual Property (AGEPI), and the patents themselves must be registered in
the National Register of Patents, subject to the payment of the fee established for the issuance of a patent,
otherwise the patent will not be issued.

The legislation of the Republic of Moldova in the field of intellectual property provides for the
cancellation of a patent in whole or in part on the following grounds:

a) the patent does not disclose the invention fully and clearly so that a person skilled in the art can
implement it; b) the subject matter of the submitted patent far exceeds the content of the originally filed
application in the format in which it was originally submitted; c) the scope of protection of the rights
guaranteed by a patent has been expanded; d) the patent owner was not entitled to a patent under the
provisions of the law.

Any person can file a claim for revocation of a patent, and it is possible at any time during the term
of the patent. Information about the cancellation of a patent must be entered in the National Register of
Patents and published in the Official Gazette.

Patent waiver. The patent owner himself has the right to waive the patent by submitting a written
application to the State Agency for Intellectual Property. A waiver of a patent is valid after such entry is
made in the National Invention Patent Register. All information about the refusal is published in the
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Official Bulletin. The patent owner, submitting a written application for waiver of the patent, is also
obliged to inform the inventor about his decision in writing, then the inventor, within three months from
the moment when the patent owner notified him of his decision, receives the preferential right to acquire
a patent in his name [8, p. 257].

Patent limitation. If the patent owner expressed a desire to restrict the patent and expressed it in
writing, submitting it to the State Agency for Intellectual Property, paying the appropriate fee, then the
patent may become the object of restriction, but on the condition that the protection requirements are
already preserved in the amended patent. Thus, a limitation is possible in the form of a change in either
the description, or the claims, or the figure. Such an application cannot be filed when an objection has
been filed, or when the patent revocation procedure is being considered in the court. An application for
restriction is submitted only with the express consent of the person who has the property right and, at
the same time, is registered in the National Register of Patents for Invention.

Termination of the rights granted by a patent is possible:

a) after the expiration of the patent; b) as a result of the refusal of the patent owner from the patent;
c) upon non-payment of the fee for the issuance and maintenance of a patent.

All information about the termination of the rights granted by a patent is published by the State
Agency for Intellectual Property in the Bulletin.

Conclusions:

- The first principle of patent law is the principle of recognizing the exclusive right of the patent
owner to use the patented object, i.e. Only the patent owner has the right to put the patented object into
circulation. Based on this, the patent owner is vested with the absolute right to this development, while
other persons must refrain from any action in relation to this development, which in some way may
violate the legal rights of the patent owner.

- The second principle of patent law is the principle of maintaining a reasonable balance between
the interests of the patent owner and the interests of society. Its essence is manifested in establishing the
boundaries of the patent, within the period established by law, after which the patented development will
be released to the public, and besides this, the use of patent legal protection by the developer also
includes the contribution of the developer by enriching certain knowledge and experience that the
developer has contributed to the general knowledge system, previously not as well known as since the
patenting of the development. In the public interest, a one-time free use of a patented development is
permissible by law, such as, for example, a one-time production of a medicine according to a doctor's
prescription, or a scientific experiment.

- The third principle of patent law is the principle of obtaining patent legal protection only for
those developments that are legally recognized as patentable. For this, a person interested in obtaining
legal protection is obliged to fill out an application in the prescribed manner and submit it to the AGEPI,
where it will be considered in the prescribed manner and if the application was filed in compliance with
all legal requirements, it will be satisfied, of which the applicant himself will be notified.

- The fourth principle of patent law is the principle of recognizing the rights and interests of not
only the patent holders themselves, but also the actual creators of inventions, utility models, and
industrial designs. First of all, to obtain the right to use a particular development, by obtaining a patent,
the developers themselves can become legal patent holders. In the event that, observing the legal right
to obtain a patent, it comes to the employer, then the law prescribes the receipt of remuneration by
developers and this remuneration should be commensurate with the benefit that the employer could have
received or has already received, if he properly used development.
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Abstract Global interaction is an age-old practice, reflecting the human instinct to find new
opportunities, to discover new people and places, to exchange ideas and goods. The main drivers of
globalization in the past were trade in goods and capital flows. Nowadays, under the effect of rapid
technological developments, this phenomenon is increasingly knowledge-based.

Technological advances, such as the Internet and the development of emerging economies, have
further accelerated and transformed the nature of global trade. Most products are no longer made in a
single country, but rather ,,made globally”. These include raw materials, components, technologies and
services that come from different countries and continents. Smartphones or medical devices can be
designed in Europe or the US and assembled in Asia or Eastern Europe from parts manufactured
elsewhere. Supply chains have acquired a global dimension.

In conclusion, it can be mentioned that the world is facing more and more transnational
challenges, from unprecedented migration flows to terrorist threats, financial crises, pandemics or
climate change. Even the largest and richest countries in the world no longer have the capacity to face
the challenges they face alone. In today's world, global cooperation is becoming indispensable.

Keywords: economy, globalization, obstacle, opportunity

Rezumat Interactiunea la nivel global este o practica seculara, reflectand instinctul uman de
a gasi noi oportunitdti, de a descoperi oameni si locuri noi, de a face schimb de idei si de bunuri.
Principalii factori ai globalizdrii erau, in trecut, comertul cu bunuri si fluxurile de capital. In prezent,
sub efectul evolutiilor tehnologice rapide, acest fenomen este din ce in ce mai mult bazat pe cunoastere.

Progresele tehnologice, cum ar fi internetul si dezvoltarea economiilor emergente, au accelerat si
mai mult schimburile comerciale la nivel mondial si au transformat natura acestora. Majoritatea
produselor nu mai sunt fabricate intr-o singura tard, ci mai degraba ,,fabricate la nivel mondial”.
Acestea includ materii prime, componente, tehnologii si servicii care provin din diferite tari §i
continente. Telefoanele inteligente sau dispozitivele medicale pot fi concepute in Europa sau in SUA §i
pot fi asamblate in Asia sau n Europa de Est din piese fabricate in altd parte. Lanturile de aprovizionare
au dobandit o dimensiune globala.

In conchidere, lumea se confruntd cu tot mai multe provocari transnationale, de la fluxuri de
migratie fara precedent la amenintari teroriste, crize financiare, pandemii sau schimbari climatice.
Chiar si cele mai mari si mai bogate tari din lume nu mai au capacitatea de a face fata singure
provocarilor cu care se confruntd. In lumea de astdzi, cooperarea la nivel global devine indispensabild.

Cuvinte-cheie: economie, globalizare, obstacol, oportunitate

JEL:K13,

INTRODUCERE

Fenomenele care marcheaza evolutia economiei mondiale in ultimele decenii stau sub semnul
globalizarii, al interdependentelor si interactiunii.

Orice s-ar intampla, in orice colf al lumii, are efecte mai mult sau mai putin ample asupra intregii
economii mondiale.
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Procesul globalizarii este de data relativ recentd. El s-a manifestat mai ales dupd al doilea razboi
mondial si a cunoscut o dezvoltare spectaculoasa mai ales dupa anii 80, odata cu globalizarea pietelor
financiare.

Viteza deosebitd cu care globalizarea a cuprins intreaga lume i-a facut pe unii specialisti sa
aprecieze cd ,,... trdiim transformari profunde care vor rearanja politica si economia secolului urmator.
Nu vor mai fi economii nationale, atunci cand acest proces va fi incheiat. Tot ceea ce va mai ramane in
cadrul unor granite vor fi oamenii, care vor compune natiunile...” [1, p.11].

Rolul statului, in contextul globalizarii, tinde sa se minimizeze. Daca, pana acum cateva decenii,
el reprezenta principalul actor al relatiilor economice internationale, regulatorul activitatii economice
nationale, se apreciaza ca statul a pierdut astazi acest rol in favoarea companiilor transnationale.

Cu toate acestea, exista si opinii [2, p. 121] conform carora institutiile politice ale statului raman
principala forta in modelarea economiei mondiale.

Statele nationale opereaza la nivel international pe diferite stadii de putere, concurand pentru o

acestea cu scopul maximizarii bunastarii sociale [3, p. 125].

OPORTUNITATILE FENOMENULUI DE GLOBALIZARE - UN ELEMENT MARCANT
PENTRU CETATEANUL EUROPEAN

Internationalizarea firmelor si a capitalurilor a facut din ce in ce mai dificila apartenenta la un
anumit stat a marilor firme. Substituirea importurilor, considerata in anii “60 sau “70 o optiune ce tinea
de dezvoltarea unei tari si de consolidare a independentei sale economice, a devenit o strategie din ce in
ce mai putin aplicatd, tot mai multe state Imbratisand orientarea cétre export, legand din ce in ce mai
mult economia lor de economia globala.

Astazi s-a incetatenit tot mai mult ideea ca statul este un agent economic ineficient, de aceea rolul
sau trebuie sd cadd mai degraba pe realizarea unui climat investitional favorabil pentru corporatiile
internationale, pe sustinerea cercetarii, implicare in cresterea gradului de calificare a fortei de munca,
decat pe acela de producator activ.

Siin ceea ce priveste rolul de redistribuitor, globalizarea a impus anumite modificari. Multe dintre
aspectele ce tin de bundstarea generald sau de existenta claselor defavorizate au devenit probleme
globale.

Saracia este consideratd a fi cea mai grava dintre problemele globale, iar comunitatea
internationala reclama actiuni globale pentru lupta impotriva sdraciei.

Chiar si in domeniul fortei de munca, considerata drept cea mai pufin globalizata dintre pietele
internationale, intelegerile dintre firme, nevoia de a adopta practici mai flexibile de angajare sau alte
masuri ce decurg din crearea acelui climat favorabil atragerii de investitii straine constituie exemple de
redefinire a pozitiei statului sub influenta fenomenului de globalizare.

Este cunoscutd strategia Europa 2020 care are ca scop cresterea inteligentd, durabila si favorabila
privind forta de munca care se estimeaza sd se relansezi intr-un procent de 75% in ceea ce priveste
ocuparea fortei de munca pentru persoanele cu varste cuprinse intre 20 si 64 de ani pana in 2020.

Pentru ca obiectivul sa fie indeplinit, ocuparea fortei de munca in UE va trebui sa creascd cu 17,6
milioane de locuri de munca fata de nivelul actual, ceea ce va permite cetatenilor europeni accesarea
dreptului de a circula liber, n scopul dobandirii unui job mai bun.

Incetinirea cresterii incepe la jumitatea anului 2011, cu o perspectiva mai putin favorabila pentru
2012 si agravarea dezechilibrelor intre statele membre si intre regiuni, nu au facut decat sa mareasca
provocdrile in ceea ce priveste ocuparea fortei de munca, incluziunea sociald si combaterea saraciei.

Pe langa recesiunea prevazutd din unele tari si o criza prelungita a datoriilor suverane, activitatile
economice din Europa sunt remodelate de transformari structurale pe termen mai lung care afecteaza
competitivitatea relativd a Europei in cadrul economiei globale, precum nevoia de a trece la o economie
verde, cu emisii scazute de dioxid de carbon si eficienta din punctul de vedere al utilizarii resurselor,
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imbatranirea populatiei, Insotita de fluxuri demografice complexe, precum si schimbarile tehnologice
rapide, impreuna cu ascensiunea marilor economii emergente.

Aceste schimbadri structurale afecteazd si vor continua sa afecteze pietele muncii in diverse
moduri, 1n special atunci cand este vorba de crearea si mentinerea locurilor de munca. Pentru ca in urma
acestor schimbari competitivitatea economiei europene sa creascd, in loc de a scadea, sunt necesare piete
ale fortei de munca dinamice si favorabile incluziunii, precum si lucrdtori care sa detind competentele
necesare. Mai mult piata muncii trebuie conceputd nu doar pentru lucratori ci si pentru studenti, elevi.

OBSTACOLELE FENOMENULUI DE GLOBALIZARE

Cetatenii UE pot intalni obstacole in exercitarea drepturilor lor in diferitele roluri pe care le au: ca
persoane private, consumatori de bunuri si servicii, studenti, in viata profesionald sau ca actori politici.
Pe baza plangerilor cetatenilor s-au identificat concret cateva obstacole principale cu care se pot
confrunta ntr-o economie europeana.

Cetdtenii europeni ca persoane private

Din ce in ce mai multi cetateni se deplaseaza in alte tari ale UE, unde studiaza, muncesc, traiesc -
si se Indragostesc.

Un numar tot mai mare de cupluri traiesc intr-un stat membru UE, fara a fi cetatenii acestuia.

Prin urmare, acestea se confrunta cu consecinte nedorite si dezavantajoase in gestionarea cotidiana
a bunurilor lor, in caz de separare sau la decesul unuia dintre soti.

Formalitati complicate si costisitoare In ceea ce priveste recunoasterea transfrontaliera a actelor de
stare civild si accesul transfrontalier dificil la justitie creaza un dezavantaj pentru cetateanul european.

Este foarte important ca cetatenilor care se deplaseaza in alte state membre sa li se recunoasca
actele de stare civila cu privire la ,,evenimentele legate de viatd” (de exemplu, nastere, cdsatorie,
parteneriat inregistrat, divort, adoptie sau nume).

Registrele si sistemele administrative ale statelor membre sunt diferite la nivelul UE, cauzand
probleme pentru o astfel de recunoastere transfrontalierd. Mai mult decat atét, este posibil ca aceste
evenimente legate de viata sa nu fie recunoscute de catre toate statele membre.

Cetatenii europeni sunt obligati sa treacd prin formalitati complicate si costisitoare, (traducere,
dovada suplimentard a autenticitatii documentelor) care ar putea face chiar imposibild exercitarea
drepturilor lor.

Cetatenii ar trebui sd se poatd bucura de acelasi acces la justitia civild si penald in alte state
membre, asa cum se intAmpla in propria tard. In 2007, se estimeaza ci 9 milioane de cetiteni ai UE au
fost implicati in proceduri transfrontaliere legate doar de justitia civila.

Peste jumatate dintre europeni intervievati in 2007 erau de parere cd ar fi foarte dificil sau destul
de dificil sa isi valorifice drepturile in instantele dintr-un alt stat membru, deoarece nu cunosc normele
de procedura.

a. Protectia insuficientd a persoanelor suspectate si invinuite in cadrul procedurilor
penale si a victimelor infractiunilor

Un numar tot mai mare de cetateni ai UE sunt implicati in proceduri penale intr-un alt stat membru
decat tara lor de origine.

De multe ori acestia nu inteleg sau nu vorbesc limba folosita in cadrul procedurii. Prin urmare, se
pot confrunta cu dificultdti suplimentare in a se apara si In a-si exercita dreptul la un proces echitabil.
Exista diferente in ceea ce priveste furnizarea de cétre statele membre a serviciilor de interpretare si de
traducere.

In Europa, in fiecare an, peste 30 de milioane de oameni se declard a fi victima unei infractiuni
[4].

Exista dovezi ca numarul victimelor este mai mare, pentru ca existd persoane care nu sesizeaza
organele competente in legaturd cu infractiunile ale caror victime sunt.
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In Uniunea Europeani existd norme privind stabilirea de standarde minime privind tratamentul
victimelor, dar acestea au fost puse in aplicare in mod necorespunzator si, avand in vedere natura
interguvernamentald a instrumentului legislativ, nu se poate asigura respectarea acestora in mod
corespunzator; prin urmare, fie victimele nu isi pot exercita toate drepturile, fie statele membre prevad
drepturile in mod diferit.

Victimele nu pot fi sigure ca vor beneficia de aceleasi drepturi, asistenta si protectie atunci cand
cilitoresc sau se muti in striinitate. in sens mai larg, oamenii care sunt victime ale infractiunilor in
Europa nu pot fi siguri cd nevoile pe care le au - precum recunoasterea statutului de victima, respectarea
si tratarea cu demnitate, primirea de asistentd, accesul la justitie si despagubirea prejudiciilor si
restituirea - vor fi indeplinite.

b. Probleme fiscale in situatii transfrontaliere, in special in ceea ce priveste inmatricularea
autovehiculelor

Aplicarea anumitor norme fiscale nationale privind aceste tranzactii pot face mai dificila
cumpdrarea transfrontaliera de bunuri imobile, In special de case, fatd de achizitiile legate din toate
punctele de teritoriul national.

Un alt fenomen in crestere se refera la persoanele care mostenesc (sau primesc donatii) din alta
tara (de exemplu, testatorul/donatorul a fost/este rezident in alta tard sau bunurile sunt situate intr-o alta
tara decat cea in care locuieste beneficiarul).

Tn general, problemele fiscale cu care se confrunta cetitenii UE includ, de asemenea, tratamentul
discriminatoriu fatd de lucratorii transfrontalieri (cum ar fi interdictia de a deduce alocatiile personale)
si in ceea ce priveste investitiile transfrontaliere (de exemplu, impozitarea dividendelor), precum si
dificultatile de comunicare cu administratiile fiscale strdine, lipsa de informatii clare privind regulile
fiscale transfrontaliere, proceduri lungi pentru evitarea dublei impuneri si formularele de cerere
complicate.

Atunci cand un cetdtean UE cumpdra o masind intr-un alt stat membru sau cand transfera masina
in alt stat membru decat cel din care a cumparat-o (de exemplu, atunci cand isi schimba resedinta), acesta
se confruntd frecvent cu formalitati greoaie si cu birocratie legate de reinregistrare si, eventual, cu plata
de doud ori a taxei de inmatriculare, Intrucat legislatiile nationale in materie de taxa de prima
Tnmatriculare sunt aplicate intr-un mod necoordonat.

C. Cetatenii europeni nu beneficiaza pe deplin de asistenta medicala transfrontaliera si de
tehnologia e-sanatate

Cetatenii UE care au probleme de sanatate in timpul sejurului in scop de afaceri sau de turism sau
pe perioada studiilor efectuate in alt stat membru au dreptul sa beneficieze de acelasi acces la asistenta
medicald ca si cetatenii acelui stat membru.

Mai mult decét atat, sub rezerva unei autorizatii prealabile, cetatenii UE se pot baza pe normele
UE privind coordonarea sistemelor de asigurdri sociale pentru a beneficia de un tratament planificat in
strainatate.

Daci sunt indeplinite anumite conditii, autorizatia nu poate fi refuzati. In acest caz, cetiteanul
poate primi asistentd medicald intr-un alt stat membru, ca si cum ar fi asigurat in acest stat.

In plus, exista un alt sistem de rambursare pentru asistenta medicald planificatd in striinitate,
Tntemeiat direct pe libertatea de a presta servicii.

Pacientii nu au intotdeauna acces la informatiile relevante cu privire la aspectele esentiale ale
asistentei medicale transfrontaliere, inclusiv la drepturilor lor la rambursare pentru asistenta medicala
acordata in alte state membre.

Aceasta situatie creeazd nesiguranta si neincredere, impiedicand pacientii sa isi exercite dreptul de
a primi asistentd medicald in alta tard a UE.

Mai mult decét atat, e-sanatate poate permite continuitatea asistentei in interiorul si in afara
frontierelor nationale, ceea ce contribuie la 0 mai buna ingrijire. Cu toate acestea, multe bariere juridice
si organizatorice (de exemplu, fragmentarea normelor privind protectia datelor cu caracter personal in
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cadrul UE, sistemele de rambursare si inexistenta unei interoperabilititi paneuropene) obstructioneaza
dezvoltarea tehnologiilor e-sanatate in Europa.

Acest lucru impiedica cetatenii UE sa se bucure de beneficiile sistemului e-sanatate, atunci cand
au nevoie de asistentd medicala in strainatate.

Tehnologiile e-sanatate pot reduce inegalitatile privind accesul la tratament, imbunatati calitatea
asistentei, facilita si securiza accesul la datele medicale personale ale pacientilor, minimiza riscul de
erori medicale sau contribui la detectarea timpurie a problemelor de sanatate.

In acest sens se urmareste si se asigure un acces mai eficient la asistenta medicala transfrontaliera
prin stabilirea unor norme mai clare privind rambursarile, a unor garantii procedurale si a unor informatii
transparente cu privire la asistenta medicald disponibild in alte tari, prin imbunatatirea increderii in
siguranta si calitatea asistentei medicale transfrontaliere si prin sprijinirea pacientilor In exercitarea
drepturile lor la rambursare pentru tratamentul medical efectuat in orice tara

d. Dreptul la protectie consulara a cetatenilor UE aflati in situatii de urgentd in tari terte nu este
pe deplin functional

Cetatenii UE care calatoresc intr-o tara din afara spatiului UE in care statul lor membru nu are o
ambasada sau un consulat, au dreptul la protectia consulard din partea oricdrui alt stat membru si ar
trebui sd beneficieze de acelasi tratament ca si cel oferit propriilor cetateni.

Numarul célatoriilor efectuate de cetdteni ai UE in tari terte a crescut de la peste 80 de milioane
de calatorii In 2005, la peste 90 de milioane in 2008 [5]. Peste 30 de milioane de cetiteni UE traiesc
permanent ntr-o tara tertd, insd numai in trei tari (Statele Unite, China si Rusia) sunt reprezentate toate
celelalte state membre.

Tntrucat tot mai multi europeni cilitoresc in scop de afaceri sau isi petrec vacantele in tari terte,
exista o cerere sporitd de asistentd consulard a cetatenilor UE nereprezentati. Eficacitatea dreptului la
protectia consulard a cetatenilor UE raméane sa fie dovedita.

Chiar daca nu exista inca date sistematice, este clar din plangerile primite si din cazurile semnalate
ca cetdtenii UE si, uneori, functionarii consulari nu sunt incd suficient de constienti de faptul ca cetitenii
UE au dreptul de a apela la alte ambasade sau consulate si nu stiu exact ce ajutor poate fi acordat.

Cetatenii UE au un nivel ridicat de asteptari: intr-un studiu recent [6] majoritatea (62 %) au declarat
ca s-ar astepta la acelasi tip de ajutor, indiferent de statul membru la care apeleaza, in timp ce aproape o
treime (28 %) se asteaptd sa beneficieze de cel putin un nivel minim de asistenta din partea oricarui stat
membru.

Deocamdata exista cateva norme in vigoare: Tratatul de la Lisabona confera Comisiei competenta
de a propune directive cu privire la masurile de coordonare si de cooperare necesare pentru a facilita
dreptul la protectie consulara.

Recentele crize (de exemplu, cutremurele din Haiti si Chile, norul de cenusa vulcanica din Islanda)
au demonstrat nevoia unei coordondri eficiente si, de asemenea, a unei anumite repartizari a sarcinii
administrative intre statele membre. In caz de criza, cetitenii statelor membre nereprezentate trebuie si
fie ajutati la fel de prompt si de eficient ca si cetdtenii statelor membre care efectueaza evacuari.

Cettenii in calitate de consumatori

a. Necunoasterea si aplicarea insuficienta a drepturilor cetatenilor, atunci cand
achizitioneazd pachete de vacanta, ca pasageri si ca turisti

Tendinta de a utiliza din ce in ce mai mult ,,pachetele dinamice” [7] a creat zone juridice gri in
cazul carora consumatorii nu stiu in ce masurd conditiile lor de caldtorie sunt protejate. 67 % din
consumatorii intervievati care au cumparat un ,,pachet dinamic”, au crezut, in mod gresit, cd erau
protejati.

Se estimeaza ca prejudiciile anuale ale celor care cumpara pachete dinamice se ridica la 1 miliard
de euro.

In plus, legislatiile nationale care transpun aceste norme difera si pun probleme consumatorilor
care doresc sa cumpere un pachet de servicii turistice intr-un alt stat membru.
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In ciuda existentei unei legislatii a UE care acorda drepturi pasagerilor care folosesc transportul
aerian, feroviar si, din 2012, de asemenea, transportul maritim si in ciuda eforturilor de sensibilizare a
opiniei publice [8], doar o minoritate dintre calatorii europeni sunt constienti de drepturile lor si stiu cum
si cui sd ceara solutionarea problemelor.

Numarul total de plangeri si cereri de informatii depuse de pasagerii aerieni este in jur de 68 000
in fiecare an, ceea ce denota dificultatile cu care se confruntd pasagerii care doresc sd depund o
reclamatie impotriva companiilor aeriene.

Alte dificultati provin din practicile divergente al transportatorilor aerieni - cum ar fi noile reguli
privind dimensiunile si greutatea bagajelor de cald si de mana - si din procedurile diferite de tratare a
plangerilor, care pot crea confuzie in randul pasagerilor, sau din practicile comerciale care pot fi
percepute ca incorecte (cum ar fi politica ,,no-show”, care presupune ca pasagerii trebuie sa foloseasca
consecutiv biletele de avion achizitionate prin acelasi contract de calatorie, in caz contrat nefiindu-le
permisa imbarcarea la zborul urmator).

De asemenea, frustrarea poate fi cauzatd de lipsa unei autoritdti unice in fiecare stat membru la
care pasagerii sa poatd depune reclamatii.

Cetatenii UE care prezintd un handicap se confrunta cu obstacole suplimentare in ceea ce priveste
accesul, printre altele, n cladiri, mijloace de transport, precum si in ceea ce priveste accesul la informatii
si la 0 gama de produse si servicii, inclusiv atunci cand se deplaseaza in tarile lor sau catre alte state
membre.

Unu din sase cetateni ai UE au un handicap si acest procent va creste odatd cu imbatranirea
populatiei: deja 35 % din persoanele de peste 65 de ani declara ca viata lor de zi cu zi este Ingreunata
ntr-o oarecare masura si 15 % din cei intre 65 si 74 de ani considera cd viata de zi cu zi este ingreunata
Tn mod considerabil.

Dupa cum s-a mentionat anterior, turismul este un aspect tot mai important al vietii cetatenilor
europeni: din ce In ce mai multe persoane calatoresc, fie in vacanta, fie cu afaceri. Europenii au efectuat
aproximativ 1,4 miliarde de calatorii in 2008, dintre care 90 % in interiorul UE.

Cu toate acestea, tendinta este ca europenii sa aleagd destinatii mai apropiate de casa, sa rezerve
perioade mai scurte si s fie atenti la cheltuieli.

Comisia pune in aplicare actiuni destinate sa consolideze turismul european, prin crearea de
conditii mai atractive si prin sporirea increderii si satisfactiei consumatorilor.

b. Lipsa unor norme unitare de protectie a consumatorilor, lipsa de informare cu privire la
cdile existente de solutionare a problemelor si insuficienta acestora

Atunci cand cumpara bunuri si servicii, cetatenii nu au suficientd incredere pentru a depasi
granitele pietelor nationale si a se bucura de multitudinea de oferte si de preturile competitive oferite in
Europa.

Unul dintre motive ar putea fi lipsa unui set unic de norme in materie de protectie a consumatorilor:
mai mult de unul din trei consumatori (37 %) cred ca este posibilsa fie mai putin protejat atunci cand
cumpard din altd tard a UE, la distantd, sau cand célatoresc, decat atunci cdnd cumpara din tara lor.

Doua din trei gospodarii din UE au o conexiune la internet, dar numai 12 % din utilizatorii de
internet din UE se simt pe deplin in siguranta cand efectueaza tranzactii online. O treime din consumatori
ar lua in considerare varianta achizitiilor online dintr-o altd tara, deoarece pretul este mai mic sau
calitatea superioard, dar numai 8 % fac efectiv astfel de achizitii.

Pentru a remedia aceastd lipsd de incredere, Comisia a propus armonizarea in continuare a
normelor privind protectia consumatorilor si cauta modalitati de a informa mai usor consumatorii cu
privire la drepturile lor.

Mai mult decéat atat, in ,,Agenda digitala pentru Europa”, Comisia propune cateva actiuni concrete
menite sa rezolve principalele probleme care ii impiedica pe cetdtenii europeni sa se bucure de avantajele
unei piete unice digitale si de serviciile digitale transfrontaliere.
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La sfarsitul anului 2010, Comisia va publica, de asemenea, un studiu privind mijloacele de actiune
ale consumatorilor, care va oferi o imagine asupra nivelului de informare si de convingere a
consumatorilor cu privire la drepturile lor.

Sondajul va permite identificarea consumatorilor dezavantajati sau vulnerabilitétile specifice in
randul populatiei, obiectivul pentru 2020 fiind o imbunatatire cu 10-15 % a mijloacelor de actiune ale
consumatorilor.

In plus, consumatorii nu cunosc sau nu exploateaza pe deplin potentialul mecanismelor alternative
mai ieftina (gratuitd sau inferioara sumei de 50 de euro) si mai rapida la procedurile judiciare obisnuite.

Cetatenii ca rezidenti, studenti si profesionisti

a. Dreptul la libera circulatie este impiedicat de aplicarea divergenta si incorectd a
dreptului UE si de procedurile administrative greoaie

Tn ultimii 40 de ani, principiul liberei circulatii a persoanelor s-a dezvoltat in mod constant pentru
a include toti cetatenii UE.

Acesta este unul dintre cele mai importante si apreciate drepturi individuale ale cetatenilor UE.

Studii efectuate in 2010 au aratat cd aproximativ noud din 10 cetateni ai UE stiu ca au acest drept
si ca il considera ,,firesc”, pornind de la premisa ca acesta este un drept fundamental pe care il au in
calitate de cetdteni ai UE.

In 2009, aproximativ 11,7 milioane de cetdteni ai UE trdiau intr-un alt stat membru, in timp ce
unele studii aratd ca multe alte persoane ar putea sa isi exercite acest drept la un moment dat n timpul
vietii lor. In timp ce peste jumitate (54 %) dintre cetitenii intervievati in 2009 nu erau interesati si
lucreze in alt stat membru sau considerau ca aceasta optiune presupunea prea multe obstacole, aproape
unul din cinci europeni (17 %) aveau in vedere in mod efectiv ca, in viitor, sd lucreze in strdinatate.

In 2009, din totalul plangerilor referitoare la functionarea pietei interne, cele mai multe (38 %)
vizau aspecte legate de sederea 1n alt stat membru.

Aceasta cifrd arata cd cetdtenii UE au cunostintd de acest drept si cd se confruntd cu multe
obstacole Tn exercitarea lui.

Cetatenii UE incd se mai confrunta cu dificultati si intarzieri inacceptabile atunci cand incearcd sa
obtina certificate de Inregistrare: adesea, li se cere sa depuna documente suplimentare (de exemplu,
facturi de electricitate), care nu sunt prevazute de normele UE.

In conformitate cu legislatia UE, cetitenii acesteia care nu sunt activi din punct de vedere
economic trebuie sd aiba ,,resurse economice suficiente” pentru a locui in alt stat membru pentru o
perioada mai lunga de trei luni.

Mai multe state membre aplicd normele UE in mod incorect, intrucat acestea utilizeaza sume fixe
drept criteriu pentru a acorda dreptul la sedere sau nu iau in considerare circumstantele individuale.

Acestia pot intampina dificultati chiar si referitor la prenumele pe care doresc sa le puna copiilor
lor, in conformitate cu legislatia statului lor membru de origine.

Numarul excesiv de documente care trebuie depuse, procedurile administrative greoaie si
intarzierile se numara printre obstacolele existente in calea exercitarii dreptului de intrare si a eliberarii
de permise de sedere pentru membrii de familie resortisanti ai unei tari terte insotind cetateni ai UE sau
alaturandu-se unor cetdteni ai UE, care se stabilesc in alte state membre.

Alti membri de familie ai cetatenilor UE (de exemplu, parteneri de facto) se pot confrunta cu
probleme in ceea ce priveste facilitarea dreptului lor de intrare si de sedere. Alte probleme apar atunci
cand conceptul de ,,alti membri de familie” fie nu exista 1n legislatia nationala, fie este interpretat intr-0
maniera contrard dreptului UE.

b. Proceduri greoaie si nesigure de recunoastere a diplomelor academice si a calificarilor
profesionale

Cetatenii UE au dreptul de a studia sau de a urma cursuri de formare in alt stat membru si de a
avea acces la educatie in aceleasi conditii ca si studentii din statul membru respectiv.
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Se estimeaza cad 4 % dintre studentii europeni primesc o bursa Erasmus pe parcursul studiilor lor,
iar peste 2 milioane de studenti au beneficiat de programul Erasmus de la lansarea acestuia in 1987.

Cu toate acestea, studentii care doresc fie sa studieze in strainatate utilizand diploma obtinuta in
tara lor de origine, fie sd se intoarca in tara lor de origine pentru a lucra dupa ce au recunoasterea
diplomelor sau a perioadelor de studiu in strainatate.

Recunoasterea diplomelor poate fi un proces indelungat si potential problematic. 36% dintre
studenti considera ca dificultatile in obtinerea recunoasterii perioadelor de studiu efectuate in strainatate
sunt un obstacol foarte important sau important pentru a studia in strainatate. Astfel se urmareste sa se
ofere tuturor tinerilor din Europa sansa de a urma o parte din studii in alt stat membru prin intermediul
initiativei ,,Tineretul in miscare”, oferind orientdri privind drepturile studentilor care participa la
programe de mobilitate si colaborand cu statele membre pentru atingerea obiectivului-tinta ca, pana in
2020, cel putin 20 % dintre cei care au obtinut o diploma universitara sa fi studiat sau sa fi urmat cursuri
de formare in strainatate.

Cetatenilor nu li se ofera in mod sistematic posibilitatea de a depune, pe cale electronica, o cerere
de acces la o profesie reglementata si trebuie s astepte intre trei si patru luni pentru luarea unei decizii
cu privire la cererea lor.

C. Coexistenta diferitelor sisteme de asigurari sociale reprezintd o provocare pentru
mobilitatea lucratorilor

Astfel cum a demonstrat un studiu realizat recent asupra, cetatenilor europeni care lucreaza in
straindtate sunt frustrati, printre altele, din cauza diferentelor dintre drepturile nationale in materie de
asigurdri sociale.

Acestor diferente li se adaugd cooperarea complexa intre institutiile nationale de asigurari sociale,
care poate duce la intarzieri si dificultdti in schimburile de informatii privind asigurdrile sociale ale
cetatenilor [9, p. 46].

In plus, normele UE privind coordonarea in domeniul asigurarilor sociale se referd numai la
sistemele obligatorii. De exemplu, in domeniul pensiilor, aceste norme nu se refera la pensiile
suplimentare (cum ar fi cele ocupationale) si normele distincte care le reglementeaza furnizeaza doar o
protectie de baza.

Cetatenii ca actori politici

Un studiu recent a aratat ca peste opt din 10 cetateni ai UE considera ca participarea electorala ar
putea creste daca partidele politice ar transmite mai multe informatii privind programele lor si impactul
UE asupra vietii lor [10].

Atunci cand organizeazd alegeri pentru Parlamentul European, toate statele membre trebuie sa
respecte principii comune: alegerile sa fie libere, secrete si s aiba loc prin sufragiu universal direct.

Publicarea timpurie a rezultatelor intr-un stat membru, si anume cu mai multe zile inainte de
incheierea scrutinului in alte state membre, incalcd dreptul UE si impiedica cetdtenii sd isi exprime liber
votul, fara a fi influentati de aceste rezultate electorale.

Atunci cand inscriu cetatenii pe lista electorald, unele state membre cer resortisantilor UE care
provin din alte state membre sa indeplineascd anumite conditii care 11 impiedica sa 1si exercite dreptul
de vot in aceleasi conditii ca si resortisantii proprii (detinerea unei carti nationale de identitate, obligatia
de reinscriere pe lista electorald pentru fiecare alegeri europene).

Prin urmare, cetatenii UE originari din alte state membre care locuiesc pe teritoriul acestora nu pot
participa pe deplin la viata politica si nu isi pot exercita drepturile electorale.

In temeiul normelor actuale ale UE, cetatenii UE care s-au mutat in alt stat membru si doresc si
candideze la alegerile pentru Parlamentul European trebuie sa obtina din partea statului membru de
origine dovada ca nu le-a fost interzisa exercitarea drepturile lor electorale.

In plus, normele actuale ale UE previd proceduri menite si previni candidaturile duble si votul
dublu. Adesea, aceste proceduri se pot transforma intr-o sarcind administrativa inutila.
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In plus, unii cetiteni ai UE care s-au mutat si locuiesc in alt stat membru pot sa isi piarda dreptul
de a participa la alegerile nationale 1n statul lor membru de origine.

In conformitate cu legislatia mai multor state membre, resortisantii acestora sunt privati de
drepturile civile daca locuiesc in alt stat membru pentru o anumita perioada.

Multi cetateni europeni au informat Comisia si Parlamentul European ca nu pot participa nicaieri
la alegeri nationale si anume nici in statul membru de origine, nici In statul membru de resedinta.

CONCLUZII

Multi europeni, in special tinerii, considera ca stabilirea de conexiuni cu persoane din alte tari si
continente le poate schimba viata in bine. Si au dreptate sd gandeasca astfel, Intrucat aproximativ o
treime din venitul nostru national provine din schimburile comerciale cu restul lumii. Multi europeni
sunt Tnsa reticenti. Ei considerd ca globalizarea este sinonimd cu pierderea locurilor de munca, cu
nedreptatea sociald sau cu standarde scdzute in materie de mediu, de sdnatate si de protectie a vietii
private. Potrivit acestora, globalizarea este un factor care determina eroziunea traditiilor si a identitatilor.
Este necesar ca aceste preocupari sa fie luate in considerare, insa acest lucru nu se poate infaptui decat
prin confruntarea Tn mod deschis a aspectelor amintite mai sus. In urma acestei dezbateri, vom fi mai
puternici $i mai in masurd sd oferim raspunsuri durabile si echitabile care sd corespunda aspiratiilor
europenilor.

Astazi, mai mult decat oricand, problemele locale au o dimensiune globala, iar problemele globale
au un impact la nivel local. Globalizarea influenteaza aproape toate aspectele vietii noastre, Insa modul
in care este resimtita aceasta evolutie difera de la un cetdtean la altul si de la o regiune la alta.

Asadar, acum este momentul in care trebuie sd ne gandim ce poate sa facd UE pentru a modela
globalizarea in functie de interesele si valorile noastre comune. Momentul in care sd ne intrebam ce
anume putem face pentru a-i proteja si a-i apara pe cetatenii europeni, in special pe cei mai vulnerabili,
precum si pentru a le conferi mai multd autonomie. Si sa ajungem la un acord cu privire la modul in care
UE - de la institutiile sale la statele membre, trecdnd prin regiuni, municipalitati, parteneri sociali,
societatea civild in sens mai larg, intreprinderi si universitafi — si partenerii sdi internationali pot sa isi
uneasca fortele pentru a valorifica oportunitatile oferite de globalizare.
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Rezumat: Dupa proclamarea suveranitatii si a independentei, Republica Moldova s-a confruntat
cu exodul fenomenului migratiei cetatenilor peste hotarele tarii. Emigrarea fortei de munca a afectat
economia. Treptat imigrantii au inceput sa revind in tara lor de origine, fenomenul cunoscut sub
denumire de “migratie de revenire”. In cadrul studiului dat ne propunem sd analizam tipurile migratiei
si semnificatia acestui fenomen in epoca contemporand. Vom examina specificul migratiei de revenire,
factorii, care determina emigrarea cetatenilor, cat si politicile de subsidii si granturi acordate
migrantilor reveniti si familiilor acestora cu scopul dezvoltarii afacerii. Consideram oportun sa
determinam specificul, conditiile acordarii granturilor si domeniile de finantare in cadrul proiectelor
de subsidii acordate de catre Guvern. De asemenea, vom stabili particularitatile Programului national
de stimulare a revenirilor si facilitare a (re)integrarii cetatenilor Republicii Moldova implicati in
procesul de migratie pentru anii 2022 — 2026 si impactul acestuia asupra fenomenului migratiei de
revenire.

Cuvinte-cheie: economie, migratie, granturi, agricultura, afacere.

Abstract: After the proclamation of sovereignty and independence, the Republic of Moldova faced
the exodus of citizens' migration abroad. Emigration of labor affected the economy. Gradually
immigrants began to return to their country of origin, the phenomenon known as ‘“‘return migration”. In
this study we analyze the types of migration and the significance of this phenomenon in the contemporary
era. We examine the specific aspects of the return migration, the factors that determine the emigration
of citizens, as well as the policies of subsidies and grants provided to returned migrants and their
families for the business development. We determine the conditions for grant provision and the areas of
financing within the projects of subsidies accorded by the government. Also, we establish the
particularities of the national program adopted for the migrants’ stimulation to return to the country of
origin and facilitate the (re)integration of the citizens of the Republic of Moldova involved in the
migration process for the years 2022 — 2026 and its impact on the phenomenon of return migration.

Keywords: economy, migration, grants, agriculture, business.

JEL: K37

1. Introducere

Circulatia internationald a persoanelor a devenit o trasaturd indispensabila a vietii moderne, iar
migratia a devenit, prin urmare, o parte integranta a fenomenului globalizérii, prin prisma cdruia este
abordata ca una din provocarile majore ale lumii noi [24, p.141-144]. Marile transformari ale lumii
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contemporane si deschiderile spre noi sfere de interese si influente au condus la crearea unor multiple
zone si chiar regiuni de instabilitate pe intreg mapamondul, cu implicatii deosebite in ceea ce priveste
realizarea securitatii in plan local, regional si chiar mondial. Principalele cauze de instabilitate decurg
din dificultatile economico-sociale si politice ale statelor in curs de dezvoltare si in mod special ale celor
subdezvoltate. Acest aspect conduce inevitabil la amplificarea fenomenului migratiei din zonele cu
probleme catre tarile dezvoltate si nu de putine ori imbraca forma migratiei ilegale. Pe langa aspectul
mentionat, mai exista si altele — perpetuarea unor tensiuni si conflicte de ordin etnic, rasial sau religios
care, la fel ca si primul, sunt generatoare de migratie [27, p.202-207].

Ca semnificatie istorica si actuald migratia include totalitatea fenomenelor (de invazie, colonizare,
migratie propriu-zisd) care au contribuit la raspandirea si concentrarea populatiei pe glob. Migratia in
esentd din englezd constituie ,calatoria pe jos” sau ,ratacirea”, reprezentand o componenta
indispensabila a existentei umane [12, p.514-522].

In literatura de specialitate nu existd o definitie unanim recunoscuti a conceptului de migratie.
Cercetatoarea Tudina T.N. a definit migratia ca fiind deplasarea populatiei peste hotarele tarii sau in alte
unitati administrativ-teritoriale, care este asociatd cu o schimbare a resedintei, a locului de munca, de
studiu, a cetiteniei [30, p.230]. In dictionarul explicativ al limbii romane migratie este definitd ca
deplasarea Tn masa a unor triburi sau a unor populatii de pe un teritoriu pe altul, determinata de factori
economici, sociali, politici sau naturali (dex: migratie) [10]. Cercetatorul Rabacovschi L.L. a remarcat
faptul ca natura migratiei teritoriale poate fi caracterizata prin faptul ca acesta se manifestd anume prin
deplasarea in spatiu a persoanei, fie in cadrul unei unitati administrativ teritoriale, fie dintr-0 unitate
administrativ-teritoriald in alta sau chiar dintr-un stat in altul. O caracteristica importanta a migratiei se
rezuma la faptul ca orice deplasari, cat de importante n-ar fi ele, nu reprezinta o necesitate a speciei
umane, fiind doar o posibilitate de realizare a necesitatilor, care nu sunt vitale, de exemplu, angajarea in
campul muncii, imbunatatirea conditiilor materiale, etc. [29, p.78-83]. Migratia mai poate fi definita ca
o miscare generald a oamenilor care isi parasesc locul de trai pentru a cauta o viata mai buna sau pentru
ca sunt fortati sa o faca [21].

Trebuie sd remarcam definirea urmatoarelor categorii de migratie: imigratie si emigratie; migratie
de munca si migratie intelectuala, migratie legala si cea ilegala. Conceptul imigratiei descrie actiunea de
a imigra si rezultatul ei; stabilire persoanei intr-o tara straind, parasind tara de origine. (dex: imigrare)
[9]. Imigratia semnifica fenomenul plecérii cetatenilor din state cu scopul stabilirii cu trai intr-un alt stat.
Emigratia descrie un fenomen a plecarii persoanei din patrie pentru a se stabili (definitiv sau temporar)
in alta tard, a se expatria. (dex: emigrare) [8]. Diferentd intre imigratie si emigratie consta in faptul ca
emigratie precedeaza imigratie. Cu alte cuvinte, emigratie semnificd parasirea statului de resedinta, iar
imigratie se refera la stabilirea cu resedinta intr-un alt stat.

Alt tip de migratiune reprezinta migratia ilegald, acesta definind migrarea persoanelor intr-o tard
cu incalcarea legilor de imigrare din acea tard sau mentinerea rezidentei fara dreptul legal de a trai in
acea tara. Imigratia ilegald tinde sa fie in crestere financiara, de la tarile mai sarace la cele mai bogate.
Din contra, migratiunea legald descrie situatia imigrarii unei persoane peste hotarele tarii cu obtinerea
actelor prevazute de catre legislatie in vigoare in tard de destinatie.

Referidu-ne la conceptul migratiei de revenire, trebuie sa remarcam faptul ca acesta descrie
fenomenul reintoarcerii imigrantilor in tara de origine a lor. In viziunea cercetitorilor Cilin, Romelia;
Umbres, Gabriel Radu migratia de revenire poate fi inteleasd in conditiile in care sunt cunoscute cauzele
emigririi, fie cele economice, politice, de reintregire familiald sau de altd naturd. Intelegand cauzele
migrarii, pot fi intelese si motivele de reintoarcere in tara de origine. Migrantul poate reveni fie voluntar,
prin proprie hotarare, fie fortat de anumite imprejurari. In acest sens, conceptul de migratie de revenire
internationald este definitd in functie de conditiile care au impus revenirea: revenire voluntara, care
reprezinta plecarea asistata sau independentd spre tara de origine; revenire bazata pe o hotarare a
migrantului (revenire la alegere), care reprezintd actul de revenire avand la baza dorinta libera a
migrantului de a reveni, fiind diferitda de cea voluntard; revenire forfata, care reprezintd revenirea
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obligatorie a migrantului in tara de origine ca rezultat al unei actiuni administrative sau juridice adoptate
de autoritatile publice de la destinatie, la cererea de inlaturare a persoanei de pe teritoriul tarii de
destinatie; expulzarea, care este procedura administrativa sau juridicd de inlaturare cu forfa a unei
persoane in afara teritoriului national [6, p.161].

Migratia fortei de munca reprezintd un alt tip de migratiune, care poate fi definitd ca emigrarea
temporara in alta tara cu scopul generdrii veniturilor si cu speranta intoarcerii in tara de origine [5, p.69-
78]. Migratia fortei de munca mai poate fi definita ca fiind un tip de migratie in cadrul caruia lucratorii
isi exercita dreptul de a-si alege locul de munca si de sedere [15]. Pe parcurs, muncitorii migranti pot
decide sd se stabileasca permanent in tard de munca. Totusi migratia fortei de munca nu vizeaza stabilirea
unei resedinte noi, ci generarea veniturilor peste hotare. Aceasta este baza pentru definitia adoptata de
Organizatia Internationala a Muncii (OIM), conform céreia “muncitorii migranti sunt persoanele carora
le este permisd angajarea in activitatea economicad in altd tara decat cea de origine” [5, p.69-78].
Fenomenul migratiei intelectuale este interconex cu cel al migratiei de munca si descrie emigrare
specialistilor in diferite domenii cu scopul angajarii ulterioare peste hotarele tarii.

Fenomenul emigratiei fortei de munca peste hotare este un proces extrem de pronuntat pentru
Republica Moldova, acesta a aparut cu trasaturile lui actuale imediat dupa destramarea URSS cu toate
efectele economice, politice si sociale care au urmat [27, p.202-207]. Sub influenta conditiilor
economice deprimante ale tranzitiei in societatea moldoveneascd au avut loc multiple schimbari. Unul
dintre cele mai semnificative fenomene care a luat amploare in Republica Moldova incepéand din 1991
si care a avut numeroase repercusiuni asupra intregii natiuni a fost emigrarea masiva a populatiei [28,
p.75-79].

Amploarea cea mai mare a emigratiei s-a atins deja in secolul XX si s-ar parea ca pana la momentul
actual tendintele imigrationiste raman a fi stabile si chiar in crestere [27, p.202-207]. Restructurarea
economiei nationale In urma tranzitiei la economia de piata, intreprinsd la sfarsitul anilor 1980 si
inceputul anilor 1990, inrdutatirea brusca a situatiei social-economice 1n tara, saracirea populatiei etc., a
condus la intensificarea proceselor imigrationiste cu accentul pe deplasarile in masa in cautarea unui loc
de muncd, mai cu seama a unei parti impundtoare din populatia rurala, inclusiv cea tandrd, dacd nu in
exteriorul tarii, atunci, cel putin, de la sate spre orase [26, p.82-90].

Printre cauzele migratiei, care au determinat cresterea emigratiei cetatenilor moldoveni se numara:
criza economica si scaderea producerii, inflatia, somajul structural, micsorarea cheltuielilor din sfera
sociald, neachitarea sistematica a salariilor. Migrarea duce la multiple probleme legate de plasarea si
miscarea fortei de munca, lezarea drepturilor umane ale cetatenilor nostri aflati peste hotare, patrunderea
ilegald 1n tard a strdinilor, tranzitarea ilegald a teritoriului Republicii Moldova, traficul ilegal de fiinte
umane, inrautatirea situatiei criminogene [27, p.202-207].

Tn ultimul timp, s-a inregistrat o crestere a fluxurilor emigrationale, care reprezinti o problema
pentru managementul emigratiei [24, p.141-144]. O mare parte a cetatenilor, fiind lipsita de posibilitatea
de a fi angajatd cu un salariu decent, pentru a-si satisface necesitatile cu venitul din activitatea
economicd, ia calea migratiei in vederea cautarii unui loc de munca. Aceasta deplasare a fortei de munca
este vazuta drept o solutie de rezolvare a mai multor probleme, dar inainte de toate urmarindu-se
asigurarea unui trai decent si a unei calititi mai bune de viati, sanatate, educatie etc. [26, p.82-90]. Tn
plus, din cauza situatiei social-economice, dar si datorita pozitiei sale geografice, Republica Moldova a
devenit nu numai o tara de origine, dar si de tranzit pentru multi migrati [24, p.141-144].

Costurile sociale ale emigratiei au fost inacceptabil de inalte, impactul asupra fortei de muncd a
fost negativ, iar nivelul transferurilor — lipsit de viabilitate [28, p.75-79]. Potrivit Bancii Mondiale, din
punct de vedere al raportului dintre remitente si PIB, in 2017, Republica Moldova ocupa locul 7 in lume
(20,16%) [21].

Emigratia externa in masa a creat probleme sociale grave in Republica Moldova, inclusiv problema
cresterii copiilor In familii separate si cresterea presiunii demografice. 146 mii de copii (circa 14% dintre
numarul total al copiilor), au unul sau ambii parinti in strdinatate. Aproximativ 135 mii de cupluri
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casatorite, de cele mai multe ori, sunt separate datorita emigratiei unuia dintre parteneri. Datorita ratelor
scazute ale natalitdtii si nivelurilor ridicate de emigrare, rata de Tmbatranire In Moldova a crescut cu 4,5
puncte procentuale, de la 13,2% in 2006 la 17,7% in 2018. Criza demografica si intensificarea proceselor
de imbatranire ameninta sustenabilitatea sistemului de pensii si au un impact negativ asupra formarii
pietei fortei de munca [21].

Miscarea migratorie afecteaza atdt numarul, populatiei cat si structurile sale dupd caracteristici
socio-demografice (sex, varstd), cat si dupa caracteristici socio-profesionale, etnice, nivel de instructie,
rezidenta etc., procese care influenteaza si structurile institutionale dintr-0 societate fie cea de plecare,
fie cea de sosire. Astfel consecintele migratiei se manifestd in trei directii: asupra societatii de iesire,
asupra societatii de destinatie si asupra populatiei migrante [12, p.514-522].

2. Revizuirea literaturii

In acest studiu am analizat cercetirile in domeniul migratiei si a migratiei de revenire elaborate de
doctrinari printre care: Rusu Rodica, Stratulat Alexandru, Gribincea Tatiana, Tau Nicolae, Savelieva
Galina, Cotelnic Vera, Branasco Natalia, Filip Nelli. Am examinat sub prisma critica cadrul normativ
existent, n special Programul national de stimulare a revenirilor si facilitare a (re)integrarii cetatenilor
Republicii Moldova implicati in procesul de migratie pentru anii 2022 — 2026. Am analizat principalele
Hotarari ale Guvernului, regulamente si ordine, care se refera la acordarea granturilor si a subsidiilor
guvernamentale migrantilor, printre care: Hotdrarea de Guvern Nr. 507 din 30-05-2018 pentru
aprobarea Regulamentului privind conditiile si procedura de acordare a subventiilor in avans pentru
proiectele start-up din Fondul national de dezvoltare a agriculturii si mediului rural; Ordinul nr.95 din
30 mai 2022 cu privire la lansarea apelului VIII de depunere a cererilor. Am cercetat conditiile de
eligibilitate si grupul tintd pentru acordarea finantarii in cadrul Programului pilot municipal pentru tineri
s1 migranti ,,Startup pentru tineri si migranti”.

3. Metodologie

In prezenta cercetare am recurs la metodele fundamentale de investigatie juridica, printre care
mentionam metoda logica, care se bazeazd in linii generale pe interpretarea logica a prevederilor
legislatiei nationale in domeniul acordarii granturilor pentru migranti. De asemenea, am utilizat metoda
comparativa in examinarea dezvoltdrii fenomenului emigratiei din Republica Moldova si a realizarii
proiectelor de finantare implementate de Guvern in diferite perioade. Am apelat si la metoda analitica a
cercetarii cu ajutorul careia am studiat cercetarile altor doctrinari in domeniul migratiei si a migratiei de
revenire.

4. Rezultate si discutii

Republica Moldova se numara printre tarile lumii care sunt cel mai afectate de procesele de
emigratie externd. In prezent, nu este stabilit cu exactitate numarul cetatenilor, care au emigrat din
Republica Moldova. In conformitate cu datele statistice, numarul acestora ajunge la aproximativ 567
000 [28, p.75-79]. in conformitate cu datele prezentate de catre Forumul Societatii Civile a Parteneriatul
Estic estimeazd numarul de cetateni care sunt imigranti de muncd ca fiind 1 milion de persoane, ce
depdseste un sfert din populatia tarii. Datele oficiale privind emigrarea legald sau normald sugereaza
emigrarea unui numir de la cinci pana la noud mii de persoane anual in perioada 1992—2003. Tn 2000,
Departamentul Statistica si Sociologie a sustinut ca in strainatate lucreaza legal si ilegal 234 000 de
cetdteni ai Republicii Moldova [25, p.88]. In 2004, un studiu independent, efectuat de Alianta de Micro
finantare din Republica Moldova, a apreciat ca intre 265 si 285 mii de cetateni ai Moldovei erau plecat
peste hotare pentru a-si gisi de lucru [11, p.132], [28, p.75-79]. In conformitate cu rezultatele unui alt
studiu: transferuri de bani de la cetdtenii Republicii Moldova, aflati peste hotare la munca (STHM)
estimeaza ca 398 000 de locuitori ai tarii lucreaza in straindtate si provin din aproximativ 315 000
gospodarii casnice. Daca este luat in considerare numarul persoanelor care se aflau in Moldova la acel
moment, dar au fost peste hotare si au revenit in tara temporar, atunci contingentul emigrantilor se ridica
la aproximativ 567 000 [28, p.75-79]. Conform datelor preliminare ale Biroului National de Statistica
(BNS), la inceputul anului 2019, in Republica Moldova locuiau 2,68 milioane persoane cu resedinta
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obisnuita. In ultimii ani locuitorii tarii au fost masiv implicati in migratia international, astfel, in 2017,
din tara au emigrat in jur de 160 mii persoane, iar 110 mii persoane au imigrat in tard, majoritatea dintre
ei fiind migratii reintorsi [3]. Atat barbatii, cat si femeile, sunt implicati In procesul migratiei, insa in
ultimii 2 ani au fost inregistrati mai multi barbati decat femei [16].

In acest context, considerim oportun si mentionim impactul migratiei asupra dezvoltarii
economiei tarii. In 60% din totalul gospodariilor din Moldova in care existd imigranti de munca,
bunastarea materiala este in principal formata din remitente [15]. Remitente pot fi definite ca o suma de
bani transferatd de catre imigranti rudelor, care locuiesc in statul de origine. Destinatia transferului, ca
acesta sa fie calificat ca remitenta este destinatia banilor, care trebuie sa fie diferitd de tara din care au
provenit [23]. In Republica Moldova datorita transferurilor, imigratia a servit drept instrument important
de supravietuire pentru gospodariile casnice de-a lungul anilor 1990, evitand chiar un colaps economic
mai grav, si a reprezentat principalul mecanism pentru redresarea, care a inceput in 2000. De asemenea,
transferurile au redus dependenta guvernului de imprumuturile conditionate, obtinand flexibilitate n
politica sa macroeconomica.

Costurile sociale ale emigratiei au fost inacceptabil de inalte, impactul asupra fortei de munca a
fost negativ, iar nivelul transferurilor — lipsit de viabilitate [28, p.75-79]. Potrivit Bancii Mondiale, din
punct de vedere al raportului dintre remitente si PIB, in 2017, Republica Moldova ocupa locul 7 in lume
(20,16%) [23].

Rezultatele studiului desfasurat in anul 2012 de catre organizatiile IASCI si CIVIS reflecta o
tendinta de Intoarcere, circa 44 mii de migranti au revenit permanent acasa, primele trei tari din care
revin mai multi emigranti sunt Federatia Rusa (49%), Italia (15%) si Israel (12%). De asemenea, s-a
determinat ca cea mai puternicd intentie de a reveni o au emigrantii cu varste mai mari, persoanele care
au lasat familia in tard si cei care au economisit suma necesara; € mai mare probabilitatea ca sd revina
persoanele care lucreaza in agriculturd, constructii si ingrijire la domiciliu, si cei care au un grad de
ocupare mai scizut. In acest context, evidentiem faptul ci cetitenii reveniti aduc in tara capital financiar,
noi aptitudini si experiente, contacte personale din alte tiri. In acelasi timp, rezultatele sondajului
determind doud tendinte contradictorii: cresterea numadrului de migranti care revin si reducerea
numadrului de migranti care au intentia de a reveni, mai ales din tarile Uniunii Europene. Factorul cel
mai important ce determind revenirea migrantilor este acumularea economiilor necesare, dar mentionam

In ultimul timp, s-a inregistrat o crestere a fluxurilor emigrationale, care reprezinti o problema
pentru managementul emigratiei [24, p.141-144]. O mare parte a cetatenilor, fiind lipsita de posibilitatea
de a fi angajatd cu un salariu decent, pentru a-si satisface necesitatile cu venitul din activitatea
economicd, ia calea migratiei in vederea cautarii unui loc de munca. Aceasta deplasare a fortei de munca
este vazuta drept o solutie de rezolvare a mai multor probleme, dar inainte de toate urmarindu-se
asigurarea unui trai decent si a unei calitati mai bune de viata, sanatate, educatie etc. [26, p.82-90]. De
asemenea, din cauza situatiei social-economice, dar si datoritd pozitiei sale geografice, Republica
Moldova a devenit nu numai o tara de origine, dar si de tranzit pentru multi migrati [24, p.141-144].

Emigratia externa Tn masa a creat probleme sociale grave in Republica Moldova, inclusiv problema
cresterii copiilor In familii separate si cresterea presiunii demografice. 146 mii de copii (circa 14% dintre
numarul total al copiilor), au unul sau ambii parinti in strdindtate. Aproximativ 135 mii de cupluri
casatorite, de cele mai multe ori, sunt separate datorita emigratiei unuia dintre parteneri. Datorita ratelor
scazute ale natalitdtii si nivelurilor ridicate de emigrare, rata de imbatranire in Moldova a crescut cu 4,5
puncte procentuale, de la 13,2% in 2006 la 17,7% in 2018. Criza demografica si intensificarea proceselor
de imbatranire ameninta sustenabilitatea sistemului de pensii si au un impact negativ asupra formarii
pietei fortei de munca [23].

Miscarea migratorie afecteaza atat numarul, populatiei cat si structurile sale dupd caracteristici
socio-demografice (sex, varsta), cat si dupa caracteristici socio-profesionale, etnice, nivel de instructie,
rezidenta etc., procese care influenteaza si structurile institutionale dintr-0 societate fie cea de plecare,
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fie cea de sosire. Astfel consecintele migratiei se manifestd in trei directii: asupra societatii de iesire,
asupra societatii de destinatie si asupra populatiei migrante [12, p.514-522].

Analizand diferite surse referitor la emigratie este necesar sa constatim ca exista diferente
semnificative intre statisticile oficiale si estimarile neoficiale privind emigratia din Republica Moldova.
In acest context, mentionim ca motivul principal al descresterii populatiei este migratia netd negativa
care a crescut de la — 24,6 mii persoane in anul 2014 la — 48,6 mii persoane in 2018. Sporul natural a
fost pozitiv pand in 2016, devenind negativ catre anul 2018, insa contributia acestui indicator la
descresterea populatiei este nesemnificativa [16]. (Schema 1).

Schema 1. Componentele cresterii populatiei 2014-2018.
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Piramida populatiei pentru 2019 denota clar un model de micsorare a populatiei la varstele de 30-
54 ani, ceea ce reflectd efectul cumulativ al ratelor migratiei nete negative pentru adultii tineri din
ultimele decenii. Micgorarea numarului de copii de asemenea poate fi explicatad prin emigrarea cohortelor
parintilor lor: unii copii au emigrat cu parintii sai, altii nici nu s-au nascut in Republica Moldova (RM),
din cauza emigrarii adultilor tineri in varsta fertila [16]. (Schema 2).

Schema 2. Populatia cu resedinta obisnuitad la 01.01.2019.

it

m masculin - m feminin

In conformitate cu datele statistice pentru anul 2017, un numar semnificativ de migranti, si anume
100 mii de persoane au revenit in Republica Moldova, ceea ce arata cristalizarea conceptului, cunoscut
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in doctrina sub denumire “migratie de revenire”. Acest concept descrie revenirea migrantilor in tara lor
de origine [14, p.43]. In 2017 (ultimul an pentru care datele pe migratie pot fi estimate in 2019), aproape
110 mii imigranti au (re)venit in Moldova si aproape 160 mii emigranti au parasit tara, formand o
migratie netd negativa de aproximativ 50 mii persoane in anul respectiv. Atat barbatii, cat si femeile,
sunt implicati In procesul migratiei, insa in ultimii 2 ani au fost Inregistrati mai multi barbati decat femei
[16]. (Schema 3).

Schema 3. Migratia internationala pe sexe, 2014-2017.
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In prezent, stimularea migratiei de revenire reprezinta un punct strategic al politicii migrationiste
promovate de cétre tarile care se confrunta cu valuri enorme de plecari peste hotare ale fortei de munca.
Ca reguld generald, migrantii reintorsi, considerati ca si-au atins succesul financiar 1n straindtate, sunt
priviti favorabil si pot dobandi chiar statutul de model. Pe de alta parte, cei care revin acasa din cauza
unor incercari esuate de obtinere a unui loc de munca sau de sedere in straindtate pot avea senzatia ca
si-au dezamagit familia si prietenii. Perceptiile sunt nuantate in continuare, in functie de faptul daca
intoarcerea a fost voluntara sau involuntara [14, p.43].

In altd ordine de idei, consideraim oportun si mentionim impactul revenirii migrantilor asupra
dezvoltarii agriculturii Republicii Moldova. Guvernul favorizeaza implicarea migrantilor reveniti in
activitatea ecomonicad, in special in sectorul agricol prin elaborarea unui sistem complex de granturi,
acordate migrantilor.

In conformitate cu Programul national de stimulare a revenirilor si facilitare a (re)integrarii
cetdtenilor Republicii Moldova implicati in procesul de migratie pentru anii 2022 — 2026 ,,suma
granturilor aprobata spre finantare este de 45,37 min. lei (in agricultura - 103 afaceri — 25,03 min. lei,
in domeniul industrial 27 afaceri - 20,02 mln. lei, in domeniul prestari servicii 57 afaceri — 13,23 min.
lei), care va contribui la atragerea in economie a 115,54 mln. lei investitii (57,67 mln. lei in agricultura,
20,02 mln. lei in industrie prelucratoare, 37,85 mln. lei in domeniul prestari servicii)” [20]. Din datele
expuse in Programul national desprindem cd agricultura este cel mai finantat domeniu, pentru
dezvoltarea carui urmeazd sa fie alocate 45,37 min. lei. Prin urmare, migrantii sunt favorizati sa
efectueze investitii in agricultura, In cadrul granturilor fiind alocate mijloacele financiare suplimentare
pentru sustinerea afacerilor pornite de catre aceasta categorie de persoane. Guvernul Republicii Moldova
sustine migrantii reveniti prin elaborarea diverselor programe de dezvoltare a diferitor domenii din
sectorul agricol, industrial si cel al prestarii serviciilor.
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In aceasta ordine de idei, Guvernul RM, in Programul national de stimulare a revenirilor si
facilitare a (re)integrarii cetatenilor Republicii Moldova, atrage o atentie sporita la dezvoltarea rurala a
tarii, examinand avantajele si obstacole, cu care se confruntd migranti la deschiderea afacerii in zone
rurale. Tn conformitate cu Programul respectiv: “La dezvoltarea locald migrantii contribuie si prin
dezvoltarea mediului de afaceri, circa unul din cinci migranti reveniti fie ca detine o afacere, fie ca
intentioneaza sa deschida una in viitorul apropiat. Cei care nu doresc sa deschida o afacere au indicat
urmatoarele motive majore: faptul cd nu au suficienti bani, nivelului inalt de coruptie, dificultatile
legislative/birocratia. Printre respondenti a fost vociferat si esecul in afaceri, care i-a determinat sa plece
la munca peste hotare, dar si nemultumirea de conditiile care le ofera statul RM pentru dezvoltarea
antreprenoriatului si protejarea investitiilor cetatenilor. Domeniile de activitate a celor care au avut
afaceri sunt diferite: agriculturd, comert, servicii de agrement, transport, industria de prelucrare si
producere” [20].

Observam ca migranti, in mare parte, sunt tentati sa deschida o afacere, in special in mediul rural,
deoarece marea majoritate a lor revin in localitate de bastind, in care pot sa se integreze CuU SUCCES.
Statului n acest caz ii revine functie de sprijin financiar si consultativ a cetatenilor reveniti in tara, pentru
a crea un mediu favorabil pentru investitii si reintegrarea lor in comunitate. In acest context, migrantii
formeaza acea categorie de persoane, care au mijloace financiare pentru a porni o afacere si sunt dispusi
sa investeasca in afacere deschisd in Republica Moldova. Acordarea granturilor pentru migranti este mai
avantajoasa, decat atragerea investitiilor din strdinatate sau acordarea cetdteniei pentru investitii,
deoarece capitalul investit apartine cetatenilor tarii, acesta este obtinut in mod legal, iar investitorii nu
se confrunta cu bariere lingvistice, culturale sau religioase.

Guvernul RM, in cadrul programului elaborat, a analizat principalele masuri socio-economice care
ar facilita revenirea $i reintegrarea migrantilor, printre care: ,atragerea investifiilor strdine,
implementarea eficienta a unor noi proiecte de dezvoltare economica care sa {ind cont de necesitatile
specifice ale migrantilor reveniti, crearea locurilor de munca pentru cei reveniti, sustinerea micilor
antreprenori prin consiliere si acces la finante, promovarea oportunitatilor In agricultura la nivel local si
protejarea pietei locale de desfacere a produselor agro-alimentare, crearea oportunitatilor de reintegrare
profesionald acasa, diminuarea economiei tenebre, dezvoltarea infrastructurii locale si de natura sociala,
modernizarea sau crearea retelelor de apa si canalizare, incheierea de acorduri bilaterale cu statele de
destinatie pentru portabilitatea pensiilor si ale altor beneficii sociale etc. Cele mai importante domenii
economice cu potential pentru cei revenifi sunt: agricultura, industria alimentara, turismul si industria
hoteliera” [20]. Agriculturd ramane unul dintre principalele domenii, care urmeaza sa fie dezvoltate prin
acordarea granturilor si proiectelor migrantilor. Remarcam ca statul a elaborat un set de masuri, care
urmeazi a fi implementat pentru a favoriza revenirea si deschiderea afacerii de citre migranti. In
perioada 2022-2026 aceste masuri urmeaza a fi implementate, pentru a favoriza revenirea migrantilor si
investirea capitalului lor in domeniile prioritare.

Obiectivele punctate in Programul national de stimulare a revenirilor si facilitare a (re)integrarii
cetatenilor Republicii Moldova [20] se regdsesc si in Noul Regulament de subventionare a agriculturii.
Principalele modificari introduse rezida in imbunatatirea accesului producatorilor agricoli micro si mici,
tinerilor fermieri, femeilor fermiere si migrantilor reveniti la obtinerea subventiilor. Noul Program al
subventiilor de stat incurajeaza investitiile si sprijind agricultorii in ansamblu [17]. Observam ca
migrantii reveniti sunt inclusi in categorii de persoane, care se bucura de un suport financiar suplimentar
din parte statului in initierea sau dezvoltarea unei afaceri in domeniul agriculturii.

Analizand alte programe pe baza de granturi finantate de catre Guvern, mentiondm Programul
PARE 1+1, pus 1n aplicare de catre Guvern in anul 2010, ce are ca obiectiv redirectionarea potentialului
uman si financiar al migrantilor moldoveni in dezvoltarea durabild a tarii, prin incurajarea crearii si
dezvoltarii intreprinderilor mici si mijlocii de catre muncitorii migranti si beneficiarii de remitente. Acest
program functioneaza in baza regulii 1+1, astfel incét la fiecare leu investit din remitente va fi adaugat
un leu grant din cadrul programului, dar nu mai mult de 200 mii de lei, de asemenea in cadrul
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programului sunt organizate cursuri de instruire antreprenoriala, inclusiv elaborarea business planurilor,
asistarea gratuita a antreprenorilor la initierea afacerii si post-creare a afacerilor. De exemplu, in anul
2015 a fost aprobata finantarea a 98 de proiecte in suma totald de 19 milioane lei, 53 dintre solicitéri au
venit de la migrantii reveniti, iar 45 au fost create de catre rudele acestora. Din numarul total de
intreprinderi 62% activeaza in sectorul agricol, 10% in industria prelucratoare, iar in sectorul serviciilor
— 28%. Astfel, n perioada 2010-2015, 614 moldoveni au primit finantare nerambursabila pentru
dezvoltarea afacerilor proprii, in valoare de circa 133 de milioane de lei. In acelasi timp, investitiile
efectuate de beneficiarii programului au depasit 350 de milioane de lei, astfel incét la fiecare leu investit
de stat in economie au fost atrasi 2,6 lei din remitente [4, p.81-83]. Autoritdtile moldovene au prelungit
pana in 2024 programul guvernamental PARE 1+1 [7], care pe parcurs de 12 ani de desfasurare si-a
aratat eficienta, migrantii si rudele acestora fiind motivati sd investeasca bani in economia tarii, in
general, si in agricultura, in particular.

Programul de subventii n avans, care functioneaza din 2018 Incurajeaza si imigrantii reveniti in
tard sa participe cu proiecte de afaceri in domeniul agrar [7]. In acest context, mentionam Hotararea de
Guvern Nr. 507 din 30-05-2018 pentru aprobarea Regulamentului privind conditiile si procedura de
acordare a subventiilor in avans pentru proiectele start-up din Fondul national de dezvoltare a agriculturii
si mediului rural [13], care reglementeaza submasurile de sprijin, precum si conditiile, ordinea si
procedura de acordare a subventiilor in avans in vederea lansarii si dezvoltérii proiectelor start-up
realizate de tineri fermieri, femei fermieri si migranti reveniti [13]. Subliniem ca grupul tinta, care
urmeaza sa primeasca finantare In cadrul acestui program sunt tineri, femei si migranti reveniti in tara.
Scopul acestui program este formulat de catre Guvern astfel: ,,Alocarea subventiei in avans in temeiul
prezentului Regulament urmareste incurajarea crearii intreprinderilor mici de catre tineri fermieri, femei
fermieri si migranti reveniti, imbunatatirea performantelor economice ale acestora, crearea locurilor de
munca noi, cresterea investitiilor n tehnologii inovative” [13]. Prin urmare, statul urmareste sustinerea
financiard a migrantilor reveniti, in special prin acordarea subventiilor in avans.

In prezent, este lansat apelul VIII de depunere a cererilor de solicitare a subventiei in avans pentru
perioada 1 iunie 2022 - 2 august 2022 [18]. Printre grupurile tinta, care pot participa in acest proiect de
acordare a investitiilor in avans se numara: tinerii fermieri, femeile fermieri si migrantii reveniti care au
initiat afaceri in domeniul agriculturii. Submasurile de sprijin, care urmeaza sa fie acordate beneficiarilor
programului, includ:

1) Stimularea investitiilor pentru utilarea si renovarea tehnologica a fermelor zootehnice;

2) Stimularea procurdrii animalelor de prasila si mentinerii fondului genetic al acestora;

3) Stimularea investitiilor pentru producerea legumelor, a fructelor, a plantelor aromatice,
condimentare si medicinalele pe teren protejat (sere, solarii, tuneluri);

4) Stimularea investitiilor pentru dezvoltarea infrastructurii postrecoltare si procesare;

5) Stimularea investitiilor pentru infiintarea, modernizarea si defrisarea plantatiilor multianuale,
inclusiv a plantatiilor viticole si a plantatiilor pomicole [18].

Prin urmare, domeniile prioritare pentru finantare includ: domeniul zootehnic, vitivinicol si
gradindrit. Productia respectiva este competitiva pe piata externd, ceea ce determind finantarea de catre
Guvern a granturilor pentru dezvoltarea acestora.

Un alt proiect de finantare a afacerii migrantilor reveniti este Programul-pilot ,,Start-up pentru
Tineri si Migranti” finantat de cétre Primdria mun.Chisindu, care are ca scop stimularea
antreprenoriatului in randurile tinerilor si migrantilor din municipiu prin facilitarea lansarii si dezvoltarii
afacerilor sustenabile si sustinerea crearii locurilor de munca. Prin intermediul acestui program tinerii,
migrantii si tinerii refugiati (din Ucraina), care vor dori sd creeze afaceri mixte pe teritoriul mun.
Chisinau, vor putea beneficia de suport financiar sub forma de finantare nerambursabila. Astfel, grantul
va putea fi acordat pentru doud componente:
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1) suport financiar la lansarea afacerii, unde suma grantului va fi de maximum 70% din valoarea
proiectului investitional si nu va depdsi 200 mii lei, iar contributia beneficiarului va constitui 30% din
valoarea proiectului;
2) suport financiar pentru acoperirea dobdnzii la credite investitionale — constituie un sprijin
acordat IMM-lor, unde fondatori si administratori sunt beneficiari eligibili ai Programului (tineri sau
migranti), care au obtinut credite investitionale in anul precedent depunerii cererii si in anul curent de la
bancile comerciale si institutii financiare nebancare inregistrate pe teritoriul RM.
Suma maximd compensata este de 100 mii lei, iar castigatorii selectati vor dispune de surse
financiare necesare pentru co-finantarea in marime de cel putin 30% din costul proiectului investitional.
Conform programului, grantul va putea fi acordat:
a) tinerilor — viitori antreprenori cu varsta intre 18-40 ani, care au viza de resedinta in mun.
Chisinau si doresc sa deschida o afacere sau detin o intreprindere inregistratd in mun.Chisinau de cel
mult 12 luni;
b) lucratorilor migranti care au fost/sunt plecati peste hotare, pentru desfasurarea activitatii de
munca sau sunt beneficiarii de remitente (sot/sotie sau ruda de gradul intai) cu varsta de pana la 40 ani,
cu resedintd permanenta in mun. Chisindu si care detine o intreprindere inregistratd in municipiu,
c) tinerilor investitori cu varsta intre 18-40 ani, care detin viza de resedinta in mun. Chisindu, au o
afacere si au efectuat investitii din resurse creditare in ultimele 24 luni;
d) refugiatilor, care au creat un parteneriat cu un tanar rezident cu viza de resedinta in mun.
Chisinau, ambii fiind cu varsta intre 18-40 ani i care intentioneaza sa deschida o afacere sau detin o
intreprindere inregistratd in mun. Chisinau de cel mult 12 luni.
Printre domeniile, care urmeaza sa fie finantate se numara activitati de producere sau prestari
servicii; activitati inovatoare/proiecte de transfer tehnologic si de know-how; industria tehnologiei
informatiei si comunicatiilor, electromecanicd; industria agroalimentard si HoReCa; industria usoara;
industria creativa; turism; sandatate si frumusete; activitati profesionale, stiintifice sau tehnice; eficienta
energetica; agricultura etc. [22]. Acest proiect este destinat inclusiv migrantilor reveniti si rudelor
acestora, care investesc capitalul in dezvoltarea afacerii. Agricultura si industria alimentara sunt unele
din domenii prioritare, in cadrul carora urmeaza sd fie facute investitii de catre Primaria mun. Chisindu.
Concluzii
Dupa proclamarea independentei, Republica Moldova s-a confruntat cu valuri masive de
emigratie, care au afectat negativ dezvoltarea economica, sociald si culturd a tarii. Cu timpul, s-a
cristalizat fenomenul migratiei de revenire, care descrie situatia migrantilor, ce intentioneazd sa revina
in tara lor de origine. In prezent, migrantii reprezinti o categorie de persoane, care este pe larg sustinuti
prin granturi acordate de catre Guvernul RM si autoritatile publice centrale. Prin aceste programe statul
sustine investirea finantelor castigate de catre migranti in economia tarii. Implementarea largd a
programelor de finantare determina deschiderea afacerilor de catre migranti, in special in domeniul
agriculturii si integrarea lor in mediul social. Prin urmare, migratia de revenire influenteazd pozitiv
dezvoltarea agriculturii si a localitatilor rurale din Republica Moldova, fiind dezvoltate domenii-cheie
printre care mentiondm: domeniul zootehnic, vitivinicol, eficientd energetica si industria alimentara.
Guvernul Republicii Moldova urmeaza sa continue elaborarea proiectelor, in cadrul carora migrantii
reveniti pot accesa fonduri pentru initierea si dezvoltarea afacerii, in general, si businessului in
domeniului agriculturii, Tn particular.
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Ordinul Ministerului Agriculturii, si Industriei Alimentare al RM nr. 95 din 30 mai 2022 cu privire
la  lansarea  apelului  VIII de  depunere a  cererilor, mun. Chisinau.
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Abstract. The paper represents an empirical investigation, which highlights the stereotypical
representation of immigrant teenagers from Italy and teens from the Republic of Moldova, compared to
the representative of their ethnic group. It aims to diagnose ethnic stereotypes, as well as the affective
attitude towards the Moldovan, by evaluating the business qualities and personal qualities that
characterize him. It aims to investigate from a cross-cultural perspective, both the typical
representations of the adolescent period and the stable ideas, which are part of the attitudinal, well-knit
structure of the adolescents of both groups.

Key words: representative of the ethnic group, Moldovan, adolescent, stereotype, migration,
social dynamics, business qualities, personal qualities.

Rezumat. Lucrarea reprezinta o investigatie empiricd, care scoate in evidenta reprezentarea
stereotipica a adolescentilor imigranti din Italia si a adolescentilor din Republica Moldova, fata de
reprezentantul grupului lor etnic. Are ca scop diagnosticul stereotipurilor etnice, cat si a atitudinii
afective fata de moldovean, prin evaluarea calitdtilor de afacere si al calitatilor personale, ce-l
caracterizeazd. Isi propune sd investigheze din perspectiva cross-culturald, atdt reprezentdrile tipice
perioadei adolescentine, cdt si ideile stabile, care fac parte din structura atitudinald, bine inchegata a
adolescentilor ambelor grupe.

Cuvinte-cheie: reprezentant al grupului etnic, moldovean, adolescent, stereotip, migratie,
dinamica sociala, calitati de afacere, calitati personale.
JEL: J69, J24

INTRODUCERE

in cadrul stiintelor sociale, stereotipul, abia in sec. XX. adoptd conotatia in sensul ,,schemei” sau
,imaginii”, odata cu lucrarea de pionerat a lui W. Lippman: Imaginile din capul nostru [4, p. 33],
originea etimologica a notiunii, derivand din limba greaca stereo, ceea ce semnifica ,rigid, ferm, fix,
stabil” si tipo - ,,model”. Dacé la inceput, notiunea era folosita in sens metaforic pentru descrierea
comportamentelor verbale si non-verbale, astdzi, aceastd notiune este definita in termeni psihologici ca
“o opinie prestabilitd asupra unei clase de indivizi, grupuri sau obiecte, ce reproduc forme schematice
de perceptie sau judecatd” [2, p. 263] sau ,,credinte comune Tmpartasite relativ, cu referinta la atributele
personale, trasaturile de caracter si comportamente ale unui grup uman” [3, p. 77].

Ca proces cognitiv, stereotipul este strans legat de procesele complexe de autocategorisire, de
atribuire cauzala si diferentiere sociald. De aceea din perspectiva relatiilor intergrupale si a identitatii
etnice, aceasta notiune reprezinta si instrumentul cognitiv, conditionat social, care permite renegocierea
continui a identitatii. In acest mod, odata cu perceptia lumii, impartita in categorii, dobandim informatii
nu doar despre ceilalti, ci si despre noi: imaginea pe care fiecare si-o face despre sine insusi, fiind in
mare masurd determinatd de imaginea pe care o are despre grupul de apartenenta, impactata fiind de
influentele si variatiile culturale, care joaca un rol-cheie Tn acest context.

Functiile esentiale ale stereotipului sunt [5, p. 90]:

¢+ fundamentarea pe procesul de simplificare;
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% simplificarea in functie de modalitatea culturala stabilita;
¢ indeplinirea functiei defensive cu scopul mentinerii formelor de organizare sociala;

In acelasi context, stereotipurile ca gandire preferentiala, pot fi pozitive, cat si negative, provenite
din procesele de selectie sau exagerari, ce pot avea sau nu, corespondentd cu realitatea, dupd cum
subliniaza H. Tajfel: ,,perceptia lumii este conditionatd de valorile, atitudinile si obiectivele oamenilor
si se bazeaza pe corelatia dintre nivelul individual, dinamica sociala si culturala, acestea la randul lor
fiind fundamentate pe sistemele axiologice” [6, p. 113-140].

Astfel, scopul acestei lucrari consta in surprinderea diferentelor perceptive cu referinta la imaginea
moldoveanului, in pofida apropierii culturale si etnice, care conduc la un portret stereotipic, conotat de
judecata de valoare.

MATERIAL ST METODA

Prin aceastd investigatie ne-am propus sd obtinem reprezentarea perceptiei stereotipice a

adolescentilor moldoveni din Italia si al adolescentilor din Republica Moldova, cu privire la calitatile de
afaceri si calitatile personale ale moldoveanului, acest obiectiv oferindu-ne o informatie valoroasa in
contextul problemelor legate de conjunctura migratiei cat si portretul indirect al dinastiei noi din
diaspora.
Pentru realizarea acestui scop, a fost administratd metoda ,,Diferentialul semantic” elaborata de T. G.
Stefanenko si aplicata pe adolescentii diferitor grupuri etnice (polonezi, rusi, belorusi). Metoda este
conceputd pentru diagnosticarea stereotipurilor etnice si mdsurarea atitudinii afective fatd de
reprezentantul propriului grup etnic. Procedura clasica consta in evaluarea calitatilor propuse: 16 perechi
bipolare, legate de diferite sfere ale activitatii umane, care conform T. Stefanenko [7, p. 48] au fost
divizate Tn: opt perechi: calitati de afacere si opt perechi de calitati personale.

Astfel, s-a solicitat respondentilor sa evalueze gradul de accentuare al calitdtilor, utilizand o scara
de sapte puncte, scorurile mari atestand expresivitatea calitdtii opuse a reprezentantului etnic-
moldovean. In rezultat, au fost calculate valorile medii (M) pentru fiecare scari si grup de respondenti,
fiind determinata masura in care calitatile prezentate, caracterizeaza reprezentantul propriului grup etnic,
precum si abaterea standard.

Investigatia a avut loc in perioada lunilor decembrie, 2018 — octombrie, 2019, esantionul de
cercetare fiind constituit din 215 adolescenti (110, din R. Moldova, or. Chisinau si or. Floresti si 105,
din Italia, regiunile: Lombardia, Emiglia-Romagna, Liguria si Veneto), cu varsta cuprinsa intre 14 si 18
anl.

REZULTATE SI DISCUTII
In urma investigatiei, pe baza indicatorilor medii ale perechilor de calitdti, s-au conturat
urmatoarele rezultate, ce reliefeazd portretul reprezentantului grupului de apartenentd — a

moldoveanului.

Tabelul 1. Comparatia calitdtilor de afacere ale moldoveanului la adolescentii moldoveni din
Italia si la adolescentii din Republica Moldova

Calitati Media adolescentilor Media
din Republica Moldova +/- adolescentilor
Abaterea standard moldoveni din Italia

+/- Abaterea

standard
Nehotarare - Determinare 4,76 +/- 1,93 5,48 +/- 1,41
Organizare - Dezorganizare 3,45 +/- 1,89 5,98 +/- 1,13
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o .SIv)ll‘lt de initiativa - Lipsa de 4,68 +/- 1,81 238 +/-1.34
Initiativa

.L.1psé de s;gmt gospodaresc - 5,07 +/- 1,65 5,07 +/- 1,44
Cu spirit gospodaresc

Harnicie - Lenevie 2,60 +/- 1,48 4,22 +/-1,94

Flexibilitate - Rigiditate 5,43 +/- 1,37 2,59 +/- 1,51

- Pre(.h.spozrgle de a conduce - 474 +-171 5,84 +/- 1,08

Predispozitie de a se supune

Pasivitate - Activism 3,00 +/- 1,68 3,70 +/- 1,78

Asadar, reiesind din Tabelul 1., cu referinta la calitatile de afaceri, pentru adolescentii moldoveni
din Italia, moldoveanul prezintd o imagine, care inglobeaza atat trasdturi pozitive cat si mai putin
pozitive.

Astfel, ca imagine stereotipicd, moldoveanul poseda spirit gospodaresc, obtinand valoarea medie
(M = 5,07), identica cu cea a adolescentilor din Republica Moldova, calitate care il reprezinta in
totalitate, aceasta Intarindu-se si mai mult in contextul migratiei, ca premisd pentru integrarea pe piata
muncii a tarii-gazda.

Este determinat, trasdturd accentuata la nivel mediu (M = 5,48), faptul dat fiind confirmat si de
decizia parintilor adolescentilor care au decis sd emigreze, cat si a multor conationali de a alege calea
spre o tard straind, avand obiective clare pentru depasirea conditiei sociale pe care o traiesc in Republica
Moldova ori motivatia pentru un trai mai bun.

Se prezinta flexibil, cu usoara tendinta spre rigiditate (M = 2,59), lucru mai putin vizibil, dar cu
siguranta redat prin capacitdtile fizice si cele mintale, care 1i permit totusi sa infrunte incercérile si
dificultatile vietii, impreuna cu capacitatea de a aprecia ,,acest parcurs”, care uneori este destul de
complex si uneori complicat. Flexibilitatea de care da dovada, oricat de slaba nu ar fi, 1l face mai deschis
la noile conjuncturi imprevizibile, la oament si la circumstante diferite, adaptandu-se la dinamica vietii,
care se schimba constant, mai ales pe fundalul migratiei.

Asadar, spiritul gospodaresc, determinarea si flexibilitatea reprezinta in perceptia adolescentilor
moldoveni, imigranti in Italia, pilonul pe care se sprijind spiritul de initiativa al moldoveanului, care
conform rezultatelor, este o calitate mai slab evidentiata (M = 2,38), in opinia noastrd aceastd alegere
depinzand de modul in care adolescentii se autovalorizeaza in raport cu grupul etnic titular, adica
autohtonii tarii-gazda. Totusi, aceasta trasdturd a moldoveanului, indiferent de intensitate, ii ofera
posibilitatea de a identifica oportunitatile disponibile pentru activitatea profesionald, sociala sau
familiald, prin actiuni de planificare, gestionare, comunicare, evaluare i negociere a tuturor sanselor pe
care le are, prin discerndmantul propriilor capacitati de a stdpani punctele forte si slabe, angajandu-se
chiar si in unele riscuri. In acest sens, anume prin spiritul de initiativi, moldoveanul pare si demonstreze
si capacitatea de a anticipa unele evenimente prin asumarea responsabilitatii pentru consecintele
acestora.

In aceiasi ordine de idei, cu referinta la diada , pasivitate-activism”, in baza valorii medii obtinute
(M= 3,70), observam dificultatea adolescentilor din Italia de a alege Tntre acestea, dand impresia unei
pasivitati slabe sau al unui activism incert, latent al moldoveanului, care nu poate fi exprimat pe deplin,
probabil din cauza barierelor birocratice existente atat in Republica Moldova cat si in Italia, la acestea
adaugandu-se si pozitia socialda defavorizata, pe care o au in tara ospitaliera.

Cu referinta la trasaturile mai putin pozitive, adolescentii din diaspora considerd moldoveanul
dezorganizat (M = 5,98), avand in vedere, credem, modul in care acesta pune la cale unele ntalniri sau
memoreaza numele unor persoane sau numere de telefon, de obicei pe foite sau ,,in cap” neavand agenda
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personald, ori maniera acestuia de a face lucrurile repezit, uitdnd deseori detalii foarte importante, toate
acestea influentand asupra calitatii vietii. In acelasi sens, din relatirile unor adolescenti, atat din diaspora,
cat si din Republica Moldova, moldoveanul este perceput dezorganizat prin firea lui, de a acumula mai
multe avutii decat are nevoie in realitate si dificultatea de a se separa de acestea, acest lucru fiind corelat
cu unele variabile culturale si de mentalitate, care compenseaza lipsa unor bunuri in trecut sau care sustin
0 viziune strategica pentru viitor.

Surprinzator, tot in aceastd conjunctura, moldoveanul este prezentat cu o usoara tendintd spre
harnicie (M = 4,22), adicd cam lenes, fapt ce ne face sa intelegem ca adolescentii din diaspor3,
raportandu-se la mediul multicultural al tarii-gazda, vad moldoveanul mai putin calificat in a indeplini
careva meserii dupa anumite standarde, dar si mai putin dispus sa invete sd o facd, de unde ia nastere
lenevia perceputd de adolescenti, sau poate fi si cazul moldoveanului care este multumit cu putinul pe
care-l are sau pe care-1 primeste ca ajutor social si nu vrea sa munceasca.

La fel ca si in cazul adolescentilor din Republica Moldova, demonstreaza o predispozitie de a se
supune (M = 5,84), evidentiata la nivelul tendintei medii spre predispozitia de a conduce, ceea ce ar
insemna ca n opinia adolescentilor din diaspora moldoveanul este destul de obedient la regulile celor
autoritari, adoptand deseori pozitii secundare, mai ales atunci cand sunt in conditia de minoritate.

Cu referintd la calitatile de afaceri, pentru adolescentii din Republica Moldova, moldoveanul
prezintd o imagine destul de contrastanta.

In perceptia stereotipica a adolescentilor din Republica Moldova, moldoveanul este ,,echipat” cu
spirit gospodaresc (M = 5,07), calitate evidentiata la nivel mediu, care probabil se datoreazd sintagmei
,»a fi gospodar”, ce reflectd o aparentd decoroasda a moldoveanului, mostenitd transgenerational si
valabild pentru orice cetatean al Republicii Moldova, indiferent de statut, profesiune sau functie,
traducandu-se prin grija fata de bunurile pe care le are, impreuna cu chibzuinta de care da dovada pentru
a le aduna pe parcursul intregii vieti.

Demonstreaza o tendintd usoard spre determinare (M = 4,76), aceastd calitate fiind totusi un
indicator al puterii de vointa si al capacitatii de a fi constient de ceea ce isi doreste si spre surprinderea
noastrd — orientat spre lene (M = 2,60), probabil adolescentii contemporani apreciind harnicia sub alte
aspecte: de a fi in rdnd cu tendintele tehnologice, in pas cu moda, etc.

Tot in acelasi context, adolescentii, in baza valorii obtinute (M = 3,45), oscileaza intre perceperea
moldoveanului ca organizat sau dezorganizat, dand impresia unui impas de a se pronunta asupra acestor
trasaturi, acest fapt fiind alimentat dupa parerea noastra de dificultatea intocmirii unei axe a prioritatilor,
dupa care sa-si traiasca viata asa cum de fapt si-ar dori-o acesta, adolescentii raportandu-se Tn acest sens
la realitatea care tine de nerespectarea activitdtii fizice sdndtoase, a meselor importante pe parcursul zilei,
amanarea lucrurilor de azi pe maine, ori neglijenta aspectului fizic dupa o varsta oarecare, cu
incapacitatea moldoveanului de a se odihni adecvat.

In acelasi context, pe fundalul caracteristicilor mentionate, moldoveanul se prezinti si cu spirit de
initiativa slab pronuntat, (M = 4,68), acest aspect fiind explicat prin faptul cd nu a fost invatat sa poata
reusi pe cont propriu, ca sd nu depinda de nimeni, conduita datd fiind generata si de unele stereotipuri
create de societate: ,,dacd esti oaie fara cioban, te prapadesti” sau de lipsa increderii in sine si al
optimismului de a vedea oportunitati, toate acestea datorandu-se rigiditatii la nivel mediu (M = 5,43),
fiind si cea mai accentuatd trasdtura in raport cu altele, care este tradusa prin frica de necunoscut si
schimbare, ce-si are geneza undeva in nostalgia trecutului.

Astfel, in amalgamul acestor trasaturi, convietuieste si modul de gandire stereotipic al
moldoveanului, care se conformeaza normelor de mentalitate sub diverse forme de convingeri, dogme
sau prejudecdti sociale, Intdrind in acest fel predispozitia de a a se supune, chiar daca observdm si o
usoara tendintd a predispozitiei de a conduce (M = 4,74), care bineinteles alimenteaza speranta ca totusi
aceastd calitate este semnificativa.

In acelasi context, se prezinta pasiv (M = 3,00), trisatura justificata si de zicala populari a ,,omului
lasator” ce-si are raddcina in tendinta moldoveanului de a da mainile 1n jos in lupta pentru meritocratie,
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nerespectandu-si drepturile lui si voind sa para intotdeauna ,,bun”, aspect specific, reflectat prin tendinta
de a atribui acest fapt responsabilitatii statului, in acest mod, resemnandu-se deseori destul de usor.

Reprezentarea stereotipica comparativa a moldoveanului in
contextul calitatilor de afacere
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Figura 1. Reprezentarea stereotipica comparativa a moldoveanului in contextul calitatilor de
afacere

Tabelul 2. Comparatia calitétilor personale ale moldoveanului la adolescentii moldoveni din
Italia s1 la adolescentii din Republica Moldova

Calitati Media Media
adolescentilor din adolescentilor
Republica Moldova +/- | moldoveni din Italia
Abaterea standard +/- Abaterea

standard
Deschidere - Retragere 2,88 +/- 1,66 4,76 +/- 1,75
ace Agresivitate - lubitor de 2.77 +-1,72 4,97 +-1.75

Bunitate - Rautate 3,10 +/- 1,63 2,70 +/- 1,63

Onestitate - Falsitate 4,55 +/-1,78 5,01 +/-1,73

Cu spirit de ospitalitate -

Fara spirit de ospitalitate 1,72+/-0,91 411+/-19
Viclenie - Sinceritate 3,55 +/-1,82 2,81 +/-1,55
Delicatete, fincfe - 4,58 +/- 1,77 4,60 +/-1,74

Aroganta, needucare
Receptivitate - 2,42 +/-1,36 4,76 +/-1,72

Insensibilitate

Tabelul 2. scoate in evidenta urmatorul tablou stereotipic al moldoveanului:

Asadar, cu referinta la calitatile personale, adolescentii din diaspora, vad moldoveanul cu tendinta
de a fi iubitor de pace (M = 4,97), calitate redata prin adaptarea la lumea care-l inconjoara, la oameni, la
o cultura noua, traditii, fiind destul de tolerant si respectuos, cu caracter linistit, chiar uneori neutral n
situatii de stres sau cand merge vorba de luarea unor decizii, prezentandu-se in general ca un om pasnic,
impreuna cu abilitatea de a se autocontrola, fapt rezultat si din interviul realizat in contextul cercetarii.
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Totusi, caracterul pacific al moldoveanului, in baza rezultatelor primite, este contestat de tendinta
slab evidentiata de rautate a acestuia (M = 2,70), fapt ce ne face sa credem ca aceasta trasatura, fiind
latenta, ar divulga careva nemultumiri, neimpliniri personale, mai ales In contextul migratiei.

In acelasi timp, in cazul calitatilor personale cu caracter mai polemic, adolescentii moldoveni din
Italia prezintd moldoveanul cu o moderata tendinta spre onestitate (M = 5,01), lucru ce ne da de inteles
cd uneori este mai putin autentic si face recurs la acele masti sociale, care dupa parerea noastra 1-ar ajuta
sa se integreze si sd se adapteze mai bine la noile realitati sociale.

Este inchis, cu o usoard predispozitie spre deschidere (M = 4,76), lucru ce ne vorbeste despre
caracterul mai izolat, ce deriva probabil din convingerea inferioritatii, sentiment resimtit mai acut in
contextul migratiei, unde lipsa prietenilor sau a vietii sociale ,,ca acasd” isi manifesta efectele prin frica
de neacceptare sau de a fi respins, ca mecanisme de aparare, adoptate pentru evitarea acestei suferinte.
Totusi, toate aceste dificultati, il impulsioneazad sa fie mai deschis la noile conjuncturi, stil de viata,
pentru a se adapta si integra mai usor la ofertele si cerintele tarii ospitaliere.

Tn acest caz, caracterul solitar al moldoveanului isi lasd amprenta si pe spiritul de ospitalitate, care
conform valorii obtinute (M = 4,11), nu reprezinta o calitate predominanta, spre surprinderea noastra,
(asa cum suntem obisnuiti sa auzim despre moldoveni), ci doar la nivel de tendinta, ceea ce ar insemna
ca adolescentii din diaspora nu vad aceasta trasatura legata doar de traditionalul obicei de primire a
musafirilor si servitul mesei, ci impreund cu acesta si impartasirea aspectelor emotionale, senzitive, care
sunt “straine” moldoveanului prin ochii adolescentilor imigranti, in special intr-0 societate din ce in ce
mai bolnava de individualism, unde este recunoscuta mai putin valoarea fundamentald a comunitétii,
invadand si sfera relatiilor sociale [3, p. 77].

O altd trdsatura mai putin onorabila pentru moldovean este semnata de tendinta acestuia spre
viclenie (M= 2,81) care dupa parerea noastra este accesatd pentru obtinerea unor avantaje, reprezentand
mai mult o ,,competentd”, pe care moldoveanul “este constrans” sd o activeze, in caz contrar, riscand sa
piarda unele ocazii pe care 1 le oferd viata. Aceastd deghizare, insd poate avea o conotatie negativa cand
sunt folosite mijloace de manipulare, de exploatare a celorlalti sau minciuni, fiind mai putin valabila
zicala ,,scopul scuza mijloacele”, viclenia fiind prea departe de schemele corectitudinii si riscand sa fie
periculoasa.

Este perceput ca predispus spre receptivitate (M= 4,76), trasatura tradusa in viziunea noastra ca
sensibil, saritor la nevoie, intelegétor, acestea fiind confirmate si de tendinta spre deschidere.

Ca si in cazul adolescentilor din Republica Moldova, adolescentii din diaspord considera
moldoveanul inclinat spre delicatete si finete (M = 4,60), reprezentare tipica, care corespunde si ideilor
altora despre moldoveni, in general, reprezentantul poporului nostru fiind vazut in acest fel si prin
comparatia constanta cu reprezentantul grupului majoritar.

Cu referinta la calitatile personale, pentru adolescentii din Republica Moldova, moldoveanul se
prezinta deschis (M = 2,88), dar cu o slaba evidentiere a tendintei spre inchidere, caracteristica ce are
mai multe semnificatii pozitive: cordialitate, disponibilitate, simpatie, deschidere mentala, atunci cand
interactioneaza cu alti oameni, toate acestea, exprimate prin lipsa temerii de a fi el insusi, de a-si
demonstra vulnerabilitdtile, la un loc cu abilitatea de acceptare a ideilor si experientelor noi, simtindu-
se intr-un mediu securizant, ,,la el acasa”, cu careva limite mai mult de ordin personal.

In aceiasi ordine de idei, cu mare perplexitate, constatim ca adolescentii contemporani din
Republica Moldova, nu mai considerd moldoveanul ca ,,plin” de ospitalitate (M= 1,72), foarte primitor,
vesel si iubitor de petreceri, precum este ilustrat de D. Cantemir [1, p. 180] in Descrierea Moldovei:
“chipul cu care primesc oaspeti straini si drumeti, e vrednic de cea mai mare lauda”, ospitalitatea
nemaifiind perceputa de ei ca fiind zidul culturii moldovenesti, trasaturd, care probabil s-a atenuat in
timp sau care ar putea fi interpretatd intr-o noua viziune, mai modernd, necesitand in opinia noastra o
aprofundare mai detaliata.

La fel, din nou surprinzétor, moldoveanul este perceput si mai putin receptiv, cu tendinta spre
insensibilitate (M= 2,42), atitudine derivata probabil din egoismul social, care este tot mai mult alimentat
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de instinctul de supravietuire, care se Inscrie langd bunatatea moldoveanului (M = 3,10), avand si ea un
caracter destul de cameleonic, aproape de rautate, ceea ce ar insemna ca moldoveanul este uneori
inautentic si destul de calculat in actiunile Intreprinse, cdutand probabil prin binele lui si careva interese
sau beneficii.

Acest lucru, este intarit de sinceritatea (M = 3,55), ambigua, care conform rezultatelor primite, nu
este certd, (fiind vizibila dificultatea adolescentilor de a alege intre aceasta si viclenie), dar care in
continuare este completata totusi de tendinta spre onestitate (M= 4,55), (caracteristici cu un grad mare
de similitudine), fapt ce ne face sa credem ca adolescentii din Republica Moldova percep moldoveanul
in fond ca personalitate integra si coerenta.

Exact, ca si in cazul adolescentilor din Italia, reprezentantul grupului nostru este perceput ca
predispus spre delicatete si finete (M = 4,58), doar cad in cazul acestora, aceasta caracteristica este
contrastata cu tendinta slaba spre agresivitate (M = 2,77), care 1n viziunea noastra este determinatad de
viata moldoveanului intre limitele sperantei si al deznadejdii, agravata actualmente de situatia sociala si
politica din Republica Moldova.

Reprezentarea stereotipica comparativa a moldoveanului in
contextul calitatilor personale
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Figura 2. Reprezentarea stereotipica comparativa a moldoveanului in contextul calitatilor
personale

Tn concluzie, referindu-ne la calitatile de afacere ale moldoveanului, observam ca atat in
perceptia adolescentilor imigranti din Italia, car si al adolescentilor din Republica Moldova, acesta este
inzestrat cu spirit gospodaresc, calitate predominanta atribuitd moldoveanului de catre adolescentii
ambelor grupe.

Totusi, adolescentii moldoveni din Italia considera moldoveanul mult mai determinat decét cei din
Republica Moldova, mai organizat si mai predispus pentru a conduce. Cu alte cuvinte, imaginea
moldoveanului in reprezentarea adolescentilor moldoveni din Italia este mai pozitiva, in comparatie cu
cea a adolescentilor din Republica Moldova. Bineinteles, partial, acest lucru poate fi justificat prin
fenomenul idealizarii reprezentantului propriului grup etnic, dar si neexcluderea dezvoltarii acestor
calitati pentru o adaptare cat mai eficienta la noile conditii ale tarii-gazda, pe fundal migrational.

Analizand stereotipul etnic al reprezentantului grupului etnic, cu referinta la calitétile personale,
observam in cazul adolescentilor moldoveni din Italia faptul ca moldoveanul este iubitor de pace, sincer,
receptiv si deschis, chiar daca aceste trasaturi sunt la nivel de tendinta, ospitalier, dar nu cat ne-am fi
asteptat, delicat si fin. In aceiasi ordine de idei, este si predispus spre viclenie. Prin urmare, adolescentii
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moldoveni din Italia demonstreaza mai multa criticitate fatd de trasaturile de afacere ale moldoveanului,
n raport cu cele personale.

In acelasi timp, pentru adolescentii din Republica Moldova, moldoveanul este onest, delicat si
ospitalier, dar nu conform expectatiilor noastre (in cazul acestei trasaturi observam cel mai mic
coeficient al dispersiei 6=0,91). Rezultat, care necesita, dupa cum am mentionat anterior, cercetari
ulterioare, n scopul clarificarii acestui aspect si a unui raspuns la intrebarea: Spiritul de ospitalitate
moderat al moldoveanului, este doar o0 reprezentare critica, specifica adolescentina sau reprezinta o idee
stabild, bine formata despre reprezentantul grupului lor etnic? In aceeasi ordine de idei, adolescentii din
Republica Moldova considera moldoveanul, chiar daca la un nivel scazut: agresiv, mai putin receptiv si
retras, avand si dificultatea de a alege intre viclenie si sinceritate. Prin urmare, observam ca acestia sunt
destul de critici, atat cu referinta la caracteristicile personale al reprezentantului grupului etnic, cat si cu
privire la cele de afacere, totusi cele din urma fiind definite mai pozitive.
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Rezumat Formarea valorilor prosociale la copii reprezinta un deziderat major in domeniul psiho-
educational si socio-juridic. Datele statistice arata o usoard crestere a infractiunilor in rdandul
preadolescentilor. Astfel, activitatile de profilaxie devin extrem de necesare i utile de a fi implementate
in lucrul cu copiii. Studiile demonstreaza ca formarea unor competente de autocontrol si stabilitate
emotionala la preadolescenti poate preveni comportamentul deviant. Activitdtile de interventie
psihologica desfasurate cu minorii in conflict culegea au un impact major in prevenirea recidivei §i
scaderea infractionalitatii in randul minorilor.

Cuvinte cheie: profilaxie, comportament deviant, valori prosociale, comportament prosocial.

Abstract The formation of prosocial values in children represents a major desideratum in the
psycho-educational and socio-legal field. Statistics show a slight increase in crime among pre-teens.
Thus, prevention activities become extremely necessary and useful to be implemented in working with
children. Studies show that the formation of self-control and emotional stability skills in preadolescents
can prevent deviant behavior. Psychological intervention activities carried out with minors in conflict
have a major impact in preventing recidivism and decreasing criminality among minors.

Key words: prophylaxis, deviant behavior, prosocial values, prosocial behavior.

Comportamentul prosocial constituie unul dintre obiectele de studiu al psihologiei sociale. Una
dintre cele mai clasice definitii a “comportamentului prosocial” a fost datd de catre S. Chelcea si care a
aparut in Dictionarul de psihologie sociala, in anul 1981cu sensul de: ” comportament caracterizat prin
orientarea spre valorile sociale”.[1]

in opinia lui S. Chelcea, comportamentul prosocial este ,,acel comportament intentionat, realizat
in afara obligatiilor profesionale si orientat spre sustinerea, conservarea si promovarea valorilor sociale”.

Nu orice comportament cu consecinte pozitive in plan axiologic poate fi caracterizat ca prosocial.
El trebuie sa fie intentionat, realizat iIn mod constient. Prezenta intentiei ca sprijinire a valorilor sociale
este obligatorie. Functioneaza norma responsabilitatii sociale. Ne subordonam ei, nu pentru a fi
recompensati, ci pentru ca ne simtim satisfacuti cand atingem standardele morale interne.[2]

Crone si Achterberg (2022) definesc comportamentul prosocial ca un element important in ceea
ce priveste interactiunile sociale, in urma acestuia cei din jur avand de castigat, intrucat presupune ca
persoana care se angajeaza in comportamentul prosocial sa 1i ajute pe ceilalti.[3]

Din punct de vedere psihologic, preadolescenta este caracterizata prin: accelerarea dezvoltarii
intelectuale, hipersensibilitate, instabilitate emotionald, locus extern al controlului emotional si
comportamental,externalitate aparifia unor conflicte motivationale si afective, pe cand, din punct de
vedere sociologic, este privita prin prisma integrarii culturale si sociale, prin formarea unor grupuri de
semeni cu preocupdri comune $i culturi specifice.

Totodata, trebuie de mentionat faptul ca anume in varsta preadolescentd se inregistreaza primele
actiuni cu caracter deviant in randul minorilor, ceea ce reprezinta un risc major de infractionalitate.
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Astfel, implicarea copiilor cu risc de deviantd comportamentald, cei din grupul de risc dar si
minorii cu comportament normativ trebuie implicati intr-0 serie de activitati de profilaxie, educationale
dar si moral-spirituale, Tn scopul prevenirii comportamentului deviant.

Cadrele didactice, profesorii dar si parintii sunt adultii responsabili de formarea valorilor
prosociale la copii in scopul prevenirii deviantei comportamentale si infractionalitatii.

Dezvoltarea anumitor competente emotionale dar si valori social acceptate la copii, constituie o
sansa de reintegrare sociala si de prevenire a starilor afective negative care ii pot afecta pe copii si care
Ti pot face pe acestia sa recurga la diverse actiuni anti sociale.

Formarea valorilor pro sociale la copii vor fi realizate cu succes doar prin parteneriatul activ
scoala-familie-copil-comunitate.

Implicarea copilului in diverse activitati extra-curriculare are ca finalitate formarea unui set de
abilitati si competente de ajutorare reciprocd, empatie, responsabilitate, spirit civic, prietenie, respect,
etc.

Studiile demonstreaza ca calitatea relatiilor parinte-copil-comunitate este asociata foarte strans
cu o dezvoltare morala si prosociald la copil. Astfel, devine foarte important faptul ca parintii sau
ingrijitorii(tutorii, asistentii parentali profesionisti, etc) sa interactioneze cu copilul astfel incat sa
reuseasca sa promoveze la copil dezvoltarea emotiilor morale, a rationamentului moral  si a
comportamentului prosocial Tn general.

Comunitatea, grupul de semeni au un rol remarcabil in dezvoltarea morala a copilului iar adultii
sunt responsabili de a incuraja formarea relatiilor si interactiunilor de calitate cu prietenii si colegii.

Scoala ar trebui sa pund accentul pe practicile care Tmbogatesc omul si nu numai pe informatiile
care largesc sfera culturii generale, astfel profesorii ar trebui sa-si seteze ca obiectiv general -invatarea
copilului cum sa se implice in viata comunitard. Practicarea voluntariatului, implicarea copiilor in
diverse priecte sociale, culturale si educationale, cu sigurantd vor duce la formarea unei personalitati
puternice la acestia.

Valorificarea copiilor si formarea valorilor pro sociale la acestia le va ajuta pe acestia sd devind
adulti responsabili sociali, cu un set de valori morale dar si sandtosi din punct de vedere psiho-
emotional.[5]

Cercetarile in domeniu au demostrat o corelatie intre problemele de sandtate mintald si devianta
comportamentald. Deaceea, asigurarea unui climat favorabil cresterii §i educarii copiilor cu siguranta
va preveni la maxim riscul de devianta. Atasamentul si dragostea pdrinteasca stau la baza dezvoltarii
afective armonioase a copilului, care va deveni un adult ce va putea oferi dragoste, iubire, grija fatd de
semeni, va avea un sentiment ridicat de ajutorare a semenilor in dificultate, etc. Copilul care a avut parte
caldura parinteasca, grija, iubire si conditii favorabile de crestere si educare cu sigurantd va devein un
adult cu puternice valori morale si pro sociale formate.

Ca si celelalte comportamente, comportamentul prosocial este unul invatat incd din timpul
socializarii primare, spunea P. Ilut. Invitarea sociali, atit prin mecanismul direct al recompensei,
pedepsei si reintaririi, cat si prin observarea consecintelor comportamentale ale altor persoane ce
interprind actiuni prosociale (invatarea directa, prin exemple), conduce la insusirea de anumite valori
prosociale.[6]

Din punct de vedere educational, psihologic si social putem aduce o serie de argumente in favoarea
dezvoltarii comportamentului prosocial. Astfel, putem spune ca comportamentele si actiunile prosociale
sunt importante nu numai pentru cd aduc beneficii altora dar acestea au beneficii asupra propriei
persoane, ele fiind Tntr-o stransa legatura cu starea de bine a persoanei.

Literatura de specialitate recomanda o serie de activitati de profilaxie si prevenire a
comportamentului deviant la copii. Implicarea acestora in diverse programe de interventie psihologica
va contribui la ridicarea nivelului de autonstrol si stabilitate emotionald, ceea ce va reduce la maxim rata
deviantei comportamentale.
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Formarea valorilor prosociale mai poate avea loc si prin desfisurarea urmatoarelor
activitati:

e Implicarea copiilor in activitdti care sa le ofere o stare de bine si un conform psiho-emotional

e Dezvoltarea emotiilor precum empatia, recunostinta, elevarea dispozitiei, admiratia

e Abordarea unui stil de parenting corect fata de copil. Specialistii recomandd doua stiluri de
parenting: autoritativ si autoritarian. Cel autoritativ este asociat pozitiv cu aparitia comportamentelor
prosociale la copii, iar cel autoritarian este asociat negativ, ceea ce sugereaza ca este de preferat sa
adoptam ca stil de parenting pe primul mentionat si nu pe al doilea. Desi ambele stiluri de parenting
presupun existenta unor asteptari referitoare la actiunile copilului, diferenta este ca intr-un stil de
parenting autoritativ, parintii ,,sunt calzi si responsivi la nevoile copilului, ofera o serie de reguli clare si
asteptari In timp ce Incurajeaza autonomia”, pe cand in stilul autoritarian existd o serie de pretentii fata
de copil, dar nu exista o responsivitate ridicata.

o in situatii de succes sau diverse reusite, inclusive la capitolului comportament prosocial,
sustinerea copilului, prin aprecieri verbale, incurajari, dar nu prin oferirea de bunuri materiale

e Implicarea copiilor n treburile casnice

e Implicarea copiilor in activitati de voluntariat si caritate

e Organizarea de excursii pentru copii la mandstiri, muzee, expozitii

e Participarea copiilor la ateliere de lucru, workshop-uri avand ca teme: prevenirea consumului
de droguri, alcool, tutun, importanta profesiei in viata omului, etc.

o Vizite la Centre de plasament pentru copii in situatii de risc, aziluri pentru varstnici si invalizi
sau alte institutii de menire sociald, in scopul familiarizarii copiilor cu anumite probleme sociale ce le
poate avea omul in viata

e Participarea copiilor la emisiuni radio si TV cu tematici pro sociale

e Scrierea articolelor de presa cu diverse tematici: impactul actiunilor voluntare, rolul prieteniei,
dragostea fata de aproape, etc.

Model de activitate de training h scopul prevenirii comportamentului eviant la copii prin
formarea valorilor prosociale la acestia:

JOCUL "RESPECTUL SI EMPATIA”

Scop: Dezvoltarea atitudinii fata de sine si ceilalti.

Obiective: In urma acestei activitati participantii vor fi capabili :

e Sa identifice elementele definitorii propriei personalitati;

e Sa identifice modalitati in care comportamentul afecteaza sentimentele celorlalti;

e Sa recunoasca experiente care dezvolta 0 imagine de sine pozitiva, respectiv negativa,

e Sa recunoasca Vvaloarea calitatilor pozitive a increderii in celalalt, a capacitatii dedeschidere fata
de celalalt.

Materiale: hartie colorata, creioane colorate, carioci, foarfece, foi A4, cate o inima de culoarerosie
decupata dintr-o coald A4 pentru fiecare participant, diverse imagini.[4]

Salutul. Activitatea: ”Imaginea care ma reprezinta” (7-10 min).

Desfasurare: Lainceputul activitatii moderatorul aseaza pe bancile laterale multe vederi, cat mai
variate

— peisaje, flori, copii, batrani, orase, fete cu starea dispozitiei, etc. Fiecare participant alege cate
0 fotografie ce reprezinta starea sa de spirit din acel moment, sentimentele, gandurile sau preocuparile.
Elevii vor prezenta celorlalti alegerea. Intrebari pentru discutii:

Cum v-ati simtit personificand obiectul si punandu-va in locul acestuia? Ce iInseamna identificare,
ce Tnseamna empatie?
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Informarea participantilor despre tematica si obiectivele sedintei.
Trecerea in revista a regulilor de conlucrare in grup. (5 min)

Activitatea: ”Reclama (30 min)

Desfasurare: Activitatea va Incepe prin a discuta cum poate fi utilizata o reclama pentru a te
exprima pe tine insuti. Se va argumenta ca reclama reprezinta o modalitate prin care o persoana isi
exprima propriile valori, opinii politice, preferintele muzicale, etc. Dupa discutie se cere participantilor
sa-si creeze propria reclama (utilizand hartie colorata / creioane colorate, imaginile ramase din prima
activitate). Ei vor lipi reclama in locul dorit (din sald), iar doritorii vor prezenta in fata grupului. Se va
discuta apoi motivatia pentru care diferite mesaje sunt agezate in reclama iar apoi plasate Tn anumit loc
al auditoriului. Activitatea se va finisa, discutand modul in care ne putem exprima pe noi insine, de ce|
alegem sa exprimam anumite lucruri i nu altele, despre diferentele umane. De asemenea psihologul
\Va argumenta si necesitatea respectului pozitiv neconditionat. Chiar daca nu-i aprobi comportamentul
colegului de ex. Poate totusi sa fie ok ca persoana. Felul in care comunici cu el arata ca il consideri
important. Iti poti arata respectul pentru cineva n diferite moduri:

+* Acordandu-i din timpul tau;

+ Amintindu-ti numele lui si prezentandu-te;

+* Asigurandu-te ca aveti pozitii de egalitate cind stati unul in fata celuilalt;

* Acordandu-i atentie pozitiva, prin ascultare activa; Evitand sa-1 intrerupi sau sa vorbesti
in acelasi timp cu el;Punandu-i intrebari;

* Evitand sa 1l critici sau sa 1l judeci.

Desfiasurare: Se vor lista pe tabla comentarii jignitoare pe care participantii le-au auzit sau le-au
folosit vreodata unii la adresa altora (cel putin 10). De exemplu, ,,nu ai fost invitatl, ,,nu ai ce cauta cu|
noil, etc. Acestea sunt listate fara a face referire la o persoana anume. Apoi se vor scrie exact atateal
afirmatii pozitive, placute pe care ei le-au auzit sau le-au exprimat unii la adresa altora. Copiii vor fi
incurajati sa se gandeasca la lucruri care-1 ajutd atunci cind sunt speriati, singuri, furiosi, exclusi,
nesiguri, etc. Moderatorul va repartiza fiecaruia cate o inimad decupata anterior. De fiecare data cand
se va citi o expresie mai putin placutd- se va cere copiilor sa indoaie, sa facd un pliu pe inima pe care
0 au in fata.

Participantii sunt rugati sa-si arate unul altuia inimile si sd descrie cu ce se aseamadna. Urmeazd|
sa fie citita lista cu expresii placute. Regulile sunt de data aceasta urmatoarele: dupa fiecare doua lucruri
pozitive se va cere participantilor sa desfaca o indoitura a inimii. La final ei vor arata colegilor inimile
Cu cicatrici.

» Cum v-ati simtit?

* Cum se simte o persoana cu inima in cicatrici?

* Dati exemple cand sentimentele voastre/ ale colegului au fost afectate negativ de
comportamentul cuiva?

* Ce solutii ati propune?

« Cine/ce v-ar putea ajuta?

* Care sunt ideile de baza desprinse in urma acestei activitati?

+ Ce ai invatat, foarte important, prin rezolvarea acestei sarcini?

* Cum le veti aplica in continuare?

Psihologul va argumenta la final rolul empatiei in relatiile interumane. Aceasta implicd
abilitatea de a vedea lumea prin ochii interlocutorului si de a incerca sa intelegi modul 1n care acestal
simte.

Instructiune: ,,Asezati-vd comod si inchideti ochii. Inspirati si expirati adanc de 2 — 3 ori.
Imaginati-va ca stati langa o cascada. Cascada nu este una obisnuitd, in loc de apa, in jos cade o lumina
alba moale. Acum imaginati-va ca va aflati sub aceasta cascada si simgiti cum aceasta minunata luming|
albad se prelinge prin capul vostru. Simtiti cum se relaxeaza fruntea voastrd, apoi gura, apoi muschii
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gatului. Din ceafd, lumina alba curge pe umerii vostri si fac ca acestia sa devina moi §i relaxati. Acum|
lumina se prelinge pe spate si observati cum din spate dispare incordarea el devenind moale si relaxat.
Acum lumina curge pe pieptul vostru spre abdomen. Simtifi cum se relaxeaza el si observati ca fard
nici un efort suplimentar puteti inspira i expira mai usor. Asta va permite sa va simtiti placut, relaxati.
Lasati lumina sa curgd prin mainile, palmele si degetele voastre. Observati cum mainile si palmele]
devin mai moi si se relaxeaza. Lumina se prelinge si prin picioare coborandu-se spre talpi. Simtiti ca
si acestea se relaxeaza si devin moi. Aceasta cascada minunatd din lumina alba invaluie tot corpul

vostru. Va simtiti absolut linistit si calm.

proaspete (30 de secunde). Acum multumiti acestei cascade a luminii pentru faptul ca va relaxat aga de
minunat. Acum intindeti-va putin, indreptati-va si deschideti ochiil.

Cu fiecare inspiratie si expiratie sunteti din ce in ce mai relaxat si va umpleti cu forte noi si

Evaluarea sedintei (5 min). Participantii vor completa o fisa:
Trei idei/lucruri pe care intentionez sa le folosesc/aplic:

incheierea activititii: Impulsul prietenesc. (3-5 min).

CONCLUZIE
Comportamentul prosocial este un comportament invatat. Fara a ignora radacinile biologice ale

intrajutorarii umane, consideram cd socializarea are un rol determinant in orientarea spre apararea,
sustinerea promovarea valorilor sociale. Familia, scoala, organizatiile nonguvernamentale, politice pot
contribui la formarea atitudinii prosociale, premisa a comportamentelor de ajutorare umana. Expunerea
la modele prosociale méreste probabilitatea de Intrajutorare umand; cu cat vom promova mai mult
valorile prin actiunile noastre, cu atat ii vom influenta mai puternic pe ceilalfi in sensul realizarii unor
comportamente prosociale.
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