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INOVAREA UN FACTOR IMPORTANT iN DEZVOLTAREA ECONOMIEI.

Badarau Elena, doctoranda IRIM
Sargu Lilia, dr., conf.univ., USEM
Alexandru Gribincea, dr.hab., prof.univ., ULIM

Summary

The article is an attempt to formalize the effectiveness evaluation of the institutional
mechanism of e-commerce market in the form of problem optimization statement. The task of
optimization involves maximizing the effectiveness of the institutional mechanism of e-commerce
market on institutional sectors of the economy.

Keywords: e-commerce, market, inovation

Problema cresterii eficientei pietii comertului electronic apare ca rezultat al functiilor de
baza a mecanismului ei institutional, care are drept scop realizarea stabilitatii, claritatii, previziunii
si fiabilitatii relatiilor de functionare, tranzactiilor comerciale si partilor participante.

Eficienta mecanismului institutional ni se prezinta ca o notiune multilateral si cu multe
niveluri. Ea depinde direct de realizarea functiilor institutionale, si, prin urmare, include doua
component de baza:

1. Completitudinea si echilibrul realizarii functiilor, ce se refera la institutii si formarea
mediului institutional al pietii. Prin completitudine si echilibru intelegem tendinta de a minimize la
nivelul cubiectiv respective a totalitatii resurselor utilizate de mechanism si a centralizarii
rezultatelor.

2. Eficacitatea institutiilor ce actioneaza in cadrul mecanismului, scopul principal al carora
consta in micsorarea costurilor tranzactionale ale subiectilor pietii.

Cum intensitatea si rezultativitatea tranzactiilor in mare masura se determind de nivelul
costurilor tranzactionale, minimizarea acestor costuri si resurse intru preintimpinarea
oportunismului in relatiile subiectilor pietii, ce actioneaza in calitate de agenti institutionali,
detemina masura eficientei institutiilor respective si a mecanismului institutional in intregime.

In final, asa cum mecanismul institutional al pietii reprezinti o component structural a
mecanismului de piatd, de eficacitatea lui depinde si eficacitatea realizarii relatiilor de piata. in
scopul localizarii estimarii mecanismului

institutional, eficacitatea mecanismului pietii comertului electronic urmeaza a fi divizata in:

- eficacitatea tranzactiilor de piata (dinamica lor, densitatea, intensitatea, continuitatea, etc)

- eficacitatea mecanismului de costuri (echilibrul costuriolor, dispersia lor, structura si
raportul cererii si ofertei, etc).

In general, directiile estimdrii eficacitatii mecanismului institutional al pietii comertului
electronic pot fi reprezentate in urmatoarea forma (fig. 1).

Confrom parerii S.Istomin [1], mecanismul institutional apare ca un mijloc de obtinere a
bunurilor de diferiti subiecti in economia transformabila in rezultatul interactiunii sectoarelor
institutionale. Sectoarele institutionale in cazul dat sunt repartizate de subiectii intrepriderilor de
stat, corporatii si organizatii non-comerciale. Scopul principal al interactiuniilor este schimbul de
bunuri si obtinerea unei satisfactii maxime de la utilizarea lor.

Astfel, S.Istomin [1] in calitate de criteriu de eficacitate a mecanismului institutional,
recunoaste nivelul bunastarii subiectilor economiei transformabile, identificindul prin urmatorii
indicatori:

- rata de crestere a soldului veniturilor primare al sectoarelor institutionale;

- venitul de la alocarea activelor financiare si nefinanciare de catre sectoarele institutionale;

- cota sectoarelor institutionale in formarea venitului national brut;

- coeficientii demografiei segmentelor institutionale ale mecanismului institutional;

rata de crestere a transferurilor sociale.



Eficacitatea mecanismului institutional a
pietiil comertului electronic

Eficacitatea pietu Eficacitatea istitutilor Eficacitatea realizari
comertului electronic - pietii comertului electronic |« functiilor mecanismului
institutionalizat
Eficacitatea Eficacitatea Minimalizarea
tranzactitlor de mecanismulul costurilor
platd costurilor tranzactionale
Minimalizarea resurselor Centralizarea
mecanismului instittional rezultatelor

Fig. 1. Directiile estimarii eficacitatii mecanusmului institutional a pietii comertului
electronic.

In opinia noastrd, abordarea dati, nu permite diferentierea eficacitatii mecanismului
institutional de efecacitatea mecanismului economic, cid oar estimeaza influenta reciproca asupra
rezultatului achizitionarii bunurilor de sectoarele institutionale.

In scopul unei cercetiri adecvate considerim necesar de a complete metodologia dati cu o
estimare formalizatd si de a adopta abordarea considerata mecanismului institutional al comertului
electronic.

Functionarea mecanismului institutional al pietii comertului electronic are loc in anumitre
conditii tehnologice, organizationale si institutionale [2], de aceea eficacitatea lui se determina de
dinamica schimbului conditiilor date si factorilor legati de ele.

Asadar, este necesard elaborarea modelului mecanismului institutional pietii comertului
electronic si, in baza acestui model, abordarea problemei optimizarii eficientei mecanismului
institutional.

In baza modelului propus se afld abordarile subiestive si sctructural-logice.

Modelarea interactiunii subiectilor pietii comertului electronic in limetele mecanismului
institutional are loc in baza reglamentarii si ajustdrii normelor formale si non-formale ale
institutiilor.

Nivelul costurilor de tranzactii depinde in mod direct de structura mecanusmului institutional,
de ce norme formale si non-formale se ajusteaza interactinuea intre agenti. Mai mult, cheltuielele
proprii de functionare a structurii institutionale date trebuie sa fie esential mai mici decit
cheltuielele de ea.

Aducearea in migcare a mecanismului institutional se realizeaza de insisi subiectii in scopul
realizarii tranzactiilor economice si minimizarii costurilor tranzactionale. Tendinta subiectilor de a
optimiza prosecul de comert si comunicare in mediul institutional conduce la initierea evolutiei
formarii de norme noi non-formale. Ultimele, prin functionarea mecanismului institutional si in
conditia unei eficacitati suficiente, peste o anumita perioada de timp se interiorizeaza, modernizind
normele formale si institutele conectate cu ele.

Asadar, in limitese mecanismului institutional, ingisi subiectii pietii comertului electronic apar
in calitate de regulatori. Evident, cel mai mare potential in ajustare il are statul in persoana
organelor statale, dar el se realizeaza neuniform.

Stabilizarea tranzactiilor comerciale[3] in conditiile pietii comertului electronic se atinge,
preponderabil, gratie instrumentelor non-formale ale mecanismului institutional. In opinia noastra,
sistematizarea acestor instrumente in cadrul modelului, va permite regulatorilor sa ridice



eficacitatea schimbarilor institutionali — sa micsoreze cheltuielile de tranzactii, subiectilor pietii, in
final, - sa maximizeze efectul, sporind venitul in sectoarele institutionale.

Modelul reflect particularitatile de baza ale mecanismului institutional al pietii comertului
electronic si permite elaborarea unei caracteristici generale a functionarii, cum si aplicarea abordarii
sistemice la estimarea ei.

Astfel, se formuleaza urmatoarea problem de optimizare: sa se determine asa parametric ai
sistemului ca eficacitatea mecanismului institutionali in sectorul statal, sectorul organizatiilor,
sectorul populatiei sa fie maximal in anumite restrictii asupra diferitor indicatori de dezvoltarea
mecanismului institutional.

Formalizat, problema apare astfel:

F.(X) > max; F.(x) > max; F.(x) - max
T(X)<T
SI(X)<SI
IT(X)<IT
IR(X)< IR
OP(X)<OP
| X 20,
unde F,(X) - eficacitatea mecanismului institutional in sectorul de stat (organelle de
putere); F_(X) - in sectorul de organizatii (firme); F.(X) - in sectorul populatiei; T (X) -
cheltuielele de tranzactii, inclusive cele de securitate; SI(X) - asimetria informirii subiectilor in
sector; 1T (X)- nivelul dezvoltirii TIC; IR(X) - echilibrul mediului institutional al sectorului;

OP(X) - nivelul de opportunism in sector; (T ,...,OP) - vectorul de restrictii, ce include valorile
minimale (maximale) admisibile, sau valorile optime pentru functiile respective;
X = (X, X, ..., X_) - vectorul parametrilor sistemei, M >6.

In rezultat se obtine o problem multicriteriala de optimizare. Ea poate fi solutionata prin doua
metode:

1. Efectuarea convolutiei criteriilor, unde functia tel rezultanta poate fi obtinuta in rezultatul:

- adundrii functiilor initiale: F = F,(X)+ F.(X)+ F.(X);

- multiplicarii: F = F,(X)-F.(X)-F.(X);

- alegerii functiei minimale: F =min B (X),F.(X),F.(X) etc.

2. Aplicarea metodelor optimizarii multicriteriale (optimulul dupa Pareto si altele).

Solutionarea acestei problem de optimizare permite estimarea aficacitatii mecanismului
institutional pietii comertului electronic atit in ansamblu, cit si pe sectoarele economice
institutionale.

Asadar, maximizarea eficacitdtii se atinge in baza unor factori-cheie, reprezentati in sistemul
de restrictii prin diferiti indicatori a nivelului de dezvoltare a mecanismului institutional a paietii
date. Elaborarea schemei structural-logice se efectueaza in baza criteriului diferentierii institutiilor
conform exogenitatii (endogenitatii) formarii si utilizarii lor.

Dependentele functionale ale vectorului de restrictii necesita in continuare elaborari practice,
de exemplu 1n baza adaptarii functiei de producer Cobb-Douglas, dupa cum e aratat in lucrarea
E.Popov, V.Simonova s.a. [3].
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CIHEHUP®UYECKHUE OCOBEHHOCTH PA3ZBUTHUA MEXKAYHAPOJHOI'O
TYPU3MA B PECIIYBJIMKE MOJITOBA

Kpotenko V0.W., 0-p xab. sxon., npogh. ynus.
oekan ¢axyromema, IRIM

Abstract: Are presented the fundamentals of the specific situation in the development of
international tourism in the Republic of Moldova. Is analyzed the state of the national sphere of
international tourism and its infrastructure. Are given the recommendations on the development of
international tourism in the Republic of Moldova.

KiroueBbie ciioBa: MeXAyHApOIHBINA TypU3M, TYpU3M B MoiioBe, HHGPACTPYKTypa TypU3Ma.

Omnpenenenue JaHHOE TYpU3My B HEJAlleKOM IMpouuioM Kak «peHomeHa XX Bekay,
MPOJO0JIKAET HaXOJUTh MOJATBEPKICHUE U B IEPBbIC JECATHICTHS HOBOro Thicsiuenetus. B 2015
roJy KOJHYECTBO MEKIYHAPOJIHBIX TYPHCTUYECKUX MPHUOBITUN JOCTHIIIO OYEPEIHOTO HOBOTO
pexkopaa - 1,184 mapa. B 2015 r. poct uncna mMexayHapoIHbIX TypuctoB coctaBui 4,4% [7] u
TYpUCTHYECKAasl  OTpacib  NPOAODKAET  CTAOWIBHO  PAacTH  TEMIIAMH,  OINEPEKAIIIUMU
CPEeIHEMHUPOBEIE.

dakTU4eCKH HaONI0JaeTCsl MPAKTUYECKW TOJHAs pealu3alnusi O0>KUIABIIETOCs pPa3BUTHS
MEXIYHApOAHOTO Typu3Ma B MHUpE, IPUBEACHHBIX B oirocpouHom nporuoze FOHBTO: Typuswm -
2030 rox (cMm. gumarp. 1).
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Juarpamma 1. FOHBTO: Typusm - 2030 roa. daxruyeckue aanHble W nporHo3 (1950-2030rr.)
Me:xayHapoaHble TYpHCTHYECKHE NPUOBITHA (MJIH. YeaoBek). Uctounmk: UNWTO.

B ycnoBusix ycToMUMBOrO pocrta rio0anbHBIX TYPUCTHUECKUX MOTOKOB B Mongose B 2015 r.
o0I1iee YMCIIo0 BCeX KAaTEropuil TYpUCTOB TaKXe BBIPOCIO M cocTaBmiio 243 ThIc. yen. (cMm. Tabm.1).
[Ipu 3TOM YHCIECHHOCTh MEXKIYHAPOIHBIX TYPUCTOB B CTpaHE CTAOMJIBHO PAcTET MOCJIEIHUE TOJIbI
(kak MO BBE3AHBIM, TAaK M MO BHIE3AHBIM TypHUCTaM). B 4acTHOCTH, YHCIIO BHE3JHBIX TYPHUCTOB B
Monnose Boipociio ¢ 2010 o 2015 rr. ¢ 9,0 TeIC. 10 15,5 THIC.

Opmnako mpu 0oJiee MOJTOCPOYHOM aHaimM3e B MomjoBe HaOIIOAaeTCsl TEHACHITUS 0OpaTHas
obmemupoBoid. Tak, B 2005 r. yepe3 TypHUCTHUYECKHE areHTCTBa MU TYpPOIEPaTopoB B CTpaHy
Bbexano 25,1 teic. TypuctoB (Ha 60% OGombine, yem B 2015 1.), B 1995 r. — 32,8 ThIC., 2 B 1992 1. —
292,2 teic. [lomoOHast TeHIEHIUS HAXOIUTCS B SIBHOM MPOTHBOPEYHUU C OOIIEMUPOBBIM TPEHIOM,
UMEIOIIUM CTa0MIBHO PACTYIIYIO TUHAMUKY.



Tabauna 1. KoandyecTBo TYypucToB M YIKCKYpcaHToB MoJ1oBbI B 2015 roay

Typucrel u
IKCKYPCAHTHI

UKCIICHHOCTh HHOCTPAHHBIX TOCETHTEIICH, TPUOBIBITUX B CTPAHY — BCETO 15514
10 [IEJISIM BU3UTA!

JIOCYT, peKpearnus U OTJIbIX 10097

nienoBas ¥ mpodeccuoHaIbHas Moe3IKa 4196

JiedYeHue 488

JpyTUe Lenn 733
UKCIICHHOCTh MOJIJIABCKUX TTOCETHTEIICH, BRICXABIIMX 32 TPAHUITY — BCETO 189790
10 [IEJISIM BU3UTA!

JIOCYT, peKpearus ¥ OTJbIX 188131

JeNIoBasi ¥ MpoQeCCHOHANbHAS TOe3/TKa 676

JieueHue 816

JIpyTHe Heinu 167
BuyTtpennuii Typuzm 37255
Bcero 242559

Hcrounuk: [8]

B 3TuX ycinoBusiX BaXKHBIM IPEACTABISETCS ONPEIEICHUE YPOBHS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TypuzMa MouioBbl. OHAKO MEXAyHapoJHble 3KCHepTsl BcemupHOro skoHomuueckoro ¢opyma
(WEF - BD®) oOLCHMBAIOT HAIMOHAIBHYIO c(depy KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TypH3Ma U
MyTELIECTBUI HE O4YEeHb BBICOKO (cM. Tabin.2). Tak, ecnu mo rpymme mnokasarenell «HOpMaTHUBHAs
6a3a» pedTuHr MoJmoBbl 3a psAl JET W3MEHWICA He3HauuTenabHo (65-68 Mmecra), Kak U IO
MIOKA3aTeNsIM «JIeJI0BOM KiIMMaT U UH(ppacTpykTypa» (95-98 mecto), TO 1O MoKa3aTeiasiM IPYIIbl
«JeNIOBeUECKUe, KYyJIbTYPHBIE M TPUPOAHBIC pecypchl» Habmomaercss peskoe yxyamenwue (110
mecto B 2009 1., 129 — B 2011 1. u 133 mecro B 2013 r.). B 2015 r. skcneptsl BO® onenunu
MonoBy o cyOBMHIEKCY KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH c(hephl Typu3Ma «IIPUPOAHBIE U KYJIbTypHBIE
pecypcsl» Ha 140 mecte u3 141 rocynapcrsa pelitunra BO®, B ToMm umcne Ha 139 mecre mo
IIPUPOJHBIM pecypcaM U Ha 135 mMecTe 1o KyJIbTypHBIM pecypcaM U Ae0BbIM noe3akaM. [Tpu atom
MongoBa no mokazareno odbema TypucTuueckoil umHayctpuu B BBII 3ansana 136 mecro, mo
YHUCICHHOCTHU 3aHATHIX B Typu3Mme - 130-oe mecto, no noie typusma B BBII u no gone typusma B
oO11ei YUCIeHHOCTH 3aHAThIX - 137 MecTo 1o knaccupuxanuu BOO.

CnaOblil ypoBEHb Pa3BUTHUS MEKIYHAPOJHOTO BBE3THOTO Typru3Ma MoJIJIOBBI U MOCTOSIHHBIN
POCT BBIE3THOT'O TypH3Ma OTPULIATEIbHO CKA3bIBAIOTCA HA IUIATEKHOM OallaHCe CTpaHbl, KOTOPBIM U
0e3 CTaTbM <«I1yTEIIEeCTBUS» HUCHBITHIBAET CEpbe3HbIE TPYAHOCTH. B coBokymHOcTH €O cnaboif
OLIEHKOM KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH MOJIIABCKOM TYpPUCTHYECKOH cdepbl MeXITyHapOIHBIMU
HKCIEePTaMM BCe TO TpeOyeT BCECTOPOHHErO MCCIIEAOBAaHUS MPOOIeMbl U ONpeeieHue MyTel ee
MEPCTIEKTUBHOTO PEILIECHUSI.

Ilo cBOEMY TeppHUTOPHATILHOMY TOJIOKEHUI0 MOJIJ0Ba BXOAUT B IPYIILY UX CEMH CTpaH MHUpa
(ne cumtas FOxubii Cynan u IlpuaHecTpoBbe), HAXOIAMIMXCS MEXIY ABYMs OoJiee KpYNHBIMU
cocensmu (Monronusi, Henan, byran, CBazunena, Jluxrenmreitn, Augoppa). Ctpana He o0nanaet
MOpPCKUM To0epexxbeM [uid oTabixa M mo kinaccuuxkanuu OOH oTHOCHTCS K CcTpaHaMm He
MMEIOIMMH BbIxozia K Mopto (14 rocynapcts B EBporne). Beixoa k MUpoBOMYy OKeaHy 4epe3 MopT
Joxypokynemtsl u JlyHail, Kak U BbIX0A 4epe3 J[HecTp, HE UMEIOT CEroAHs 3HAUUTENbHON poJid B
TYPUCTUYECKHUX MTOTOKAX.
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Taoauna 2. CyOuHaeKcbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TYPHU3MAa B HEKOTOPBIX CTPaHax
(2009-2013rr.)

CybuHpeKcbl
” Yenoseueckue,
Aenosou KNMMaT n
CrpaHa HopmaTtueHan 6asa UHGbPACTPYKTYPa KY/IbTYpHbIE U
npUpoAHble pecypcbl
2 2 2 2 2 2 2 2 2
009 011 013 009 011 013 009 011 013
isenua 1 1 1 1 1 1 2 2 2
pus
5 4 4
CLWA 7 4 4 2 3 2 1 1 1
PymbiHK 6 5 6 6 6 6 7 6 7
A 1 1 6 4 6 8 7 6 3
YKpauH 6 6 6 7 7 7 1 1 9
a 2 4 0 2 6 1 03 18 9
Mondos 6 6 6 9 9 9 1 1 1
a 7 8 5 5 8 7 10 29 33
Yag 1 1 1 1 1 1 1 1 1
33 39 39 33 39 40 32 37 36

Hcrounuk: [14]

MomngoBa pacnosnoxkeHa Ha KpaliHeM oro-zamnaje BocTrouHo-EBpomneickoid paBHUHBI U
CpaBHUTENbHO Hemaneka or mnpenropuid Kapmarckux rtop. Ilostomy o0mmuit penbed crpaHbl
NIEpPECEYEHHBIN U XapaKTEPU3yeTCsl YEPEJOBAHUEM CTEIIHBIX PABHUHHBIX IIPOCTPAHCTB C JIECHBIMU U
JIECOCTENHBIMUA BO3BBIIIEHHOCTAMUA. C ceBepa Ha IOI CTPAaHbl BBIACIAIOT TAaKHE DIIEMEHTBI
pernoHasibHOro penbeda kak Monnasckoe minato, CeBepo-MonnaBckas paBHuHaA, OTporu
ITononbckoii Bo3BbiieHHOCTH (TonTpsl), LleHTpanbHOMONIaBCKash BO3BBILIEHHOCTb, UylyKckas
BO3BBIIICHHOCTh, [IpuaHEecTpOBCKas BO3BBIIIEHHOCTh, HukHenyHalickas paBHHMHA, Tureuckas
BO3BBIIIEHHOCTh M FOxkHO-MomaaBckas BO3BbILIEHHOCTh. CpeHss BbICOTA HaJl YPOBHEM MOpS —
147 M. OpHako HauBbICHIasg TOodka cTpaHbl (ropa bamaHemTsl) He JOoCTUraeT MUHHMAJIbHO
MIPUBJIEKATENIBLHON JUUIsl Typu3Ma BBICOTHI (ee BricoTa 429 M) u mopoil umenyercs xoamom (Dealul
Balanesti) [9].

KiuMmar cTpaHbl yMEpEHHO KOHTUHEHTAJIBHBIN, HO CKa3bIBAETCS BIMSHUE IIPUYEPHOMOPCKOTO
pervoHa. 3uma Msrkas, KOpoTkasi, JIETO XKapKoe, IPOAOIKUTEIbHOE, UTO SIBIISIETCS TOTEHIIMATBbHBIM
(akTOpOM NpuBIEKaTeILHOCTH MOJIOBBI AJIS TYPUCTOB.

Ha typuctnueckoit kapre MonaoBsl cpeau MPUPOIHBIX PECYpPCOB MOKHO BBIJICIHUTH PEKY
Huectp, o3zepa (beney, Ipauene, Porynna), Bomoxpanmmumia (yOoccapckoe, ['mauruueckoe,
Kocremrckoe, Konrasckoe), necusie maccuBsl (Konpsl), bymxakckas u benbikas cren.

Cpenu aHTPONOIEHHBIX TYPUCTHYECKHX pecypcoB oTmeTuMm croiuny (Kummnes),
apxeonorndeckuii napk Crapsiit Opxeit, Copokckyro kpenocts (craBmast B 2016 r. TypucTHueCKUM
cuMBOJIOM MomnoBbl), MoHacThipu (ckanbHbl B LlpimoBa, JKaOka, KampusiHa, XsiHky, CBsiTO
Tpounkuii u 1ap.), oObekThl BHHOrpagapctBa u BuHozaenus (KpukoBckue mnonsansl, Maibie
Munewtsl, [lato Baprenu, Ilypkapel u 1.4.) u ap. KpukoBckue mojBaisl, HarpuMep, 001aiaroT
OTPOMHOM KoJIIeKIuei okoso 1,3 MiIH. OyTHUIOK U LENBIMH YJIULIAMU XPAaHUJIUILA BUH MO/ 3€MIIEH.
KpukoBckasi KojuleK1usi BUH ObUIa CO3/1aHa Ha OCHOBE BHH M3 MOJJIABCKOM KOJUIEKLIMU M PEAKHX
BUH M3 Koyiekuuu ['epmana I'epunra, nepenannasix CCCP B xauecTBe penapauuii nocie Bropoit
MupoBsoii BoiiHbl 1 co BpeMeHeM Kouiekius nononusercs [10].

OnHOM U3 KEeMUyKUH TypHcTHUYecKOi MoinoBsl aBisitoTcss 00bekThl ['eonesnueckoi Jlyru
Crpyse, BiroueHHOU B ciucok Beemupaoro Hacnenus FOHECKO ot MongoBel 0 KyJabTypHBIM
kputepusiMm B 2005 rogy. B atoT cnucok o0bekT MoIoBbl MpencTaBieH Hapsay ¢ BaTukanow,
Benukoit kuraiickoit crenoit, Ctatyeit CBo6oab1, MockoBckuMm Kpemiem u KpacHoii miommansio u
ap. W3 npyrux oOBEKTOB, MPHUBJIEKATENbHBIX [ MHOCTPAHHBIX TYPHCTOB, MOXHO OTMETUTh
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KaHIUJaTOB Ha BKIoYeHHe B Crcok o0bekToB BecemupHoro Hacneaus FOHECKO ot MongoBsl
«Opxeton Bekb» (Crapsiit Opxeit), UepHozémubie nouBbl benblikoii crenu [13]. [Ipuuem Crapsiii
Opxell BKJIIOYAIOT B 3asBOYHBIM JIUCT YK€ He mepBbid pa3. B 2007 r. momaBasiach 3asBKa Ha
«ucTopuko-apxeosorndeckuii komruiekc Crapbiii Opxeit», a B 2014 r. — Ha «apXeosornyecKui
naummadT Craperii Opxeit» (Orheiul Vechi Archaeological Landscape). M3Bectna nadopmanus o
3asBKe Ha apxeosiornueckue o0bekThl «llemepay, «byTydenp» n «Mamkdyup» [6].

Pacnionaraer MonjoBa M MHBIMM HPUPOAHBIMM M AHTPONOTE€HHBIMH TYPUCTUYECKUMH
pecypcamu, CIOCOOHBIMU MPUBJICYh BHUMAaHHUE K CTpaHE MEXKIYyHapOJIHBIX TypuUCTOB. Bo3moxHO
peaHMMHpOBaTh Il TypU3Ma PETMOHBI ¢ BOAHBIMU pecypcamu (Bapyn-nyili-Boael u I'mauruu).
[lepcnexkTBHBI  (OPMHPOBAHME  KAryJbCKOTO W KaJapamicKoro  KIacTepoB  JiedeOHo-
03JI0pPOBHUTEIBHOIO TypHu3Ma Ha 0a3ze canatopueB Hydapyn An6 (Nufarul Alb) u Koapy (Codru), a
TaK)K€ PEKPEaLMOHHO-PA3BIEKATENbHbBIX HEHTPOB B HACEJIECHHBIX MMYHKTaX U T.J.

Bmecre ¢ Tem HeoOXoauma cHCTeMHas paboTa 1O BCEM HAMpaBICHHUSIM TYpPUCTHUECKOMN
HHPpacTpyKTypbl H oOcCihyxkuBaHus. B pemakumum 3akoHa PecnyOmukum MongoBa Ne352 ot
24.11.2006 O6 opraHuM3anuu M OCYIIECTBICHUU TYPUCTHYECKOH NEATETBHOCTH TypPHCTHYECKas
uH(ppacTpyKTypa MpeICTaBIsieT CO0OW COBOKYMHOCTh COOPYKEHUN TYpPUCTHUECKOH 30HBI,
HEOOXOAUMBIX JUISl IpUeMa U OOCITY)KMBAaHUSI TYPUCTOB (CTPYKTYPHI MO Pa3MEIICHUIO U TUTAHUIO,
MIPEOCTABICHUIO TPAHCHOPTHBIX YCIYT, MPOBEICHUIO KOHTPECCOB M KOH(EpEHIHH, CaHATOPHO-
KYPOPTHOTO JIEYeHHs] U CIIOPTUBHOTO HAa3HAYEHUS, Pa3BICKATENIbHBIE KOMIUIEKCHI, LIEHTPHI IO
M3TOTOBIICHHIO M TOPTOBJIE TOBApaMH HAPOJHBIX MPOMBICIOB, CIIPABOYHBIE TYPUCTHUYECKHE OIOPO,
MapKoOBKH U T.1.) [1].

Cpenu cTpyKTyp 1o pa3melieHuto B MosjgoBe AeCTBYIOT Takhe KaK TOCTHHHIIA, TOCTUHHUIIA-
KBapTUpa, MOTENb, TYpPUCTUYECKAsl BUILIA, OYHIajno, TYpUCTUUYECKUI NMAHCHOH, KEMIIUMHT, Jlarepb
OTIbIXa, JETCKUM Jarepb, OOTenb, apeHayeMas KBapTHpa WIM KOMHATa, a TakKXke He
KIaccu(UIIMPOBAaHHBIE CTPYKTYpPHI pa3MelieHus. B rpynmy He KiacCH(PHUIMPOBAHHBIX CTPYKTYP
pa3MelIeHusl TYpPUCTOB BKJIIOUEHBI O03OPOBUTENIBHON CTPYKTYpbl (CaHATOpUH, caHATOPHii-
npodunakTopuit M Jp.), CTPYKTYPHI OTIbIXa U CTPYKTYPHI Pa3MEIlEeHUs aHAIOTMYHO TOCTUHUIIE, Y
KOTOpOI OTCYTCTBYET CBUIETENILCTBO O MPUCBOCHUM KaTeropuu. IIpu 3TOM BBIIEISIIOT CTPYKTYpPHI
0 pa3MEICHUIO KaTeropuu S5-38e311, 4-3Be3/bl, 3-3B€3/1bl, 2-3B€3/1bl, 1-3Be3/1a U 0e3 KaTeropuu.

W3 nambonee MNPECTMKHBIX TOCTHHUI] CTPaHbI MOKHO BBIIEIHUTH PACIOJIOKECHHBIE B
Kummnese 5-tu 38e3aubie Nobil Luxury Boutique Hotel, Club Royal Park Hotel, Hotel Diplomat,
Prezident Hotel Resort, Savoy Hotel, Maxim Pasha Hotel. 13 roctunun kareropuu 4 3Be3.bI
cienayer ormetuth Radisson Blu Leogrand Hotel, Best Western Flowers Hotel, Weekend Boutique
Hotel, Hotel Codru u ap. OmHako B cTpaHe HeMano OOBEKTOB pa3MELICHHsS HE O0JIaaroIux
KaTeropuei.

CTpyKTypbl TIO TpUEMy TYPHUCTOB C (YHKIUSMHU TUTaHUS B MOJIOBE TPYHIHUPYIOTCS U
KJ1acCU(UIUPYIOTCS HAa OCHOBE:

. Knaccupukaropa BuaoB skoHoMuueckoil nesrenbHoctH (KOM), yTBepxkaeHHOrO
Harmonaneueim 6ropo craructuke PM B 2009 roay [3].
. Metononorndyeckux  HOpPMbI U KPUTEPHEB  KiIacCHU(UKALMU  CTPYKTYyp IO

TYPUCTHYECKOMY MPHEMY C QYHKIUSMH pa3MEIICHUs U TTUTaHUS, YTBEPKJACHHBIX TIOCTAHOBICHUEM
npasuteibctBa PM Ne643 ot 27 mas 2003 rona [4].

. TunoBoli HOMEHKIATYpbl NPEINPHUATHI OOIIECTBEHHOTO MUTAHMS, YTBEPXKJIECHHOU
MOCTaHOBIICHHEM TpaBuTeabcTBa PM Nel1209 ot 08.11.2007 [5].

OTH TpH IPYNIUPOBKH CTPYKTYP 10 MPUEMY TYPUCTOB ¢ (QYHKIMSIMU MUTAHUS CYIIECTBYIOT B
npaBoBoM 1mosie PM camocTosITeNbHO M MO OOJNBIIMHCTBY COCTaBJISIOUIMX HMX KOMIIOHEHTOB
HECOMOCTaBUMBI, YTO MPUBOJUT K MpoOIeMaM B MIPAKTHYECKON JAEATEIbHOCTH.

B mpusnosxennn Ne 2 kK IOCTaHOBIIEHUIO TTpaBUTENbCTBa PecryOmmku Mommosa Ne 1209 ot 08
Hostopst 2007 roma «O mpemocTaBiIEHHH YCIyTr OOIIECTBEHHOro mnuTtaHus» [5] yrBepkiacHa
«TunoBasi HOMEHKJIATypa NPEANPUATUNA OOIIECTBEHHOTO MUTAHUS (TUIIBI IPEANPUATHI MUTAHUS U
KpuTepuu, ux omnpexaenstonie). I[locraHoBieHreM NpeAyCMOTPEHBI  CIAEAYIOUINE  THIIbI
OpeanpusATHii OOIIECTBEHHOTO MUTAaHMs: KOMIUIEKC OOIIECTBEHHOTO INUTAHHs, pecTopaH; Oap;
kaderepuit; kade; cronopas; 3akycouHas; Oyder; fast-food; kpwilima; KynuHapHBI MarasuH
(oTmen); merycTallMOHHBIN 3ai; JieTHee Kade; Tepacca (MUHHU-Kade); MyHKT M0 00CTy>KMBaHUIO Ha
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60pTy camoJeTa, MOPCKHX CYZOB; MyHKT MO 0OCITYKMBAHUIO JIMLI, TPOKUBAIOIINX B TOCTUHHIIE; 3a
s OQUIMANBHBIX MEPONPUATHH; I€X MO TNPUTOTOBICHHUIO MHUINKM IS  0OCTYy)KMBaHUS
aBHanaccaxupoB. B cBOI ouepenb pecTopaHbl AEIATCS HA YEThIpe KaTeropuu, Oapbl — Ha TpPH,
Kae — Ha TPH, CTOJIOBBIC HA OJIHY, 3aKYCOYHBIEC Ha JIBE KaTETOPUH.

B MoungoBe u cronuue AEHCTBYIOT OOBEKThl NMHUTAHHUS PA3HOTO YPOBHS OOCIYXHBaHMS,
IPEJCTABIAOIINE KyXHM pa3HbIX HAapoJOB (MOJIJaBCKas, pycckas, yKpauHCKas, Oonrapckas,
raray3ckas, MEKCHKaHCKas, apaOckas, WpJaHICKas, WTAIbSHCKas, HEMEIKas, IMOpTyrajibcKasd,
TypelKas, dYellcKasi, sroHckas). J[eHCTBYIOT pecTopaHbl aBTOpckoil kKyxHu. Cpenu Haumbonee
M3BECTHBIX CTPYKTYP MO MPHEMY TYpHCTOB ¢ GyHKIMsAMH nuTanus: cetb McDonald's, cetb Andy's
Pizza, cetr La Placinte, cets Star Kebab, cets nunepuit Uenenrano, cetb Pizza Mania, Paparazzi u
ap. Bmecre ¢ TeM, He Bce CTPYKTYpbl IUTAaHUS B PaBHOM Mepe 00ecleunBaloT BBICOKOE KaueCTBO
00CITyKMBaHUS KIHCHTOB.

IIpenocraBiieHUI0 TPAHCHOPTHBIX YCIYr OCYLIECTBISETCA IO OOJIBLIMHCTBY HaIpaBICHHE
TPAHCHOPTHOIO OOCIYXHBaHHUA. OTO BO3AYIUHBIA (BK/IIOYash BEPTOJETHI), ABTOMOOMJIBHBIN
(coOCTBEHHBIHN, apeHIOBaHHBII M OOCITY)KMBAIOIIM, KaK JIETKOBOM, TaK M aBTOOYCHBIH, pa3HOU
BMECTHMOCTH), JKE€JIE3HOJOPOXKHBINA, TI'y)KEBOM M BepXxoBoW TpaHcnopT. Pazpaboransl nemmue
TypucTudeckue MapupyTel. OJTHAKO KauyecTBO TPAHCIOPTHBIX YCIYr U COCTOSIHUE TPaHCIIOPTHBIX
CPEICTB HE BCETa COOTBETCTBYIOT MEXK/IyHAPOIHBIM HOpMaM 00CTyKUBaHUS.

IIpoBeneHue KOHIpeccoB M KOH(EpPEHIMH OCYyLIeCTBISETCS B OCHOBHOM Ha IUIAHOBOM
ocHoBe. OMH U3 HUX — PECIYOJUKAHCKUI IUIaH HAyYHBIX KOH(epeHUnH (MEeXTyHApOIHBIX, C
MEX/YHApPOAHBIM YYaCTHEM M HAI[MOHAIBHBIX ), IPOBOJUMBIX HAYYHBIMU OpPIaHU3ALUSAMH CTPaHbI,
BBICIIMMH y4EOHBIMU 3aBEJCHUSMHU B COTPYIHUYECTBE C APYTMMM OPraHU3ALUSAMH U OpPraHaMH.
3HauUTENbHBIE 00BEM MEPOINPHUATHII BBICTABOYHOI'O XapakTepa MpOBOAUT MexayHapoaHbII
BeicraBounslii LlenTp Monpkeno, rogoBoi ad padoTel KOTOPOI'O BKIIIOYAET 22 BBICTABKH, B TOM
yucine XXI-1 MexayHapoaHas Creluaain3upOBaHHAs BBICTaBKA Typu3Ma, OTAbIXa U I'OCTHUHHI B
nepuog 07.04.2016 - 10.04.2016. Kpome Ttoro, 8 BbicTaBok npoBoguT B 2016 r. opranuzarop
HAI[MOHAJILHBIX M MEXIYHApOJHBIX BbICTaBOK B Pecmybnmke MomnnoBa Poliproject Exhibitions.
Opranu3yroT BbICTaBOUHbIE MeponpusATus ToproBo-npomsinuieHHas nanara Pecnyonuku Mospnosa,
Apyrue opraHu3anuu. B To ke Bpems NpOJBMKEHUE 3TUX MPOEKTOB 3a pyOE)KOM CTaIKHBAETCS C
XPOHUYECKON HEXBATKOM CPEJCTB B CBSI3U CO C1a0OM MOAJEPKKOW OTpaciii rocyIapCTBEHHBIMU
OpraHaMy U OpraHaMy MECTHOIO MyOJIMYHOTO YIPaBJIECHHUS.

O3710pOBUTENBHBIM LENSAM IS MEKIYHAPOIHBIX TYPUCTOB CIyXaT CTaJUOHbI (B TOM YHCIE
cooTBeTcTBytomue TpeboBaHusM YEDA u OUDA jang npoBedeHHs MEXAYHAPOIAHBIX
COpeBHOBaHMiA), cropt3ansl, Oacceiinbl, Merops Park Golf Club, tennucubie koptel, (uTHEC
ki1yosl, CITA 1eHTpbI U calloOHbI KPacoThl, 03J0POBUTENIbHbIE LIEHTPBI, TPEHAKEPHBIE 3aJIbl, JIEJ0Bas
apeHa u ap. Bcero B cTpane 3apeructpupoBaHo 83 CIOPTHUBHBIE (eAepallud B TOM YHUCIE TIO
aJIbIIUHU3MY, OHMAaTIOHYy, OOYJNMHIY, TOPHOJIBDKHOMY M CaHHOMY CIOpPTY, Ipebiie, KapTUHTY,
KOHHOMY CIIOPTY, MaparjiaHepu3My, NapaltoTU3My, HapyCHOMY CIIOPTY, NEHHTOOIY, OABOJHOMY
CIIOPTY, Perou, CIOPTUBHOMY U JIFOOUTEIHCKOMY PbIOOJIOBCTBY, CHOPTUBHOMY TYPHU3MY, CTEH/I0BOI
cTpenb0Oe, cTpenboe U3 JdyKa, TPUATIOHY, (PeXTOBAaHMIO, XOKKEIO Ha JIbJy U XOKKEI0 Ha TPpaBe M JIp.
JleicTByIOT cropTuBHblEe Qeaepanuu Tayxux u cienbix [11]. Opgnako wmarepuanbHas 0Oaza
CIIOPTUBHBIX COOPYXEHUN HEeJI0OCTATOYHA JJISl MPOBEACHHS MEXTyHAPOAHBIX MEPOTPUATHH.

KynbTypHO-pa3BiekaTenbHbId TYypUCTHYECKUNH MOTEHIMaa MonIoBbl BKJIIOYaeT B cels
COBpEMEHHBIE OOBEKTHl KYJIbTYpHO-PA3BIIEKATEIbHOTO CErMEHTa (My3€H, TeaTpbl, KMHOTEATphl,
rajepeu, BBICTABKH, JAUCKOTEKH, KJIyObl, B TOM YHCJIE€ HOYHBIE U Jp.) U OOBEKTHI KYJIbTYPHOTO
HacJeausl.

OObeKThl  KyJIbTYpHOro Hacieauss MonAoBbl  BKIIOYAIOT  KYJAbTYpHOE  Hacleaue
HamuoHaimpHOro crucka JOHECKO (I'eonmesnueckas nyra CTpyBe), HEMATEpUAIbHOE KYJILTYPHOE
Hacienue, JABMXKMMOe  KYJbTYpHOe  Hacjeaue  (apxeojiorH4ecKHe M HCTOPHMKO-
AOKYMEHTAJIbHbIE LIEHHOCTH, XYAO0’KeCTBEHHbIC IEHHOCTH, 3THOrpaduvecKHe LEHHOCTH,
EHHOCTH HAYYHOIO 3HAYEHHS, LEHHOCTH TeXHHYecKoro xapakrepa [2]), HeaBHKHMoOe
KYJbTYPHOE HacJjleque (apXxeosjoruyeckoe HacjieJue U HCTOPHYECKOe OCTPOEHHOe HacJieque)
[12]. PerncTp naMsITHMKOB, OXPaHAEMBIX FOCYAaPCTBOM coAep:KUT 5694 nanmenoBanus [12].

[lepeuncnenHble KOHKYPEHTHbIE NTpenuMyliecTBa MoI0BBI B TypUCTUUYECKOH cepe crenyeT
pa3BUBaTh W MPOJBUTAaTh Ha MEXIYHApOJIHBIH YpOBEHb. B PHIHOYHOI SKOHOMHKE HEJIOCTaTOYHO
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001a1aTh KaKUM-THOO0 MPOIYKTOM, B&XKHO JOBECTH €r0 WM MH(OpPMALHIO O JAHHOM MPOIYKTE 10
notpedutens. CTpaHa JOJDKHA CTaTh MPUBJIEKATEIbHOM Ui TypucToB. OQHAKO 3TO c1abo 3a00TUT
OpTaHbl TOCYAApCTBEHHOTO M MECTHOTO YIIPABJICHUS.

[TpoTHBOpEUYNBBI XapakTep MEXIYHApOJHOTO TypU3Ma B paMKaxX IPOLECCOB MHPOBOU
rmobanu3anuu  HeceT MONIOBE Kak TOJOXHUTEIbHBIE, TaK W OTPHIATEIBHBIE MOMECHTHI.
[TonoxutenbHbIE MOCIEACTBUS 11 MOJIIOBHI 3aKIIFOYAIOTCS B:

. Pocte BaoBOro BHyTpEHHEr0 NpOyKTa, HAIIMOHAJIBLHOIO 10X0/1a, pa3Mepa IJIaTeKHOTO
Oaanca.

. YBennueHnr KOJIM4YecTBa pab0UYnX MECT U CHUKEHUHU 0e3pabO0THIIbI.

. IloBpIIICHNN TOXOI0B HACEIICHHS.

. VYydileHuu COCTOSTHUS OKPY KArOLIEH Cpeibl JJIsl HY>KJI HHOCTPAHHBIX TYPUCTOB.

° [TproOpereHny TMONOKHUTETBLHOTO OIbITa MEXIYHAPOJHBIX TYPUCTOB (pacIiimpeHue
Kpyro3opa, pocT KyJIbTYpPHOTO YPOBH).

° Pa3BuTHH MEKIMYHOCTHBIX CBI3€l M OOIIECHHS.

° CoxpaHeHUH U pacuiupeHuu chepbl TPATUIHOHHBIX TPOU3BOJICTB, TPOMBICIIOB U YCITYT

JUTSL HYXJ MEXXTYHAPOIHBIX TYPUCTOB.
Cpenu oTpunaTeIbHbIX MOCICACTBHMA 711 MOJITOBBI ClIETyeT OTMETUT:

. CHukeHue ypoBHsS KauecTBa TPYIOBBIX PECYPCOB.

. Ce30HHOCTb pabOThI B MEXIYHAPOAHOM TypU3ME.

. CpaBHUTEIIBHO HEBBICOKUH YpOBEHb 3apaOOTHOM IUIAThl JUIsI MHOTHX KaTeropui
paOOTHHUKOB TYPUCTHUUECKON HHAYCTPHH.

. YBenuueHue Harpy3Ku Ha OKPYXKaroLLyIO Cpeay.

. [TpuoOpereHne HEraTUBHOTO OIBITA MEXIYHAPOIHBIX TYpPHCTOB (pacmmpenue cheps
HapKOMaHHUHU, IPOCTUTYLIUH, HEJIEraJbHOIO OH3Heca).

. CoxpamieHue cdepbl TpaJULUOHHBIX IMPOU3BOACTB M YCIYr 3a CUET paCIIMpEHHUs
Typu3ma.

Haubonpiiee cuepkuBaroliee BIMSHHE Ha Pa3BUTHE MEXKIYHAPOAHOTO Typu3mMa MOJIOBBI
OKa3bIBAIOT:

. MHTEHCUBHOCTh COINEPHUYECTBA CPEAM KOHKYPEHTOB (IVIOOANbHBIX M PErMOHAJIBHBIX)
HAXO/IAIINXCS BHYTPH PETHOHATIBHON TYPUCTHUECKON CEpHI;

. yrpo3a CcO CTOPOHBI IIOTCHIMAJIBHBIX KOHKYPEHTOB, KOTOPbIE HAaxOIATCS BHE
PETrMOHANIBHOTO TYpU3Ma, HO COOMpAIOTCs TyAa BONTH;

. yrpo3a CO CTOPOHBI TYPHUCTHYECKHMX IPOAYKTOB 3aMEHMTEICH MEXKIYyHApOIHOTO
TYpU3Ma;

. NeperoBopHasi cuia noTpeduTenei;

. [IEpEroBOpHas CUja MOCTABIIUKOB TYPUCTUYECKUX YCIYT B PETHOHE;

. MEXyHapoaHasi 0OCTaHOBKA;

. nudepanu3anys pblHKa TYPUCTUYECKUX YCIYT B MUPE U PETHOHE.

Cpenu Mep mo mpeoaoseHn0 (aKTOPOB MAKPOIKOHOMHYECKOW MPUPOJBI, CACPKUBAIOIINX
Pa3BUTHUS MEXIYHAPOIHOIO Typu3Ma B M0110BE MOXKHO OTMETHUTB:

J MOBBIIIEHUE POJM PETYISTOPHBIX MEXaHU3MOB B pEIIEHUU MpoOJeM PpPa3BUTHS
MEXYHapOAHOIO TYpU3Ma;

. IIOMCK HAay4YHOH KOHLEIIMHU CTPATETHYECKOro IMOAXO0Ja K pealn3alvy Leseld U 3a1ad
CTOALIUX MEpE] TYPU3MOM;

. paciIipeHe roCyAapCTBEHHOM MOAIEPIKKH CEKTOPA;

. aKTUBHAs MapKETHMHIO-UMHUJDKEBasl JEATEIBHOCTh HA OCHOBHBIX 11 MOJIIOBBI phIHKAX
MEXTYHApOAHOIO TYpU3Ma;

. paclIpeHHe NEPEUHs yCIIyT, OKa3blBAEMbIX MEKIYHAPOIHBIM TypUCTaM;

. ONTHMHU3ALMS KaueCTBA TYPUCTUUECKUX YCIIYT;

. MIPOBEJICHUE B JKHU3Hb MPUHIIUIIOB OTBETCTBEHHOTO (YCTOWYUBOT0) TypU3Ma.

Takum 00pa3oM MOXKHO 3aKIIOYUTh, YTO B MOJI0BE TYpU3M HE SIBISETCS YCTOHUMBBIM. DTO
BUJHO, KaK MPHU aHAIU3€ MEXIYHAPOJIHBIX TYPUCTHUECKUX MPUOBITUN (BBE3AHBIX U BBIC3IHBIX),
TaKk W M0 TPYyIIe BHYTPEHHHUX TYpPUCTOB. Tak, YMCIO TYpHUCTOB, BBE3XKaIMUX B MOIAOBY B
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teuenuu 2010-2015 romoB crabunbHo pacreT. OnHAKO B CpaBHEHUU ¢ 0oJiee paHHUMHM IEpHOJaMU
YHCJIO BbE3XKAOIMKUX B MOJIOBY TypUCTOB 3HAUUTEIBHO COKPAaTUIIOCh. BpI€3IHON Typu3M pacTer
YCTOWYMBO U BBICOKMMHU TemnaMu. OJHako B pa3pe3e BHAOB TypuU3Ma M CTpaH BbI€3/a
Habmromaercss HeycroiiumBas curyanus. HarmmonanmpHas cdepa MEXAYHApOIHOTO TypU3Ma
JIBUKETCS B HANpaBlICHUU HMIIOPTHO-OPUEHTUPOBAHHOTO pa3BUTUS (IPUOPUTETA BBIE3THOTO
Typusma). OTpHIIaTeIbHOE CalbJ0 MEXAYHAPOIHOTO TypHU3Ma B IIaTEKHOM Oanance MogoBbl Ha
OPOTSDKEHUHM  JICCATUIICTUH  BBIpAKAeT  OAHOOOKMM  XapakTep  pa3BUTHUS  OTPACIH.
KonkypenrocnocoOHOCTh TypucTudeckoii cepsl MoIa0Bb HAXOAUTCS HA HEBBICOKOM YPOBHE.

MongoBa pacrnojaraeT BbIXOJOM K MOpI, HO HET caMoro Mops, Kak HeT u rop. Hx
OTCYTCTBHE CHMYKAET KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh MOJIIOBBI Ha PETHOHAIBHOM TYPUCTHUYECKOM
peiHke. Ho Hapsiay ¢ KOHKYpEeHTHBIMH HeqocTaTkaMu MojoBa 007aaeT U KOHKYPEHTHBIMU
IIPEUMYIIECTBAMU M HX HAJ0 pa3BUBaTh M IPOJBUIaTh Ha pbIHKE. B pBIHOYHON 3KOHOMUKE
HEJOCTaTOYHO o0JazaTh 4eM-In00 (KaKuM-TuOO0 MPEUMYIIECTBOM), HAJO €IIe JOBECTH OSTOT
MPOJYKT WM UH(OPMALIUIO O MPOIYKTE 10 MOTpeduTens. ITo 3a00Ta OPraHoOB rOCYJapCTBEHHOTO
Y MECTHOTI'O yIIPaBJICHHUS.

bonbiie BHUMaHMS clenyeT ynensaTh MPOJBHKEHHIO TakMX O0BEKTOB Kak ['eome3mueckas
nyra Ctpyse, BKiItodeHHast B cricok BcemupHoro Hacieaus FOHECKO no Monnose, KpukoBckue
n Mano MwiemTcTkue BUHHBIE IOJBajbl, KaHIUAATOB Ha BKItouyeHHME B CHucok 0OBEKTOB
BcemupHoro Hacienuss KOHECKO ot Monaossr «Opxeton Beks» (Crapsiii Opxeit) u UepHo3émHbIE
nouBsl benbikoit crenu u np. Bo3moxHo peanumupoBanue Banyn-nyii-Bogsi, dopmupoBanue
KaryJabCKOTO M KaJapalicKoro IEeHTPOB JIeYeOHO-03J0POBUTEIHHOIO Typu3Ma Ha 0a3e caHaTOpPUEB
Hydospya An6 (Nufarul Alb) u Koapy (Codru) u ap.

BriBeieHre HAIMOHAIBHOW TYPHCTUYECKOH cepbl M3 KPHU3HCHOTO COCTOSIHHS BO3MOKHO
JUIIb Ha MYTU TTyOOKUX KOPEHHBIX OpPraHM3alMOHHBIX HM3MeHeHuil. Tpebyercs pa3paboTka Ha
MPUHIMIIAX MUPOBOTO coobmiectBa, EBpomneiickoro Coro3za u FOHBTO coBpemeHHONM KOHLIETIIMH
pa3Buths Typuctudeckoir cheprl Pecrybmuku MoioBa;, HOBOH penaknuu 3aKOHA O TypHU3Me
pealibHO CIIOCOOHOTO Pealin30BaTh MPOBO3MIIANICHHYIO TPUOPUTETHOCTh OTPACIIH B HAIIMOHAJIHHON
skoHOMUKe; CTpaTeruu pa3BUTHUS OTpaciu Ha nepcnektuBy a0 2030 ropa, rapMOHU3UPOBAB €€ C
MEXIYHApOJAHBIMU U E€BPONECHCKUMU HOPMATHUBHBIMH JOKYMEHTaMH; OTPACIEBBIX HOPMATHUBHBIX
JOKYMEHTOB TIO pPa3BUTHIO Typu3Ma H €ro HH(PacTpyKTypsl (pPEeTUTrHO3HBIN, COIHAIBHBIN,
ropoACKON—ypOaH, CeTbCKUI TYPU3M, TOCTUHHIIBI U PECTOPAHBI U TIP.)

Heo6xoanmMo B momHOM o0beMe peann3oBaTh B MoijoBe TpeOOBaHUS OCHOBOIOJIAraroluX
nonioxkeHuit Xaptuu typusma FOHBTO, meTononornueckue tpeboBanus BeromorarensHoro cuera
Typusma, MexayHapoaHble PEKOMEHJalMU [0 CTaTUCTHKE TypusMma, pekomeHnanuu KOHBTO no
KJIacCU(UKALUU CTPYKTYP MO pa3MEIIeHUI0 TYPUCTOB U T.[.

Cnenyer mmupe BHEIPATh MH(YOPMAIIMOHHBIE TEXHOJIOTMU B TYPUCTHYECKYIO HHIYCTPHUIO
MonioBbl, BKJIIOYash BCE OTPacid TypuU3Ma M BHJIbl JEATENBHOCTH (pa3MelleHue, MUTaHUE,
TPaHCIOPT, Ppa3BJICUEHMS], SKCKYPCUOHHOE JI€0, JESTeNbHOCTb TYPUCTHMUECKUX areHToB H
TYPUCTHYECKUX ONEpaTtopoB U T.1.). Hampumep, B 3KCKypCHOHHOM Jeiie U My3elHOil pabote
11€J1ec000pa3HO U3bICKaTh BO3MOXKHOCTb JIEKTPOHHON KAaTOJIOTU3AI[MHM MY3€HHBIX SKCIIOHATOB M MX
TPEXMEpPHOU PE3eHTALUY B OH-JIAl{HE 110 aHAJIOTUHU ¢ OHJAMU IPYTHX CTPaH.

JlanpHelieMy pa3BUTHIO TypU3Ma M HAallMOHAJIBHOM SKOHOMHKH OYyIyT CIOCOOCTBOBATH
MEpBI TI0 0XPaHE OKPYKAIOLIEH Cpeibl U palMOHATIbHOMY IIPUPOOTIONIb30BAHMIO.

HeoOxonuma cucremHass paboTa 1O BCEM HANpPAaBIEHUSM TYPUCTUYECKOM JAESITEIbHOCTH.
Crpana #0O/KHaA cTaTh NPUBJIEKATENBHON U1 TypuCcTOB. MoJijoBa B LIEJIOM M BCS COBOKYITHOCTh
MapaMeTpoB KauecTBa TYpPUCTUYECKOTO MPOJYKTa JOJDKHA CTaTh MPUEMIIEMOH ISl TypucTa. JTO
KacaeTcsi BCEX DJIEMEHTOB TYPUCTHUYECKON HHQPACTPYKTYpbl (OOBEKTHI pa3MeUIeHHs, MUTAHUS,
TPAHCHOPTHBIE CPENICTBA C JTOPOKHBIM XO3AUCTBOM, OOBEKTHI KYJIbTYPHOTO HACIEIUs, CTPYKTYPHI
pa3BievyeHus, CUCTeMa 0€30IaCHOCTH U JIp.
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PROBLEME DE FINANTARE A AGENTILOR ECONOMICI DIN RM
Duhlicher Grigore

Doctor in economie, lector universitar
UNIVERSITATEA DE STUDII EUROPENE DIN MOLDOVA

Abstract: The process of transition from planned economy to market economy requires a
restructuring of economic life. The main task of restructuring is private sector development of the
national economy which would lead to sustainable economic growth. A sustainable economic
recovery is possible only in conditions of increasing investment to make full use of production
capacities. An investment decision requires a decision of financing and any growth requires
funding.

Enterprise through the work they perform, are at the heart of a multitude of financial and
monetary flows. Or, enterprise financing in achieving the main objective of financial management.

Any company, from launch to national or international recognition, needs financial
resources. The financial resources for funding the activities of a company can be of two types:
internal resources coming from the founder's contribution to the capital of their own or family
savings and company profits reinvested and the external can enter as equity or borrowed capital.

One of the main barriers to the successful transition to a market economy is the lack of a
mechanism to mobilize financial resources and management of existing businesses. In terms
Moldovan enterprises do not have many alternatives to finance and lack of finance and implicitly
leads to limiting opportunities for economic growth.

Key words: financing, funding sources, financial market.

Rezumat: Procesul de tranzitie de la economia planificata la economia de piata impune o
restructurare a vietii economice. Sarcina principald a restructurarii este dezvoltarea sectorului
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privat al economiei nationale ceea ce ar duce la o crestere economica durabila. O relansare
economica durabila este posibila doar in conditiile sporirii investitiilor, utilizarii la maximum a
capacitatilor de productie. O decizie de investire presupune si luarea unei decizii de finantare, iar
orice crestere economicd necesitd §i finantare.

Intreprindere, prin activitatea pe care o desfisoard, se situeazd in centrul unei multitudini de
fluxuri monetar-financiare. Or, finantarea intreprinderii constituie principalul obiectiv in
realizarea managementului financiar.

Orice companie, de la lansare pina la recunoasterea nationala sau internationald, are nevoie
de resurse financiare. Resursele financiare pentru finantarea activitatii unei companii pot fi de
douad tipuri: resurse interne care provin din aportul fondatorului la capital social din economiile
proprii sau a familiei si din profitul companiei reinvestit, §i cele externe care pot intra ca capital
social sau capital imprumutat.

Una din barierele principale in realizarea cu succes a tranzitiei la economia de piata este
lipsa unui mecanism de mobilizare §i gestiune a resurselor financiare existente ale agentilor
economici. In conditiile Republicii Moldova intreprinderile nu au multe alternative de finantare, iar
lipsa finantelor duce implicit §i la limitarea posibilitatilor de crestere economica.

Cuvinte cheie: finantare, surse de finantare, piata financiara.

Existind in mediul economiei de piata, mediu reglementat, institutionalizat si organizat printr-
un ansamblu de piete, coerent structurate si functional convergente, intreprinderea are viata sa
economica, dimensionindu-si permanent reteaua de fluxuri, circuite si cicluri financiare, prin
intermediul etalonului monetar in cadrul unor structuri financiare relevante.

Intreprinderea este nevoita in permanenti si se adapteze calitativ la mediul financiar extern
pentru a fi capabild s utilizeze eficient ofertele de finantare. O bariera importanta in acest sens o
constituie costurile capitalului utilizat in finantarea activitatilor acesteia.

Selectarea surselor de finantare a intreprinderilor intr-un mediu concurential reprezintd o
problemd majora cu care se confruntd Intreprinzatorii, indiferent de etapa etapa de evolutie a
acestora. Aspectele finantarii prezintd importantd cruciald pentru supravietuirea si dezvoltarea
intreprinderii.

Selectarea corectd a surselor de finantare influenteaza direct si asupra gradului de autonomie
financiard a subiectului economic. Indatorarea excesivi majoreaza dependenta acestora de
finantatori, fapt care se rasfringe negativ asupra eficientei gestiunii financiare a intreprinderii.

Dupa alegerea ideii de afaceri §i elaborarea business planului, urmeaza determinarea, cautarea
si acumularea capitalului necesar pentru finantarea proiectului. in functie de natura afacerii,
localizarea acesteia, corespondenta cu directiile de interes local, national sau regional, pot fi
examinate diferite tipuri de finantare, provenite din mai multe surse de finantare.

In primul rind, intreprinderea trebuie si dispuni de lichidititi pentru a face fatd
angajamentelor asumate, adicd de a onora datoriile cu scadenta in viitorul apropiat, asigurindu-si
astfel echilibrul financiar pe termen scurt.

In al doilea rind se pune, din partea intreprinderii, problema lansirii in investitii de orice
naturd tehnologice, sociale, comerciale, care si faca si se dezvolte posibilititile sale. In acest caz
este vorba de finantarea dezvoltdrii pe termen mediu si lung care conditioneaza cresterea
rezultatelor in viitor $i mentinerea echilibrului financiar.

Deci mijloacele de finantare trebuie si fie adaptate calitativ la nevoile intreprinderii. In acest
sens Intreprinderea poate fi confruntata cu doua tipuri de dificultati. Pe de o parte, ea ar putea fi in
situatia sa trebuiasca sa ramburseze resurse inainte chiar de a fi ajuns sa recupereze avansurile
efectuate, mai ales cind efectueaza investitii cu rentabilitate pe termen lung. Pe de altd parte,
intreprinderea poate fi in situatia de a folosi, pentru operatiuni pe termen scurt, fonduri pe care le-ar
putea folosi pe termen lung pentru investitii.

Multitudinea de surse de finantare a companiilor depinde intr-o oarecare masura de conceptul
de dezvoltare a pietei financiare. In practica internationald avem doud modele de consolidare a
economiei si dezvoltare a pietei financiare, cum ar fi modelul german, care este specific si pentru
Republica Moldova, unde instrumentele financiare ale pietei bancare sunt pozitionate in primul
plan, detinind o suprematie in procesul de finantare a companiilor si modelul anglo-saxon care
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acorda friu liber instrumentelor pietei de capital, care la rindul sau, sunt mult mai diversificate si la
costuri mai mici decit cele ale pietei bancare.

Problemele de finantare a agentilor economici din RM pornesc de la faptul c¢a in anul 2015,
sistemul bancar moldovenesc a cunoscut cea mai tulburd perioadd din istoria Republicii Moldova.
Este vorba de disparitia unui miliard USD de la Banca de Economii, Unibank si Banca Sociala,
institutii financiare care au ramas fara licentd pe 16 octombrie.

Recesiunea din Republica Moldova, seceta si frauda masiva in sectorul bancar, povara careia
o vor resimti generatii de moldoveni. Frauda bancara se face partial responsabila de deprecierea
leului, ratele inalte la dobinzi si cresterea preturilor. Banca Mondiala a impus drept conditie pentru
acordarea sprijinului bugetar efectuarea auditului diagnostic in alte trei banci importante
(Moldindconbank, Moldova Agroindbank si Victoriabank).

Daca acestea vor constata anumite carente, Banca Nationald trebuie sa ia actiuni imediate
pentru a le remedia. “Deteriorarea situatiei economice afecteaza calitatea activelor si genereazi noi
provocari pentru institutiile financiare. Totodata, volatilitatea pietei valutare si increderea scazuta in
institutiile financiare, determind reducerea depozitelor si, in cazul prelungirii acestei tendinte, se va
crea un risc sporit pentru stabilitatea sectorului bancar din Republica Moldova. Asupra riscurilor
enumerate se suprapun si costurile suplimentare cauzate de politica monetara.

Aceasta situatie este demonstrata si de dinamica structurii portofoliului de credite pe
sectorul bancar al RM, prezentata in tabelul 1.
Tabelul 1
Structura portofoliului de credite pe sectorul bancar al RM

Denumirea indicatorilor 2015 2014 2013

Persoanelor juridice rezidente, inclusiv
persoanelor fizice care practica activitate
de intreprinzator sau alt tip de activitate,
lei

31792045997 34585945281 37052794424

Persoanelor juridice nerezidente, inclusiv
persoanelor fizice care practica activitate

de intreprinzator sau alt tip de activitate, 377005736 336946469 239197863

lei

Persoanelor fizice rezidente, lei 6010048371 5905850750 4877294484

Persoanelor fizice nerezidente, lei 8511568 13232515 7994060
Total, lei 38187611672 40841975015 42177280831

Sursa: www.bnm.org/

Din tabelul 1 este evident ca bancile comerciale din RM au acordat antreprenorilor rezidenti
credite in anul 2015 cu aproximativ 5,3 miliarde lei mai putin decit In anul 2013.

Republica Moldova a ramas fara finantare externa in conditiile In care donatorii si-au
suspendat deciziile de creditare ca urmare a neregulilor din sistemul bancar. In aceastd situatia,
deficitul bugetului de stat a rdmas neacoperit, iar autoritatile sunt nevoite sa se imprumute de pe
intern de la bancile comerciale. Potrivit Ministerului Finantelor, ratele valorilor mobiliare de stat
(VMS) sunt ridicate ca urmare a politicii monetare restrictive a BNM.

Tabelul 2
Ratele medii ponderate ale dobinzii la VMS in RM (piata primara)
Perioada Bonuri de trezorerie VMS cu Obligatiuni de
scadenta pina stat
91 zile 182 zile 364 zile launan 2ani | 3ani
Rata Rata Rata Rata Rata Rata Rata Rata Rata Rata
efectiva nominala | efectiva nominala | efectiva nominal efectiva nominalad | efectiva nominala

lan. 2013 4.71 4.80 5.08 514 | 6.17 6.17 5.21 5.27 5.29

lan. 2014 4.87 4.96 6.55 6.66 7.15 7.15 6.27 6.34 7.52

lan. 2015 710 7.29| 1268 | 13.08| 13.33| 13.34| 1159 | 11.81| 11.75| 11.04

lan. 2016 | 24.23 | 26.52 | 24.86| 26.41| 26.50 | 26.51 | 25.30 | 26.48 | 26.44
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Astfel, rata VMS pentru ianuarie 2015, pentru 91 de zile este de 24,23%, pentru 182 de zile —
de 24,86%, iar pentru 364 de zile dobinda este de 26,50%. Ratele s-au redus, in medie, cu jumatate
de punct procentual, ca urmare a relaxarii politicii monetare de citre BNM. In ultima sedinta,
Consiliul de Administratie a bancii centrale a redus cu 0,5 puncte procentuale rata de baza (19%),
ratele la depozite (16%) si la credite overnight (22%).

In conditiile politicii monetare restrictive si a economiei care a intrat in criza, bancherii si-au
redus finantarile catre business, or ratele inalte la VMS atrag bancile sd-si plaseze banii in bonuri de
trezorerie ca urmare a investitiilor cu un grad de risc scazut. Astfel, bancile moldovenesti
Imprumuta statul si fac profituri mari din dobinzile ridicate la valorile mobiliare de stat. Acest lucru
se observa din cererea crescinda a bancilor pentru VMS.

De exemplu, la licitatia de vinzare a VMS din 2 martie, Ministerul Finantelor a expus la
vinzare VMS 1n suma de 15 milioane de lei, in timp ce din partea bancilor oferta a fost de 210
milioane de lei. La licitatia de pe 1 martie, Ministerul Finantelor a expus la vinzare VMS in suma de
250 milioane de lei, iar oferta bancilor a fost de 275,7 milioane de lei[4].

Potrivit datelor Bancii Nationale a Moldovei, In trimestrul IV 2015, volumul VMS
tranzactionat pe piata primard a constituit 3,2 miliarde de lei, cu 88,5 la sutd mai mult fata de
trimestrul III 2015. Volumul valorilor mobiliare puse In circulatie pe parcursul perioadei de
referinta a fost cu 22,5 la sutd mai mic fatd de volumul anuntat initial de Ministerul Finantelor.

Companiile de leasing la fel si-au diminuat activitatea comparative cu anul 2013. Biroul
National de Statistica anunta ca, in anul 2014 au fost acordate in leasing mijloace fixe in valoare de
1071,1 mil. lei, sau cu 65,7 mil. lei (cu 5,8%) mai putin decit in anul 2013. Partea preponderenta a
mijloacelor fixe acordate in leasing au constituit mijloacele de transport in valoare de 997,7 mil. lei
(sau 93,2% din totalul mijloacelor fixe acordate in leasing), din care autoturismele au constituit
831,6 mil. lei.

Dupa valoarea mijloacelor fixe acordate in leasing topul primelor cinci companii de leasing
(In ordine descrescatoare) s-a plasat in felul urmator[3]:

e pentru anul 2014: SA "MAIB Leasing”, SA "Total Leasing”, SRL "Finance Leasing
Company", SRL "BT Leasing MD", si SRL ,,Capital Leasing”, care au acordat 70% din valoarea
totald a mijloacelor fixe acordate in leasing;

e pentru anul 2013: SRL "Finance Leasing Company"”, SA "MAIB Leasing”, SA "Total
Leasing", SRL ,,Capital Leasing” si SRL "Victoria Leasing", care au acordat 72% din valoarea
totald a mijloacelor fixe acordate in leasing;

Tabelul 3
Structura mijloacelor fixe acordate in leasing in RM, mil. lei
Indicatori 2011 2012 2013 2014
Mijloace fixe acordate in
leasing — total 837,1 816,1 1136,8 1071,1
mijloace de transport 661,5 712,3 961,5 997,7
masini si utilaje 94,3 64,9 99,7 27,3
cladiri sl constructii
speciale 57,7 20,6 74,4 32,4
alte mijloace fixe 23,7 18,3 1,2 13,7

Sursa: www.statistica.md

iIn anul 2014 valoarea mijloacelor fixe acordate in leasing cu termen de achitare pina la 3 ani
au constituit 639,7 mil. lei sau 59,7% din valoarea totald a mijloacelor fixe acordate in leasing.
Valoarea mijloacelor fixe acordate in leasing cu termen de achitare de la 3 pina la 5 ani a constituit
409,2 mil. lei, mai mult de 5 ani — 22,2 mil. lei (care constituie respectiv 38,2% si 2,1% din valoarea
totala a mijloacelor fixe acordate in leasing). Mijloacele fixe acordate in leasing dupa termenul de
achitare se prezinta astfel:
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Tabelul 4

Mijloacele fixe acordate in leasing in RM, dupa termenul de achitare mil. lei

Indicatori 2011 2012 2013 2014
Mijloace fixe acordate in leasing cu

termen de achitare — total 837,1 816,1 1136,8 1071,1
pind la 3 ani 700,2 515,1 638,5 639,7
de la 3 ani pina la 5 ani 96,8 2174 462,0 409,2
mai mult de 5 ani 40,2 83,6 36,3 22,2

Sursa: www.statistica.md

in anul 2014 valoarea mijloacelor fixe acordate in leasing intreprinderilor si organizatiilor a
constituit 628,9 mil. lei (sau 58,7%); persoanelor fizice — 440,1 mil. lei (sau 41,1%). Mijloacele fixe
acordate in leasing dupa tipul locatarilor se prezinta in tabelul 5.

Tabelul 5

Mijloacele fixe acordate in leasing dupa tipul locatarilor, mil. lei
Indicatori 2011 2012 2013 2014
Mijloace fixe acordate 1n
leasing - total 837,1 816,1 1136,8 1071,1
intreprinderilor si
organizatiilor 406,4 467,1 644.0 628,9
institutiilor financiare 3,5 0 1,8 2,2
persoanelor fizice 427,2 348,6 491,0 440,1

Dezvoltarea pietei de capital cu toate componentele ei este o metodd prin care se poate
dinamiza potentialul economic. Economia Republicii Moldova este destul de mica, ori majoritatea
companiilor sunt si ele mici, iar cele mai multe dintre ele sunt orientate in special spre importul
produselor, in conditiile cresterii continue a remitentelor, ceea ce nu implica listarea neaparata la
bursa sau atragerea resurselor de pe piata de capital. Miza pentru acestea este creditul bancar. insa
la bursa, in mare parte, ar trebuie sa se listeze companii din sectorul real, cum se face in statele
dezvoltate. Iar in Republica Moldova sectorul real e slab dezvoltat, iar la bursa se listeaza in mare
parte bancile comerciale moldovenesti.

Existd o relatie puternica in dezvoltarea pietei de capital si dezvoltarea potentialului
economic. Cind se vor lua masuri in directia dezvoltarii pietei de capital, concomitent cu cresterea
gradului de educatie financiara, rezultatele vor fi resimtite la nivel de dezvoltare economica.

Exemplu sunt SUA care s-au dezvoltat prin intermediul pietei de capital si functioneaza foarte
bine. Existd crize care sunt ciclice, dar ele sunt absorbite rapid in conditiile in care piata
functioneaza. Intr-adevar, sunt perioade cind avem scaderi pe bursd, dar peste citeva trimestre
lucrurile revin la normal si bursa a consemnat maxime dupa maxime in ultimele trimestre.

Necesitatea reformarii pietei de capital a aparut din cauza starii generale a pietei de capital dar
si a angajamentului asumat de Republica Moldova in vederea liberalizarii comertului cu Uniunea
Europeana pentru aderarea republicii la Uniunea Europeana.

Starea generala a pietei se poate de caracterizat prin:

- lichiditate redusa;

- numarul redus de emitenti;

- dezvoltare slaba a bazei material;

- lipsa investitiilor suficiente pentru crearea atit a bazei materiale a pietei, cit si a
subsistemelor de asigurare a ei;

- lipsa instrumentelor financiare — pe piata bursiera se emit si se tranzactioneaza doar actiuni;

- grad Tnalt de risc — risc de credit, de dobinda, de lichiditate, valutar, legislativ etc.
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Accesul la finantare a agentilor economici din RM poate fi extins cu ajutorul pietei financiare
nebancare, care nu prea este dezvoltata, dar ofera conditii mai avantajoase solicitantilor de resurse,
scurtind drumul Intre economiile disponibile si finantarea efectiva si totodatd, sunt mai flexibile si
presupun un cost redus.

Chiar daca se produce Intr-un ritm mai lent, piata financiard nebancara autohtona a Inregistrat
pe parcursul ultimilor ani o crestere constantd. Acest lucru Inseamna ca produsele de microfinantare
au devenit mai atractive. Regulatorul pietei sustine cd acestea sunt solicitate, in primul rind, in
mediul rural, prin intermediul asociatiilor de economii si imprumut. in al doilea rind, locuitorii si
agentii economici din orase acceseaza mai des serviciile organizatiilor de microfinantare.
nebancare au un rol tot mai important pe piata serviciilor financiare din Republica Moldova, mai
ales in masura in care aceste servicii devin mai accesibile pentru micul business.

Concluzii
Pentru solutionarea problemelor legate de accesul la finantare a agentilor economici din RM

este necesar de efectuat urmatoarele masuri:

- Armonizarea legislatiei in domeniul financiar-bancar, al pietei de capital si de asigurari cu
cele mai bune practici ale Uniunii Europene;

- Asigurarea transparentei drepturilor de proprietate in institutiile financiare bancare si
nebancare;

- Inasprirea cerintelor si sanctiunilor pentru guvernarea improprie si inadecvata a institutiilor
financiare;

- Atragerea in Republica Moldova a filialelor si sucursalelor institutiilor financiare cu o buna
reputatie internationala;

- Modernizarea infrastructurii pietei de capital;

- Dezvoltarea pietei financiare nebancare drept o alternativa reala bancilor comerciale pentru
cresterea accesului la finantare a populatiei si mediului de afaceri.
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IMPLICATII MANAGERIALE LA NIVEL INSTITUTIONAL iN EVALUAREA
COMPETITIVITATIH SECTORULUI AGROALIMENTAR AL REPUBLICII MOLDOVA

Scerbacov Elena

Dr. in stiinte economice
USEM

Abstract. In the context of ensuring the competitiveness of domestic products a significant
role belongs to the Ministry of Agriculture and Food Industry. In order to implement the legislation,
monitor and supervise the agrifood market, ensure the quality of products and food safety, the
National Agency for Food Safety was created on 16.01.2013 by the Government Decision no. 51.
This Agency was created after the prototype of Agencies from the EU, taking into account the local
specific features.

Key words: competitiveness, the Ministry of Agriculture and Food Industry, the National
Agency for Food Safety
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Intr-o economie functionald, alocarea si utilizarea resurselor se face pe criterii de
competitivitate, intr-un cadru economic transparent, dominat de fortele pietei. Ideea pe care dorim
sd 0 promovam se poate sintetiza in citeva cuvinte: competitivitatea este motorul dezvoltarii si
cresterii economice, intr-o lume a interdependentelor crescinde, in care caracterul tot mai deschis al
economiilor nationale se impune cu o acuitate din ce in ce mai pronuntata.

Adam Smith a lansat teoria avantajului absolut in comertul international bazatd pe
specializarea internationald a unei tari. Conform acestei teorii pentru asigurarea cresterii economice
statul trebuie sa participe in comertul international cu acele marfuri pe care le produce cu costuri
reduse si sa le importe pe acelea la care nu obtine avantaje concurentiale [5, p. 91].

Ideile lui A. Smith sunt dezvoltate continuu 1in teoria avantajului comparativ relativ
elaboratd de David Ricardo, care releva prioritard importanta marimilor relative 1n analiza
eficientei si functiei comertului exterior 1in relatiile economice internationale. Acceptind teoria lui
A. Smith corecta, pentru un caz particular, el a formulat teoria prioritatilor ,,comparative” ori teoria
avantajului comparativ, determinate, ca si la A. Smith, de diferente de cheltuieli, dar nu de valoarea
lor absoluta, ci de marimea lor relativa pentru a explica modelul comertului. Conform  acestei
teorii, avantaje in comertul international pot obtine toate tdrile lumii, chiar i cele care
inregistreaza un dezavantaj absolut la fabricarea tuturor marfurilor, deci, le produce cu cheltuieli
mai mari pe unitate de produs, In comparatie cu alte tari.

Factorii decizionali care influienteazd competitivitatea sunt prezentati in figura
urmatoare:

Institutiile responsabile

MAIA, alte Organizatii Institutii de Organizatii de
ministere AIPA ANSA de invatamint suport a
de resort extensiune afacerilor

agroalimentare

Fig. 1. Institutii responsabile de competitivitatea sectorului agroalimentar

al Republicii Moldova

Sursa: propusa de autor

Bazele teoriei si cercetarilor ce vizeaza avantajul competitiv se regasesc in lucrarea lui
Michael Porter, ,,Avantajul Competitiv al Natiunilor”, lucrare ce incearca sa raspunda la intrebarea:
,De ce unele natiuni au succes in anumite industrii §i care sunt implicatiile acestora asupra firmelor
sau economiilor nationale?”. Conform acestuia, ,,mediul politic, institutional si economic al unei
natiuni” joaca un rol important in dezvoltarea cu success a industriei competitive.”[6, p. 207]

In continuare vom incerca si identificim institutiile, politicile si factorii care influenteazi
competitivitatea sectorului agroalimentar a Republicii Moldova.In contextul asigurarii
Industriei Alimentare (MAIA). Ministerul are misiunea de a asigura realizarea prerogativelor
constitutionale ale Guvernului la elaborarea si promovarea politicii de stat de dezvoltare durabild a
asigurarea inofensivitatii si suficientei alimentare a tarii, Tn vederea credrii premiselor pentru
cresterea permanenta a bunastarii populatiei [1]. Totalitatea actelor legislative elaborate in cadrul
acestei autoritati servesc drept baza pentru reglementarea pietei produselor agroalimentare, avind in
vedere nu numai aspectele de functionare, dar si de promovare a productiei moldovenesti la nivel de
stat.

Daca vorbim despre competitivitatea produselor autohtone pe plan european, atunci rolul
Ministerului se exprima in elaborarea unei legislatii adecvate, compatibile cu legislatia Uniunii
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Europene. Armonizarea Regulamentelor Europene si transpunerea lor in legislatia nationald, luind
in consideratie specificul pietei, are o semnificatie majorda in contextul integrarii europene.
Respectarea cerintelor UE si implementarea lor la nivel de stat permite Republicii Moldova de a
exporta productia agroalimentara in statele membre §i respectiv acorda lor posibilitatea de a intra in
competitie cu produsele altor tari.

In vederea implementarii legislatiei in vigoare, monitorizarii §i supravegherii pietei
agroalimentare, asigurdrii calitatii si sigurantei produselor alimentare la 16.01.2013 prin Hotérire de
Guvern Nr. 51 [3] a fost creata Agentia Nationald pentru Siguranta Alimentelor (ANSA). Agentia
are misiunea de a asigura organizarea si coordonarea actiunilor in domenii orientate spre garantarea
sigurantei alimentelor (cu exceptia produselor alimentare prevazute la articolul 19 litera d) din
Legea nr. 113 din 18 mai 2012 [4] cu privire la stabilirea principiilor si a cerintelor generale ale
legislatiei privind siguranta alimentelor), precum si a calitatii produselor alimentare, mentinerea si
ameliorarea bundstarii animalelor si stdrii fitosanitare, intretinerea unui sistem de masuri statale
menite sa asigure sdnatatea animald §i protectia plantelor, inofensivitatea produselor alimentare si a
materiei prime, obtinute ca rezultat al prelucrarii lor.

Rolul Agentiei in procesul de formare a competititvitatii productiei agroalimentare
autohtone consta in asigurarea calitatii i inofensivitatii ei. Aceasta devine posibil prin aplicarea in
practicd a legislatiei in vigoare si supravegherea adecvata a activitatii agentilor econimici. Un rol
important, in acest caz, 1l are si managementul autoritdtii care are menirea de a monitoriza
indeplinirea atributiilor de serviciu de catre toti angajatii autoritatii in mod unic, corect si impartial.

Agentia desfasoard activitati de control oficial planificat si inopinat prin aplicarea diferitor
metode si tehnici de control: supraveghere, inspectie, monitorizare, verificare, audit, prelevare de
probe si analizd. Corectitudinea efectudrii activitatilor de control §i veridicitatea rezultatelor
obtinute in urma controlului reprezinta doi factori esentlah in procesul asigurdrii inocuitatii si
cahtatu alimentare. In scopul ridicarii calitatii act1v1tat110r de inspectie desfésurate de catre
personalul Agentiei, recunoasterii productiei autohtone la nivel european §i trezirea Increderii
consumatorilor si a agentilor economici, incepind cu luna septembrie 2013, ANSA a inceput
implementarea sistemului de management al calitdtii conform standardului ISO/IEC 17020:2013
,Criterii generale pentru functionarea diferitelor organisme care efectueaza inspectii”. Standardul
ISO 17020 specifica criterii generale referitoare la competenta organismelor care efectueaza
inspectii, indiferent de sectorul implicat. Managementul calitatii aplicat in baza acestui standard
reprezintd de fapt ,, activitati coordonate pentru a orienta §i controla o organizatie in ceea ce
priveste calitatea”. Coordonarea si controlul cu privire la calitate include, Tn general, stabilirea
politicii Tn domeniul calitatii si a obiectivelor calitatii, planificarea calitatii, controlul calitatii,
asigurarea calitatii §i Tmbundtatirea calitatii. Managementul calitdtii cuprinde trei procese principale
de management: planificarea calitatii, tinerea sub control a calitatii (quality control) si imbunatatirea
calitdtii §i se bazeaza pe urmatoarele principii:

Orientarea la consumatori/clienti.

Leadership.

Implicarea personalului.

Orientarea la procese.

Abordarea managementului ca sistem.

Imbunitatire continua.

Decizii bazate pe date.

Relatii reciproc avantajoase cu furnizorii / agentii economici.

ANSA a fost creati dupa prototipul Agentiilor din UE, luind in consideratie specificul
autohton.

NN
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DIRECTOR

Fig. 2. SOC existenta a Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor (ANSA)

din Republica Moldova
A-Director adjunct;
b- Directia supraveghere sanitar-veterinara;
Cc- Sectia sdnatate i bundstare a animalelor;
d- Serviciul de monitorizare si notificare a bolilor;
e -Serviciul monitorizarea zoonozelor;
f- Sectia epidemiologie si situatii de criza;
g- Sectia supravegherea identificarii §i migcdrii animalelor;
h- Serviciul supraveghere zootehnica;
i- Directia supraveghere farmaceutica, veterinara si furaje;
J- Sectia autorizarea unitatilor cu activitate farmaceutica;
k- Sectia supravegherea furaje si alte produse;
L- Director adjunct;
m- Directia protectia si sandtatea plantelor;
n- Serviciul supravegherea fitosanitara si inregistrarea producatorilor
0- Sectia monitoring fitosanitar s managementul crizelor;
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p- Sectia carantina interna;

g- Serviciul carantina externa;

r — Directia controlul produselor de uz fito-sanitar si fertilizanti;

s- Serviciul monitoring reziduri de pesticide si fertilizanti;

t- Sectia trasabilitate, controlul postomologare si echipament;

u —Directia control semincer;

V- Sectia culturi agricole;

W- Sectia culturi agricole;

X- Director adjunct;

y- Directia supravegherea unitdtilor de producere a alimentelor de origine animala;

Z- Sectia supravegherea unitdtilor de producere carne rosie, carne de pasare $i oud pentru consum;
ab- Serviciul supravegherea unitatilor de producere peste;

ac- Sectia supravegherea unitatilor de producere carne rosie, carne de pasare si oud pentru consum;
ad- Serviciul supravegherea unitatilor de producere lapte si produse lactate;

ae- Serviciul supravegherea unitatilor de producere miere si produse agricole;

af- Serviciul supravegherea unitatilor de producere a alimentelor de origine vegetala;
ag- Serviciul de monitorizare si control unitati din domeniul panificatie;

ah- Serviciul de monitorizare si control unitati din domeniul sucurilor i bauturi alcoolice;
ai- Serviciul de monitorizare si control unitati din domeniul prelucrarii legumelor si fructelor;
aJ- Directia supravegherea comertului, distributiei si consumului produselor alimentare;
ak- Serviciul supravegherea comertului si distributiei cu produse de origine animala;

al- Serviciul supravegherea comertului si distributiei cu produse de origine non animala;
as- Directia controlul calitatii si sisteme de calitate;

at- Serviciul calitate a produselor de origine animal;

au- Serviciul calitate a produselor de origine non animala;

av- Serviciul sisteme de calitate;

be- Directia managementul laboratoarelor si evaluarea riscurilor;

bf- Sectia evaluarea riscurilor, planificarea si monitorizarea controlului reziduurilor;

bi- Serviciul mnagementul laboratoarelor;

bj- Directia coordonarea posturilor la frontiera,

bl- Serviciul coordonarea posturilor sanitar-veterinare si fitosanitare;

bs- Sectia comert international,

bt- Posturile de control sanitar-veterinar si fitosanitar;

ci- Directia logistica, management si administrare interna;

cl- Sectia secretariat;

cr- Directia resurse umane;

cs- Directia finante si contabilitate;

ct- Serviciul juridic;

df- Serviciul relatii internationale si asistenta externa;

di- Sectia tehnologii informationale;

dI- Serviciul comunicare cu mass-media;

dt- Comisia medicamentelor;

ef- Consiliul consultativ;,

eg- Subdiviziuni teritoriale pentru Siguranta alimentelor.

Sursa: [7] .

Implementarea sistemului de management in cadrul Agentiei intimpind insd o serie de
dificultati atit de ordin intern, cit si de ordin extern. La nivel intern existd probleme privind
intelegerea esentei sistemului §i a importantei implementarii lui de catre angajatii autoritatii.
Aceasta este cauzata Tn mare masura de lipsa de instruiri adecvate mai ales in cadrul subdiviziunilor
teritoriale. La nivel extern problema constd in viziunea distincta a consultantilor internationali
privind implementarea sistemului.

Vorbind despre Agentie la general, putem evedentia si alte aspecte nefavorabile cum sunt
insuficienta de cadre, lipsa de personal competent, lipsa echipamentelor de prelevare a probelor in
cantitate necesard, lipsa unui sistem informational unic, dotarea insuficientd a subdiviziunilor
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teritoriale cu tehnica de oficiu si mobilier, coloborare insuficientd Intre directii, lipsa motivatiei
pentru personal, iar ca rezultat rotatia inalta a cadrelor.

Agentia de Interventii si Plati pentru Agriculturd (AIPA) creatd prin Hotarirea Guvernului nr.
60 din 4 februarie 2010 [2], este un organ administrativ care se subordonecaza MAIA si este
responsabil de gestionarea resurselor financiare destinate pentru sustinerea producatorilor agricoli,
monitorizarea repartizarii acestora §i evaluarea cantitativd si calitativd a impactului generat de
masurile de sustinere a agricultorilor de cétre stat.

Agentia exercitd urmatoarele functii de baza:

a) asigura derularea corectd si legala a operatiilor de gestionare a fondurilor alocate pentru
sustinerea producatorilor agricoli;

b) examineaza solicitdrile si materialele depuse de catre solicitanti si eligibilitatea acestora de
a beneficia de fonduri din partea statului, conform procedurilor si regulamentelor stabilite;
c) creeaza si mentine Registrul exploatatiilor agricole;

d) opereaza sistemul de control intern in scopul asigurarii corectitudinii procedurilor si
sistemelor aplicate, precum si performantei actuale a acestora.

AIPA din Republica Moldova este creatd dupa modelul din UE. In structura organizatorici a
agentiei a fost creat recent serviciul IT care este responsabil de elaborarea sistemelor IT si permite
ulterior reducerea timpului de operare. In cadrul agentiei la nivel teritorial existdi 10 centre
regionale. Numarul personalului este relativ redus comparativ cu AIPA din alte state. Spre exemplu
in Franta activeaza 3 agentii cu peste 7000 angajati, in Romania- 2000 angajati, iar in Ungaria-500
angajati.

Colncluzii

Ministerului Agriculturii si Industriei Alimentare (MAIA) este organul central de specialitate
care elaboreaza acte legislative ce servesc drept bazd pentru reglementarea pietei produselor
agroalimentare, avind 1n vedere nu numai aspectele de functionare, dar si de promovare a productiei
moldovenesti la nivel de stat.

Institutii care sunt responsabile de competitivitatea sectorului agroalimentar al Republicii
Moldova sunt: Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare, Agentia de Interventii si Plati pentru
Agricultura, Agentia Nationald pentru Siguranta Alimentelor, organizatiile de extensiune,
institutiile de invatamint si organizatiile de suport a afacerilor agroalimentare.

La nivel intern, in cadrul Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor exista probleme
privind intelegerea esentei sistemului de management si a importantei implementarii lui de catre
angajatii acesteia. La nivel extern problema constd in viziunea distinctd a consultantilor
internationali privind implementarea sistemului.

Agentia de Interventii si Plati pentru Agriculturd este organul administrativ responsabil de
gestionarea resurselor financiare destinate pentru sustinerea producatorilor agricoli, monitorizarea
repartizarii acestora §i evaluarea cantitativd si calitativa a impactului generat de masurile de
sustinere a agricultorilor de catre stat.
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AKTYAJIBHBIE ITPOBJIEMbI PAZBUTHUSA TYPUCTHYECKOI'O ATEHCTBA
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Abstract: Travel agencies have resisted change for decades. Corner grocery stores have
disappeared, local hardware stores have been replaced by discount superstores, even video stores
are now dominated by a few chains, and now, finally, it seems that rationalization and change is
coming to the travel industry too.

In the global economy tourism takes the first place in the creation of the new job. Three or
four foreign tourists provide one job in the tourism industry, and it entails the emergence of new
jobs in related industries. Despite the difficulties during the economic crisis, the tourism industry is
an area that absorbs the released labor and a significant portion of small businesses, gives impetus
to the development of domestic, inbound and social tourism.

The successful travel agency of tomorrow will be very different to the successful travel
agency of yesterday. Here are some areas in which change is essential and inevitable.

Key words: sustainable tourism development, travel agency, solution to the travel agency

Typusm 3aHMMaeT B MUPOBOI SKOHOMHUKE [IEPBOE MECTO IO CO3AAHUIO0 HOBBIX pabOUYMX MECT.
Tpu-ueTbipe HHOCTPAHHBIX TypHCTa 00ECHEUNBAIOT OJHO paboyee MECTO B TYPUCTCKOM OoTpaciu, a
OHO BJ€YET 3a COOOH MOSIBIEHHE HOBBIX MECT B CONYTCTBYIOIIMX oOTpacisx. Hecmorps Ha
MMEIOIIUECs TPYJHOCTH B MEPHOJ SKOHOMUYECKOT0 KpU3HCa, TYPUHAYCTPUS SBIISETCS TOH cepoi,
KOTOpast BOMpaeT B ceOsi BEICBOOOXKIAIOIINECS TPYAOBBIE PECYpPChl M 3HAUUTEIBHYIO YaCTh Majoro
Ou3Heca, JaeT UMITYJIBC K Pa3BUTHIO BHYTPEHHETO, BHE3IHOTO U COLMAIBHOTO TypH3Ma.

MosngoBa NpHUBIEKAET CBOUM MPUPOJHBIM KOMIUIEKCOM U CpEIOH, CO3JaHHOW pyKaMHu
gyenoseka. [lo moacueram crnenuanucroB, y Hac 0Oonee  15ThICS4  aHTPONOJIOIMUYECKUX
noctonpumMedarenbHocTed 1 6osee 300 BaKHBIX MPUPOAHBIX 3alOBEAHUKOB, 0KOJIO 50 ApeBHHUX
YKPEIUIEHHBIX KpernocTe, 6 CpeaHEBEKOBBIX KAMEHHBIX KpernocTel (C pa3HOW CTENeHbIo
COXPAHHOCTH), CBBIIIE ITHICSIUM OXpaHSIEMbIX APXUTEKTYPHbIX MaMATHUKOB, OKoio 50
IIPaBOCIaBHBIX MOHACTHIpEN.Y MOJA0BBI €CTh BCE IIAHCHI Pa3BUBaTh CEJIbCKUM, WU PYpPaJIbHBIH,
TYpU3M, KOTOPBIH € KaXKIbIM TOJ0M Bce Oosiee BOCTpeOOBaH BO BCEM MUDE.

B oTux ycnoBHAX MNpeNCTaBUTENM pPa3IUYHBIX OTpPACiIed 3HAHWM MBITAOTCS HE TOJIBKO
OLIEHUTh COCTOSHME MOJIJaBCKOW TIOJIMTUKH, S3KOHOMHUKM M COLMAJIbHOH cdeppl, HO H
CIPOTHO3MPOBATh JajbHEHIINe TEHJISHIMH UX pa3BUTHSA. Bce Oosiee 3aMeTHYI0 pOjib HAuMHAET
UrpaTth TypUCTHYECKas MOJMTHKA, KOTOpas OKa3zajach BOCTPEOOBAaHHOM B XOJ€ 3KOHOMMYECKHX
pedopM, Tak Kak BJIMAET HA TAKUE JKU3HEHHO Ba)KHbIE MPOIIECCHI, KaK MCIOJIb30BaHUE MPUPOTHO-
pPECYPCHOr0 TMOTEHLHMANa TEPPUTOPHM M €ro BOCIPOU3BOJACTBO, AEMOTpauio U 3aHATOCTb
HACEJICHUs, YPOBEHb M KaueCTBO JKU3HM, B3aUMOJCHCTBHE PBIHKOB M MEXAHM3MBI YIIPABICHUS
STUMH NIPOLIECCAMHU.

[TonoxutenpbHOe 3HadeHHWE HMeeT pa3paboTaHHass M YTBEPXKACHHAs [OCTAHOBJICHHEM
npaButenbeTBa Pecybnmuku Mongosa ot 19.05.2014 Ne 338Crparerun typusma «Typuszm 2020»
u Ilnana neiictBuii o BHeapenuto Crparerun pasButus typuszma «Typusm 2020» ma 2014-2016
rofibl, YCTaHOBMBILAS IIETM pa3BUTHS cepbl TypHU3Ma, OCHOBHbBIE HANpPABICHHUS U MEXaHU3MbI
pelIeHNs TOCTAaBIEHHBIX 3ajay.

Bmecre ¢ Tem s(dexTuBHOE pa3BUTHE TYPUCTCKOM cepbl U TYpUCTUUYECKHX areHCTB B
MoiniaBuu cIepKUBAIOT CIeayone (hakTOph:

—HECOBEPIICHCTBO HOPMAaTHBHO-TIPABOBOM 0a3bl, pEryiIHpyloIied oOTAelIbHbIE AacleKThl
TYPUCTCKON JIeSTeNbHOCTH. B YacTHOCTH, HEOOXOIUMO MEepecMOTPeTh U JIOMOJHUTH 3aKOHOO
OpraHu3ali U OCYIIECTBICHUU TYPUCTHUECKOH NesTenbHOCTH B PecnyOmuke MongoBa, ceroans
[0 MHOTMM TapaMeTpaM HE€ COOTBETCTBYEeT TpeOoBaHUSAM MexXIyHapOAHOH TypUCTHUECKON
opranuzaiuu (FOHBTO) u MUpOBBIM TEHAECHIUAM Pa3BUTHSI TYPUCTUYECKOTO PHIHKA;
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— HEJOCTaTOYHOE HCIIOIb30BaHHE MO3UTHBHOIO MHPOBOTO OIBITa B 00JAcTH (PMHAHCOBO-
SKOHOMMYECKOTO PEryJIMpOBaHUS TYPUCTCKOW OTpaciid, 4TO NPUBOAMT K OTTOKY CpPEICTB W3
MoinnaBuu B TypUCTCKHE KOMILUIEKCHI Psijia 3apyOeKHbIX CTpaH;

—OTCYTCTBHE 3(P(HEKTUBHON MHBECTUIIOHHOM MOJIUTUKU B 00JIACTH TypHU3Ma;

— 1eUIUT KBaIU(PULIMPOBAHHBIX KaJJPOB HA BCEX YPOBHAX TYPUCTCKOI'O OOCITYKUBAHMS;

— HEIOJIHOTA CTATUCTMYECKMX JAHHBIX O COCTOSHUM, Pa3BUTHM TypuU3Ma M BIUSHUU
MYJIbTHILTMKATUBHOTO 3(()eKTa Ha SKOHOMHKY CTPaHBI;

—  HEJOCTaTOK  MEXaHU3MOB  MOAJCPKKH  COLMAIBHOIO  TYpPU3Ma,  BO3POXKICHUS
CaMOJIEATENIBHOTO U CIIOPTUBHOIO TypU3Ma Ha PaBOBOI OCHOBE;

— OTCYTCTBHE MH(QPACTPYKTYPHI AJIS MYTEIIECTBHIA U OTJbIXa MHBAIM/OB U MOKUIIBIX JIIOJIEH,
IIKOJbHUKOB M CTYJEHTOB, MOJIOJEKM C OrPAHUYEHHBIMU JOXOJAMH, CaMOCTOSTEIbHbIX
(HE3aBUCUMBIX, CAMOJESTENbHBIX) TYPUCTOB.

PazMenienne BHOBb BO3BOJMMBIX TYPUCTCKHUX KOMIUIEKCOB HE BCErJla YYMTBHIBAECT Kak
napamMeTpsl TYPUCTCKOTO CIIpoca IO BUJaM TypH3Ma, TaK M XapakTep TYPUCTCKOTO MPeIoKEeHUs:
HAIMYME TYPUCTCKHX PpECYpPCOB, VYCIOBHH JJIsi KagpOBOrO OO0ECIEeYeHHus, COOTBETCTBUE
HKOJIOTUYECKUM TPEOOBaHUAM U S3KOHOMUYECKOH 11e71ecO000pa3HOCTH.

OO6cyxaeHrne BOIPOCOB HECOOTBETCTBUS TYPUCTHYECKOTO MOTEHIIMANA U YPOBHS Pa3BUTHUS
chepbl Typusma B MonjaBum BeACTCS JOCTAaTOYHO JaBHO — ¢ Hawana 1990-x rr. CoriacHo
MexayHapoaHoMmy peutunry 2015 r., cpeau 141 oneHMBaeMbIX CTpaH IO COBOKYITHOMY YPOBHIO
KOHKYpPEHTOCTIOCOOHOCTH cepsl Typusma Mongasus 3ansuia 111-e mecto. Ilpu sTom y Hamein
cTpaHbl 61-€ MECTO 10 COCTOSIHUIO OJIAarONPUATHOCTH CpeAbl. 22-€ MECTO 110 COCTOSIHUIO 37J0POBbS
U TUTHEHBbI, 64-¢ MecTO 1Mo obecrneueHuro oxXpaHbl U 0e30macHOCTH TypucToB M 115-e mecto 1o
cpene pasButus OmsHeca. [lo cocrossHMio mHMpacTpykTypsl MommoBa 3aHsuia 106-¢ mecTo, 1Mo
MHPACTPYKTYpe BO3yLIHOro TpaHcnopTta — 119-e mecto u 109-e Mecto 1o KauecTBy Ha3eMHOU U
noptoBoi uHppactpykrype. Ha 95-m mecte Haxoautcst undpactpykrypa Typuctudeckux yciyr.Ilo
qucily 00bEKTOB BCEMUPHOTO MPHUPOAHOrO Hacienus MosgoBa Ha 92-M MecTe a MO NPUPOJHBIM
pecypcaM Ha 139-m",

KoHKypeHT0CImocoGHOCTE cpephl TypirzmMa Momgasmm B 2015
TOIY IO MeKIVHAPOTHOMY PelTHHTY

BusHec cpena
KynbTypHble pecypcbl 0 140

OxpaHan He3onacHoCTL
aenoeble noesnkn

MpupoaHble pecypcol 3nopoBbe M THTHEHA

WHpacTpykTYpa
TypHCTHYECKH K YCAYT

Henoeeueckne pecypcbl M
PLIHOK TPYAA

HasemHana u nopTtoean

ITroToBHOCTL
HHppacTpyKTYpa

WHpacTpykTYpa
BO3AYLWHOrO TPaHcnopTa

MNpuopuTesauma
nyTewwecTBnA M TypH3ma
JKoNornueckan MexayHapoaHaa

YCTOMYHBOCTD OTKpBITOCTL
LeHoean
KOHKYpeHToCcnocobHOoCTL

Huarpamma 1. KonkypentocnocoOHocTh cdepbl Typusma Mongasuu B 2015 romy mo
MexayHapoanomy pertuaryWorldEconomicForum

! http://reports.weforum.org/travel-and-tourism-competitiveness-report-2015/economies/#economy=MDA
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0030p aeareabHocTH cdepbl TYpisMa Moagapma B 2015
roay mo onenke World Economic Forum

BusHec cpena
KynbTypHblE pecypcbl 0 7 . )
! /I pecyl OxpaHan 6ezonacHoCTL
aenoeble Noesnkn 6

MpupoaHble pecypcol 3nopoBbe M THTHEHA

WHpacTpykTYpa
TypHCTHYECKH K YCAYT

Henoeeueckne pecypcnol
W PLIHOK TPyYAa

HasemHana u nopTtoean

ITroToBHOCTL
HHppacTpyKTYpa

WHpacTpykTYpa
BO3AYLWHOrO TPaHcnopTa

MpuopuTesauna
nyTelecTBHA M TYPH3IMa

JKoNnornueckan MexnayHaponHaa
YCTOMYHBOCTD OTKpBITOCTL
LeHoean
KOHKYpeHToCcnocobHOoCTL

Huarpamma 2. O630p nesrenpHOCTH chepsl Typusma MommaBuu B 2015 rogy mo oreHke
WorldEconomicForum

Takol HU3KHMN YpOBEHb IOKa3zarejled MOXHO OOBSCHUTh COBOKYITHOCTBIO CIIIYHOIINX
(akTOpoB, CBSI3aHHBIX C HEPA3BUTOCTHIO TypuUCTHUYEeCKOW UHPAacTpyKTypbl.K umciay Takux
po0JIeM OTHOCSATCS:

- HU3KUH YPOBEHb 0JIarOyCTPONCTBA TYPHUCTUYECKUX OOBEKTOB H UCTOPUICCKUX IIEHTPOB;

- TOCTUHUYHBIA CEKTOP, KaK MPaBHUIIO, HE COAIAaHCUPOBAH MO CIPOCY U MPEITOKEHHIO MECT
pasmemienust (mpeoOnagaroT 3-x W 4-X 3BE3JI0OUHBIE OTEIM, HE XBaTaeT TOCTHHHI[ TypKJjacca,
XOCTEJOB);

- B OOILIECTBEHHOM MHUTAaHUM HAONIOAAE€TCS HECOOTBETCTBUE IIEH M KAYeCTBA MpeJiaraeMbIX
0JIFO/1 ¥ HAIUTKOB; CJ1a00 TIPe/ICTaBlIeHa MECTHASI KyXHS,

- MJIOXO€ COCTOSHUE JIOPOT M TMPHUAOPOKHOTO cepBHca (MApKOBKH, CTOSIHKH, CaHWUTapHBIE
MecTa);

- MECTHAasi CyBEHUPHAs MPOAYKIIUS HE OTINYAETCS MHOTO0Opa3ueM U OpUTHHAIBHOCTHIO;

- cnaboe paszBuTHe chepsl JoCyra U pa3BIeYEHHH sl TYPUCTOB;

- OTCYTCTBUE€ Pa3BJICUCHHU IJIA JETeH M TYPUCTUUYECKUX OOBEKTOB, OPUEHTUPOBAHHBIX HA
JeTeil/ poIuTeNeil ¢ IeTbMU;

- HEJAOCTaTOYHOE MH(POPMAIIMOHHOE 00ecledeHne TYPUCTOB (OTCYTCTBUE yKa3aTellel, cXem
Mpoe3ja Wik MPoxXo/a, CBeACHUN 00 00beKTax KyJbTYpPHOTO HACieaus, KaJeHIapeu KyIbTypHBIX
COOBITHH, MaJIO HH(POPMAIIMH Ha UHOCTPAHHBIX SI3bIKAX U TP.);

- craboe MpOoABMKEHUE TYPUCTUIECKUX PECYpPCOB B MoimaBun u 3a pyoexom.

Kpome Toro, cymectByer psia oOmmX mpoOjieM, CBSI3aHHBIX C KYJIbTYpHO-TIO3HABATEIbHBIM
TYPU3MOM: TIJIOX0€ COCTOSHUE TMaMITHUKOB KyJIbTYPHOTO HACJEeNUs, OTHOOOPa3ue IKCKYPCHOHHOTO
oOcimyxuBaHus (cnaboe HUCIOJIb30BAHWE MHTEPAKTUBHBIX (OPM U COBPEMEHHBIX MY3EHHBIX
TEXHOJIOTHIT), HEPA3BUTOCTh COOBITHIHOTO TypH3Ma, HEAOCTATOYHAs KOOPAUHAIUS JeSTEIbHOCTH
rOCy/IapCTBEHHOT'O U KOMMEPUYECKOTO CEKTOPOB c(hephl KyIbTYPHO-TIO3HABATEIILHOTO TYypHU3Ma.

O600ImMB W TOMBITOKHUB TPOOJEMBI, C KOTOPHIM CTaJKUBACTCS TYPUCTHUYECKUN PBIHOK
MongaBuu, MOKHO BBIICTUTH CIEAYIONINE TPYTHOCTHU:
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Huzkuii npodeccnoHanu3M COTPYAHHMKOB, BBIPAXKAETCS B HEJOCTaTKE MPAKTHYECKHX
HAaBBIKOB, a, IOpOM, M TEOPETUYECKMX 3HAHUU, YTO SBJIAETCA IPUYUHOM HU3KOTO YpPOBHS
MOJrOTOBJIEHHOCTU MEHEPKEPOB TYPUCTUUECKUX KOMIIaAHHUH.

Huszkoe kadecTBO  MOJIJIABCKOTO  MPOAYKTA  (SBISIETCA  CIIEACTBUEM  OTCYTCTBUS
UHOPACTPYKTYPbl M KYJIbTYpbl OOCIYXXHBaHMS TYpPUCTOB, UYTO HE€ II0O3BOJISIET IIPOJAABATh
OTEYECTBEHHbII TYpUCTUUECKHH TPOAYKT).

Heno6pocoBecTHOCT, MHOCTPAaHHBIX MAPTHEPOB (HEKOPPEKTHOE OTHOLIEHHE HMHOCTPAHHBIX
HapTHEPOB K MOJIJABCKUM TypOIlepaTopam).

HenocraTouHblli ypOBEHb KyJBTYpbl KOPIIOPATUBHBIX OTHOIIEHUN (HEAOCTATOYHO XOPOIIO
pa3BUT YpOBEHb OM3HEC-KOMMYHUKALUK CPEAM Pa3IUYHBIX TYPUCTUYECKHX (UPM Ui pELICHHS
OOIIX PHIHOYHBIX MPOOIIEM).

HeoObeKTUBHOCTD CpPEACTB MaccoBOi uH(popManuu (HEOObEKTMBHAS M HEAOCTOBEpHAs
uHpopMaLus 0 pssie TYPUCTUUECKUX KOMIIaHUH (MH(pOpMallMOHHAs BOMHA KOMITaHUi).

OTcyTrcTBHE  YETKOrO  MO3MLMOHUPOBAaHMS  TypucTHYecKMX ¢(upMm  (yactas cMmeHa
JESITEIbHOCTH TypOIIEpaTOPOB C OJHOI'0 KOMIUIEKCA KIIMEHTCKUX CETMEHTOB Ha APYroil, OTCYTCTBUE
YETKOH MO3UIMH ITPEUIOKEHUH Ha PhIHKE).

OTtcyTcTBUE Yy MaNBIX TYPUCTUYECKUX MPEANIPUATHI COBPEMEHHBIX PEKIAMHbBIX TEXHOJIOTHH.

HenocraTounas nogaepxka Majioro 6usHeca B cpepe Typusma co CTOPOHbI TOCYAapCTBa.

B Gonbiueil crenenu ykazaHHble IpoOJIeMbl OTHOCSTCS K cpepe BHyTpeHHero TypusMma. Bo-
MEPBBIX, TYPUCTCKUM (UpPMaM HEpPEeHTa0eTbHO TOKa3biBaTh MoijaBuio MojjgoBaHaMm ((QpupMBbI
paloTaroT NPEeUMYIIECTBEHHO ¢ NPUOBUIBHBIMU 3apyOeXHBIMU Typamu). Bo-BTOpBIX, ypOBEHb LIEH
Ha CpE/ICTBA pa3MEIICHUs JAOCTATOYHO BBICOK IPHU UX HU3KOH KoMmdoprabeabHOCTH. B-Tperbux,
HaceleHne MonjaBud HEIOCTaTOYHO MH(POPMHUPOBAHO O PEKPEALMOHHBIX BO3MOXKHOCTSIX
PETMOHOB CTpaHbl. B-ueTBepThIX, y TYpPUCTCKUX (UPM BO3HMKAIOT HpoOjeMbl Mpu pabore ¢
OpraHM3alMsIMH CaHaTOPHO-KYPOPTHOI'O KOMIUIEKCA U T.J. Pa3BuTHE BHYTpPEHHErO Typu3Ma, KaKk U
BBE3IHOTO, HEBO3MOXKHO 0€3 HWHBECTUPOBAHHS MAaTEPHUATBHO-TEXHUYECKOH O0a3bl Typu3ma u
IIPEX/Ie BCEro CpeJICTB IpueMa MU Pa3MELICHUs TYPHUCTOB, PEKOHCTPYKIUHM U CTPOMTENIHCTBA
aBTOJIOPOT, Cepbl pa3BICUCHUH, YUPEKIECHUHN KYJIbTYphl U NAMATHUKOB UCTOPHH.

W B 3aBepiieHue, paclIMpuUTb M YKPENUTh MEXIYHApOIHOE COTPYJHHYECTBO B 00JacTH
HAYYHOTO OOECTICYeHHS PA3BUTHUS TypH3Ma H TNPO(ECCHOHAIBHOTO TYPUCTCKOTO 0Opa3oBaHW,
UCIIOJIb30BAaHUE IMEPEIOBBIX MpPAKTUK ACCOLMALMM BEIYIIMX TOCTUHUYHBIX IIKOJ EBpormbl
(EURHODIP), MexayHapoaHoil acconManuy HaydHbIX oSKkcneptoB B Typusme (AIEST),
Mexnaynapoanoro Owopo comumansHoro Typusma (BITS), Mexnynapognoro KoHrpecca
npodeccuonansHoro Typuctckoro obpazoBanus (MKIITO), Bemymmux eBpomenWcKHX Y4eOHBIX
3aBEICHUM, OCYUIECTBIIIOIIMX IOATOTOBKY TYPUCTCKMX KaJpOB, BHIHBIX DOKCIIEPTOB U
CHELHAIMCTOB — OPraHU3aTOPOB TypU3Ma.

Pa3BuTe BBE3AHOrO Typu3Ma IMOMOXET MoJmoBe MOBBICUTH CBOM aBTOPUTET B MMPE,
MpPUBJIEYb MPUTOK HHOCTPAHHON BalIOThl, YTO, B CBOIO OYE€pellb, OOECIEYUT POCT JOXOJ0B
HAaCeJIeHUs, CO3JacT HOBble padoune MecTa, T. €. YBEJIWYMUT 3aHATOCTb HACEIEHMsI, MOIOJIHUT
OIOJKET 3a CYET YBEJIWYEHMsI HAJIOTOBBIX COOPOB C SKOHOMHYECKHUX areHTOB, YYaCTBYIOLIUX B
o0CITy’)kKMBaHUM TypUCTOB. HecMOTpsi Ha MHOXKECTBO MpOOJIEM, CIAEP)KUBAIOIIUX pa3BUTHE
BBE3HOT0 Typu3Ma B MouioBe, y TYpUCTCKOro OM3Heca B Halleil crpane Oosbiioe Oyyiiee.

VYcnemHoe Typuctudeckas ¢(upma 3aBTpa OyleT OUYeHb OTJIMYaThbCs OT YCHEIIHOTO
TYPUCTUYECKOIO areHTCcTBa Buepa. BoT HekoTophlie 001aCcTH, B KOTOPHIX N3MEHEHUSI HEOOXOUMBI U
HEU30EKHBI.

Pemenne 1: Odununansusie Ilporpammel 00yuennst

Typarentam HeoO0XoAMMO crenuagbHOe OOydeHHE M ONBIT B MPOAYKTaX, KOTOPbIE OHU
npoaatoT. KimeHTsl OyJeT MCnonb30BaTh TOJBKO TYpareéHTOB KOTOPHIE 3HAIOT OOJIblIEe O BEIIax,
KOTOpBIE OHU MPOJAIOT, YeM KJIMEHT MOKET JIETKO BBIICHUTH 1id ceOs (Hanmpumep, B HTepHeTe
WIA HEMOCPEJICTBEHHO OT MOCTAaBIIMKOB). KimeHTHI Teneps Jiyuiie WHGOPMUPOBAHbI, YeM KOTJa-
m00, COOTBETCTBEHHO W TypareHTbl JOJDKHBI aHAJOTMYHBIM 00pa3oM OBITh  JIydlle
MH(OPMHUPOBAHBI YEM MTPEJITOJIAraioch paHee.
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Pemrenue 2: Crienuajan3anus

KoHnenmuss MHOTOLIEIEBOTO areHTCTBA, Oyay4d B COCTOSIHUM IOMOYb BCEM B PAa3HOM THIIE
MyTELIECTBHUS U MIOBCIOY B MUpE, OoJible He AeiicTBYeT. TypuCThl 0KUIAIOT OT TypareHTa mpsiMoi
JOCTYH K TYPUCTHYECKOH NH(POpMAIIHH.

Typuctuuecknue areHTCTBa JOJDKHBI CIIEHUATM3UPOBATHCS B OJHOM W3 HampasieHuil. Mm
HY)KHO, BO3MOXXHO, CIIELUAIM3UPOBATHCA MO THUIY IMOE3IKH (HampuMep, areHTCTBA TOJBKO IS
KpyHM30B) WJIM II0 MECTY Ha3HaueHUs (CIELMAIUCTBl, HAIpUMEp, B ABCTpaJuu) WIA IO THUILY
Maccakupa WM, BO3MOXHO, OHU JOJDKHBI CIIEHUATU3UPOBATHCS M MPOJABaTh TOJIBKO OT OJHOTO
WINA JBYX TMOCTaBIIMKOB-APTHEPOB. BO3MOXXHO, OHM MOTJIM OBl TAaKKe CIEHUAIN3UPOBATHCS HA
MPEOCTABICHUH YCIYT KOHKPETHBIM KPYITHBIM KJIMEHTaM, a He O0IINe TYPUCTHUECKUE YCIYTH IS
ITUPOKOH ITyOJIUKH.

Crenuanu3zays TaKkKe MOMOraeT ¢ OOy4eHHeM - 3TO JIETKO JJIsi areHra, 4TroObl CTaTh
HKCIIEPTOM MO CIEUUATU3UPOBAHHBIM HAIMPABJICHUSX, UYTO SIBISIETCA JUISI areHTa BO3MOXHOCTBIO,
CTaTh SKCIIEPTOM IO BCEM BOIPOCAM CIELMATU3ALUH.

Pemenne 3: HoBble moaX0AbI K PBIHKY

Typuctuueckoe areHTCTBO AOKHO MEHSITbCS U Pa3BUBATHCS, TaK KaK MHP BOKPYT HEro
TaK)K€ MEHSETCSl U pa3BUBAECTCs. AT€HTCTBA JOJKHBI Y4acTBOBATh COBMECTHO C ITOCTABILMKAMHU B
HCI0JIb30BaHNE PEKIIAMHOTO OI0/IKETa pa3Iu4HbIX TAPTHEPOB.

WHTepHET SBIsIeTCs] OCTYIMHBIM 24/7 - TypUCTHUYSCKHE areHTCTBA JOJDKHBI TAKXKe MPeiarath
YCIYyTH B 9achl, KOTOPBIC YIOOHBI IJIsl CBOUX KJIIMEHTOB, & HE TOJBKO B YaChl, KOTOPBIE YIOOHBI ISt
arenctBa! MlHTepHET MOKET MO3BOJIMTH areHTCTBAM MPOJIaBaTh KIMEHTaM B JIF000I TOUKe MUpa, HO
TOTJ]a areHTCTBA JOJKHBI MMETh PEalbHBIX JIIOJU, AOCTYIHBIX B MHTEPAKTUBHOM PEXKUME YTOO
IIOMOYb CBOUM KJIMEHTaM BO BCEX YACOBBIX 105ICaX U B JII000€ BpeMs JHS U HOUH.

Pemenne 4: Cratb 6oJiee OTKPBITHIM [IJISl MIPEIOCTABJIECHUS TYPUCTAM CONMYTCTBYIOIIMX
TOBAPOB M YCJIYT

Typucruueckne areHTCTBa [JOJDKHBI BBIFOJHO Y4YacTBOBaTh B Y/IOBJIETBOPEHUM BCEX
MOTPEeOHOCTEN CBOMX KJIMEHTOB, CBSI3aHHBIX C IMYTEIIECTBUAMH. DTO O3HAYaeT, YTO, BO3MOXKHO,
areHCTBa JOJDKHO JOPOXKHBIE MPUHAICKHOCTH, ohopMiIeHne Oaraxa, KHUTH.

DOTO TakkKe O3HA4aeT, 4YTO TYPUCTUYECKHME AareHThl JOJDKHBI —olecredyuTh Oolee
HETIOCPE/ICTBEHHBIC YCIYT'H CBS3aHHBIC C ITYTEIIECTBHEM -HApUMEpP HHTErpUpys OpOHHpOBAHHE
TeaTpaJbHBIX OWJIETOB, TpaHC(Ephl JIUMY3HH, N€Hb TacTpoled W ApPyrue yciayrd U IpOAYKTHI,
KOTOPBIE OHU CMOTYT IMPEAJIOKHUTh TYpHCTY, YTO OMSTH € O3HA4aeT HeOOXOJIUMOCTh OoJblIeH
MOJATOTOBKH U 3HAHMIA.

HoBblil TUIT TYpHCTHYECKOTO areHTCTBa, KOTOPOE pa3BUBaeTcs, OyAeT oueHb 3(PPEKTUBHBIM U
JEMCTBEHHBIM HMHCTPYMEHTOM, KOTOPBIM AEUCTBUTEIBHO [€J]AacT IUIAHUPOBAHUE IMOE3IKU IPOILE
JUIS CBOMX KIIMEHTOB M MpejuiaraeT 3Qp¢GeKTUBHbIN cocod MpoAa)ku JUIsl CBOMX IMOCTABIIMKOB. U
3TO JI0JKHO OBITH XOPOIIO JIs Beex !
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CPABHUTEJBbHBIA MEHEJ)KMEHT CTPATETHUECKOI'O YIIPABJIEHUS
PEITMTOHAJIBHBIM TYPU3MOM

Kpotenxo Upuna, doxmopanm
ASEM, Kuwunes, Monoosa

Abstract: Are studied the preconditions of strategic management of the regional tourism
system. Is analyzed the state of the international tourism in Moldova and its strategic management
system. Is conducted a comparative study of strategic management systems of the regional tourist
complex in France, the US and other countries. Are suggested the recommendations on the
implementation of the results of comparative management in Moldova.

KiawueBble c¢J10Ba: MEHEIKMEHT, CpPAaBHUTEIbHbIA MEHEIKMEHT, CTPAaTErUuYeCKUi
MCHCPKMCHT pEruoHa, yrpaBJICHUC TYPU3MOM.

IMocTanoBka npodiemsbl. B HacTosiee Bpems Tio0anu3anus SBISETCS OJHOW W3 BEIYIIUX
TEH/IEHLMI MUPOBOM SKOHOMHKH. B TakuxX yCcIOBHSIX T'paHULbl MEX]y CTPaHaAMU M KYJIbTypaMH BCE
Oosbllle Pa3MBIBAIOTCS, a pa3u4yus B CIOCO0axX BelIeHHs OW3HEeca CTAHOBATCA OOBEKTOM
NPUCTAIILHOTO ~ W3YYeHHUs UL  JIOCTIKeHUs  Hamboiee  A(PQPEKTUBHOTO  TI00AIBLHOTO
coTpyaHudectBa. Ilone3HbIM HMHCTPYMEHTOM B JaHHOM cdepe sBisSeTCS CpaBHUTEIbHBIN
MEHE/PKMEHT.

CpaBHUTENbHBIM MEHEIKMEHT SIBJIIETCSI 4acThlO OOLIeH TEOpuu MEHEKMEHTa, B PaMKax
KOTOPOM paccMaTpUBalOTCs MPEJCTABICHUS U 3aKOHOMEPHOCTU B3aUMOJCHCTBUS MpPeICTaBUTENEH
pasHbIX KyJbTYyp B CHCTEMax YIPaBJIEHMsI HA Pa3IUYHbIX YPOBHIX HepapXxuu. CpaBHUTEIbHBIN
MEHEJKMEHT INpU3BaH OOECNEeYUTh CPAaBHEHHE WJIM CONOCTABICHHME DPA3IMYHBIX HALMOHAIbHBIX
Mojeneil MeHepkMenTa |12, ¢.18].

['maBHast menb CPAaBHUTEIHHOTO MEHEIKMEHTA - TMOBBIIICHHE S(P(PEKTUBHOCTH YIPaBICHHUS
OM3HECOM C YYETOM MEHEKMEHTa pa3HbIX YPOBHEH HaAIlMOHAJIBbHO-KYJIbTYPHBIX OCOOCHHOCTEH
MIOBE/ICHUS [TOAYMHEHHBIX U TAPTHEPOB, a TAK)KE OCOOCHHOCTEN CTpaH, B KOTOPBIX OCYIIECTBIISAETCS
O6uszHec. Bmecte ¢ TeMm, MOMMMO YUCTO SKOHOMMYECKUX L€leH, CPaBHUTEIbHBIH MEHEKMEHT
0€3yCIIOBHO TpeciieyeT U BaKHbIE COLMAIBHO-TIOIMTHYECKUE IENIN: €T0 KOPPEKTHOE PUMEHEHUE
CTIIOCOOCTBYET YKPEIUJICHUIO JOBEPHS U B3aUMHBIX CUMITATH JIFOACH Pa3HBIX KYJIBTYD.

[TpuHuuns!l, GOpMBI M METOJBl CPABHUTEIBHOTO MEHEIKMEHTAa HMEIOT YHHBEpCaJIbHBIN
XapakTep W MpHEeMJIEMBI JJIsl IPUMEHEHUS Ha Pa3IMYHbIX YPOBHSAX YNPABICHUYECKON HepapXxuH, B
pa3nuyHbIX cepax SKOHOMUKHM M BUAAX AEATENbHOCTH. BaKHBIM MpeacTaBisieTcs NMpOBEICHHE
UCCIIE/IOBAaHMSI CPaBHUTEIBHOTO MEHEIKMEHTa TYpHCTHYeCKOHl cdepsl Ha ypoBHE pernoHa u
OCOOEHHO €ro CTpAaTeruuyeckod KOMIIOHEHTHI. JTO OO0YCJIOBJIEHO MECTOM MU DPOJbI0 TypuU3Ma B
coBpeMeHHOM oO1iecTBe. CeroHs Typu3M SIBISETCS BaKHOM COCTaBIISIONIEH YacThio IN100aNIbHOM
SKOHOMMKH, a TaKKe DJJEMEHTOM »HKOHOMHUYECKOTO pPOCTa M PAa3BUTUS HAIMOHAJIbHBIX
(peruoHanbHbBIX ) X03HUCTBEHHBIX crcTeM. COBpeMeHHbIHN INT00aIbHbIA Typu3M oxBaThiBaeT 10 10%
muposoro BBII, npexocrasiser kaxmoe oguHHaaIaToe padodee mecto, odecneunBaeT $1,5 TpiH.
sKcmopTa, 6% mupoBoro 3xcnopta u 30% skcnopta yenyr [11]. [Ipu 3ToM cpen OTAEIBbHBIX CTpaH
HarJIsiJHO TIPOSIBJISIETCS HEOJHOPOAHOCTh PAa3BUTHS HALMOHAIBHBIX TYPUCTUYECKHX CHCTEM U
IIMPOKOe pa3HooOpazue (HopM M METOAOB AaKTUBU3ALMM HAIlMOHAJIBHON TYPHCTHYECKOH Cdephl.
OT0 mnpenonpenenseT aKkTyaJbHOCTb TEMbl CPaBHUTEIBHOTO MEHEIKMEHTa CTpPaTerHyecKux
MeXaHU3MOB (popMUpOBaHUs, (PYHKIIMOHUPOBAHUS U Pa3BUTHsI CUCTEMbI PETHOHAIBHOTO TypU3Ma.

CpaBHUTENIbHBIE HCCIEIOBAaHUS PErHMOHAIbHBIX CTpPAaTeruil yHpaBlIE€HUS TYpPUCTHUYECKOM
cdepoit MO3BOJISAIOT BBISIBUTH MEPEAOBOI OMBIT B Pa3BUTHUU TEXHOJOTHH MEHEIKMEHTa B JIaHHOM
o0yacTH, OOHapyXHUTh B pPE3Yy/IbTaTe COMOCTABJIECHUS KaK CHJIbHbIE, TaK M clabble CTOPOHBI
MPUMEHSIEMBbIX CTPATErMYECKMX MEXaHW3MOB, a TakKe TIOYepIHYTh IOJIE3HBIH OMBIT U
copMyIHpPOBaTh PEKOMEHJAIHH.

HccnenoBanne npodJemsbl. J[0 cornocTaBieHnss MEXaHU3MOB CTPATErMUECKOI0 YIPaBICHUS
PETHOHAIBHBIM TYPU3MOM pa3HbIX CTpaH, IeJ1IecO00pa3HO HCCIeIOBaTh IMOJIOKEHHE B JaHHOU
cpepe B PecnyOnmuke MonnoBa. Ha coBpemeHHOM sTame B TypucTH4Yeckod chepe MoinoBsl
CYLIECTBYET HEMAJIO HEPEIIEHHBIX MPOOJIeM, UTO MPUBOAUT K €€ HU3KOH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
U BbIpakaeTcsl B cl1a0bIX SKOHOMHUYECKMX IOKazaTelsix. B mepByro ouepeap 3TO OTpakaeTcs B
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IJIABHOM IOKa3aTejie HAMOHAJIbHOM TYpPUCTHUYECKOW c(epbl — MEXITYHAPOIHBIX TYPUCTHUECKUX
npubbiTHsaX. Kak BugHO M3 Tabia. 1, YUCIEHHOCTh MHOCTPAHHBIX MOCETHTENEH, MPUOBIBAIONINX B
MOCJIEIHNAE TO/Ibl B HaIlly CTpaHy HeBeNuKo. B wactHocTH, B 2015 roay KoJan4ecTBO HHOCTPAHHBIX
MOCETUTENICH COCTaBMIIO Bcero 15,5 Thic. uenoBek, Toraa kak B 1992 rony sta mudpa npessimana
292 ThIC. OTU JaHHBIE HAIISAAHO JEMOHCTPUPYIOT HEOOXOAMMOCTh KOPEHHOIO pepOpMHUPOBAHUS
CUCTEMBI I'OCYJapCTBEHHOT'0 YIIPABJICHUS OTPACIIbIO.

B nocnennue necatuieTys opraibl rocy1apcTBEHHON BIACTH U yIpaBieHUs: Mo10Bbl HE pa3
BO3BPAILAJIUCH K BOIIPOCAM YIIpaBJICHUS Typu3MoM. beuti mpuHATHI 3akoHbI «O Typu3me» (2000 r.)
nu «0O0 opraHuM3alMd M OCYIIECTBIEHHH TYpPUCTHYECKOM nestensHOCcTH» (2006 T1.),
MPOBO3TJIAMIAIOIIAE TYPUCTUYECKYIO OTpaciib IMPHOPUTETHOH cdepoil 3KoHOMUKH. bpumn
pa3paboTaHbl M BHEAPEHbl Takue JAOKyMeHThl Kak KoHuenuus passutus Typusma B PecnyOiuke
MonnoBa a0 2005 ronma, HamumonanbHbeie mporpammbl B o0jacté TypusMa "BUHHBIN IyTh B
Momnnose" u "Satul Moldovenesc" u nip.

Ocob60e MecTo B CUCTEME CTPATErnYeCcKOro YIpaBieHHsI HAIMOHAIBHBIM TYPU3MOM 3aHUMalIa
Crparerust ycroitunoro pas3sutus Typusma Ha 2003-2015 roael, koTopas BoOpaja camble
aKTyalbHble TEHAEHLMH, BOIPOCHl U 3aJayd CBOero BpeMeHH. llenbro maHHOW cTpareruu ObUIO
CO3JIaHKE aJeKBaTHOM 0a3bl JUII HHTETPUPOBAHHOTO, COATAHCUPOBAHHOTO M YCTOMYMBOTO Pa3BUTHS
B Pecniy6mnnke MosjjoBa BHYTPEHHET0 U MEXIYHAPOIHOIO TypU3Ma, IPUHOCAIIET0 3HAYUTEIbHYIO
KYJBTYpHYIO M COLIMAIbHO-3KOHOMHUYECKYIO I0JIb3Y cTpaHe U ee cooOuiectBam [7]. OnHaxo,
HECMOTpSl Ha [MPEANPUHATHIE YCWINSA, MHOTHE TIIOJOXEHHS CTpaTerMd TaK W OCTaJUCh
HEPEAIN30BaHHBIMHU, @ B OTPACIIU HE POU30LILIO 3HAYUTEIBHOIO YIIYUIIEHUS CUTYalluH.

Taboauua 1. Typusm, opraHu30BaHHbIN TYPUCTHYECKUMH AT€HTCTBAMH U
Ttyponepatopamu B PM 3a 1992-2015 roawl, Ha 31 nexaldps

1992 1995 2000 2005 2010 2015

Bcero Typucron 341069 | 104119 | 78121 | 143110 | 161754 | 242559

B TOM 4YHCJIC

YuCIeHHOCTh MHOCTPAHHBIX
noceturenei, mnpubOeBmMX B | 292220 | 32821 18964 25073 8956 15514
cTpany — Bcero [8]

UKCIIEHHOCTh MOJIIABCKUX
MIOCETUTENIEH, BhlexaBmux 3a | 48849 71298 32452 57231 | 117204 | 189790
rpaHuLy — Beero [9]

Yucno TYPUCTOB u
BKCKprI/IOHI/ICTOBl,
YUaCTBYIOIIMX BO BHYTPEHHEM
Typu3Mme — Bcero [2]

- - 26705 | 60806 | 35594 | 37255

MOJIAABCKHUE I'paXKIaHEC

Tak kak mpenpiayIias crparerusi OblIa JajeKka OT ONTUMAIbHOM, a mepuoj €€ IeHCTBUA
noJomeén K coeMy 3asepiieHuto, B 2014 rony IlpaBurensctBom PM Obuia yTBepxkaeHa HOBaf,
ycoBepiueHcTBoBaHHas Ctparerust passutus Typusma 1o 2020 rona. B Hell pacniucad HOBBIN Kypc
pa3BUTHS TYPUCTHUECKON OTpacTy Mo10Bbl, KOTOPBIN JOJKEH OBbITh poBeAEH B 3 sTana. [lepBriii
sTan 3akaHuuBaercs yxxe B 2016 roxmy, cnenyrommii oxsareiBaeT 2017-2018 roxel u, HakoHel,
tperuit stan — 2019-2020, kaxa0My M3 KOTOPHIX XapaKTepeH CBOU crnenupuieckuii Habop Gopm,
METOJIOB U MEp B HapallMBaHWU SKOHOMMUYECKOTO MOTEHIMana cTpaHbl. Ha peannsanuio qaHHoON
CTpaTEruy MPEAYCMOTPEHO BBIAEINUTH 167 MIIH. JieeB, a IIIaHUPYEMBIN JOXOJ JOJKEH, 110 OLIEHKaM
CIIELIMAIMCTOB, MPEBBICUTH 3aTpathl B 6,5 pa3. Kpome TOro, oxxuaaercs €KeroAHblil poCT yucia
MHOCTPaHHBIX TypuCTOB Ha 3% W BHYTpeHHero TypusMa - Ha 4% [13]. Otmerum, uto B 2015 1.
YUCIO MEXKIYHAPOJIHBIX TYPUCTHUECKUX NpUOBITUH B MOIJIOBY BBIPOCIO MO JaHHBIM
TYPUCTHYECKHUX areHTCTB U TyporeparopoB Ha 8%.

Muccueil crpaTerun MpOBO3MNIAIIEHO CTUMYJIHUPOBAHUE TYPUCTUYECKOW NEATEIBHOCTH B
PecniyOnuke MonmoBa myTeM pa3BUTHS BHYTPEHHErO M BBE3AHOIO Typu3Ma. B nokymeHTe Ha
OmKaifiiye mecTh JeT chOpMYIMPOBAHBI CIIETYIONME OCHOBHBIE 3aaUu:
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1.  CoBepiieHCTBOBaHHE 3aKOHOIATENBHON 0a3bl B cdepe TypusMa, B COOTBETCTBUU C
TpeOOBaHUSMU TYPHUCTUUYECKOTO PHIHKA M COTJIACHO €BPOIEHCKUM CTaHAapTaM;

2. OcBoeHHME HAalMOHAJIBHOTO TYPUCTUYECKOTO MOTEHIMANa U MPOJBUKEHHE HMHUKA
Pecrry6mmku MomnoBa Kak TypUCTHYECKOTO HAIIPABJICHUS,

3.  Pa3BuTHe pernoHaibHOrO TypU3Ma CTPaHBI;

4.  TloBblmieHue ypoBHs MpohecCuOHANBHON MOATOTOBKU CHEIHATM3UPOBAHHBIX KaJIpOB U
KauecTBa TYPUCTUUYECKUX YCIYT;

5. MopnepHuzanusi UHAYCTPUM TypU3Ma Ha OCHOBE MPUMEHEHHS COBPEMEHHBIX
MH()OPMALIMOHHBIX TEXHOIOTHIA.

Crpareruss mpennoinaraer ceprudukanuio 40 TypUCTHYECKMX MAapUIpyTOB, pa3pabOTKy
YeThIPeX HOBBIX HALMOHAIBHBIX TPacC C BBIXOJOM HAa TYPUCTHYECKHE EBPOIEWUCKHE TPacchl.
JIomKHO OBITH OTPeMOHTHUPOBAaHO 20 TYpUCTHYECKUX OOBEKTOB, OJIArOYCTPOCHO 5 30H OT/ABIXA,
IIOCTPOEHO JIBa CIIOPTKOMIUIEKca U 50 MPUBAJIOB AJISL TYPUCTOB.

Crpareruyeckie Mepbl TaK)Ke BKIIOUYAIOT B ce0s:

) BHeceHHe u3MeHEeHHH B 3akoH Ne 352-XVI «o0 opraHu3amuu W OCYIIECTBICHUU
TYPUCTUYECKOU JaesaTenbHOoCTH» OT 24 Hos0pst 2006 roga, ¢ mocienyromneid pa3padboTKoil HOBOTO
3aKOHa;

o pa3paboTKy U BHEIPEHUE CTaHIAPTOB Ka4eCTBA TYPHUCTUIECKUX YCIIYT;

o CO3/JJaHNE HAIIMOHAIBHOTO TYPUCTUYIECKOT0 HH(POPMAMOHHOTO OI0PO;

o yaydmieHne  (HU3MYECKOr0  COCTOSIHMS ~ JOPOKHOH CeTM W TIpHJIETaroIei
UHPPACTPYKTYPHI (TAPKOBKH, MECTA JIJIsl OCTAHOBOK H T.JI.);

. IUBEPCU(PHUKAIMIO  TYPUCTUYECKUX  MPEUIOKEHUH,  OPHEHTUPOBAaHHBIX  Ha
HAIMOHAJILHOTO TYPHCTA;

. npurianienue 3apyoexseix IT-cmenmanucToB B cdepe Typusma Ui 00ydeHHS
HAIMOHAIBHBIX KaJPOB U BHEAPECHUS HOBBIX TEXHOJIOTHI NPU OKa3aHUU TYPUCTUYECKUX YCIIYT;

. MPOABIDKEHHE TYPHUCTUYECKOTO MOTEHIMANA CTPaHbl MpU moMoIny online muatdopm u

Ap.

HecmoTpst Ha aMOMIIMO3HOCTh M ONTHUMHUCTHUYECKHI XapakTep CTpaTteruu pa3BUTHSA TypH3Ma
no 2020 roma, B HayyHOM U HPAaKTUYECKOM COOOLIECTBE BBICKAa3bIBAIOTCS COMHEHHMS B
BO3MOKHOCTSIX C IOMOUIbIO JAHHOW CTpPAaTerMu KOPEHHBIM 00pa3oM HM3MEHUTh CIIOXKMBIICECS B
OTpaciii IMOJIOKEHHE. B 1ensx pa3BUTHSA U COBEPILIEHCTBOBAHUS IMOJIOKEHUN cTpareruu «Typusm
2020», enecooOpa3HO NMPUMEHEHNE MEXaHU3MOB CPAaBHUTEILHOIO MEHEKMEHTA CTPATErn4ecKoro
YIOpaBIEHUS PErHOHAIbHBIM Typu3MoM. JlJis 3TOro BbIIEIMM Haubojiee 3HAUYMMBbIE CTpaHbl B
MHUPOBOM MHAYCTPUHU MEXKTYHAPOIHBIX TYPUCTHUECKUX NPUOBITUH (CM. TabI. 2).

Kak BUIHO M3 TaHHBIX TaOJ. 2, TUJepaMH MO YUCICHHOCTH MEXIYHAPOIHBIX TYPUCTUYECKUX
npuObITU B mocneanue rojapl spistores Opanmus u CIHIA. O4eBUAHO, YTO OMBIT UMEHHO ITHX
CTpaH B OOJIaCTM CTpPAaTErMYeCKOrO YIPaBICHUS PErHOHAJbHBIM TYpPU3MOM MOXET OBITh
OPUEHTUPOM ISl IPYTUX CTPaH.

[lepBoe MecTo B peliTHHIre 10 NpaBy NpuHaIeKUT Opanuun, koropas B 2014 roay npuHsia
y cebs 83,7 MIH. TypucTOB. DTO OOBSCHSETCS TEM, UYTO TYpPHU3M SBISETCS CTPAaTErHYecKoil
OTpaciiblo Ui SKOHOMUKH cTpaHbl. Ha ero nomto mpuxoautces 7% BBII, a taxke 2 MiH. pabounx
MecT. OnHaKo NpaBUTENLCTBO MDpaHIMM YBEPEHO, UYTO B UHCIEHHOCTH BBE3IAHBIX TYPUCTOB M
o0beMe TMOoJIydyaeMbIX OT HHMX JOXOJOB CYIIECTBYIOT OIIpeJelieHHbIe pe3epBbl pocTa. [l
peain3aluy JaHHOTO MOTEHIMala ObLIO pelleHo pa3paboraTh HOBYIO HalmoHanbHyIO cTpaTeruto
passutus Typusma 10 2020 rona. E€ nienpro SBiIsSETCS pOCT BBE3AHOTO TypusMa u goctuxenue 100
MiH. TypuctoB K 2020 roxy. B kauecTBe OCHOBHBIX BHJIOB ACSTEIBHOCTH B Pa3BUTUU TypU3Ma
OBLITH BHIOpAHBI: TOCTUHUYHBIN OM3HEC; TYPUCTHUYCCKHE HATIPaBJICHUS U OpeHbl; IudpoBas cdepa;
JIeTIOBOM M TOPTOBBIN TYPU3M; FAaCTPOHOMHS M BUHOJIENINE; a TAKXKe MPHEM, OOIleHHe U 00ydeHue.
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Ta6auna 2. MexayHapoaHbie TypucTHYeckne mpudbitus [10]

MeXTyHapOTHbIC TYPUCTHYCCKUE PUOBITHS
Peiituar MuiH. Temmnsl pocta (%)
2013 2014 2013/12 2014/13
1. Opanmus 83,6 83,7 2,0 0,1
2. CIIA 70,0 74,8 5,0 6,8
3. Hcnanus 60,7 65,0 5,6 7,1
4. Kurait 55,7 55,6 -3,5 -0,1
5. Uranus 477 48,6 29 1,8
6. Typuus 37,8 39,8 59 53
7. T'epmanus 31,5 33,0 3,7 4.6
8. BenukoOpuTanus 31,1 32,6 6,1 5,0
9. Poccus 28,4 29,8 10,2 53
10. Mexkcuka 24,2 29,1 3,2 20,5
... Momnnosa 0,096 0,094 75 -1,8

Beut npoBezieH 0TO0p mpeanoxeHuid, GOPMUPYIOIINUX TPUHIUITHATIBHbBIE aCTIEKThl CTPATETHH,
13 KOTOPBIX BIOpaHO 0KoJ10 20 Hanbosee NepCueKTUBHBIX:

. [IpuHsATHE COrIACOBAaHHOW CTPATETMU IMPOABUKECHUSA, OCHOBAHHOM Ha OIPAaHUYEHHOM
YHCcJIe BCEMUPHO U3BECTHBIX OPEHIOB TYPUCTUUECKUX HAIIPABICHUN;

. VYiydienue CTpyKTyp 10 IpUEMY TYPUCTOB KaK HallUOHAJIBHBII IPUOPUTET;

. Co3mgaHueM CHenuaIbHOrO WHBECTHIMOHHOTO ()OHOA TypH3Ma B paMKax BHEAPEHUS
WHBECTULIMOHHOMN CTpaTETuy TYypU3Ma;

. Pazpabotka u npuMeHeHHe HU(PPOBBIX TEXHOIOTUMH, 00CITYKHBAIOLUINX TYPUCTHUYECKYIO
cepy;

. Ilonnepkka MHUIMATHB, JEMOHCTPUPYIOIIMX PErHOHAJIbHOE M IPOAYKTOBOE
pa3Hoo0pa3ue B TypU3ME;

. [Tonynspusanus TpyIOyCTpOMCTBA B MHAYCTPUU TypU3Ma M YJIYYIIEHUE MOATOTOBKHU

CTEMAINCTOB, aKIEHTHPYsl BHUMAHHE HA 3HAHUH WHOCTPAHHBIX S3bIKOB, KAYeCTBE OOCITYKUBaHUS,
KOMIIETEHTHOCTH B chepe COBPEMEHHBIX TEXHOJIOTUI 1 o0miel KyabType [1].

[Tpu3HaHo HEOOXOAMMBIM YIPOUICHHWE HAJOrOO0OJIO0XKEHHUS U 3aKOHOAATENBHBIX MPOLEAYD,
KOTOpbIE MOMOTYT YJIYYIIUTh B3aUMOAEMCTBHE MEXAY TOCTHHHIIAMM M LEHTPAMH [0 OHJIaMH-
OpoHupoBanuio. CTpaTeruueckue Mepbl BKIIOYAIOT B ceOs MHBecTHpoBaHue €1 MIpI. B HOBYIO
HHPpacTpyKTypy, B ToM yucie €500 MiH. B 3aiiMbI TTO] HU3KUW TIPOIEHT JIJIsl BIAJIENBIIEB OTEJIEH,
CTpEMSIILIUXCS MOJIEPHU3UPOBATh CYIIECTBYIOIIUE OOBEKTHl MM CTPOUTHh HOBBIE; €400 MiH. B
MECTHYI0 HH(pacTpyKTypsl U cepy ycayr; €100 MiIH. B KpeaUThI U1 MaJIoro Ou3Heca.

Cpenn uHOQPACTPYKTYPHBIX IPOEKTOB CIEAYET BBIACIUTh YIYUIIEHUE CBSI3U MEXIY
asponioproM [Hapne ne I'omne u Ilapuxkem, peKOHCTPYKIUIO KEJIE3HOAOPOKHOrO y3na [ ap-mro-
Hopn wu np. Ilnanupyercs BBeleHHE psiila Mep MO YIYYIIEHHIO TpUeMa M pPa3BICUEHUS
nocerureneil. AreHTcTBo Typusma Atout France momyumiio gonosiHUTENbHOE (PHAHCUPOBAHUE IS
npoaswkenuss Yemmnuonata EBpombel mo ¢yrbonmy EBPO-2016 [4]. B pamkax peanuzauuu
cTpaTeruu noanucaHo 20 HOBBIX KOHTPAKTOB IO MPOJBUKEHUIO KOHKPETHBIX pernoHOB PpaHIuu.
M3mensieTcst TOMeHHOE UMsl (PpaHIly3CKOTO caiita Mo TypusMy ¢ WWw.rendezvousenfrance.com na
Oonee mpocroe m OmarozByynoe — Www.france.fr, xotopslii yxe mpemnaraer WHGOpMAIHIO Ha
JIECSITKAX SI3BIKOB [6].

B Coenunennbix Hltarax Amepuku HarmoHaneHast cTpaTerus myTeleCTBUMA U Typu3Ma Obliia
npuHAta B 2012 romy. Orta crTparerus MNpOBO3IVIACHIA CBOEH TIJABHOM LENbI0 YBEIWYECHHE
KOJHM4YecTBa pabounx mect 3a cyer npusieueHuss 100 MIH. HHOCTPaHHBIX TYPUCTOB, KOTOPBIE, 110
NpeBAPUTEIILHON OLICHKE, MOJDKHBI Oyayr TpatuTh B crpane kK 2021 r. $250 mupn. B rop.
Crparerus moompsieT amepukaniieB myremectBoBarh o CIIA. 3toMmy A0mKHBI CIOCOOCTBOBATH
CIIEYIOINE MEPBI:

. VBenuuenue KojauuecTBa Bbe3NHbIX TypuctoB B CIIA, a Takke BHYTPEHHUX
IIyTELIECTBEHHUKOB T10 CTPAHE;
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. Vayumenue B npaButenbctBe CIHIA ypoBHS KOOpIWHAIIMM W Koomepanuu B cdepe
TypU3Ma;

. [IponBmwxkenue Typuctuaeckux npoayktoB CIIIA 3a pybGexowm;
. Obecneuenne 00CITy)KMUBaHUS TYPUCTOB HAa YPOBHE MUPOBOTO KJIacca;
. AKTHBU3aIMs TPOBEJCHUS HCCIEAOBaHUN B cepe Typu3Ma M COBEPIICHCTBOBAHUE

METOJI0B U3MEPEHUS PE3YJIBTATOB OT TYpU3MA.

Urto06sl obecnieunTs ycrnex crpareruu, gpenepanbubie opranbl CIIA npusBanbl oOecrieuuBaTh
NPUOPUTETHOCTh CQepsl IMYTEMECTBUA H TypHU3Ma, YIYYIIUTh KOOPIMHHPOBAHUE YCHIIMU
pa3nuuHbIX ¢efepanbHbIX CTPYKTYp M aKTHBHEE paboTaTh C MapTHEpaMH B PaMKaX COBMECTHBIX
YCUJIMH U1l YIOBJIETBOpEHUsT Oyaymiero cnpoca. ITH OEHCTBUS MO3BOJAT MOBBICUTH MOTEHLIUAI
HAIlMOHAJIFHOW HSKOHOMHKM M CO3[aThb HOBBIE paboyre MecTa B HWHAYCTPHUM TypuU3Ma U
nyrewectBuil. [locie yrBepxaenus ¢enepaibHble areHTCTBA MPU3BAHbI O0ECIEUUTh Pa3padOTKy
JeTanpHbIX IlaHoB HanmonaneHO# crpaternn nyremectBuil U Typusma CIIIA u peanuzanuun
MOJIOKEHUM cTpaTeruu [S].

OTMeTuM, 4YTO MEpPBBIE PE3YJIbTAThl BHEAPEHHUS CTpaTeruu nposBuiauch yxe B 2013 rony,
KOI'/1a KOJIMYECTBO MEKIYHAPOIHBIX TYPUCTHUECKUX IPUOBITUI BbIpocio Ha 5,0%, a B clieayrolem
2014 roxy — Ha 6,8% (cm. Tabm. 2).

B Kanane mpunsara ®enepanbnas Crparerus Typusma. [IpaBuTenbcTBEHHBIN 1MOAX0 ObLI
HANpaBICH Ha YKpeIUIeHWe poiu (eaepansbHOro MpPaBUTENBCTBA B KadecTBe A(P(EKTUBHOTO
nmapTHepa C  OPOMBIUUIEHHOCTbIO W JIPYTMMU  YPOBHSIMH  BJIACTM B MOJJIEPHKKE
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOTO Ha MEXAYHApOAHOM YPOBHE TYPUCTUYECKOTO CEKTOPA.

Crparerus poKycupyercs Ha YeThIpeX MPUOPUTETAX:

1. Ilosblmenue ocBenomiieHHOCTH O Kanajge, Kak 0 NPEMHUYMHOM TYPHCTUYECKOM
HaIpaBJICHUU.

2.  CogeiicTBHe JIETKOCTH JOCTYIA W IEPEABIKEHUS TYpPUCTOB, OOECHeurBasl IpU 3TOM
0€30MacHOCTh U IETOCTHOCTH rpaHul] Kanaspl.

3.  Iloomipenue pa3BUTHs MPOIYKTOBOI'O aCCOPTHUMEHTa M WHBECTUPOBAHHE B KaHAJICKHE
TYPUCTHYECKHUE aKTHUBBI U IPOYKLHUIO.

4.  OOecnedeHre JOCTATOYHOTO KOJUYECTBA KBAIM(DHUIIMPOBAHHBIX TPYIOBBIX PECypCOB
U yIaydiieHus: 00CIy>KMBaHUs MOCETUTENIed MyTeM KaueCTBEHHOTO CEepBHCA U TOCTEIPUUMCTBA
[3].

3akiaroyenue. TakuMm o00pa3oM, yuuThIBas MPOBEACHHBIN CpaBHUTEIbHBIA aHAIN3
(GYHKIMOHUPYIOUIMX CHUCTEM CTPAaTETHYECKOr0 MEHEKMEHTa PErMOHAJbHOI0 TYPHUCTUYECKOTO
KOMIUIEKCa, CUMTAeM IIeJIecO00pa3HbIM pa3pabOTKy M BHEAPEHUE B XO3SIHCTBEHHYIO NPAKTUKY
Pecniy6nuku MosnioBa cienyronmx mep:

. TpaHcopMmalsi HOpPMaTHUBHO-pErJaMEeHTHUpYIoIed 0a3bl TYpPUCTUYECKOM cdepbl
Moin10BbI (3aKOH, CTpaTerusi, IporpaMMsl U Jap.);
. (boKkycupoBaHHME YCUIMHA CTPATErHMYECKOTro YIPaBICHHUsI PETMOHAIBHON TypUCTHUECKON

ceppl Ha MEPBOOYEPETHOCTh BBE3IHOTO TYypH3Ma, KaK ONPEAENSAIOIIero KOMIIOHEHTa
(hopMHPOBaHMSI aKTUBHOT'O TUIATEKHOTO OaaHca CTPaHbl;

J pa3paboTka KOJMYECTBEHHO ONHUCBHIBAEMBIX OPUEHTHPOB CTPATETUUYECKOIO pPAa3BUTHS
PETHOHAIIBHOTO BBE3THOTO TypHU3Ma, MPUHSB 3a OCHOBY mokaszatenu 1990-x rogos (250-300 Toic.
MEXYHAPOAHBIX TYPUCTUUECKUX MPUOBITUI);

. obecriedeHre, MO NPUMEPY pa3BUTBHIX CTpaH, pPealbHON NPUOPUTETHOCTH chepsl
MyTEECTBUI U Typru3Ma MoJ10BbI Ha HALIMOHAIIBHOM M MECTHBIX YPOBHSX YIPaBICHMUS;

. (bopMHpOBaHUE CUCTEMbI MEXaHU3MOB CTPATETHUECKOTO MPOJIBUKEHUS TYPUCTHUECKHX
MPOaYKTOB MOJIZIOBBI 32 pPyOEKOM M aKTHUBH3aLUsl padOTHI 110 €€ UMITJIEMEHTAIINH;

] MOBBILIEHNE KayecTBa KOOPJAMHAIIMM M KOOTepalu B cepe Typu3Ma B MPaBUTEIHCTBE
Y OpraHax MECTHOIO MyOJIMYHOTr0 ynpasiieHuss MoJaoBbI;

] BbIPa0OTKa KOMIUIEKCHON CHCTEMBI MEp CTPATErMUECKOIo XapakTepa Mo MpOABMKEHUIO
umuKa MoIOBEI 32 pyOeKoM U 00ecrieueHUe UX pean3alim.
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PROBLEME AFERENTE ELABORARII POLITICII CONTABILITATII DE
GESTIUNE

Griu Maia,
doctorand, lector universitar, USEM

Abstract: The development of light industry in our country leads to an increase in the efforts
to find the most reasonable means to perfect managerial accounting and cost calculation in order to
identify and put into circulation existing internal resources in order to obtain economic growth.

Thus, the article presents the importance of efficient approaches in all stages of managerial
accounting, so that some previous issues are solved. These issues are usually related to managing
pertinent information and all existing resources that are available to organisations in the light
industry.

Key words: Accounting policies, managerial accounting, efficiency, IFRS.

Rezumat: Dezvoltarea industriei usoare din tara noastra impune cu necesitate sporirea
eforturilor pentru gédsirea celor mai rationale mijloace de perfectionare a contabilitatii de gestiune si
calculatiei costurilor, in vederea identificarii §i mobilizdrii la maximum a rezervelor interne
existente pe linia cresterii economice. In acest sens, in aceasti lucrare este prezentatd
importanta abordarii eficiente a tuturor etapelor privind organizarea contabilitatii de gestiune, in
vederea solutiondrii prealabile a unor probleme legate de gestiunea informatiilor pertinente si a
tuturor resurselor existente la dispozitia organizatiilor din industria usoara.

Cuvinte cheie: Politici contabile, contabilitate de gestiune, eficienta, SIRF.
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Introducere:

Entitatile economice sunt deosebit de complexe, relatiile lor cu alte sisteme fiind foarte
diversificate. In multe tari, inclusiv si Republica Moldova, contabilitatea care ofera informatii
utilizatorilor strdini se numeste contabilitate financiard, iar cea care oferd informatii de utilitate
interna este contabilitatea manageriala sau contabilitatea de gestiune.

Contabilitatea de gestiune a devenit, actualmente, cea mai importantd sursa de informatii
privind activitatea economica atat la nivelul entitatii cat si la nivelul economiei nationale. Astfel
apare necesitatea implementarii unor metode dezvoltate de contabilitate manageriala care sa permita
obtinerea unei informatii contabile fiabile si in mod special sa favorizeze aparitia unor noi sisteme
informationale mai bine adaptate la nevoile utilizatorilor interni.

Continutul politicii de contabilitate precizeaza cum sunt reflectate efectele tranzactiilor si a
altor evenimente prin recunoastere, selectarea bazelor de evaluare si prezentarea elementelor in
situatiile financiare. Potrivit art. 16 al legii contabilitétii, entitatea, cu exceptia institutiilor publice,
elaboreaza politicile contabile de sine statator, in baza legii si a standardelor de contabilitate.

Elaborarea politicilor contabile conform SNC ,,Politici contabile, modificari ale estimarilor
contabile, erori si evenimente ulterioare”, prevede alegerea unui procedeu din cele propuse in
fiecare standard, fundamentarea procedeului ales, tinand cont de particularitatile activitatii entitatii
si acceptarea acestuia In calitate de baza pentru tinerea contabilitdtii si intocmirea situatiilor
financiare.

O entitate trebuie sa adopte in continutul politicilor contabile metodele si regulile cele mai
adecvate circumstantelor sale particulare in scopul furnizarii imaginii fidele. Intelegerea politicilor
contabile ale entitatilor este un lucru foarte delicat, deoarece acestea sunt conditionate de numerosi
factori economici si socio-organizationali.

Rezultate si discutii:

La contabilizarea costurilor de productie, in afara de problemele teoretice aferente definirii si
clasificarii acestora, apar si un sir de aspecte metodologice, dintre care, cele mai esentiale sunt
urmatoarele:

1) dezvaluirea modului de tinere a contabilitatii costurilor in cadrul unei politici a
contabilitatii de gestiune, precum si precizarea notiunii si principalelor componente ale acesteia;

2) identificarea regulamentelor interne ce constituie drept suport metodologic de baza in
implementarea procedeelor contabilitatii de gestiune in procesul de gestionare a costurilor.

Organizarea eficientd a contabilitatii costurilor necesitd detalierea informatiei privind costurile
pe locuri de aparitie si centre de responsabilitate, elaborarea bugetelor (devizelor de costuri i
cheltuieli) si rapoartelor manageriale interne, precum si descrierea metodelor de evidentd a
costurilor si de calculare a costului de productie. Actiunile descrise se necesitd a fi sistematizate in
cadrul unei politici contabile manageriale, care, trebuie elaborata si aprobata distinct de politicile
contabile, ce reglementeaza regulile de tinere a contabilitatii financiare conform SNC si/sau IFRS.

Analiza politicilor contabile denotd cd dezvaluirii detaliate a procedeelor contabilitatii de
gestiune nu 1 se acorda atentie, acestea din urma rezumandu-se, in anumite cazuri, doar la stipularea
componentei costurilor de productie §i a metodei de calculare a costului.

Toate celelalte elemente, cum ar fi circuitul documentelor, termenii si modul de prezentare a
rapoartelor interne, structura planului de conturi de lucru, descrierea modalitatii de evaluare si
contabilizare a deseurilor, rebuturilor etc., nu-si gasesc reflectarea in politicile contabile ale
entitatilor. Acest fapt diminueazd substantial gestionarea eficientd a activitatii acestora si conduce,
ca rezultat, la reducerea functiilor de analiza si control a informatiilor contabile.

Totodata, in conformitate cu prevederile alin. 2 art.13 din Legea contabilitatii, persoanele
responsabile de tinerea contabilitdtii si raportarea financiard sunt obligate sa asigure elaborarea si
aprobarea procedeelor interne privind contabilitatea de gestiune [1]. Aceste procedee pot varia de la
o entitate la alta in functie de mai multi factori, precum: structura organizatoricad $i marimea
entitatii; nomenclatorul produselor fabricate (serviciilor prestate); particularitatile procesului
tehnologic; gradul de automatizare a evidentei etc.

Aspectele principale privind politicile contabile sunt stipulate in SNC ,,Politici contabile,
modificari ale estimarilor contabile, erori si evenimente ulterioare”, precum si IAS 8 ,Politici
contabile, modificari ale estimarilor contabile si erori”. Unele momente privind politicile contabile a
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entitatii sunt stipulate in IFRS 1 ,,Adoptarea pentru prima datd a Standardelor Internationale de
Raportare Financiara”.

Reiesind din prevederile legii, scopul contabilitatii de gestiune constd in elaborarea
rapoartelor interne, si nu a situatiilor financiare, precum este prevazut de SNC. Din acest motiv, este
rational ca entitatea sd dispund de politici separate: atat in domeniul contabilitatii financiare, cat si
in scopurile contabilitatii de gestiune. In consecintd, toate insusirile aferente contabilitatii de
gestiune trebuie sa fie centralizate intr-un document intern, care, concomitent ar fi si de
reglementare, avand drept scop stabilirea principiilor, modului de organizare si tinere a contabilitatii
de gestiune in cadrul entitatii. Un document similar, in cadrul contabilitatii financiare, il reprezinta
politicile contabile, iar in scopurile contabilitatii manageriale pledim ca documentul respectiv sa fie
denumit - politicile contabilitatii de gestiune.

Investigatiile efectuate relevd cd scopurile politicilor contabile 1n cadrul contabilitatii
financiare si manageriale difera esential, i anume:

- scopul politicii contabilitdtii financiare constad in optiunea pentru un procedeu din cele
stipulate de SNC sau IFRS (in cazul alternativitatii) si acceptarea acestuia in calitate de baza pentru
tinerea contabilitatii si intocmirii situatiilor financiare;

- scopul politicii contabilitatii de gestiune rezida in determinarea principiilor de baza de tinere
a contabilitatii de gestiune in cadrul entitatii si subdiviziunilor sale in vederea ludrii deciziilor
manageriale in baza informatiilor prezentate in rapoartele interne [3, p.49].

In literatura de specialitate autohtona si in actele normative in vigoare, lipseste definitia
politicilor contabilitatii de gestiune. Din aceste considerente, vom examina modul in care aceasta
notiune este definitd de publicatiile din strainatate.

Cea mai ampla definitie, in acest sens, este datd de savantul rus Vahrusina M., care afirma ca
politicile contabilitdtii manageriale reprezintd totalitatea metodelor de tinere a contabilitatii de
gestiune, care asigurd continuitatea §i consecventa acesteia si contribuie la realizarea elementelor
acesteia (bugetare, contabilizare propriu-zisa si raportare financiara, control de gestiune intern si
analiza gestionard) in interesele conducerii interne a entitatii [4,p.67].

Cercetatorul Dediuhina N. sustine c@ principala destinatie a politicilor contabilitatii de
gestiune consta in realizarea principalului obiectiv strategic al entitatii de atragere a investitiilor si
fluxurilor de capital [5, p.88].

Analiza definitiilor sus mentionate asupra notiunii ,,politicilor contabilitatii de gestiune” a
permis autorului sd aprofundeze notiunea nominalizatd prin urmatoarea definitie: politicile
contabilitatii de gestiune reprezinta totalitatea conceptelor de baza, caracteristicilor calitative,
regulilor §i procedeelor, aprobate de conducerea entitatii, pentru tinerea contabilitatii de gestiune,
care asigurd continuitatea §i consecventa acesteia contribuind la realizarea potentialului
componentelor substantiale (bugetare, calculare, control si analiza) in scopul atingerii obiectivelor
strategice.

Din punct de vedere al necesitdtii, au fost remarcate doud abordari principale privind politicile
contabilitatii de gestiune:

e Procedeele contabile elaborate de sine statator de catre entitate trebuie dezvaluite in cadrul
unui compartiment distinct al politicilor contabilitatii financiare. Aceastd abordare se intalneste in
lucrarile economistilor autohtoni — Nederita A. [2, p. 54];

e Procedeele contabile elaborate de sine statator de catre entitate in scopuri interne trebuie
dezvaluite in cadrul unei politici contabile manageriale, care trebuie elaboratd separat de politicile
contabilitatii financiare ce stipuleaza regulile de tinere a contabilitdtii conform SNC sau IFRS. O
astfel de pozitie se intalneste In lucrarile savantilor din Federatia Rusd — Vahrusina M., Cuzmina
M., s.a.

Se considerd ca a doua abordare este mai justificata si se explica prin faptul ca, desi unele
aspecte examinate 1n politicile contabilitatii financiare sunt, pe de o parte, prerogativa contabilitatii
de gestiune, totusi, existd aspecte inerente doar contabilitdtii de gestiune §i anume: stabilirea
obiectelor de evidenta a costurilor si a obiectelor de calculatie, argumentarea si clasificarea
centrelor de responsabilitate; determinarea nomenclatorului articolelor de costuri de baza si de regie
etc.
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In literatura de specialitate autohtoni, lipsesc investigatiile referitoare la modul de elaborare si
aprobare a politicilor contabilitatii de gestiune.

Desi scopul principal al politicilor contabile in cadrul contabilitatii financiare urmareste
alegerea unui procedeu sau unei metode descrise in cadrul SNC sau IFRS, atunci, in cadrul
politicilor contabilitatii de gestiune, situatia se prezintd altfel. Aici este necesard nu doar alegerea
unei metode de evidentd, ci si descrierea modalitatii de elaborare si implementare a procedeelor
contabilitatii de gestiune, deoarece acest fapt nu este reglementat din punct de vedere legislativ sau
normativ.

In acest context, se considera ci cea mai oportuni este acea structura a politicilor contabile de
gestiune care va tine cont de urmatoarele trei compartimente: organizatoric, tehnic si metodologic.

Existenta unei astfel de politici este necesara pentru sistematizarea procedeelor contabilitatii
de gestiune intr-un document distinct, care va servi drept ghid 1n tinerea contabilitatii de gestiune in
ramura industriei usoare, ceea ce, actualmente, In practica entitatilor din acest sector lipseste.

La constituirea compartimentului organizatoric al politicilor contabilitatii de gestiune, este
necesar de axat pe faptul, ca in acesta sd se regdseasca primordial principalele componente ale
contabilitatii manageriale expuse in art. 3 din Legea contabilitatii — planificarea (bugetarea),
calcularea costului, verificarea si analiza executarii bugetelor, pregatirea rapoartelor interne.

Prin conceptia de organizare a contabilitatii de gestiune se presupune stipularea scopului,
sarcinilor, principiilor si modului de introducere a modificarilor in politicile contabilitatii de
gestiune, definirea terminologiei aplicate in scopurile contabilitatii de gestiune, modalitatea de
coeziune a informatiei Intre sectorul contabilitatii financiare si de gestiune.

Pentru asigurarea unei activitati eficiente a tuturor subdiviziunilor din cadrul entitatii ce
genereaza informatia in scopurile contabilitdtii de gestiune, o atentie majora trebuie acordata initial
terminologiei aplicate, dat fiind faptul cd terminologia aplicatd in scopurile contabilitatii de
gestiune nu este definita de catre legislatia in vigoare.

In acest context, savantii englezi Horngren Ch. si Foster G. au semnalat ci: ,nestiinta
terminologiei conduce la aparitia managerilor incompetenti la entititi, la nenumarate certuri cu
furnizorii, cumparatorii si organele fiscale. Pentru a evita astfel de cazuri, actele normative si
legislative, standardele contabile si contractele trebuie sd fie cat mai precise In ceea ce priveste
terminologia folosita”.

In plus, este necesara aplicarea unei terminologii comune atat in contabilitate, cat si in scopuri
fiscale, fapt care actualmente lipseste.

Luand in considerare diversitatea segmentelor de activitate, pentru fiecare entitate este
rezonabil de a stipula in politicile contabilitatii de gestiune nomenclatorul centrelor de
responsabilitate, prin desemnarea, pentru fiecare centru in parte, a persoanei responsabile la diferite
niveluri ierarhice. In prezent, in cadrul ramurii, nu se tine contabilitatea pe centre de
responsabilitate. Totodata, stabilirea centrelor de responsabilitate in cadrul politicilor contabilitétii
de gestiune va permite urmdrirea rezultatelor financiare obtinute in cadrul fiecarui centru si
adoptarea deciziilor eficace de gestiune.

Procesul de luare a deciziilor implica organizarea procedurii de control a costurilor, care
consta in desemnarea persoanelor responsabile de intocmirea, controlul si analiza executarii
bugetelor la nivelul diferitelor centre de responsabilitate. In acest scop, este rezonabila elaborarea
unui Regulament privind controlul intern, care va cuprinde persoanele desemnate de catre
managementul entitatii de efectuarea controlului in scopuri manageriale, totalitatea indicatorilor ce
vor sta la baza calculelor de evaluare a eficientei activitatii entitatii etc.

O atentie deosebita trebuie acordatad sistemului de motivare a personalului, prin reflectarea in
politicile contabilitatii de gestiune a indicatorilor respectivi, precum $i a modului de determinare si
de control al acestora.

Compartimentul tehnic al politicilor contabilitatii de gestiune, dupa parerea noastra, trebuie sa
includa urmatoarele elemente:

1) circuitul documentelor incepand de la documentele primare si terminand cu rapoartele
manageriale interne;

2) detalierea informatiei pe conturi analitice prin elaborarea unui plan de conturi de lucru;

3) modalitatea aleasd de tinere a contabilitatii de gestiune pe suport de hartie sau in forma
electronica;
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4) asigurarea confidentialitdtii §i securitatii informatiilor contabile utilizate 1n scopuri
manageriale.

Circulatia documentard depinde, in mare masurd, de structura organizatorica a entitatii,
precum si de modul de prelucrare a informatiei contabile. Forma si structura documentelor primare
si registrelor interne trebuie sa se bazeze, primordial, pe necesitatile informationale ale
managementului entitatii, dar, totodatd, nu trebuie sd contravina prevederilor art. 19 si 22 ale Legii
contabilitatii, ce vizeaza continutul si structura documentelor primare, precum si modul de corectare
a acestora.

In scopuri interne, o problemd actuali o reprezintd elaborarea graficului circulatiei
documentelor, care trebuie adus la cunostintd persoanelor responsabile (sub semnaturd) si aprobat
de catre conducerea acesteia.

Un alt element important al compartimentului tehnic al politicilor contabilitatii de gestiune
este planul de conturi de lucru. Elaborarea acestuia survine din necesitatea urmaririi operative a
modului de constituire a informatiilor pe centre de responsabilitate si segmente de activitate. In
opinia noastrd, planul de conturi de lucru in scopuri manageriale trebuie sd cuprindd nu doar
conturile sintetice si subconturile utilizate de cétre entitdti, dar si o detaliere mai profunda a
informatiei.

Totodata, detalierea informatiei pe conturi analitice depinde, primordial, de specificul
sistemului informational utilizat. In conditiile actuale, majoritatea sistemelor informationale permit
analiza informatiei pe conturi din diferite aspecte.

Pentru tinerea corespunzdtoare a contabilititii de gestiune, este necesara utilizarea unui
program automatizat optimal, care va permite prelucrarea informatiilor solicitate de manageri,
elaborarea datelor privind costurile, elaborarea bugetelor etc. Dat fiind faptul cd monitorizarea
informatiei in sistemele informationale implicd riscuri de diferitd naturd atit pentru personalul
entitatii, cat si pentru conducerea acesteia, consideram ca, la politicile contabilitatii de gestiune,
trebuie anexat un document intern prin indicarea modului de asigurare a confidentialitatii si
integritatii informatiilor manageriale, care, dupa parerea noastra, poate fi denumit ,,Regulament
privind asigurarea confidentialitatii si integritatii informatiilor manageriale in forma electronica”.

Prevederile acestuia trebuie aduse la cunostintd personalului entitatii ce utilizeaza sistemul
informational prin semnarea clauzelor de confidentialitate, in conformitate cu prevederile articolului
53 din Codul Muncii al RM, precum si, dupa caz, angajamente de nedivulgare a informatiei
manageriale, valabile atat pe perioada contractului individual de muncé incheiat, cat si conform
perioadei indicate in contract dupa expirarea actiunii acestuia.

Acest document este util in special in conditiile unei fluctuatii mari de personal in cadrul
entitatii, ceea ce, in consecintd, va permite monitorizarea personalului ce utilizeaza sistemul
informational al entitatii si are acces la informatia din sistemul electronic de prelucrare a datelor.

Ultimul si cel mai esential compartiment al politicilor contabilitatii de gestiune il reprezinta
compartimentul metodologic, in care, trebuie sa se descrie:

e nomenclatorul articolelor de consumuri (costuri);

e metodele de contabilizare a costurilor si de calculare a costului de productie;

e baza de repartizare a costurilor de regie pe tipuri de produse fabricate;

e evidenta deseurilor, rebuturilor, pierderilor tehnologice s.a.;

eindicatorii care servesc drept baza pentru luarea deciziilor de gestiune conform datelor
furnizate de rapoartele manageriale.

Organizarea eficientd a contabilitatii costurilor presupune stabilirea modului de exercitare a
controlului acestora in cadrul entitatii. De reguld, semnificatia controlului se prezintd prin doua
conceptii de baza:

1) ca o functie a gestiunii realizand ,,legdtura inversa” a oricdrui proces de management si
reprezentand etapa finala si obligatorie in procesul de luare a deciziilor;

2) se exercita la fiecare etapd a procesului de gestiune.

Fiind una din functiile de bazd ale procesului de gestiune, controlul se realizeaza prin
interactiunea cu celelalte functii, contribuind ca rezultat la sporirea eficientd a activitatii. Ca
element al sistemului de gestiune controlul se manifesta in functie de scopurile prestabilite. Odata
cu modificarea scopurilor, se modifica si elementele controlului. Totodata, definirea scopurilor
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trebuie sa succeada cu implementarea unui sir de masuri organizatorice de exercitare a acestuia in
sistem. In acest context, o atentie sporitd trebuie acordatd modului de organizare a controlului in
scopuri interne si anume controlului intern.

Elementele principale ale sistemului de control intern trebuie sa sporeasca eficienta activitatii
economice, sa contribuie la prevenirea si descoperirea cauzelor de frauda si eroare, sd asigurare
integritatea valorilor materiale si atingerea obiectivelor entititii. In acest context, consideram
necesard examinarea notiunii de ,,control intern” in scopul identificdrii semnificatiei acestuia in
cadrul entitatii.

In acceptiunea moderni a controlului intern, practica internationala si lucrarile de specialitate
autohtone disting trei forme ale controlului intern, care se definesc in conformitate cu obiectivele pe
care le au: controlul strategic, controlul de gestiune (managerial) si controlul de executie. Distinctia
dintre aceste forme de control intern este mai mult schematica, dat fiind faptul ca frontierele sunt de
naturd conventionald si imprecise, iar caracterul activ se manifesta la toate nivelele.

Obiectivele de baza ale controlului intern al costurilor trebuie sd cuprindd procesul de
gestiune, in ansamblu, si trebuie orientat pe urmatoarele directii prioritare:

1) perfectionarea sistemului existent de evidentd a costurilor in functie de exigentele
informationale ale managementului entitatii;

2) coordonarea strategiilor stabilite la nivel de entitate, precum si la nivelul diferitelor
subdiviziuni structurale.

Concluzii:

Actele normative in vigoare nu definesc notiunea politicilor contabilitatii de gestiune. De
asemenea, in literatura de specialitate autohtona lipsesc investigatiile complexe privind modul de
elaborare si prezentare a politicii contabilitatii de gestiune, precum si rolul acesteia in cadrul
sistemului contabilitdtii manageriale.

La prezentarea in cadrul politicilor contabilitatii de gestiune a informatiilor privind costurile,
este necesar sa se acorde atentie la urmatoarele aspecte:

1) politica de contabilitate manageriald se elaboreazd pentru fiecare perioada de gestiune
(semestru, an) si trebuie aplicata de catre toate subdiviziunile structurale ale entitatii;

2) tinerea contabilitatii costurilor se bazeaza pe permanenta politicii nominalizate in cadrul
intregii perioade de gestiune. Totodatd, dacd pe parcursul perioadei de gestiune au survenit
modificari sau completari aferente procedeelor si metodelor aplicate in scopuri manageriale,
entitatea este In drept sd opereze aceste schimbadri atat pe parcursul perioadei de gestiune, cét si la
aprobarea politicilor contabilitatii de gestiune pentru urmatoarea perioada de gestiune, cu
ingtiintarea obligatorie a tuturor subdiviziunilor structurale ale entitatii;

3) responsabilitatea pentru elaborarea si respectarea politicilor contabilitdtii de gestiune i
revine conducdtorului entitdtii $i managerului responsabil de departamentul contabilitatii de
gestiune.

Astfel, stabilirea unei metodologii proprii in domeniul contabilitatii costurilor prezintd o
importanta teoretica, cat si caracter aplicativ. Pentru solutionarea problemei nominalizate, la nivelul
economiei nationale este binevenit ca Ministerul Finantelor sa elaboreze un set de Recomandari
metodice privind tinerea contabilitdtii de gestiune cu caracter de recomandare la nivelul economiei
nationale, care poate fi sub forma unui document unic sau ca documente distincte (standarde ale
contabilitatii de gestiune) cu elucidarea elementelor de baza ale contabilitétii de gestiune.
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Abstract. In the article the authors propose a model of the process concerning production of
solid biofuel from biomass, based on the goal of efficient energy system of industrial companies. As
result it is showed that production can be effective if it’s comply with a series of conditions, in
particular, if the manufacturer will solve the problem on the entire technological chain and the trade
stage of the finished product; also if the manufacturer will link regional capacities with the
production demand.
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In dezbaterea eficientei economice si a eficientei energetice ar putea fi luate in considerare
sunt cele dorite; a doua - exista investitii care imbunatatesc eficienta energetica, dar reduc eficienta
economicd; a treia - existd cazuri in care eficienta economica se imbunatateste cu o utilizare mai
mare de energie, insd un accent mai mare pe eficienta energeticd nu ar permite implicarea altor
investitii; a patra - exista si un caz in care nici eficienta energetica, nici eficientd economica nu se
precum ca accentul pus pe investitii in eficienta energeticd ar putea fi Inselator si, astfel, problema
congruentei cazualitatii efectelor managementului eficientei energetice raimanand deschisa.

Din punctul de vedere al metodologiei managementului eficientei energetice, cea mai
importanta activitate in crearea sistemului de management energetic se rezuma la constientizarea si
documentarea necesitatii eficientizarii lantului de consum energetic, iar iIn domeniul asigurarii
energo-managementului eficient al intreprinderii industriale, instrumentul principal este considerat
auditul energetic, care, la randul sau cuprinde activitati, incepand cu culegerea informatiei despre
sursele de energie si consumul specific de energie, pana la elaborarea recomandarilor si solutiilor
tehnice privind reducerea sau optimizarea costurilor energetice. Literatura moderna din domeniu nu
ofera raspuns privind eficienta metodologiei propuse de implementare a elementelor
managementului energetic, presupunand o anumitd probabilitate pentru valorificarea proportionala
efectelor asteptate, a oportunitdtilor existente si ulterior ajustate la noile resurse si exigente,
managementul energetic astfel fiind prezentat ca un set de actiuni simple, repetative si ajustabile in
functie de noi parametri ai sistemului, dar nu si cu efect garantat.

Utilizarea biomasei pentru obtinerea surselor energetice presupune lucrari de investitii care
includ cheltuielile pentru constructia si punerea in functiune a capacitatilor de procesare a biomasei,
de transport a biomasei de la producatorul de biomasa pina la procesatorul biomasei, de transport a
biomasei procesate pini la centralele termice pe bazi de biomasa. In aceste activitati este necesar de
stabilit capacitatile si pretul biomasei neprocesate, procesat pretul capacitdtilor tehnice (costul
utilajelor si montarea acestora).

Modelarea procesului de producere a biocombustibilului solid din biomasa este bazatd pe
obiectivul de eficientizare a sistemului energetic al companiilor industriale in vederea obtinerii unui
anumit nivel de independenta energeticd pe baza utilizarii surselor alternative de energie.

Luarea deciziei de investitii in lantul tehnologic: oferta de biomasa neprocesata - transportul
biomasei neprocesate - crearea capacitatilor si procesarea biomasei - transportul biomasei procesate
- crearea capacitatilor centralelor termice pe baza de biomasa trebuie realizata numai in contextul
analizei complexe a mai multor variante fundamentate stiintific, tinandu-se seama de toti factorii
care intervin in procesul de productie a surselor energetice din resursele regenerabile.

Obtinerea surselor energetice presupune anumite investitii capitale, cheltuieli curente (de
exploatare) de producere, de transport. Volumul total al investitiilor include: investitiile directe;
investitiile colaterale; investitiile conexe; efectul imobilizarii fondurilor in perioada de executare a

lucrarilor; valoarea mijloacelor circulante. Notim: !- localitatea unde este amplasati biomasa,

i:1,2,.. k:112"")n1;

oMy k. producidtorul de biocombustibil solid din biomasa, ] centrala termica

43



j = 1,2,...,”3; S

- consumatorul de célduré
s=12,..,n;; BY

— utilizatoare de biocombustibil solid din biomasa,
generatd de centrale termice — utilizatoare de biocombustibil solid din biomasa,

- . n(2)
Il _1’2""'n2’ B volumul maxim de biomasa

k, k = 1,2,...,“1; BSS)

disponibilul maxim de biomasa in localitatea
- volumul maxim de

L= - Rp(4)
biocombustibil solid necesar pentru functionarea centralei termice J- J=12,..05: By - volumul
s,s=12,..,n,;CtY

care poate fi procesatd de catre producatorul

de biocombustibil solid necesar pentru Iivrarea caldurii consumatorului costul

. . . . =12,..,n,; C{»
per unitate de biomasa din locahtatea 2, C

: : _ § =12..n,;C® : L
biomasei de cétre producétorul K 1’2’ My ©577 costul de procesare si montare a utilajelor
procesare pentru functionarea centralelor termice 1n baza biocombustibilului solid,

=12, XD . : : i - X2
=480 Xy volumul de biomasi din localitatea ! livrata procesatorului ks

- pretul per unitate pentru procesarea

- voluml_JI

de biomasa sub forma de biocombustibil solid livrata de la procesatorul Kla centrala termica J :
(3)

B - volumul de biomasd sub forma de biocombustibil solid necesard pentru livrarea caldurii de

D c@ c3)

la centrala termica ) consumatorului s C , M Cis . pretul de transport (per unitate).

Metodele de minimizare a cheltulehlor productive sunt bazate pe programarea matematica

[1]. Criteriul de solutionare a problemei asigurarii cu caldurd a tuturor consumatorilor va fi

determinat de Valoarea minima a functiei'
ng n, ~
. ( Z Z((l) RIS +Z Z((2)+Ck2)%(2)+z N RETIS
) k=1 i=1 k=1 j=1 j=1 si=1
Restrictiile problemei.

2) ( ix M <B®i=12 .n Suma livrrilor de biomasi din localitatea | nu
ok b 2 trebuie si depaseascd disponibilul de biomasd din
aceasta localitate
( 02 Suma livrarilor de biomasi din localitatea |
3) Y X <B® k=12,.n i K T -
] procesatorului ®nu trebuie sd depaseascd maximu
necesar de biomasd care poate fi procesata de catre
producitorul K
( Y (D) all) Volumul de biomasa sub forma de
4) 2. X' <B{”,j=12,.n; biocombustibil solid de la toti producdtorii, livrata
k=1 centralei termice J'nu trebuie si depdseasca maximul
necesar pentru functionarea termocentralei |
( @) (2) Volumul de biomasd sub formda de
5) ZX <By " ,k=1,2,..n; biocombustibil, livratd tuturor centralelor termice, de

catre producatorul Knu trebuie si depaseasca

capacitatea procesatorului k.
ng Volumul de biomasd sub formda de

(3) (3)
6) ZX <Bj”,j=12,..n; biocombustibil solid, necesard pentru livrarea caldurii
=1 tuturor consumatorilor, nu trebuie sa depaseasca
capacitatea maxima a termocentralei J

( B 3) o) Volumul de biomasda sub forma de
7) ZX s  <Bg"',s=1,2,..n; biocombustibil solid, livrati de citre toate centralele
termice consumatorului de caldurd % nu trebuie sa

depaseasca necesarul acestuia
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2 (2) Volumul de biomasd livratd de catre toate

8) kz_: k= ]Z_:l k=12,. localitatile procesatorului K trebuic sa fie egal cu

- - volumul de biomasa procesatd de catre toate
termocentralele

( Volumul de biomasa procesata livrata de catre

2) _ _ . )
9) kzlxkj Z XJS =12, toti producatorii Ktermocentralei ) trebuie sa fie egal
cu volumul de biomasd livratd de catre Jtuturor

consumatorilor de caldura
( o XA X)) : : :
10) Variabilele "k * 7k * “ s trebuie sa fie nenegative pentru toate valorile indicilor
il k1 j’ S.
In scopul reducerii numirului restrictiilor din modelul (1)-(10) substituim variabilele

X, x@, x(3) X . - . . :
ik s oy variabilele adresate  “ 'S (variabile adresate sunt variabilele: din localitatea !
este livrata biomasa ~ 'S care va fi procesatd de citre producitorul k, utilizata la termocentrala

j pentru livrarea caldurii consumatorului s ).
Modelul (1)- (10) poate fi scris:

n
Z Z Z zc(l)+C(1)+C(2)+C(2)+C(3)+C(3)/-Xikjs:>min (1)
i=1 k=1 j=1 s=1
in conditiile'

ng N3 2!
>y Z Xig <BMi=1,2,..n, @)
i=1 j=1 s=1
n, N3 Ny (3,)
z Z Z kaJS_Bk2 k= 12 nl
i=1 j=1 s=1
n, non 4)
3
Z Z Z ijS—B( ),1—12...n3
i=1 k=1 s=1
n, Mg N (59
YYD Xy <BP k=12..1n
i=1 j=1 s=1
s | (6
Y Y Xy <B®j=12,.n
i=1 k=1 s=1
n, ng ng (7')
YYD X <Bs=12,.n,
i=1 k=1 j=1
X|k] 2 1 i:1,2,...,n2. k:1,2,...,n1. j:1121"')n3. S:1121"'in4 ) (10’
f)ﬁrma,tie. Restrictiile (8)-(9) sunt satisfacute si in modelul (1°)-(7").
emonstratie:
ikis = “Nik nqs = |k
Din relatia 1=% $=1 rezulta =1 1=t s=1 i (10)
N My N3 Ny Ny N3
Z Z IkJS_Xk2) VAR Z ijS:Z |£j2)
Din relatia i=1 s=1 rezultg =1 1=1 s=1 =1 (11)
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n, ng ny n N, n
L . 2. Xikjs:_z Z 2. Kis
Pﬁﬂe&nﬁﬁga&nmhﬁk(HDg(H)wmkkmme'ﬂ'ﬂSﬂ J=1 =l s=l ,

(ZX 1)_Zxkj J

deci sunt identice si partile din dreapta , adica este satisfacuta restrictia (8) din

modelul (1)-(10).

N, Ny ) n, N, ny n; 2)
_Z Z ans—x Z Z Z Xikjszzxkj

Din relatia =1 s=1 rezulta k=1 i=1 s=1 k=1 ; (12)
) (3) g Np My Ny (3)
> Z Xigs = X5 2 _ > Xikjszzxjs

Din relatia =1 k=1 rezulta s=1 i=1 k=1 s=1 (13)

Z X{ (2) z X (3)
Partile din stanga din relatiile (12) si (13) sunt identice, deci k=1 , adica este
satlsfécuta restrictia (9).
in problema amplasarii optime a intreprinderilor de producere a biocombustibilului solid din
biomasa trebuie de tinut cont de un sir de factori: datele initiale depind de parametrul U in
(1)

localitatea W= 1’2""’n2’disp0nibilul de biomasa constituie ' . Biomasa, la rindul siu, depinde
de conditiile climaterice a anului respectiv. Din ipoteza cd dependenta de parametrul U este liniara,
B Y g ¢ bt 4 pD L . .

disponibilul ™ ' | ' unde ™ i - coeficientii ecuatiei de regresie. De parametrul

t . . . : B{?),B{®) B{*)
(timpul) depind si valorile L
=(2) Co3) =3 (3) .. =(4)

adics: B =bi +0()-t; B =bj” +b{® - t; B{*) =bs +b{*) -t.

Prin parametrul t pot fi exprimate si costurile:

o=+ pM i ¢ = 5@ o 4 ¢ = 4 pl)

In aceste conditii modelul (1)-(7’) poate fi scris astfel:
n, n Ny ng

>y Z( +pi(1)-t+Ci(kl)+_p|(<2)+ pi2). t+C(2)+_p(j +pl®). t+C(3)) Xigs
i=1 k=1 j=1 s=1

In conditiile cand:
n, ng n,

Y > Y X <bi4b® ti=12,.n, ”

i=1 j=1 s=1
n, ng n, _(2) )
20 2 2 Xigs Sbe +b™ -t k=12,..n 3
i=1 j=1 s=1
N M Ny _

(3) .
2. Xige <bj 403 t,j=12,.n, 4
i=1 k=1 s=1
N N3 Ny (2)
Z Z |k]s—bk bk -t,k=1,2,...n1 5")
i=1 j=1 s=1
n, ng n ;
z Z Z ikjs —bJ +b§ )'t,J =1,2,...n3 6")
i=1 k=1 s=1
N N N3 (4)
Z Z |kJs—bs +bs ~t,S=1,2,...n4 7
i=1 k=1 j=1
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XikjS 20’ i:1121"'1n2- k:1121'"ln1- j:1’2""’n3- S:1’2""’n4 10!/)
In cazul examinat parametrului U se poate determina un interval de valori, de exemplu,

t=12,..12 Tindnd cont de valorile cererii si ofertei de biomasa, specificul tehnologiilor de

producere si utilizare a biocombustibilului, parametrului Ui se poate atribui un numar mai redus de

t=12

valori, de exemplu - producerea biocombustibilului in perioada de prezenta (= -, deficitul

de biomasa (_ -,

Concluzii. Modelul procesului de producere a biocombustibilului solid din biomasa propus,
reiesind din obiectivul de eficientizare a sistemului energetic al companiilor industriale, a
demonstrat, ca producerea poate deveni eficienta n cazul cand se respectd urmatoarele conditii:

1. producdtorul va solutiona problema integral pe intregul lant tehnologic, incepand cu
colectarea biomasei, procesarea (producerea) biocombustibilului, crearea termocentralelor si
terminand cu comercializarea produsului final;

2. producdtorul va crea mecanisme economice pentru acumularile de biomasd in profilul
localitdtilor examinate;

3. producdtorul va corela capacitatile de producere a biocombustibilului cu disponibilul de
biomasa, precum si cererea termocentralelor utilizatoare de biocombustibil;

4. producerea va fi orientatd pe satisfacerea necesitatilor de biocombustibil in profilul
anumitor localitati, regiuni;

5. preturile la biomasa si biocombustibil vor fi convenabile atit producatorului, cat si
consumatorului, in conditiile minimizarii costurilor la producdtor pe intregul lant tehnologic.
Dimpotriva, stabilirea de catre producatorul de combustibil a unor preturi majorate, corelate cu
preturile la gazele naturale, va contribui la reducerea cererii si, In consecintd, a ofertei de
biocombustibil.

Bibliografie:
1. Maximilian S. Modelarea proceselor economice. Chisinau, ULIM, 2009.
2. Gribincea C. Metodologia eficientizarii utilizarii resurselor energetice. Materialele

conferintei nationale cu participare internationald “Un deceniu de realizari si experientd a
parteneriatului si cooperarii Republicii Moldova cu Comunitatile Europene si Statele lor membre”,
USEM, Chisinau 2014, pag.37-42

3. Duca A., Gribincea C. Business management and energy efficiency in the food
industry of Moldova. Journal of Financial and Monetary Economics, Annual Review, no.1/2014,
pag.262-271

4. Maximilian S. Gribincea C. Problema producerii tehnologiilor de obtinere a energiei
din resursele regenerabile. Materialele conferintei internationale stiintifico-practice, editia a VIII-a
“Cresterea economica in conditiile globalizarii 7, INCE 2013, pag. 127-132

o. Hyka A., TI'pubunua K. CoBeplieHCTBOBaHHE OTPaciI€BOIO MEHEIKMEHTa
sHepretudeckoil sddextuBHocTH. HaykoBuit >xypHan II MixHaponHa iHTepHET-KOH(epeHLis
"AKTyanbHi IpoOsieMu Teopii Ta MpakTUKU MeHeKkMeHTY", 23 TpaBHs 2013 poky, Odesa National
Polytechnic University, http://economics.opu.ua/confs/conf_mgm_2013.html

47


http://economics.opu.ua/confs/conf_mgm_2013.html

REVITALIZAREA TURISMULUI RURAL PRIN PROIECTE DE COOPERARE
INTERNATIONALA IN TURISM

Borza Mioara, Lecturer PhD.

Irina-Teodora Manolescu, Associate Prof. PhD.
YAlexandru Ioan Cuza” University of Iasi, Romania
Faculty of Economics and Business Administration

Abstract The development of rural tourism, based on heritage elements, represents a strategic
orientation for the economies of many countries. The touristic values of the Romanian rural area,
little known and recognized at international level, are fundamental cornerstones for the exploitation
of socio-economic development opportunities. All these are oriented to valorization of the cultural
heritage and for this goal diverse projects are being initiated and supported.

The present paper aims to undertake a study that will analyze the advantages of international
cooperation in the maintenance and sustainable exploitation of rural touristic heritage. Our approach
is integrator and is based on the use of a multi-player model with the identification of the role and
types of actions specific to each party involved and is based on a qualitative research. The paper
aims to highlight the catalysts and the main constraints in the operationalization of the development
strategies of the rural heritage tourism and the formulation of actions intended to support this
process. The study starts from the premise that the rural touristic heritage sustains the socio-
economic and cultural development at regional and national level.

The paper is highlighting in a comparative manner the strategic directions related to
development of tourism sector, and especially for one of its branches - the rural tourism, the main
types of projects that sustain the development in this area. The study is concluded on the
presentation of rural touristic values from the North-East Development Region of Romania, the
highlight of actions supported so far for the reconstruction of rural environment, the identification
of the most efficient ways of international cooperation for the valorisation of rural tourism. The
conclusions show the importance of a long-term, participative regulation framework in the touristic
valorisation of heritage rural resources.

Keywords: international cooperation, strategies, rural tourism

1. Introducere

Element fundamental in dezvoltarea socio-economica, patrimoniul spatiului rural este analizat
cu prioritate in mediul de cercetare, decizional si strategic, atat ca problematizare teoretica, cat si In
studiile practice. Pornind de la premisa ca ruralul este caracterizata de simplitate, perenitate si forta
adevarului [7], consideram ca evidentierea si analiza elementelor patrimoniale din spatiul rural
romanesc reprezintd un demers necesar pentru conturarea unei dezvoltari sustenabile. Spatiul rural
romanesc a ramas, cu precadere dupa anii ‘90, o prioritate de urgenta minora la nivel strategic si
decizional, din cauze multiple: efectele globalizarii, modernizarea si emanciparea populatiei rurale,
lipsa fondurilor necesare sustinerii valorilor patrimoniale rurale, omiterea importantei valorilor
patrimoniale existente, destabilizarea economica, perceptii eronate privind valoarea spatiului rural
etc. In ultimii 25 de ani, spatiul rural romanesc a suferit fluctuatii care i-au compromis ritmul de
dezvoltare si au afectat recunoasterea valorilor patrimoniale mostenite si disponibile. Turismul rural
romanesc este recunoscut ca un sector dinamic si activ, situat pe o pozitie superioara, fiind devansat
doar de agricultura. Cu toate ca economia rurald este preponderent agrara, cultura si traditia locala,
alaturi de elementele patrimoniale naturale si antropice, sunt predominante.

Prin prezentul studiu urmarim evidentierea valorilor patrimoniale turistice de care dispune
spatiul rural romanesc, in conjunctura nevoii de valorizare a patrimoniului turistic la nivel
international. Satisfacerea acestor nevoi se poate realiza inclusiv printr-o cooperare internationala
eficienta si prin punerea in aplicare a strategiilor de sustenabilitate, la nivel national si regional.
Cooperarea internationala prin proiecte in sectorul turismului rural este conceputd in mai multe
forme: schimburi reciproce de experienta, utilizarea modelelor functionale cu adaptarea la conditiile
autohtone, sprijin financiar, flexibilitate in schimburile de produse si servicii turistice, identificarea
celor mai bune practici de conduita in prestatiile turistice etc. Metodologic, am realizat o analiza
evolutiva a fenomenului identificat, am cules si interpretat date specifice si am oferit explicatii
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cauzale. Cercetarea este de tip local-contextual, efectuatd pe o perioada scurta si permite realizarea
emergentei teoretice. Observatia, realizata din exterior, este completatd de analiza documentelor,
utilizand cifre, tabele si comentarii. Cercetarea este bazata pe analiza corelata dintre: inventarierea
elementelor patrimoniului rural, identificarea slabiciunilor care afecteaza valorizarea sustenabila a
acestora si formularea de recomandari pentru anihilarea acestor slabiciuni. Pornind de la elementele
patrimoniale existente care pot contribui la dezvoltarea socio-economica de la nivel national si
regional, care sunt creatoare de valoare adaugata, iar printr-o valorificare adecvata sustin directiile
unei dezvoltari sustenabile, am formulat doua ipoteze de baza: patrimoniul turistic rural este
sustinator al dezvoltarii socio-economice si culturale, respectiv: cooperarea internationald are rol
esential in valorizarea patrimoniului turistic rural, bazata pe modele functionale din tarile cu traditie
in turismul rural i pe bunele practici sustinute. Studiul s-a realizat la nivel regional, cu aplicare in
Regiunea de Dezvoltare Nord-Est, pentru care s-a urmarit etapizat: prezentarea valorilor
patrimoniale rurale, evidentierea actiunilor sustinute pana in prezent pentru reconstruirea spatiului
rural, identificarea celor mai eficiente cdi de cooperare internationald pentru valorificarea identitatii
turistice a spatiului rural.

Literatura de specialitate dedicatd studiului valorilor patrimoniale rurale din perspectiva
turisticd este bogatd si valoroasi. In prezent, in acord cu cerintele dezvoltirii sustenabile,
consideram ca este o obligatie ca patrimoniul turistic rural sa fie transmis generatiilor viitoare in
stare amelioratd, benefica si necesard pentru progresul socio-economic. Valorile rurale au fost
tratate in numeroase studii de profil. Intre autorii autohtoni consacrati in literatura de specialitate
orientatd catre studiul valorilor rurale, putem aminti: Otiman, P.I. (Economie rurald, 1999),
Bohateret, V.M. (Probleme economice ale spariului rural din Moldova, 1999), Vincze, M.
(Dezvoltarea regionala si rurala. Idei si practici, 2000), Dona, I. (Dezvoltare rurala, 2005) etc.
Literatura de specialitate internationala este bogata atit in repere mai vechi, dar si de mare
actualitate in studierea valorilor rurale: Cuvelier, P. s.a. (Patrimoine, modéles de tourisme et
développement local, 1994), Leon, Y. (Rural development in Europe, 2005), Malcolm, J. (Rural
development. Principles and practices, 2005), Gallerani, V. s.a (Theory and practice of rural
development, 2005), Lindberg, J. (Heritage-Based Rural Development: Principles, Strategies and
Steps, 2011) etc. Un model interesant de dezvoltare a comunitatii rurale, ce poate fi utilizat si in
domeniul turistic, cu trimitere la diferitele tipuri de capital implicate, este dezvoltat de Moulaert,
F.& Sekia, F. (2003).

2. Valorile patrimoniale din spatiul rural romdnesc, din perspectiva dezvoltarii turistice

Potentialul turistic al Roméaniei este bogat, diversificat si distribuit echilibrat intre cele 8
regiuni de dezvoltare. Zonele cu cea mai mare concentrare turistica sunt in Muntii Carpati, Delta
Dunarii, litoralul Marii Negre si in arealul rural in care traditiile si cultura sunt unice si inca
suficient de bine conservate: Bucovina, Moldova, Transilvania. Patrimoniul rural cuprinde
ansamblul elementelor materiale si imateriale prin care se recunoaste natura si evolutia relatiilor
unei comunitdti cu teritoriul in care a locuit si si-a desfasurat activitatile sociale si economice. [2].
Elementele de autenticitate ale spatiului rural romanesc sunt grupate in: valori spirituale (traditii i
obiceiuri, culturd si credinte proprii), valori morale (stilul de viata, manifestarile culturale), valori
materiale (vestimentatia, gastronomia, stilul arhitectural al satelor si al locuintelor).

Inventarierea si analiza elementelor patrimoniale rurale este localizatd pe Regiunea de
Dezvoltare Nord-Est care detine cel mai mare spatiu rural (94,0% din suprafata totald), cu 17,3%
din populatia tarii in anul 2011, din care populatia rurald este predominanta (57% din populatia
regiunii). Regiunea de Dezvoltare Nord-Est, parte predominantd a provinciei istorice Moldova,
detine un mediu natural atragator, completat de istoria, cultura si traditiile locale autentice. O
sinteza a contributiei economiei neagricole la dezvoltarea socio-economica indica urmatoarele:

-in economia rurala nationald, agroturismul detine 0,4% fatd de 7,7% media la nivel
european,

- numarul unitdtilor de cazare la pensiunile agroturistice a crescut cu 23% in ultimii 5 ani;

- numarul pensiunilor agroturistice In Regiunea de Dezvoltare Nord-Est era in anul 2011 de
294 unitati, din totalul de 1578 unitati de cazare, fata de 134 pensiuni turistice rurale in anul 2009 si
200 pensiuni turistice rurale in anul 2006; din acest punct de vedere, Regiunea de Nord-Est este
situatd pe locul 2 1n tard, dupad Regiunea Centru.
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Identificarea modalitatilor de valorificare a patrimoniului turistic rural din Regiunea de
Dezvoltare Nord-Est si stabilirea de bune practici pentru valorizarea elementelor patrimoniale
turistice, se pot realiza dupa ce, in prealabil, se prezintd o inventariere a elementelor patrimoniale
detinute de regiunea analizata. (Tabelul 1).

Tabelul 1. Inventarul patrimoniului turistic rural din Regiunea de Dezvoltare Nord-Est

Patrimoniu natural

Patrimoniu antropic

Patrimoniu cultural

* Resurse naturale variate,
bogate si numeroase, de sol si
subsol: munti, paduri, ape, arii
protejate, rezervatii naturale;

» Relief wvariat si distribuit
echilibrat (munti, podis,
campii);

* Zona traditionald istorica
Bucovina, recunoscutd prin
gradul ridicat de atractivitate;

« Podgorii si zone Vviticole
renumite (Cotnari, Husi);

« Parcuri si rezervatii naturale;

* Resurse ale biodiversitatii;

» Zone agricole extinse.

» Monumente istorice si cetati cu
valoare nationala si internationala
(Neamt, Suceava);

 Conace, hanuri, curti domnesti
(Hanul Domnesc  Suceava,
Conacul Polizu, Conacul
Miclauseni);

« Biserici si manastiri pictate in
Nordul tarii i biserici din lemn;

» Forme variate ale turismului

rural, ecologic, religios si
stiintific;
« Capital uman numeros si
ospitalier;

 Baze de tratament (Slanic
Moldova, Vatra Dornei,
Baltatesti) si saline (Cacica si

« Mostenire  etnografico-
folclorica bogata;

. Patrimoniu cultural
imaterial  inedit  (traditii,
practici  sociale, ritualuri,
mestesuguri);

. Evenimente culturale

numeroase si diversificate,
organizate in toatd regiunea;

« Case memoriale, muzee,
expozitii, galerii de arta;

« Centre culturale renumite
(lasi, Suceava, Neamt).

Téargu Ocna).

Sursa: prelucrare personala

Pornind de la inventarul elementelor patrimoniale din spatiul rural din Regiunea de
Dezvoltare Nord-Est prezentam o analiza SWOT (Tabelul 2) a patrimoniului inventariat, mai ales
ca alaturi de elementele favorabile, existd oportunitati inca nevalorificate, precum si numeroase
puncte slabe si impedimente care diminueaza sansele de valorificare a patrimoniului de care

dispune regiunea.

Tabelul 2. Analiza SWOT a elementelor patrimoniale rurale din Regiunea de Dezvoltare
Nord-Est

Puncte tari

Puncte slabe

* Peisaj rural bogat si diversificat;

* Potential agricol si silvic de nivel ridicat;
» Componente traditional-culturale unice;

* Patrimoniu spiritual bogat;
* Folclor, etnografie si
conservate;

* Industrie artizanald si micd industrie activa
(olarit, tesut, prelucrarea lemnului etc.);

* Industrie alimentara ecologica si traditionala;

* Arhitectura originala specificd mediului rural;

* Oferta turistica diversificata;

e Turism cultural, etnografic si artistic bine
dezvoltat;

gastronomie bine

+ Diminuarea si imbatranirea populatiei rurale;

o Saracie si nivel scazut al veniturilor
locuitorilor;

* Infrastructura precara si deficitara;

* Lipsa sprijinului pentru antreprenoriatul rural;
* Probleme organizatorice si de management;

* Lipsa ucenicilor in industria mestesugurilor;

+ Conditii de locuit modeste neacceptate de
turisti;

« Lipsa sigurantei si securitatii turistilor;

* Neconstientizarea valorilor patrimoniale
detinute;

» Grad scazut de ocupare turisticd in raport cu
potentialul existent;

Oportunitati

Riscuri si impedimente

» Promovarea internationald a valorilor satului;
* Valorificarea autenticitatii satului roménesc;
* Interesul sporit al turistilor din tard si din

* Lipsa investitiilor in infrastructura;
« Lipsa de interes pentru
mestesugaresti;

activitatile
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strainatate pentru atractiile turistice din regiune;
« Investitii in fermele agroturistice;

* Modernizarea retelei aeroportuare;

* Valorificare in plan istoric, culturale si
spiritual,

* Activitati si prestatii turistice bine remunerate;
» Valorificarea  produselor silvice, apicole,
piscicole;

* Fenomene sociale degradante;

» Adancirea discrepantei ruralul bogat-ruralul
sarac,

» Asimilarea neselectiva a valorilor urbane;

« Politicile guvernamentale dezavantajante;

* Exploatarea nerationala a factorilor de mediu si
exploatarea iresponsabild a padurilor;

» Concurenta puternica si imagine deficitara;

Sursa: prelucrare personala

Prin recunoasterea valorilor patrimoniale exploatabile in scop turistic, Regiunea de Dezvoltare
Nord-Est are sanse sporite de dezvoltare in socio-economica, prin intermediul turismului. Principala
deosebire intre tari precum Romania - cu un potential turistic natural bogat si diversificat - si alte
tari ale lumii consta in constientizarea importantei valorificarii resurselor turistice in plan economic.
Remarcam, de asemenea ca intreprinderile turistice din Regiunea de Dezvoltare Nord-Est sunt tot
mai mult implicate in strategiile de asigurare a progresului si sustenabilitatii in turism.

3. Dezvoltarea turismului rural prin proiecte de cooperare internagionald

In scopul cooperirii internationale prin care si se asigure o mai bunid vizibilitate si
valorificare a patrimoniului rural din regiunea analizata, Agentia de Dezvoltare Regionald Nord-Est
(ADR-NE) a intreprins mai multe actiuni specifice, dupa cum urmeaza [9]:

1. incurajarea dezvoltarii parteneriatelor internationale si implicarea in proiecte de
valorificare a potentialului turistic al Regiunii de Nord-Est (ca promotor, partener sau beneficiar);

2. infiintarea Biroului de Reprezentare Bruxelles pentru promovarea si cresterii
vizibilitatii in mediul european si a valorifica oportunitatile de colaborare internationala;

3. implementarea de proiecte, intre care cele mai elocvente pentru valorizarea
elementelor patrimoniului rural sunt: EST - drumuri spirituale europene, ZEN - retea de evenimente
cu impact zero asupra patrimoniului cultural; RECULTIVATUR - elaborarea unui instrument
pentru includerea valorilor cultural-religioase in procesul de dezvoltare si planificare al centrelor
urbane si comunitatilor rurale invecinate; DISCOVER NE Romania.

Implicatiile ADR-NE in parteneriatele internationale pentru a identifica cele mai bune practici
de valorificare a patrimoniului turistic rural, constau in: selectarea partenerilor interesati,
preocuparea pentru finantarea proiectelor din programe internationale, organizarea de vizite si
misiuni economice internationale in regiune, participarea la activitatile de programare si la
reuniunile Comitetelor de Monitorizare aferente Programului Operational Comun Romaénia -
Ucraina - Republica Moldova, a Programelor PHARE-CBC Romania-Ucraina si Romania -
Republica Moldova, INTERREG IV C si SEE, elaborarea Planului Regional de Actiune pentru
Turism Nord-Est. Principalii parteneri internationali cu care colaboreaza institutiile din regiunea
analizata sunt din: Italia, Germania, Austria, Grecia, Marea Britanie.

Cele mai elocvente exemple de bune practici specifice dezvoltarii turismului rural, eficiente in
tarile initiatoare, dar si la nivel international sunt:

1. Germania: oferta Vacanfa fardneasca promovata prin asociatiile locale reu de nite in
asociatii regionale (autonome, cu sistem propriu de marketing) si formarea Grupului de lucru
pentru vacanfa in gospodaria taraneasca si turismul rural;

2. Austria (Tirol): sistem de organizare turistica si agroturistica flexibila, fara multe ramuri si
descentralizata la nivel local si regional;

3. Franta: prezenta asociatiilor turistice locale, regionale, departamentale, care colaboreaza cu
autoritatile locale si cu agentiile si touroperatorii din domeniul turismului rural;

4. Polonia: Programul TOURIN 1l (1996) a vizat realizarea Strategiei de Dezvoltare a
Turismului Rural, cu referire la dezvoltarea turismului rural ca alternativa la turismul “’standard”;

5. Ungaria: dupa anii '80 turismul rural a devenit prioritar si au fost sustinute actiuni specifice
de valorificare a peisajului, traditiilor, folclorului, gastronomiei si ospitalitatii rurale. Actiuni
concrete: organizarea de asociatii si agentii pentru promovarea turismului rural, pentru care
guvernul a acordat diverse facilitati fiscale.

La nivelul Uniunii Europene au fost propuse si implementate initiative importante in
dezvoltarea turismului de patrimoniu, sub forma unor programe unitare, multianuale, care, la randul
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lor, au sustinut proiecte specifice. Doua din cele mai iportante programe de acest tip sunt programul
rutelor culturale, ce cuprinde 29 circuite certificate si programul destinatiile europene de excelenta
care sustine modele de dezvoltare sustenabila a destinatiilor non-traditionale din punct de vedere
turistic. Analizand parametrii proiectelor de succes din domeniul dezvoltarii turistice in mediul
rural, pot fi pusi in evidenta urmatorii itemi corelati cu eficienta/sustenabilitatea proiectelor [4, p.
113-114; 5, p.11; 3, p.5]:

Calitatea parteneriatului: complementaritatea actorilor implicati in proiect, experienta lor
relevanta 1n legaturd cu obiectivele si actiunile proiectului, eventuale initiative comune anterioare
fiind esentiale in implementarea cu succes a proiectului.

Promovarea autenticitatii este o caracteristica apreciatd in cadrul produselor turistice,
reprezentate prin elementele construite si design, gastronomie, muzica si dans, arta si mestesuguri.

Orientarea spre prioritdtile stakeholderilor: sustenabilitatea este mai facil de sustinut atunci
cand prioritatile proiectului si ale programului de care acesta apartine coincid cu cele ale
stakeholderilor care, intr-o forma sau alta vor fi implicati in activitatile ulterioare.

4. Beneficiile planificarii in dezvoltarea spatiului turistic rural

Planificarea in turism este necesara cel putin pentru urmatoarele motive:

- orientare / sustinere pe termen lung a dezvoltdrii: furnizarea liniilor directoare pentru
dezvoltarea acestui sector, in special in zonele rurale in care turismul este un domeniu relativ nou.

- durabilitate / responsabilitate sociald: corelarea pietei turistilor si a produselor, prin procesul
de planificare, dar farda compromiterea obiectivelor de mediu si a celor socio-culturale.

- integrare / functionalitate: dezvoltarea intr-o maniera integrata, tinand cont ca turismul este o
activitate complexa, multisectoriala, fragmentata, implicand si alte sectoare.

Prin planificare, apeland la resursele de imaginatie si posibilitatile de actiune a unor parteneri
multipli interesati de dezvoltarea turistica, destinatiile turistice mai vechi au fost mentinute si in
unele cazuri revigorate, iar orientarea prezenta este spre mentinerea vitalitatii destinatiilor nou
dezvoltate. Datorita cresterii in mod justificat a preocuparii privind degradarea culturala si a
mediului Inconjurator rezultatd din diferitele practici, abordarea dezvoltarii durabile incepe sa fie
acceptata si de sectorul privat si inclusa in proiectele de dezvoltare din mediul rural.

5. Concluzii si recomandari

Conservarea si valorificarea patrimoniului rural este o cerinta comunitara de baza, ce permite:
dezvoltarea turismului rural, transmiterea valorilor patrimoniale la generatiile viitoare si vizibilitate
internationala. Consiliul Europei a elaborat Ghidul de evaluare a patrimoniului rural european
(2003) care sustine promovarea zonelor rurale, protectia si valorificarea patrimoniului rural. In acest
sens realizam un Set de propuneri si recomandari care s sustina revitalizarea turismului rural:

- stimularea avantajelor zonelor rurale prin politici agroturistice si mecanisme financiare;

- recunoasterea componentei educative aferente spatiului rural,

- organizarea de programe de invatdmant de tip ”Scoala altfel” in zonele turistice din mediul
rural, dupa exemplul tarilor europene (Austria, Suedia, Elvetia, Slovenia);

- implementarea de proiecte de finantare si accesarea fondurilor nerambursabile disponibile;

- dezvoltarea unor branduri complexe in agroturism si produse traditionale romanesti;

- conservarea si transmiterea traditiilor rurale si incurajarea de noi practici si orientari sociale;

- reactivarea si multiplicarea functiei recreationale a mediului rural,

- demersuri de introducere a elementelor patrimoniului cultural in Patrimoniului Universal
Cultural;

- reintroducerea in calendarul turistic traditional a sarbatorilor si evenimentelor rurale;

- elaborarea, in plan local si regional, a unui ghid de monitorizare a patrimoniului turistic
rural.

In concluzie, suntem de parere ci valorificarea patrimoniului rural se asociazi cu un proces de
dezvoltare dinamica si echilibrata si permite redefinirea identitatii locale. In esentd, patrimoniul
rural privit ca un element ce suporta apreciere subiectiva este o cale comuna de legatura intre trecut
si viitor, dar in acelasi timp reprezintd o componenta vizibila a prezentului, fiind perceput ca sursa
de proliferare a bunastarii. Cele mai bune modele de urmat provin de la partenerii din Slovenia,
Austria, Germania, Polonia, Ungaria care au marsat pe protejarea si valorificarea patrimoniului
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rural si au inregistrat progrese remarcabile, de notorietate internationald, in sfera turismului rural.
Dezvoltarea turismului de tip proiecte si parteneriate internationale asigura schimbarile necesare in
acest sector, caracterizat de dinamism si permanenta adaptare la cerintele turistilor.
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IMPACTUL STRATEGIC AL MANAGEMENTUL ENERGETIC ASUPRA
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Abstract. In the article the authors propose a study of the demand for energy from renewable
resources, conducted in base of inverse addiction between demand and price that is needed for a
better understanding of the demand nature for energy. The reserved involvement of the domestic
food industry and attitude of staff management concerning energy management, the confidence in
"specific effects” demonstrates that under conditions when energy producer of renewable energy
can not sell the final product under or more of theincurredproductivecost, is necessary to set an
arbitrary range of possible values of marginal price trading allowing the manufacturer of renewable
resources to "bypass” the potential losses, thus reducing the risks of problem concerning energy
potentials of food industry.

Key words: energy management, food industry, renewable resources

Reiesind din ipotezele destul de restrictive a conceptelor teoretice traditionale, ce asigurd o
intelegere a cererii de energie, pentru o descriere generald a relatiei producdtorul - problema
minimizarii costurilor de producfie in baza abordarii matematice, Republica Moldova va fi nevoita
sa continue cautdrile unor surse energetice de alternative si eficientizarea consumului energetic, va
continua sa se conforme la evolutia cererii si ofertei pe pietele internationale, sd-si orienteze
eforturile spre producerea diversificatd a energiei autohtone, ludnd in considerare totodata, dinamica
evolutiei preturilor la resurse energetice si contributia costurilor energetice in PIB, dar si faptul, ca
structura consumului de benzind, gaz lichefiat, motorind in conditiile actuale este determinata de
nivelul discriminatoriu al preturilor la aceste produse. Actualmente, sub impactul unui numar mare
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de factori, Republica Moldova este ,,impusd” de conditii sd-si revada tratdrile traditionale a
problemei energetice (fig.1).

Evolutia preturilor Necesitati economice
la gazul natural, de reducere a consumului
la resursele de gaz natural, a
petroliere produselor petroliere

Activizarea lucrarilor inovationale,
de creare a potentialului stiintifico-practic
pentru producerea si utilizarea EORR,
subventionarea lucrarilor de proiectare,

Reflectii, sugestii

Necesitati ecologice testare si producere in serii a
de reducere utilajelor, turbinelor, acordarea subventiilor
a consumului & A sub forma de barter a consumatorilor EORR,
de gaz natural, ConcethI QUVemU'U! de solut,lonare organizarea unui domeniu, unei ramuri de
de resurse petroliere i a problemei energetice, elaborarea Indicatii, producere si utilizare a EORR, organizarea
Reﬂeci’.’: sistemului de motivare a muncii directive exporturilor de utilaje ?e producere afEORR-
sugestii : 2 : - organizarea manifestatiilor stiintifice
Potentialul creative in domeniul produceru EORR in domeniul de creare a tehnologiilor de
de creare a téhnologiilor producere a EORR, proceselor de prelucrare
de producere a EORR termica a materiei prime agricole la EORR,
adaptarea utilajelor traditionale la

producerea EORR, elaborarea tehnologiilor
de acumulare a EORR,
Reflectii, sugestii organizarea competitiilor, concursurilor
’ tehnologiilor de producere a EORR

Disponibilul tarii Prezenta cererii
de utilizare a energiei de utilizare a EORR,
solare, eoliene, inclusiv in
a biomasei activitatile agricole

Figura 1. Schema-bloc ,,Factorii determinanti de producere si utilizare a EORR”
Sursa: elaborarea autorului

Analiza relatiei producatorul - problema minimizarii costurilor de producfie este utilizata in
determinarea cererii factorilor de producere. E admisibil ca in procesul de producere sa se substituie
un input cu altul, iar producatorul va incerca sid gaseasca o combinatie de input-uri care va
minimiza costul productiei. In timp ce traditia modelelor econometrice urmeazi in mod explicit
principiile economice de analiza a cererii de energie Si prognoza, aceasta nu este singura filozofie
economica propusd in modelarea cererii de energie. In timp ce conceptele teoretice de mai sus
asigurd o Intelegere a cererii de energie, aceste idei teoretice se bazeazd pe ipoteze destul de
restrictive. Desi pretul, rationalitatea $i comportamentul in traditia neoclasica influenteaza foarte
mult traditia econometrica, alte teorii nu demonstreaza intotdeauna rolul crucial al acestor factori.
In consecint3, alte ipoteze comportamentale Si convingeri sunt utilizate in unele abordiri ca bottom-
up sau abordarea economico-inginereasca. Pentru o descriere generala a acestei teorii am folosit o
abordare graficd Si o prezentare matematica [1].

Calculele noastre arata, ca Republica Moldova va fi nevoitd sd continue cdutarile unor surse
energetice de alternative si eficientizarea consumului energetic, va continua sd se conforme la
evolutia cererii si ofertei pe pietele internationale, sd-si orienteze eforturile spre producerea
diversificata a energiei autohtone, ludnd in considerare totodatd, dinamica evolutiei preturilor la
resurse energetice si contributia costurilor energetice in PIB, dar si faptul, ca structura consumului
de benzind, gaz lichefiat, motorind in conditiile actuale este determinatd de nivelul discriminatoriu
al preturilor la aceste produse.in prezent cel mai inalt nivel de consum al resurselor energetice,
inclusiv in industria agroalimentard, este generat de transport, iar peste 60% din consumul de
resurse petroliere este ocupat de consumul motorinei. Specialistii considera, cd numai trecerea
mijloacelor de transport de la motoare cu ardere internd la electromotoare in lantul logistic al
industriei alimentare poate reduce considerabil consumul resurselor petroliere, aducand inclusiv
contributii ecologice importante prin la reducerea emisiilor de CO».

Printre numarul mare de probleme, pe care Republica Moldova le poate solutiona utilizand
tehnologiile de producere si folosire a EORR, este cresterea nivelului de competitivitate a
produselor finale prin reducerea costurilor la energie. Necesarul de EORR se modifica in timp, in
dependenti de domeniul de utilizare a acesteia. In unele cazuri cererea (necesarul) se cunoaste cu
certitudine, in altele poate sa fie cunoscutd doar repartitia probabilitatii necesarului (cererii), insa
problema eficientei valorificarii potentialului energetic al sectorului industrial al tarii depinde de
intelegerea naturii cererii la energie, obtinutd inclusiv din resursele regenerabile (EORR), ce
constituie un factor necontrolabil, dar care poate fi prognozat.

Studiul cererii EORR are, de regula, la baza dependentele cerere-pret lui Augustin Cournot:

F(X)= €-x b7 f(x)=arc -b; (x)= €-x B 1(x)= 6-Jx b
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/ Sl _ —a . _ —bx
)=y @—x:b™; T(x)=bx7+c; f(x)=ae™. In principiu, cererea f(X) 1a EORR determina
oferta si depinde de un sir de factori, inclusiv tehnologici, de aceea pot fi luate in calcul si alte
forme de dependenta cerere — pret. Ofertantii (producatorii), la randul sau, adoptd deciziile privind
pretul OERR in conditii de risc sau incerte, folosind criteriul valorilor sperate pentru ca sa-si
maximizeze profitul sperat sau sa-si minimizeze costurile productive sperate. E clar, ca pretul la
EORR mai mic decat pretul minim posibil nu va fi acceptat de citre producitor (ofertant). In cazul
dat pretul minim posibil la EORR va fi numit pret marginal. Va fi acceptat pretul oferit pentru
energia obtinutd din resursele regenerabile, care depdseste pretul marginal. Pretul marginal la
EORR, fiind mult ridicat sau neargumentat redus, poate crea producatorului probleme in procesele
de comercializare a resurselor energetice. In aceste conditii, pentru producitorul de EORR procesul
de stabilire a intervalului de variatie a preturilor la comercializare a produsului final (a energiei)
devine una din cele mai importante probleme economice. Studiul cererii la EORR, are la baza

dependenta inversa dintre cererea f(x) si pretul x (fig.2). Pretul minim €=m_ gte stabilit de
catre producator arbitrar, pornind din calculele costurilor productive, de speranta de a realiza

profitul minim. Pretul minim «=M -, este pretul care, in anumite conditii, ar putea fi mult majorat
K
. . . _ f)=—%
peste cel minim. Admitem dependenta cerere-pret este determinata de functia X
A
f(x)
f(m)
f(M)
0 ﬂil M x>

Figura 2. Dependenta inversa dintre cerere si pret
Sursa: elaborarea autorului

In aceste conditii cresterea pretului X cu 0 unitate va genera o reducere a cererii la EORR cu
doua unitati. Afirmatia rezulta din elasticitatea cererii F(X) in raport cu pretul X pentru dependenta

K ~ Oof(x) X -3 -1 2
=— E = . =-2KX 7 - X-K™":-x"==-2
100=5 EQ€T00 0 x

Daci pretul de piatd la energie constituie X, iar pretul marginal stabilit de catre producatorul
la EORR constituie P si X~ P>0 adica P<X: atunci producatorul de EORR rateaza un venit de

[e-p3000x

In acest caz EORR este comercializati la un pret relativ redus, producatorul fiind
constituit de ratarea unui venit in schimbul comercializarii totale a volumului de EORR produse.

M
J.((— p F(x)dx<B,.
Notam nivelul maxim al acestor ratéri prin ! si obtinem inegalitatea P

Pretul marginal Pal EORR poate fi mai mare decit pretul de pe piata P>X adica P—*>0. iy
acest caz producatorul de EORR nu va reusi sa-si comercializeze intregul volum de EORR si va

qua—xj(x)dxs B,,

suporta pierderi P unde ~2este volumul maxim al pierderilor de EORR
acceptat de catre producator.Pretul marginal la EORR producatorul il poate stabili solutionind
sistemul:
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M producatorul de EORR rateaza venituri nu mai mari de B;
j((— p:f (x)dx <t unitati;
p

Fj[ O-xF(x)dx<E | producétorul de EORR suportd pierderi nu mai mari de B, 1)
- - ~ unitati.

Sistemul (1), in dependentd de valorile parametrilor B1 si B2 poate fi compatibil sau
incompatibil. Este necesar sd se determine valorile posibile ale acestor parametri pentru care
sistemul (1) este compatibil. Pornind de la ipoteza ca dependenta cererea-pretul are forma:

K
f(x)=27% . L gy
X* sistemul (1) poate fi scris in modul urmétor:

M
~K
&«-p —dx<B,,
e

p M K
~K ~
I‘J_X/)?dXSBZ’ J“(—p?dXSBl
m (2) Calcularea integralei ? va avea forma:
M M M M
K %—Kp OI—)Z:Klnx +Kpi :K(InM—Inp+£—1):K[lnM+i—1J
X I X ; x|, M p M
©)
P
J® — x5 ax
jar a integralei m va avea forma urmatoare:
p p p p
dx dx 1 KP m
K-P [ K[ =kP | KinX| =-K+———KInP+KInm=K|In"+ 2
o X o X X m p m
@)
In baza relatiilor (2), (3) si (4) elaboram sistemul:
M P
K(In—+——1 <B, LU R -
p M j N TV K e emp P 1B
p M K NM+InP -2+ "
K(Inm+%—l)382 MRy B —inm+inp-Pi1>_ 5
P sau p-m K m K (5)

Separam termenii din sistemul (5), care contin parametrul P (P — pretul marginal al EORR):

nP-P simm B4
M K

InP—EZInm—&—l
(6)

Astfel, calculele noastre confirma, ca in conditiile cand producatorul de energie, obtinutd din
resursele regenerabile (EORR) nu poate comercializa produsul final sub sau mult peste nivelul
costurilor productive suportate, este necesara stabilirea arbitrard a intervalului de valori posibile a
pretului marginal de comercializare a EORR. Algoritmul de determinare a intervalului valorilor
posibile a pretului minim marginal permite producdtorului de EORR si ,,ocoleasca” pierderile
potentiale.

In scopul implementirii tehnicilor de management energetic in cadrul intreprinderilor din
industria alimentara a Moldovei, importantd deosebitd are caracterul selectiv al aplicarii
tehnologiilor cu consum redus de energie. Principiul dat inseamnd realizarea activitatilor de
reducere a consumului de energie pe anumite tipuri de resurse energetice sau obiecte, ce va produce
efectul economic maximal. In aceastd perspectivd este necesari determinarea factorilor, influenta
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carora asupra sistemului energetic este substantiald, precum si elaborarea in baza studiului a
modelului energetic cu consum redus de energie si eficientd energeticd sporitd, reiesind din
existenta unui sir de bariere, care Tmpiedicd realizarea unui management energetic eficient, si
anume:

e Managementul pune accent pe producere si nu pe eficienta energetica;

¢ Lipsa competentelor tehnice pentru evaluarea performantei, dezvoltarea si punerea in
aplicare a masurilor si proiectelor de eficientd energetica;

e Punerea accentului pe costurile initiale din industrie si mai putin pe cele periodice;

e Lipsa personalului pregatit in management energetic industrial;

¢ Gestionare energetica neeficienta a intreprinderii.

Se poate, totusi, de mentionat ca in ultima perioadd datoritd sprijinului organizatiilor
internationale tot mai multe intreprinderi din industria alimentara autohtond recunosc importanta
gestionarii energeticez. Prin aplicarea programelor de eficientizare energetica la nivelul
intreprinderilor industriei alimentare, intensitatea energetica pe unitatea de produs ar scadea, fapt ce
ar conduce la cresterea semnificativa a competitivitatii pe piata si a sigurantei alimentare a tarii. in
acelasi timp, studiul nostru aratd, ca industria alimentara autohtond are o implicare rezervata in
managementul energetic, explicatd prin nivelul scdzut al increderii In ceea ce se numeste “efectele
specifice”, care se manifesta diferit, deseori diametral opus in comportamentul si atitudinea de
implicare in proces a personalului managerial de diferit nivel (fig.3).

‘}os Mediu  Inalt Jos Mediu  Inalt Jos Mediu  Inalt
Sdndtate 2 -
Accesibilitate la energie o) [
Accesul la energie [ Fo
Dezvoltare L] o]
Crearea locurilor de -
Social muncd »
Valoarea activelor e [
Venitul disponibil 2 E)

Productivitate industriald
Furnizorul energetic de

beneficii si infrastructura e (=3

Preturi la energie [ L]

Bugetul public L) -

Securitatea energeticd L) =
iconomil Efecte macroeconomice | B »e

Gaze cu efect de emisie »e e

Managementul resurselor — A
Mediu Poluantii aerului si a apei -

Top management Middle management Lower management
Figura 3. Nivelul de incredere in efectele implementarii sistemului de management

energetic

Sursa: elaborat de autor

Deseori efectele benefice intreprinderii, obtinute in urma implementarii noilor modele de
gestiune, nu deriva in efecte simetrice asupra personalului implicat. In acest sens considerim
necesard reevaluarea practicilor de stimulare actuale. De asemenea, este necesara implementarea
unui sistem de stimulare a industriei, ce ar cuprinde colectarea datelor, popularizarea si respectarea
normelor privind mentinerea eforturilor de consum rational al energiei In industrie.

Concluzii. Analiza implicatiilor strategice asupra managementului energetic din industria
alimentara arata, ca sub impactul unui numar mare de factori, Republica Moldova este ,,impusa” sa-
si revada tratdrile traditionale a problemei energetice. Reiesind din ipotezele destul de restrictive a
conceptelor teoretice traditionale, ce asigura o intelegere a cererii de energie, pentru o descriere
generald a relatiei producatorul - problema minimizarii costurilor de producfie in baza abordarii
matematice a fost demonstrat, cd Republica Moldova va fi nevoita sa continue cautarile unor surse

% In cadrul proiectului UNIDO, mai multe companii din industria alimentard din RM au participat la pilotarea ISO
50001 care au implementat un sistem de management energetic: S.A.Carmez, SA Meacon, SRL JLC, SRL Lactis, SRL
NaturBravo, SRL Sudzuker Moldova, Franzeluta SA, UTM.
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energetice de alternative §i eficientizarea consumului energetic, va continua sa se conforme la
evolutia cererii si ofertei pe pietele internationale, sa-si orienteze eforturile spre producerea
diversificatd a energiei autohtone, ludnd in considerare totodata, dinamica evolutiei preturilor la
resurse energetice si contributia costurilor energetice in PIB, dar si faptul, ca structura consumului
de benzind, gaz lichefiat, motorind in conditiile actuale este determinata de nivelul discriminatoriu
al preturilor la aceste produse.

Studiul cererii pentru energia obtinuta din resursele regenerabile, efectuat in baza dependentei
inverse dintre cerere si pret, pentru o intelegere mai buna a naturii cererii la energie consideratda un
factor necontrolabil, dar care poate fi prognozat, confirmd, cd in conditiile cand producatorul de
energie EORR nu poate comercializa produsul final sub sau mult peste nivelul costurilor productive
suportate, este necesara stabilirea arbitrard a intervalului de valori posibile a pretului marginal de
comercializare permite producatorului de EORR sa ,,ocoleasca” pierderile potentiale, astfel
reducand riscurile problemei eficientei valorificarii potentialului energetic al sectorului industriei
alimentare.
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INFORMATION SYSTEMS AND THEIR BUSINESS VALUE

Bergman Ran, PhD, Israel
Summary

The term “Information Systems” (IS) is a common definition of a wide variety of computer
hardware communication technology and software designed to take care of information related to
one or more business processes. Information system controls and manages the functioning of many
different organizational tasks, from a back office administration support, to a company’s strategic
management tool. The payroll, sales orders, inventory control and personnel records systems are
some examples of back office administration support systems. For industries such as banking, travel
and insurance, IS are part of the coordination control of the organization. Implementation of an
information system means to build, supply and use the software system in the organization.

Key word: information, importance, usefulness, business

Information has an importance and usefulness to a particular customer in a particular
situation. It comes from selecting, summarizing, and presenting data in such a way that it is useful
to the receiver. Information is also defined as structured data that has a contextual meaning. It
supplies the user the needed knowledge to make the necessary decisions. Information systems thus
are supposed to inform people (who in the IT context are called users or clients) and this is the
primary objective of the existence of the information systems. From the systems thinking view,
information systems exist to serve, to help or to support people taking action in the real world. The
“‘action’’ of the real world could mean anything from increasing the efficiency of the workforce to
consolidating the resources under the power and control of one person. The objective of IS
existence is sometimes mixed with politics which are hard to detect [5].

Business Value
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The value Information Technology (IT) for organization is very widespread in the literature
on IT management. For more than 50 years, more precisely since electronic data processing became
an essential tool in the business world, the topic was found the most interesting and important by IS
researchers [1]. A basic principal of business rationale is that operational activities and processes
have some value for organization. This value could be a financial one (e.g. profitability), it could
also have many other different aspects among which are market share, market leadership, achieving
or retaining competitive advantage or enhancing customer experience (for example, [3]). While this
business rationale is rather intuitive when speaking of "conservative" business decisions, such as
advertisement budgeting or buying a new machine, it is less obvious when organizational
Information Systems (IS) are involved. As [2] integrative review points out, IS should be treated in
a much broader perspective then the economic or operational effectiveness or efficiency
perspective. According to them, IS constitutes organizational resources synergy, which is a
prominent mean of achieving strategic business goals. However, in the current network era these
goals can only be achieved using an (IS) electronic linkages within and among organizations, in the
process of acquiring factor inputs, convert them into products and services, and distribute the result
to the customers [2], as depicted in Figure 1: IT Business Value Model depending on (1) Focal firm
factors, (2) competitive environment and (3) Macro environment [4].

. Macro Environment

Country
Characteristics

Il. Com patitive Environmant 'B

Industry
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IT Business Value Generation Process
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-
L]

Trading Partner
Resources &
Business
Processes

Figure 1: IT Business Value Model [4]

This means that IS, as any other organizational investment or asset, must entail some value
for the organization, whether this value is measured monetarily (e.g. profits, sales), economically
(efficiency) or competitively (e.g. market share).

This also means that IS cannot be valued merely by the value of hardware and software, but
rather IS value, and hence quality, should be conceptualized according to the nature of the business
value it entails[4]:

1. Computational view focus mainly on aspects of the IS characteristics, meaning its
physical infrastructure (hardware) and system model, algorithms and Ul (software). Assessing IS
value and providing quality according to this view narrows to the "computational” and "technical”
aspects of the system, and hence is limited.

2. Tool view according to which 1S, literally, is a tool for creating a value for the
organization, usually from a measurable point of view such as reducing costs, enhancing
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performance etc. This also means that IS value and quality assessment depends directly on which
exactly value the organization wishes to promote.

3. Proxy view usually focuses on the cost-effectiveness of a system or any of its parts.
According to this view IS can be valued according to the utility it contributes to business processes
and to other organizational infrastructures. The quality of an IS according to this view should be
assessed through the IS interfaces endpoints.

4. Ensemble view emerged as an attempt to understand the characteristics of users'
interactions that in turn sets the ground for assembling a proper and adjusted IS for organizational
purposes. Accordingly, this view is often used as means for assessing quality during planning and
development phases of Information projects.

5. Nominal view according to which the value and quality of a system should not be
viewed directly, but rather by the means in which it will (after completion) be positioned and
differentiated compared to other providers. This simplified and overall perception enables to better
identify value-creating mechanisms and value their quality.

These views also highlight the fact that business value, and hence quality assessment, can be
viewed according to an economical perspective, a managerial-operational perspective and a
structural perspective, each entailing different implications for different shareholders and require
different means for providing quality, both during IS planning and constructing and after its
completion [5].
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Summary

The key to success for any company is ensuring that it has happy and motivated employees.
However, each employee is an individual, and what motivates one may be totally ineffective for
another. So, how do you determine what it takes to motivate each of your staff?

The first step is making sure you hire the right person for the job. Most employees are self-
motivated and will be very productive and enthusiastic if they’re doing something they like. New
employees are usually very keen and eager to do a good job. However, this initial frame of mind
won’t last forever, and it’s important to have some key practices in place to ensure that employee
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enthusiasm doesn’t wane. Keeping employees engaged ultimately leads to passionate and motivated
staff.

Keywords: Hotel business, motivation tools, employees and productivity.

Rezumat

Cheia succesului pentru orice companie se asigura ca aceasta are angajati fericiti si motivati.
Cu toate acestea, fiecare angajat este un individ, iar ceea ce motiveaza unul poate fi total ineficient
pentru altul. Deci, cum ai determina ce este nevoie pentru a motiva fiecare dintre personalul
dumneavoastra?

Primul pas este de a face sigur ca angaja persoana potrivita pentru locul de munca. Cei mai
multi angajati sunt auto-motivati si va fi foarte productiv si entuziast, daca ei fac ceva ce le place.
Noi angajati sunt, de obicei, foarte dornici si dornici de a face o treaba buna. Cu toate acestea, acest
cadru initial de spirit nu va dura pentru totdeauna, si este important sa avem unele practici esentiale
pentru a garanta ca entuziasmul angajat nu paleasca. Pastrarea angajatilor implicati in cele din urma
duce la personal pasionat si motivat.

Cuvinte-cheie: business hotel, instrumente de motivare, angajati si productivitate.

JEL.: Classification: M39, N15, N75, O54

Introduction. It is difficult to underestimate the key role of infrastructure, which provides
services sector for economy shaped like transportation service, communication as well as health
care, education, recreation etc. According to the economic development, role of services sector
further strengthens and more people abandon themselves to its different branches. The services
sector generates approximately 70% of Gross National Product (GNP) in economically developed
countries.

Human resources especially for the hotel business play a crucial role for the success of the
business. At the hotel business, people do the service for the people and it is not excellent service
production expectation is done the motivation of staff. Motivating staff can be used a tool for
increasing productivity. Top level management should properly analyse the staff and their
economical, social and psychosocial needs. Motivation tools may differ as economical,
psychosocial, organizational and organizational-administrative motivation tools. The purpose of the
study was to understand the importance of work motivation at hospitality industry and to strees on
the differential effects of each motivation tool when the organizations choose to implement. The
study also aims to show the importance of choosing appropriate form of motivation tool at hotel
business to increase productivity. For the written world the study provides to understand both the
intricacies and the smilarities and differencies of common motivation tools for the hotel
organizations when needed to use. As a conclusion the study study suggest an “organization
motivation model” fostered from explanation at the literature.

Foreign scientists constitute various economic models by studying services sector’s role in
development of the world economy in which they agree, that economic activity of society starts
from rural population and then moves towards service economy via industrialization. Finally they
divide it into five subgroups:

Business-services. Consultation, finances, banks;
Trade-services. Retail, repair and support;
Infrastructure services. Communication, transportation;
Socio-personal services. Restaurants, health care;
Social services. Education, government.

The manufacturing companies in industrially developed societies frequently attract different
specialized firms for getting from them so-called business-services (marketing, advertisement,
financial services, testing etc.), which cost cheaper than they would do themselves. But banking
industry provides timely credit transfers giving also consulting services. No end to the tourism crisis
is in sight. According to the Hotel Association, the drop was steepest in Eilat, where overnights
totaled 303,000, 46% fewer than in the corresponding period last year. Overnights amounted to
216,000 at the Dead Sea (down 34%), 433,000 at Tiberias and Lake Kinneret (the Sea of Galilee)
(29%), 97,000 in Nazareth (28%), 1.3 million in Jerusalem (27%), 155,000 in Netanya (24%), 1.1
million in Tel Aviv (14%), and 107,000 in hotels in Haifa (17%). Overnights in Herzliya totaled
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96,000, up 4%, compared with the corresponding period last year. The increase is due to a rise in
the number of hotel rooms in the city. Trading enterprises play a key role at maintenance of society
members with foodstuffs and various products as well as they implement aftermarket service and
repair.

Infrastructure services play connective role in a sense between different sectors of economy,
including both ultimate consumers and industrialized society predeterminated initially by process of
establishment, because the progressive society can not handle without them. A wide range of social
and personal services as residance, catering and health care are required for maintenance of the
necessary life level and effective economic performance.

Government services play key role at generation of healthy environment for investment and
growth. Majority of citizens don’t access to the main services in countries, where government
services are underdeveloped due to several reasons (ideological, political).

Unfortunately the often enterprises of services sector belonging to different groups rarely
apply administrative skills to each other, for example, hospital administrators can learn a lot from
managers of hotels and restaurants.

Hospitality industry comprises various groups of organizations, including hotels, motels,
guesthouses, restaurants, cafe, souvenir stores, recreation and entertainment parks, clubs, different
spheres linked with tourism and recreation, which provides social and personal services. And the
term of “’hospitality’’ has gained a particular popularity in recent years not only all over the world
but also in our country.

In any organization particularly in hospitality industry using labour force intensively, it’s very
important to pay necessary attention to motivation of employee which gives an idea about
administration and perseverance of staff. But the standart of work is determinated not only by
capability of employee but also by using own capability and revealing own potential through
motivation. Motivation in its turn focused on staff’s satisfaction of requirements and expectations.
The report, issued by the Israeli Central Bureau to Statistics (CBS), revealed that 2.1 million
tourists visited Israel in 2015 until September compared to 2.223 million tourists during the same
period of 2014. According to the report, the decline in the world's economies especially in Europe
and South-East Asia, as well as the consequences of the Israeli war on Gaza last year took their toll
on the tourism sector.

Expectations and requirements of employees generally are subdivided into groups, namely:
economic reward (wage, material incentives, procurance of labor safety, observance of employee’s
rights etc.), inner job satisfaction (interest to work, diversity, feeling of involvement, further growth
opportunity) and social interactions (environment, mutual support, membership in one group or
another, status, social support, etc.).

In hospitality industry, where economic level of promotion isn’t too high for majority of staff,
the meaning of other factors is increasing naturally. If the factor of inner satisfaction depends on
work variation or its divided parts but motivation highly personalizes and difficult to generalize,
social interaction will play a strong role, on what depends creation of a good team and healthy labor
relations in the collective, which in its turn plays determinant role in the level of service. That’s
why each employee endavours to reach some balances between all these factors depending on
situation in industry.

Table 1. Visitor arrivals to Israel (tourists and day visitors)

Day visitors Thereof, thousands Tourist arrivals Thereof, thousands
Cruise By By Grand
passengers | Land By Air | Total Land | By Air | Total Total
2005 - - - - 2445 | 1653,0 - -
2006 8,7 - - - 2548 1568,0| 18252 | 18339
2007 25,8 166,5 40,2 2325 316,0 | 1747,1] 2063,1 | 22956
2008 46,2 345,6 76,6 468,4 4565 | 2103,1 [ 2559,6 | 3028,0
2009 68,4 264,6 85,3 4184 3579 | 19634 | 23214 | 2739,7
2010 168,3 401,3 71,2 640,9 4896 | 23135 [ 2803,2 | 34449
2011 237,1 237,6 67,1 541,8 382,0 | 2438,3| 2820,2| 33620
2012 251,1 293,6 89,8 634,5 4039 | 2482,0| 28859 | 35204
2013 256,8 195,3 125,9 578,0 3815] 2580,2] 2961,7 | 3539,7
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2014 87,6 138,5 98,2 324,4 399,1 | 2527,6 | 2926,7 | 32511
2015 95,4 126,3 87,4 309,1 290,3 | 2509,2 | 27995 | 3108,6
2015 12,4 2,0 14,4 18,7 148,8 167,5 181,9
2016 3,3 4,0 2,3 9,7 12,3 152,5 164,8 174,5

Source: www .cbs .gov .il

Motivation generally depends on job satisfaction, which in turn depends on several factors
(social, cultural, organizational etc.). Job satisfaction as a perceptional condition of some
achivements by employee (quantitative or qualitative) can motivate him to get higher capacity, and
motivation is a process, through which is possible to get job satisfaction. Solely they shouldn’t be
identified.

Historically all motivation approaches were based on simple satisfaction of labour force’s
economic requirements and increase of productivity. Today the emphasis is mostly on satisfaction
of employee’s social requirements in comparison with simple material reward. The majority of
modern theories of employee motivation dedicated to this, which widely were represented in any
schoolbooks about employee management.

In hospitality industry employees of organizations are deeply attached to their workplaces and
they are living with their works in contrast to other activity fields, however some types of work
have routine characters in industry and they were completed in difficult circumstances.
Notwithstanding hospitality industry has a big potential for job satisfaction of own employees on
the whole. Many types of work gear to direct contact with customers that need creative approaches
and employee has direct and private contact with their heads in contrast to other fields. An example
of creative approach to management of human sources according to professor of Florida
International University Dr. Richard Hodgetts and professor of University of Nebraska-Lincoln Dr.
Fred Luthans is usage of employee team with the power to make decision about its own work area.
For example employees of the world-famous hotel chains “’The Ritz-Carlton’” are able to spend
independently expenditured valued at 1000 USD related to customer services.
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Fig. 1.Vizitator Arrivals in Israel
Source: TOURISM 2014, World Tourism Organization (UNWTO).

American scientists Pavesik and Brumaire conducted a study with the participation of 442
graduates from 11 american colleges preparing managers for hospitality industry, of which aim was
to expose the role of requirement in work and carreer development in job satisfaction. Questions
about the reason of satisfaction and dissatisfaction with job in hospitality industry respectively were
gathered into 5 and 6 groups.

The most common answer of job satisfaction was direct involvement to work. Then followed
interaction with other employees, environment (including possible growth and advancement), quick
and strong steps forward, drawing of benefits, travel and respectively prestige. Women mostly gave
preference to the second group of factors contrary to men, who preferred to the second group of
questions. The most common reason of job dissatisfaction among answerers was duration of work
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and also working hours at night and at the vacation. Then followed underpayment, stress at work,
requirements of heads and responsibilities, insufficient spare time, life level, routine character of
work, lack of advancement opportunity, low recognition of their roles, policy of company and
management, job cuts, respectively insufficient labour motivation. Here mostly women dissatisfied
with management and mostly men together with women were dissatisfied with underpayment and
work duration.

Satisfaction of both individual and social requirements of employee can realize with the help
of work restructuring and reorganization with usage of two interconnected approaches. One of them
consists of individual work restructuring and another is associated with changes in organizational

context.

Table 2. Tourist Arrivals, by Country of Citizenship (Selected Countries), 2000, 2005—

2007 Average, 2014

Country of citizenship 2000 2005-2007 (average) 2014 % change 2014/2013
Total — thousands 2,417 1,930 2,927 -1
Total — percentages 100 100 100 -
Thereof:

USA 20 26 21 1
Russian Federation 7 5 14 2
France 8 14 10 -
United Kingdom 8 8 6 -5
Germany 7 5 6 2
Italy 3 4 4 -13
Ukraine 2 2 4 2
Other Countries 44 36 35 -2

Source: TOURISM 2014, World Tourism Organization (UNWTO).

Citizens of the Russian Federation constituted 60% of the day visitors who arrived by air as
well as 60% of the day visitors who arrived by land; 33% of the day visitors who arrived by sea
(cruise passengers) were German citizens.

The main methods of restructuring of individual work are rotation (movement of employees
from one work place to another, from one department to another for acquisition of a certain
experience of work at different services), extension (horizontal increase in the range of available
works and tasks of employees with the help of combination of several interconnected works at the
same levels) and job enrichment (vertical increase with the help of responsibility and opportunity
increase for further development, aiming employees at greater autonomy at planning and
performance of their functions).

The first method helps companies of hospitality industry to carry out deeper personnel
seletion and to cut differences at occupied positions. For example rotation of employees at hotel,
let’s say, from service location to restaurant it helps employees to get full representation about
common work and gives feeling of variety at work preventing unwanted monotony.

Work extension is not a popular activity among employees of organization of hospitality
industry because it is not able to provide sufficient level of inner job satisfaction and to develope
properly labour skills of employees. The closed increase of responsibility and tasks and also the
reason of increase of routinism are seen in it. All these are noticably, for example at power
extension of waiters before servicing of different activities in hotel. The rendered services by them
could be a part of services towards different visitors of restaurant in the past, however they must
render full services not only to one visitors but also to different small groups of members of activity
at the present time.

The last method allows employees to provide complex service with the help of their direct
contact with costumers decreasing interruption role of management at their works. For suitable
sistem for maids were distributed in several hotel chains. Management in this system provides test
audit of their works.

Conclusions. Unless all these methods are used sistematically and without chaos, they could
be effective and healthy. At approch related to organizational changes the main attention is paid to
effective usage of human sources, skill developments and organizational functions mostly by the
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usage of method so-called autonomous work groups (little groups of employees, who are
responsible to organize and regulate their works by themselves, but who have high level of action
freedom and selection. For example labour section provision in other words a certain number of
rooms for cleaning towards maid groups, who have responsibility for their sections, but they share
responsibilities within their groups), here management style also has a significant meaning
(providing a trust atmosphere from the direction of managers and active involvement of personnel
in the process of decision, particularly at questions related to wages, promotion methods, labour
conditions etc.).

From the findings of this study it is clear that while hotels in, just like anywhere else have
devised a number of strategies geared towards motivating employees, such strategies have not
adequately responded to the real needs and aspirations of the employees. As a result, the hotels
continue to experience a high employee turnover resulting into a relatively youthful workforce. In
line with this, this study observes the need for the management of hotels, to investigate the
expectations of the employees in order to tailor the motivation schemes to meet these needs and
expectation for optimal results.
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CULTURAL PHENOMENON IN KNOWLEDGE, AS FACTOR OF GROWTH OF
COMPETITIVENESS
Temur Shengelia
Full professor, International Business Department,
Thilisi State University, Thilisi, Georgia

Abstract: In the theories of cross-cultural management attention is transferred to such
important problem, as simplification of communication and mutual understanding between the
representatives of different cultures. As a rule, these studies do not discuss another, no less
important, aspect of this problem, which is connected with the process of cultural phenomenon
transformation into knowledge and increase in competitiveness of the company.

In the present study, on the basis of analysis and generalization of theoretical approaches
existing in the sphere of measuring the influence of cross-cultural relations on international
business, arguments are given to substantiate the need for transfer from the methods of static
measuring of culture to a dynamic model. To understand how managers conduct transformation of
cultural peculiarities into knowledge, we should by all means introduce into existing theories of
cross-cultural management the elements, which enable us to pass to a new model of measuring the
influence of culture on management.

Key words: cross-cultural management, company, competitive advantage, knowledge, new
model.

Introduction. Famous scholars of the middle period of last century established in the cross-
cultural management the conception of culture, as of “a breakthrough prism” of perception (R.
Benedict, E. Sapira, M. Midi, etc) [Moore, 1997]. The present conception of the cultural perception,
proceeding from its importance, attracted special attention of scholars. As a rule, the theories of
cross-cultural management focused their attention on the problems of simplification and
understanding of relations among the representatives of different cultures. Apart from rare
exceptions [see: Holden, 2007], these studies do not discuss another, no less important aspect: the
process of transformation of the phenomenon of culture into the knowledge and determination of its
influence on the international business. With the aim of filling in the existing gap, in the present

65



study we tried to analyze, on the basis of “the perceptual prism” conception, the new understanding
of culture, as a competitive advantage of a modern company. The works of numerous famous
scholars were dedicated to the study of different aspects of the present problem [see, e.g.: Kogut,
Sander, 2004; Holden, 2002]. To understand how the managers make the process of cultural
peculiarities transformation into knowledge to become a competitive advantage of a company, some
new elements should be introduced into the theory existing in the cross-cultural management. These
elements should give us a possibility to pass from static model of culture measurements to a
dynamic one.
Review of Conceptions of Culture in Cross-cultural Management

In the beginning of the 1960s famous scholars F. Klaxon and F. Strodback and in the
beginning of the 1980s — T. Deal and A. Kennedy, A. Loran, etc. published their theoretical
approaches on the issue of the conception of “culture” [Soltitskaya, 2002]. Despite this, G.
Hofstede’s approach still remains to be basic, according to which: “Culture — this collective
programming of consciousness, which differentiates one group or category® of people from
another” [Hofstede, 2000, p 92]. Introducing five bipolar measures of culture, Hofstede laid
qualitatively new foundation for development of the cross-cultural management. The author’s thesis
is as follows: national borders have great influence on real use of theories existing in management,
and the scholars’ ideas, as well as practice of managers, reflect that environment and the community
restrictions, under the influence of which they were in a certain period of time. In strengthening his
arguments, Hofstede is based on the idea of G. Simon that “anything human is not alien for the
managers”, also, on the conception of “the restricted rationality”, which the scholar introduced in
1940 and was further developed in the work of R. Siert and J. Merch “Behavioral Theory of
Company” (1963) [Hofstede, 2000]. On the basis of empirical analysis Hofstede separated four
main measures of cultural differences existing between the nations. Later, in co-authorship with M.
Bond, to this list was added fifth measure “long/short orientation”, the roots of which go to the
ideas of Confucius. In 1991 Hofstede suggested us univariate multi-dimensional model of the
cultural programming, which involves nature and character of a human being [Hoecklin, 1995]. In
the beginning of the 1990s increase in demands for the studies dedicated to the problem of cross-
cultural differences caused appearance of new fundamental works. From this viewpoint the scholars
focused their attention on a new model suggested by Trompenaars for determination of cross-
cultural influence on management. It should also be mentioned that E. Shine’s model was decades
ahead of appearance of Trompenaars’ model of culture (see: E. Shine, “Organizational Culture and
Leadership” [Shine, 1985]). Invisible artifacts appear as a kernel of F. Trompenaars’ model, and the
norms and values appear as the outer layer [Trompenaars, 1994, p 24]. In Trompenaars’ opinion the
essence of culture is in the techniques of understanding and interpretation of the universe, shared by
the groups of people. In the scholar’s opinion, culture — is a peculiar scheme for decision-making
shared by the group [Trompenaars, 1994, p 24]. Here the author cites M. Croizer, who introduced
explanation of culture in 1964 [Hofstede. 2000]. In the book published in co-authorship with
Hampden-Turner, Trompenaars suggested us the methods to measure the behavioral aspects of
cross-cultural competitiveness, as indicators derived on the basis of bipolar cultural values
[Hampden-Turner, Trompenaars, 2000].

We consider that the approaches of G. Hofstede, F. Trompensaars and Ch. Hampden-Turner
should be filled in with the opinions characteristic to the cross-cultural management, which
introduce analysis of the culture of a personality into the present problems. Namely, these opinions
enable us to explain the culture of a personality, as a non-genetic program. In particular, the
scholars outline two programs, which are responsible for genetic and non-genetic, i.e. cultural
regulation of behavior of people [Kagan, 1996].

Study of Cross-cultural Peculiarities of Managers in Georgia

Table 1 Features for selection of foreign managers

Features of amount Percentage  of | Features of amount Percentage of
managers selection managers selection

“A” type companies make up 47, 8% of the total amount | “B” type companies make up 54, 2% of the total amount

* Under “category” Hofstede implies “nation”
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Country of Country of
origin: origin:
The USA 10 65, 3 Great Britain 11 62,5
The Netherlands | 2 8,1 Panama 5 37,5
China 3 14,3
Denmark 3 14,3
Age: Age:
Less than 36 Less than 36
years 7 43,8 years 1 12.6
36-45 years 4 22,5 36-45 years 8 43.7
More than 45 More than 45
years 6 35,8 years 8 43,7
length of Length of
company company
service: service:
1-3 years 5 14,4 More than 3| 16 100
more than 3 years
years 13 85, 6
Length of Length of
service in service in
Georgia: Georgia:
1-3 years 18 100 1-3 years 5 25,5
More than 3
years 13 75,1
Education: Education:
High 4 7,3 high 16 100
Secondary
special high 14 81,9

In 2014-2015, 60 managers were interviewed within the process of study of cross-cultural
peculiarities conducted in Georgia. 30 foreign and 30 Georgian managers participated in it. The
purpose of conducted empirical study was, through use of the qualitative methods of data collection
and analysis in apprehension of managerial situations, to determine peculiarities of the cross-
cultural differences. The study was conducted through use of methods of sense-making [Dervin,
1992] and phenomenological interview [Yanchuk, 2000]. First aspect of the study involved
selection of managers. Selection of foreign managers was homogeneous according to the sex (30
men), but that of the local managers was balanced (15 men and 15 women). The study differed with
such features of respondents, as: the country of origin, age, total length of service, length of service
in Georgia. Table 1 presents features for selection of foreign — and Table 2 — of Georgian managers;
these features are grouped according to the type of companies. Second aspect of study was
determination of features for selecting the companies. All the foreign and joint companies were
grouped into two types: “A” type — the companies with approved standards of corporative culture,
“B” type — the companies without a relevant standard. The list of companies, in which the
respondents worked, involved: “A” type foreign and joint enterprises: Hualing International
(China); CBD Development (the Netherlands); APM Terminals (Denmark); Coca-Cola Bottlers
Georgia (the USA-Georgia), which represented the interests of large international corporations in
Georgia, where the amount of employed makes up from 150 to 300 persons, and “B” type foreign
enterprises, in which an average number of workers is up to 40: BP Group Georgia (Great Britain);
Old City Development (Panama).

Table 2Features for selection of managers from Georgia

Features of | amount Percentage  of | Features of | amount Percentage of selction
managers selection managers

“A” type companies make up 64, 3% of the total amount | “B” type companies make up 37, 7% of the total amount
Country of Country of

origin: origin:

The USA 8 36,9 the USA 6 46, 4

The Netherlands | 8 36,9 the Netherlands | 4 28,3

China 5 21,5 China 3 19.2

Denmark 2 6,3 Denmark 2 99
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Age: Age:

less than 36 Less than 36

years 20 99.6 years 10 72,7
36-45 years 3 10, 6 36-45 years 5 27,3
Length of Length of

company company

service: service:

1-3 years 10 48, 3 1-3 years 5 45, 4
More than 3|13 53,6 More than 3| 10 50.5
years years

Training abroad: Training abroad:

1-2 years 23 100 1-2 years 3 25,5
Doesn’t have - - Doesn’t have 12 75,0
Education: Education:

High 18 79,1 High 15 100
Secondary 5 21,9 Secondary - -
special special

As it is seen from the data of Table 1, age of a major part of foreign managers is over 36
years. A majority of them works in the company more than 3 years. At the same time, 25% of
managers of B type companies have more than 3 year experience of work in Georgia. All the
managers have high education. The age of a majority of Georgian managers is less than 36 years.
All the managers in A type companies were trained abroad for 1-2 years, but in B type companies
only 25, 5% of managers have such experience. 41, 1% of managers in A type companies have
MBA degree.

Scheme of research. Interview was conducted in the company, where the respondent
worked. The company atmosphere formed the context familiar for the respondent.

Stage 1. In the beginning of talk with the respondent the sense-making procedure was used,
because formation and understanding of the notional meanings is a priority task of the cross-cultural
communication, into which we entered with each respondent. We suggested the respondent to
imagine himself in the managerial situations from the list presented to him beforehand. The present
list was compiled by P. Smith on the basis of a questionnaire elaborated for the cross-cultural
quantitative research (the objects of this research were managers of 47 countries). [Smith, Peterson,
Schwartz, 2002]. Namely, six managerial situations were concretized, which the managers of joint
enterprises face in Georgia:

1. Decision-making: how a manager adopts a decision;

2. Distribution of labor obligations: who is responsible for fulfillment of work — an individual
or a group?

3. Arrangement of meetings: the meetings are arranged to familiarize the local employees
with the decisions of a foreign manager or to provide equal participation of the colleagues in the
discussion;

4. Distribution of money bonuses: a money bonus is distributed on each member equally or
individually, according to the contribution of each of them;

5. Appointment to a new position: what criteria a manager is guided with
(skills/achievements of a candidate, recommendations of higher employees employed in the
organization or friends, etc);

6. Evaluation of poor quality work: how managers respond to the fact of poor quality of work
conducted by their subjects.

To simplify the process of selection, we suggested the respondent one of the parameters,
which he could be guided with in selecting the situation. For example, “Select the situation, which
has recently happened to you and in which you faced any barriers and conducted communication
most important for you”. After the respondent stopped at concrete managerial situation he was
suggested a proposal to describe it in brief. Discussing the circumstances happened in the past, the
respondent described and explained “strange” (in the given case “strange” could be behavior of
colleagues of different culture, knowledge, emotions). Sense-making of the respondent in the given
case was that he concentrated attention to “strange”, using the rules for apprehension and
explanations characteristic to the relevant cultural level.
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Stage 2. It involved the procedure of phenomenological interview, the purpose of which is
to understand feelings of each respondent in regard to concrete managerial situation. Namely, a
dialogue with the respondent was ongoing with the questions: “what did you feel when this
happened?”’; “what does this remind you?”It was necessary in the process of phenomenological
interview to formulate the question so that it could be understandable for the respondent. With this
purpose we relied on the information received in result of sense-making.

Stage 3. In the process of discussing a concrete situation we put three questions to each
respondent , which assisted us to compare the answers, coding and interpretation at the further stage
of the information processing” 1. How often did he face the present situation? 2. Did he face a
problem in its successful settlement? 3. How did you evaluate importance of used approach in
problem settlement?

Stage 4. In the process of research three stage procedure was used: working categories
were formed on the basis of abstraction from concrete cases, comparison of data and coding
[Strauss, 1987]; then they were interpreted and reconstructed and finally their integration into the
relevant conceptions of management were conducted.

Results of Research and their Significance

On the basis of the interview with 60 respondents, two nuances were determined of the
cross-cultural differences in apprehension of the managerial situations by the managers. First — the
managers’ discussion can be divided into two groups. Importance of communication for the first
group was that in the process of intercultural activity they revealed new “truths” about Georgian or
foreign managers (typical behavior, reactions, etc). Importance of communication for the second
group was in the very act of communication — they expanded their outlook and saw the problem in
the new context. Second — in the managers’ answers, which saw important in the very act of
communication, emic information* was revealed, which was evident for the representatives of other
cultural environment. Namely, we found out the resemblance in the answers of the representatives
of one cultural level (between foreign managers of B type companies, who were in Georgia within
more than 3 years, and foreign managers of A type companies, who were in Georgia within less
than 3 years, but had more than 3 year length of service and sufficient experience of work in a
company for making adequate evaluation of the importance of approach they used in the process of
decision-making for the company). The managers positively evaluate the issue of importance of
holding the meetings in the process of decision-making for their companies, because they give
possibility for uniting knowledge and experience of the colleagues — representatives of different
cultures. Emic information existing in the managers’ answers enriches knowledge of managers in
the present sphere and thus promotes its perfect use.

Therefore, discovery of two above-described nuances enables us to outline a conditional
category, which we called “the perceptual prism”, according to which an advantage to see “the full
information” is possessed by the managers, who apprehend the employees as carriers of important
knowledge and experience and have contacts with them in the process of decision-making.
Conducting exchange of emic information, the managers enter into intercultural dialogue and with
the purpose of joint codification of knowledge they conduct construction of its general
fundamentals. In the process of settling the managerial tasks, activity of the intellectually agreed
representatives of different cultures, on the basis of combining different experience and approaches,
gives a possibility to get new knowledge and to improve management.

Conclusion
Conception of culture, as of “the perceptual prism”, can be used for codification of joint
knowledge. It gives a possibility for a new interpretation of traditional studies of the cross-cultural
differences, because “the perceptual prism” is a dynamic construction, enabling us to understand
how the managers transform the knowledge accumulated in the sphere of culture into the
competitive advantage of the company.
The results of studies show how the managers can fill in knowledge in the specific sphere of
culture and use it in the practice of management. In result of using a dynamic conception of “the
perceptual prism”, on the basis of new apprehension of information, cross-cultural competence of

Emic information represents impressions, forms of behavior, imaginations, which are specific for the given culture
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managers increases. Traditional static models of culture cannot be used for the formation of this
skill in a practical aspect.
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ROLE OF MEDIATOR BETWEEN THE ROLES STARTED TREATING SOCIALIZE AND
COGNITIVE SENSORS STUDENT

Ravit Amar, PhD, Israel

Summary
Extant literature has suggested that entitlement stemming from masculine gender role
socialization may moderate and/or mediate the relationship between gender role conflict and
intrapersonal variables. This study tested this assertion with 571 college men, with body esteem
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serving as the intrapersonal variable. Results revealed that both conceptualizations of entitlement
(i.e., self-assertive and narcissistic) moderated the relationships between two components of gender
role conflict (i.e., success/power/competition and work-family conflict) and body esteem, with self-
assertive entitlement (i.e., a more adaptive form) buffering these relationships and narcissistic
entitlement (i.e., a more maladaptive form) strengthening these relationships. We describe and
compare the perceptions of professional and family member interpreters concerning their roles and
tasks as interpreters in primary. In addition, self-assertive entitlement mediated the relationships
between (a) restricted emotionality and body esteem, and (b) work-family conflict and body esteem.
The study provides further evidence for the role of mediating variables in the path between
personality traits.

Keywords: including pleasure, pride, curiosity, anxiety anger, jealousy and boredom.

School is an environment where students experience a range of emotions every day
(Hargreaves, 2000).

There is also evidence indicates that highlights the importance of feelings and moods support
Involvement of students and their achievements). Emotions may play a key role in how students
experience The school, their relationships with friends and teachers, the adaptation classroom and
school processes Cognitive, academic achievements, motivation and involvement in learning
(Linnenbrink-Garcia & Pekrun, 2011).

It was found that the emotional experiences of students in relation to education directly
related to health and well-being The subjective mental (Diener, 2000) and affect the quality of
learning and achievement (Perkrun et al., 2002; Pekrun, 2006). Various studies suggest the effects
may be different experience Negative feelings in school and describe their importance to both
Loostm. Most of the research-

Mostly focused on the field of anxiety (Zeidner, 1998), but there is scope to deepen the study
of emotions in the context Academic. Students may, for example, be concerned when they do not
understand the curriculum, anger

The unfair treatment on the part of the teacher, boredom and lack of interest in learning a
particular topic and pride following receipt (Good grades., 2012). The study on the effect of positive
emotions on performance A smaller school but it seems that is gaining momentum, against the
background of consolidating the understanding that these emotions-

Ability to promote learning and thinking longitudinal study examined over 31 years, starting
at age 7, the behavioral consequences on emotional functioning- Academic performance, found that
childhood externalizing behaviors in adolescence hit academic ability (Masten et al., 2005;
Obradovi et al., 2010). It was also found that found that children diagnosed with Internalizing
problems suffered from the effects of future academic (Bardone, Moffitt, Caspi, & Dickson, 1996).
It was found that students displaying a shaky psychological adjustment function is often present
Academic low, low motivation and low achievement test of maturity (Jin et al., 2008; Johnson,
McGue, & lacono, 2006; Sznitman, Reisel, & Romer, 2011)

Finally, it was found that students with lower levels of well-being and academic self-concept
are Risk of depressive reactions, low grades, dropping out of school and delinquency - (Van Houltte,
2005) In view of this, we should aim for early detection of possible learning difficulties, emotional
and social) strip Emotional skills important to learning.

Extensive studies have shown that developmental control of social emotional skills related to
mental welfare Higher and perform better in school while failure to achieve these capabilities could
Various school, whether in the educational and whether the social sphere, and in light of the impact
they have The performance of students in various fields as well as their overall well-being, there is
Great importance to identify the capabilities related to the emotional realm. Factors and different
models seek to Friend Between different emotional abilities and characteristics of the learning
environment and various educational results, including Achievements, thought processes and
motivation. Among these models include emotional intelligence Its components and durability. The
more developed the research and identified factors that predict the ability of the individual To deal
with the difficulties and see them as challenges worthy of the effort, the focus shifted and applied
research In an effort to identify special personality traits, the study of processes that promote the
individual capacity Face difficulties, particularly for the identification and empowerment of the
individual energy sources continue efforts.
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Despite the objective difficulties, the pattern Another study found that students. in lower
groupings of academic self-concept has a more negative

Than students in the top grouping (Liu et al., 2005), but referred to the changes taking place
over time Self-perception of students of different groupings. According to the researchers, this is the
first effects of The division groupings on academic self-concept It was found that there has been a
decrease in perception

Academic Self of all students and that the decline was more pronounced especially among
students Top grouping students than among low of too much aggregation. According to them, there
is an effect groupings Negative short-term academic self-concept of students due to weak lumping
The psychological process of comparison among groups takes place immediately after the division
groupings

hall Since the climate in the lower grouping students is generally less competitive and
demanding compared Climate generated high grouping and since they have a fair opportunity to
experience more team success Inhomogeneity, self-perception of academic abilities of students
becomes lower groupings Higher than that of their counterparts in the top grouping, with time.
Other findings showed that through the restriction Term social comparison, you could group may
on the one hand, lead to a lowering of the perception of the ability of Students with high levels of
academic skills and on the other hand, increase the self-perception College students with low levels
of academic skills (Marsh, Chessork, Craven, & Roche, 1995) Academic self-concept of strong
students, but damages the well-being Nee Library of poor students (Belfi et al., 2012). In two
studies conducted among junior high school students And secondary schools in Belgium, a country
that advocates informal groupings, found that the prevalence cried when- A group of highly capable
worth, it is worthwhile for te well-being of the school's pupils - We will study the extent to which
the students love the school and express satisfaction with their relationship - With teachers and
friends (De Fraine, Van Damme, & Onghena, 2002)

These studies found a negative effect

Low groupings placement of the well-being of students. It was found that children with levels
Low levels of well-being and academic self-concept are at risk of depressive reactions school
dropouts and delinquency - (Van Houtte, 2005) Although the primary goal of groupings raise the
achievement level of students moved is that as Many schools group students in various professions
quality groups, and as many schools Transfer to other schools in low-performing students or have
behavioral problems or disabilities Learning, the lower the level of achievement of the entire
system. Indeed, some of the countries at the center The international table comparing the
achievements, led by Finland and Japan, it is not customary to divide the Students groupings
(OECD, 2010)

However, keep in mind that the process of eliminating groupings increases heterogeneity,
meaning students with Low achievement will be forced to confront the high-achieving students,
which can lead to a reduction Their academic self-perception. However, it was found that
disadvantaged students passing grades Heterogeneous and homogeneous classrooms are exposed to
a learning atmosphere and increase their ambitions to continue

to reduce the Groupings should be the subject of academic self-concept to ensure that students
with Low achievement will exploit to the maximum the rise in educational opportunities that this
process may bury Within it. To do this, one needs to use teaching methods that emphasize less
competition and less competition and ranking of students Wept and more achievements
(Chmielewski et al., 2013)

This review considers various factors functioning of students in the school and discussed
mutual relations-

Complicity between these factors and in particular, the social emotional functioning and
achievements of students - Studie The review reinforces the significant role of the school in
students' lives and their emotional development - Social and cognitive. At the same time the impact
on academic achievement of self-perception And academic self-efficacy, it appears that emotional
factors influence different social functioning - Learning. Beyond the significant role that social and
emotional skills in promoting learning, has shown in developing These skills educational goal in
itself, being promoted general function benefactor.
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MEANINGFUL LEARNING

Ravit Amir, PhD, Israel

Summary

The issues of the dominantly rote-mode nature of much school learning and the resistance of
studients (and teachers) to move to meaningful learning strategies fostered by concept mapping
diagramming are discussed. The data available to date from a variety of qualitative and quantitative
research studies strongly support the value of these metacognitive tools both for cognitive and
affective gains. Students must be able to interpret, relate, and incorporate new information with
existing knowledge and apply the new information to solve novel problems. Peer instruction is a
cooperative learning technique that promotes critical thinking, problem solving, and decision-
making skills. Therefore, we tested the hypothesis that peer instruction enhances meaningful
learning or transfer, defined as the student’s ability to solve novel problems or the ability to extend
what has been learned in one context to new contexts.

Keywords: research, together, growing interest, learning

Meaningful learning is reshaping the present activities of the past and the future significant
learning needs internal conditions - a task involvement and understanding of significant learning
needs external conditions - the rebuilding of the school foundations conclusion: those who want to
give a significant learning conditions internal to external conditions described John Dewey
Education In his book "democracy and Education”, "new construction or reorganization of
experience that add significance of the experience and increase the ability to direct the course of the
attempt to follow him (" Dewey 1916, 76). This definition we can install a definition of learning
educators tend to sail in praise of meaningful learning) Why not? Meaningful learning is good as
Mom and apple pie (and forget the context in which it is supposed to be run education system and
the operating arm - school. School does not have the conditions for meaningful learning. If you
want meaningful learning in school to change the elements that the book is about - the the
curriculum, the teaching pattern, the evaluation method, the organizational structure and physical -
and comprehensive educational system and directed it

If we do not, even the vision of meaningful learning crashing against the thick walls of the
school as other fine educational visions, and the State of Israel "will remain in class." What is
meaningful learning and under what conditions it needs? In terms of the past, significant learning
gives new meaning to previous experiences - clarifying, illuminating and shaping them; And for the
future it opens up new experiences, smarter

No options were an "old new experiences". Hence the joy associated with significant learning:
the learner feels rough insight and understanding, dull and oppressive horizon cleared and opened
new insights and understandings. Significant learning at its best, then, is learning

Designer - Constituent re-learning the learner, landscape experiences through new
experiences. Not all significant dimensions are dimensions shape. Designers sizes are relatively
rare, but significant dimensions that are shaping retain the condensed structure of meaningful
learning - knowledge reconstruction of old allows the construction of new knowledge - and the
school should provide them with suitable conditions
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Significant learning needs two types of conditions: conditions of internal and external
conditions. Internal conditions are states of consciousness that enable meaningful learning; External
conditions are features of the environment that enable and encourage the internal conditions for
meaningful learning

What are the internal conditions - conditions that exist in the consciousness of Hlomd-
essential to the formation of meaningful learning? Various locations

| set them engagement process and product understanding "), for example, (Harpaz, 2008,
105-114; Harpaz 2010). People learn well - giving new meaning to their experience and assume a
more significant element in future experience

-When they are involved in the learning process and understand the subject they Dealers at
some point in the process. Mission learner involvement "“forgets himself" and merges the mission,
but It does not eliminate the self) as Erich Fromm states of consciousness called "Escape from
Freedom™ and Jean-Paul Sartre called "self-deception” (; self

Passing the existence of a new task and learner involvement thrown into any project
projection = Pervyakcia and inventor finds himself working on it. (Mihaly Tz'iksntmihli)
(Csikszentmihalyi 1990) the study of the state of consciousness that at its peak and called Flow)
Flow (- which are characteristic of people in moments

Their most creative. People prone to flow when the goal is clear to them, giving them
feedback and an optimal challenge) is difficult but possible

Involvement in a learning task considerably in the eyes of the learner while it was happening.
Although a person can claim any past was learning

Although not significantly so experience it while it was happening, but the educational
context the definition of meaningful learning meaningful "real time" Say the password of the
progressive movement at the beginning learning with a purpose in mind! Is required for the
following reasons

Without the involvement task, involving meaningful learning experience.l

When it occurs, it is impossible to achieve far-reaching) with respect to general standards or
individual thought and action. Settlement of "recklessly" essential task of the individual's full
potential (Nicholas: "creative achievement in science or art is the product of direct myself
involvement of direct myself a task and ego involvement";. (Nicholls, 1989, 130

Learning task engagement has an impact Hinocit-mosrit.2

It conveys the learner having nothing more important than his ego maintenance by external
rewards; There are things (Simon Azoulay calls them "circles of value" - See interview with this
issue which should lose the ego and find it again - embodied in the mission exceeds it)

The task involved learning not only a means of learning of any content; It is also a goal
Blended learning gives students experience

Positive learning - experience who want to recover during their lifetime. Continuous learning
is a prerequisite for success in professional and civic life

Which have become extremely complex; Positive experiences in early learning is a
prerequisite for continuous learning

Thus, meaningful learning involves the understanding assumes additional infrastructure to be
built. But in the context of the education system and school, understanding is not understanding

But some knowledge of the particular knowledge, valuable knowledge - knowledge that has
privileged status given society and culture; And knowledge required - System Information
Education and school forced students to learn. People with a developed sense of reality can argue
that learning

Significant and do not go to school together and maybe do not have to go together. "Educate
significant learning in school,” they might say, "This As educate the delight of living in a hospital
or educate restaurant diet. "They might even add:" The school can only do what he can To do - to
provide basic knowledge and basic skills, look after the children and allow parents to go to work -
and that's good enough capacity.learning

Leave a significant other environment. "But proponents of meaningful learning in school
should not be discouraged in view of this realism of observers Too regulated. They can say:
"Realism is the refuge of all scoundrels - people who do not want to change reality for the better
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The guiding principle of expanding the capabilities of the school is to provide external
conditions for internal conditions of meaningful learning. i.e - Construction of an educational
environment that increases the likelihood of students grow state of mind of involvement in the
process and product understanding

And finally the great challenge of education and school seeking to foster meaningful learning
is to make knowledge has value in the eyes of adults - knowledge included in the curriculum,
teaching and estimated mediated exams - knowledge that has value in the eyes of students

Bibliography
1) Bereiter, Carl, 2002. Education and Mind in the Knowledge Age, London

Lawrence Erlbaum
2) Csikszentmihalyi, Mihaly, 1990. Flow: The Psychology of Optimal Experience
Harper Pernnial
3) Dewey, John, 1916. Democracy and Education: An Introduction to the
Philosophy of Education, New York: The Free Press

---How We Think. A Restatement of the Relation of Reflective Thinking to
the Educative Process, Boston: D. C. Heath

4) Dweck, Carol, 2000. Self-Theories: Their Role in Motivation, Personality and

5) Development, New York: Taylor Francis

6) Nicholls, John, 1989. The Competitive Ethos and Democratic Education, Boston

Harvard University Press

7) Perkins, David, 2011. Learning the game: how the seven principles of the directive
Changing education, with Amir Zuckerman, Bnei Brak

8) Ryan, Richard and Edward Desi, 2011. Internal motivation and external motivation:
Definitions

9) Robinson, Ken, 2010. Right place: Why is it important to do what you love

With Sharon Frimingr, Jerusalem: Keter.

SUSTAINABLE TOURISM CONCEPT FROM THE PERSPECTIVE OF EMERGING
ECONOMIES

Alina-Petronela Haller
cercet. st. 111 dr.
ARFI - ICES ,,Gh. Zane”

Abstract:The paper analyzes the concept of sustainable tourism from the perspective of
emerging economies . Such countries are still looking for the best ways to obtain sufficiently high
economic growth rates and to reduce the development gaps between them and industrialized
countries.

Keywords: emerging markets, growth, development, tourism, sustainability

Introducere

Turismul este considerat unul dintre cei mai importanti factori de dezvoltare [Miandehi P. Et
al. 2013]. Intr-un secol al sectorului tertiar, tarile emergente urmiresc propulsarea serviciilor astfel
incat castigurile aduse de catre acestea sa sustina cresterea lor economica. Turismul sustenabil
devine o activitate cu rol economic si social benefic atata timp cat este corect promovat si sustinut,
chiar daca concurenta din partea tarilor consacrate in domeniu este mare, iar tirile emergente
continua sa se confrunte cu mari provocari de natura sa obstructioneze aceasta activitate.

Lucrarea reprezintd o analizd descriptivd si analitica a activitatii turistice sub forma
sustenabila, pe modelul statelor emergente. Conceptul de turism sustenabil este abordat din punct
de vedere teoretic, inductiv si deductiv.

Conceptul de turism sustenabil
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Industria turistica, la nivel global, contribuie cu 10% la PIB [Kimura H., 2011]. Cu toate ca,
global, continud sd domine turismul de masa, isi face loc in panoplia formelor de turism cel
alternativ sau sustenabil.

Conceptul de turism sustenabil vine de la cel de dezvoltare sustenabila. Acesta din urma a
devenit notoriu in anul 1987, odata publicat celebrul Raport Brundtland (,,Our Common Future”),
in cadrul caruia se precizeaza ca satisfacerea nevoilor prezente se face fara a leza capacitatea
generatiilor viitoare de a-si satisface propriile trebuinte, adica prin dezvoltare sustenabild. In anul
1992, la Rio de Janeiro, in cadrul celebrului Earth Summit, Agenda 21 face referire la turism ca
potential remediul la problemele sociale si de mediu, conjunctura favorabila aparitiei conceptului de
turism sustenabil. In anul 2003, Comisia Europeand a adoptat masuri formale pentru sustinerea
turismului sustenabil.

WTO (World Trade Organization) considera turismul sustenabil ca fiind acea forma de turism
care, concomitent, satisface trebuintele turistilor si ale comunitatilor locale, iar managementul
resurselor se realizeaza astfel incat trebuintele economice, sociale si estetice vor fi satisfacute astfel
incat sa se conserve integritatea culturald, diversificarea biologica si ecologica.

Turismul sustenabil este acea forma de turism cu impact negativ redus asupra mediului si
culturii locale, care genereaza venituri, locuri de muncd si conserva fauna, flora si ecosistemul
zonal, corijandu-se intr-o forma responsabila a activitatii economice.

Turismul sustenabil este considerat cea mai buna metodd de rezolvare a problemelor
generatiilor actuale, ale turistilor si ale localnicilor regiunilor turistice, succesul acestuia in statele
emergente fiind conditionat de accesul la sisteme adecvate de transport, comunicatii si servicii
publice, de conditii pentru dezvoltarea activitatilor antreprenoriale si mecanismele necesare pentru a
pune in functiune aceste sisteme.

Turismul sustenabil are patru componente principale [Furgan A. et al., 2010]:

- responsabilitate fata de mediu (sustenabilitatea ecologicd) — protejarea, conservarea si
imbunatatirea mediului ambiant, cu scopul de a sustine, pe termen lung, conservarea ecosistemului.
Orice impact negativ asupra mediului reduce fluxul de turisti in zona;

- vitalitatea economiei locale (sustenabilitatea economica) — sustinerea activitatilor
comunitdtii locale pentru a asigura cresterea economica a comunitdtii §i sustenabilitatea. Costurile
sociale si de mediu nu vor depasi beneficiile economice;

- diversitatea culturald (sustenabilitatea socio-culturald) — respectarea culturii locale,
practicarea obiceiurilor si traditiilor in vederea informarii turistilor si familiarizarii acestora cu
specificul cultural local. Activitatile care lezeaza identitatea culturala trebuie evitate;

- cumul de experiente — acumulare de experiente prin participare activa, personald, utila care
implica oameni, locuri si culturi noi.

Turismul sustenabil este o relatie triunghiulara intre destinatiile turistice, industria turisticd,
locuitorii comunitdtilor locale si vizitatori [Lane Bernard, 2005]. In trecut, triunghiul a fost dominat
de industria turistica, insd sustenabilitatea elimina tensiunea intre cele trei parti ale triunghiului si
mentine echilibrul pe termen lung.

et islin

Turismul
A Sustenabil T—
Locuitori 5i vizitatori Industria turistica

Figura nr. 1. Turismnul sustenabil

Sursa: adaptare dupd Lane Bernard, 2005, ,,Sustainable Rural Tourism Strategies: A Tool for Development and
Conservation”, in RIAT (Revista Interamericana de Ambiente y Turismo/Interamerican Journal of Environment and Tourism), vol. 1,
no. 1, aug., pp. 12-20
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Turismul sustenebil urmareste sa manimizeze daunele produse mediului si culturii,
optimizarea satisfactiei vizitatorilor $i maximizeaza cresterea economica pe termen lung a regiunii.
Se creaza o legatura intre potentialul de crestere turistica si conservarea mediului ambiant.

Conceptul de sustenabilitate a turismului rural ar trebui sa fie unul multi-scop pentru a fi
eficient. Turismul rural sustenabil are succes doar daca se bazeaza pe o eticd vasta si complexa a
conservarii mediului [Lane B., 2005].

Pentru dezvoltarea turismului, foarte importantd este infrastructura de transport. O buna
infrastructura faciliteaza accesul la spatiile de cazare si obiective, insd nu toate formele de transport
sunt in acord cu conceptul de turism sustenabil. Avand in vedere ca marea majoritate a turistilor
folosesc propriul autoturism sau mijloace de transport inchiriate (in general, cazul vizitatorilor
straini), extrem de poluante, un aspect de urmadrit de catre autorititi este introducerea unor masuri
pentru limitarea impactului transportului asupra mediului prin limitarea emisiilor [Les Lumsdon,
2000]. Devine important conceptul de transport sustenabil cu trei componente principale,
economica, sociala si de mediu.

Sustenabilitatea turismului se asigurd prin utilizarea unui transport eficient, cu ajutorul
mijloacelor in comun si locale (de exemplu, trenuri, autobuze, microbuze). in mediul rural, o buna
alternativa, pe langa mijloacele locale de transport, este deplasarea cu bicicleta, cu mijloace arhaice
(de exemplu, caruta, saretd) sau pur si simplu mersul pe jos. Conceperea unor rute posibil de utilizat
de catre ciclisti ar putea figura printre planurile de dezvoltare turisticd lacala, la fel si mici trasee
pentru sarete si carute, cu posibilitatea de a fi Inchiriate. Asemenea trasee ofera turistilor o varietate
a peisajului si culturii locale, cunoasterea faunei si florei, a povestii din spatele fiecarui element de
interes turistic.

Economic

Mohbilitate eficienta

Dezvoltare economica locala

Eficientd operagonala
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Figura nr. 2Componentele transportului sustenabil
Sursa: OECD, 2016, OECD Tourism Trends and Policies, Paris: OECD Publishing

Principiile turismului sustenabil

Turismul sustenabil presupune activitati viabile din punct de vedere economic, pe termen
lung, echitabile din punct de vedere social si etic, integrate in mediul cultural si natural.

Principalele principii ale turismului sustenabil sunt [Djekic S., Vucic S., 2007]:

1. Turismul sustenabil pastreaza nealterata mostenirea naturala

Conservarea mostenirii naturale si biodiversitatii sunt premise ale turismului sustenabil.
Activitatea turistica se va desfasura de asa maniera incat sa se respecte integritatea ecosistemului si
habitatului, iar impactul asupra mediului va fi, in prealabil, evaluat prin planificare, mésuri de
imbunatatire sau construire a infrastructurii turistice si operatiunile turistice cu impact semnificativ
asupra naturii si ecosistemului.

In arealele protejate, activitatile turistice se vor realiza in asemenea manierd incat sa fie
respectat statutul de arie protejati. In rezervatiile naturale, abordarea turistici se limiteazi la un
minim necesar.

In zonele litorale, se acordd o atentie deosebiti micilor insule, ochiurilor de apa, plajelor si
dunelor.

77



In zonelor montane si rurale, diversitatea biologica va fi conservata.

In generel, indiferent de forma de turism si zond, sustenabilitatea impune utilizarea de
concepte de mediul si transport prietenoase. In ceea ce priveste transportul, impactul negativ al
poluarii produse se cere a fi redus.

Activitatile sportive si toate cele ce se desfasoara in aer liber cum ar fi vanatoarea si pescuitul
se desfasoara fara a afecta zonele sensibile din punct de vedere ecologic si sunt administrate astfel
incat sd se respecte cerintele de conservare naturald si biologica si sa se respecte reglementarile
existente cu privire la conservarea si sustenabilitatea utilizarii anumitor specii.

2. Turismul sustenabil pdstreaza nealterata mostenirea socio-culturala

Turismul ia in considerare impactul direct asupra mostenirii culturale si activitatilor
traditionale. Turismul se bazeaza in principal pe activitatile traditionale a fiecarei comunitati, pe
identitatea zonala, pe culturd si preocuparile locale. Turismul se desfasoara In asemenea maniera
incat comunitatile locale sa obtina beneficii, sa stimuleze economia locald, sd creeze locuri de
munca, sd imprime caracterul de sustenabilitate ecologica, sa utilizeze resursele locale, inclusiv
produsele alimentare locale si tehnici traditionale de productie, sa respecte cultura traditionala a
zonei si stilul de viata. Orice decizie luata cu scopul dezvoltarii turismului sustenabil va contribui la
imbunatatirea calitatii vietii si va influenta pozitiv identitatea culturala. Comunitatea si autoritatile
locale este necesar sa coopereze pentru a inova in domeniul cultural si profesional, sa planifice si sa
utilizeze instrumente de management potrivite.

3. Turismul sustenabil respecta principiile managementului activitagilor productive

Metodele de productie, in mediul rural, vor fi de tip organic, se va conserva infrastructura
ecologica astfel incat sd fie restabilite zonele degradate, iar elementele naturale reconstituite. O
atentie deosebita se va acorda agriculturii care va fi cu valoare naturala ridicata.

Avantaje si limite ale dezvoltarii turismului rural sustenabil in Roménia

Romania are conditii pentru practicarea unor forme variate de turism, insd se remarca
potentialul mediului rural.

Mediul rural ofera oprtunitati si limite pentru dezvoltarea turismului. Investitiile minime
(posibilitatea de atransforma casa in pensiune), necesitatea unui personal minimal redus uneori doar
la familia proprietarilor (de regula, specific mediului rural sunt afacerile de familie), posibilitatea de
a lega prietenii cu proprietarii si localnicii, posibilitatea de a alege intre pensiune completa,
demipensiune sau doar cazare, posibilitatea turistului de a-si organiza programul dupa bunul plac,
mediul linistit, fara poluare sonora, peisajele ,,verzi” (ape, padure, gradini, parcuri dendrologice),
consumul de produse ecologice, posibilitatea de a participa la targuri locale, proximitatea punctelor
de interes turistic, cultura si traditiile specifice se numara printre avantaje oferite de mediul rural
potentialilor sai vizitatori.

Marele avantaj al turismului rural este acela ca se poate dezvolta relativ independent de
firmele sau marile companii din afara comunitatilor locale si de deciziile pe care acestea le au.
Majoritatea firmelor din mediul rural sunt IMM cu sub cinci angajati proveniti, in general, din
familie [Djekic S., Vucic S., 2007].

Turismul, in mediul rural, stopeaza fenomenul migrationist spre urban prin crearea de locuri
de munca inclusiv in domenii conexe, contribuie la imbunatatirea nivelului de educatie si cultura in
randul localnicilor, dezvolta activitati noi si metode diferite de productie ce utilizeaza resursele
disponibile, contrinuie la imbunatatirea calitatii vietii si a stilului de viata.

Lipsa unor planuri de dezvoltare si a unui cadru de implementare, lipsa calificarii fortei de
muncd, manifestarea unei atitudini necorespunzatoare pentru furnizarea de servicii specifice,
populatie imbatranita prin migrarea tinerilor in mediul urban, faramitare teritoriald, infrastructura
invechitd, furnizarea inadecvata in unele cazuri a utilitatilor (apa, canalizare, electricitate), transport
neorganizat in scop turistic, lipsa resurselor financiare necesare investitiilor, numarul limitat de
investitori, natura uneori conservatoare a investitorilor, industria IMM este la scara relativ redusa si
dispersata, oferta turistica conceputa in mod putin atractiv, lipsa standardelor de calitate, vizibilitate
redusa, lipsa unei abordari integrate intre marketing, publicitate si promovare (marketing
fragmentat), lipsa coordonarii, cooperarii si parteneriatului cu agentiile guvernamentale pentru a
dezvolta ,,destinatii” (produse turistice) in mediul rural, sezonalitatea, lipsa cailor moderne de
comunicare (de exemplu, acces la internet gratuit), confort in unele cazuri redus in unitatile de
cazare, facilitati comerciale, de sanatate, de igienad, culturale si sportive limitate, nefamiliarizarea
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localnicilor cu activitatile turistice si cu prezenta strainilor in comunitatea lor, carentele legislative
fac dificil procesul de dezvoltare.

Turismul rural este o activitate in dezvoltare dar, in Romania, este fragmentatd in termenii
structurilor operationale, a pietelor si integrarii.

Mediul rural are posibilitatea de a transforma dezavantajele cum ar fi, de exemplu,
infrastructura deficitara, in caracteristici definitorii si puncte de atractivitate. De exemplu, un drum
neasfaltat se incadreaza in peisaj deoarece face parte din pitorescul locului, la fel capitele de fan si
fantanile cu cumpana de la rascruce de drumuri, funiile cu frunze de tutun atdrnate toamna pe
garduri la uscat, funiile impletite din ceapa, urturoi si ardei iute puse la uscat in curte etc.

In Romania se manifesta oportunititi de dezvoltare a turismului sub forme variate, litoral,
montan, medical, rural etc. atata timp cat autoritatile nationale si/sau locale orienteaza investitii si
planifica activitatea turistica. Mestesugurile, produsele handmade, autenticitatea, produsele naturale
(ecologice), forta de munca calificata se numara printre oportunititile de dezvoltare turistica.
Totusi, ar fi gresit sa discutam doar despre oportunititi de dezvoltare a activitatii turistice in
Romania. Exista suficiente amenintari/limite cum ar fi defrisarile, distrugerea spetiilor verzi si a
gradinilor, motivatia turistilor de a calatori spre alte destinatii, diluarea traditiilor si culturii
specifice poporului roman, modificarea arhitecturii specifice, modificarea peisajului, cresterea
poluarii solului si aerului, lipsa de sprijin real din partea autoritatilor, numar redus de facilitati si
servicii in anumite regiuni.

Comparativ cu alte activitati, dezvoltarea turismului in mediul rural nu este foarte costisitoare
[Djekic S., Vucic S., 2007] ceea ce reprezintd o incurajare pentru mediul rural. Dar, cu toate
acestea, se are in vedere ca turismul si activitatile conexe nu sunt izolate de restul activitatilor
comunitatilor locale, intre turism, diferite sectoare si actori implicati existd interdependenta,
antreprenorii din mediul rural nu detin resurse pentru a se promova. Acestea sunt aspecte care aduc
costuri suplimentare si constituirea unor retele si acorduri de cooperare care ofera sustinere si
contribuie la mai buna intelegere a afacerilor si marketingului in mediul rural.

Parteneriatele si colaborarile reprezinta metoda conventionala pentru stabilirea si sustinerea
legaturilor verticale si orizontale intre si in comunitatile locale. Acordurile si parteneriatele sunt
conditionate de politica nationald, de deciziile autoritatilor locale si de abordarile manageriale.
Retelele presupun legaturi intre agentii economici realizate pentru atingerea unor obiective comune.
Acestea sunt formale sau neformale, pe termen scurt sau lung, ajustate mutual sau ad-hoc cu scopul
de a atinge obiectivele independente ale partilor implicate. Retelele ofera alternativa coordonarii
activitatii economice in mod hibrid dar simultan pentru toti agentii implicati.

Parteneriatele implica firme de toate marimile, in combinatii diferite, cu actiune in plan local
sau international, manifestatd pe toate palierele lantului valoric de productie si implicd relatii
informale pana la obligatii contractuale ferme.

Prin retele, coordonarea orienteaza eforturile pentru atingerea unor obiective comune a
agentilor economici implicati in activitatea turistica. Retelele permit micilor antreprenori din turism,
in mediul rural, sa imparta resursele astfel incat sd creasca competitivitatea, sa intocmeasca planuri
de management si marketing, sa reduca costurile, sa imbogateasca know-how-ul.

Concluzii:

Conceptul de turism sustenabil este strans legat de cel de dezvoltare sustenabila asa cum
rezida din Raportul Brundtland (1987), din efectele Summit-ului Pamantului (1992) sau din
masurile luate de catre Comisia Europeana. Turismul sustenabil contribuie la cresterea economicd a
tarilor emergente prin cele patru componente ale sale: responsabilitate fatd de mediu, redresare
economica, diversitate culturala si experiente inedite. Turismul sustenabil, ca relatie triunghiulara
intre destinatii, antreprenorii implicati, locuitori si vizitatori, maximizeaza bundstarea economica-
sociald si minimizeaza daunele produse mediului si culturii locale.

In cazul statelor emergente dezvoltarea turismului este conditionatd de cea a transportului
sustenabil pe cele trei componente principale ale acestuia (economic, social si de mediu).

Pentru economiile emergente, turismul sustenabil este o forma alternativa la cel de masa ce
imbracad forme din cele mai diferite, principalele fiind ecoturismul si agroturismul, accentul fiind
pus, cu preponderentd pe mediul rural care, se pare, detine toate elementele necesare conceperii
unor produse turistice competitive, respectand criteriile de sustenabilitate.
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Turismul rural depinde de capacitatea zonei de a evidentia diversitatea mediului, arhitectura,
cultura (arta, mestesuguri, gastronomie, vestinentatie) si peisajul local.
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YUYETHO-YIIPABJIEHYECKHUE BOITPOCHI OBECIIEYEHMUSA
IKOHOMMNYECKOI'O POCTA

Il]epoammwk B.B., 0.3.H., Konghepenyuap,
Eseponeiickuii ynugepcumem Mon10o6vt

AHHOTAIMA: JJaHA NTOIpOOHAs XapaKTePUCTUKA CYETOB OyXrajiTepckoro yuera v ux Ilnanos,
BHECEHBI 1 000CHOBAHBI MPEIJIOKCHUA 11O UX COBEPIICHCTBOBAHUIO. PaCKpBITLI OCHOBHBLIC BOIIPOCHI
HUCIIOJIB30BAHNUS HOBOI'O IIOHSITHUS «00IayHas 6yxraJITepI/I$[».

KiaroueBble cioBa: HallMOHAJIbHAA YUYCTHAsA CHUCTEMA, OICPpAalUOHHOC TIIOJIC CYCTa,
KOHTHUHCHTAaJIbHAasA MOJICJIb, 0o0JIauHbIE€ BEIUUCIIEHUS U TEXHOJIOTHH.

Summary: we gave a detailed description of accounts and Plans made and justified proposals
for their improvement. It outlines the main issues of the use of the new concept of "cloud
accounting".

Key words: national accounting system, operational account field, the continental model,
cloud computing and technology.

ITo cocrosauto Ha 1 sauBaps 2016 r. unenamu Opranuzanuu OObenuHeHHBIX Harumit
apisaoTess 193 rocymapctBa. B KaxIoM M3 HUX (YHKIMOHUPYET CBOS HallMOHAJIbHAs ydeTHas
CHUCTEMA, OCHOBY KOTOPOHM COCTaBIsieT OyXraiaTepckuid ydeT. OH 3aHUMaeT LEHTPaIbHOE MECTO B
CUCTEeMax YIpaBJIeHUs (PMHAHCOBO-XO3SHCTBEHHON JEATEILHOCTHIO BCEX PHIHOYHBIX CTPYKTYp U B
1esioM 3¢G(HEKTUBHO peNraeT MHOTHE BaKHBIC 3aJa4H, JJIS YETrO YCIEIIHO MCIOB3YeT Pa3udHbIC
CHOCOOBI ¥ IPUEMBI, OJTUH U3 KOTOPBIX — CYETa OYXTaNTepCKOro y4yeTa.

CueTta COCTaBISIOT OCHOBY COBPEMEHHON TEOPHH W TPAKTHUKU OyXTalTepCKOro ydera u
YOpaBJICHUS, TMOCTOSHHO M BECbMa aKTHBHO HCIOJB3YIOTCS Ha TPEANPUATHIX, (HOPMHUPYST HX
uHpopManoHHbIe cUCTeMbl. OHHM TaKXkKe SBISIFOTCS BaKHEWIIEH TeMoW BceX Yy4eTHO-
SKOHOMUYECKHUX JTUCIUIUINH, MPEMOJaBaeMbIX B MOJIABCKUX BBICIIUX M CPEIHUX CIEIHUATbHBIX
yuyeOHBIX 3aBeAeHMsX. [Ipm 3TOM cueTa paccMaTpuBalOTCA TOJNBKO Ha 0a3e HOPMATHBHO-
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3aKOHOJATEIbHBIX akTOB PecryOnmku MonoBa; monHast, moapoOHas U T0CTOBEpHast HHPOpMAaLUs
10 JAaHHOMY BONIPOCY B 3apyOE€KHBIX CTpaHaX HE MPUBOAUTCS. Takoe MoJIoKEHUE HEJb3sl IPU3HATh
HOpPMAaJIbHBIM 110 HECKOJIbKUM IPUYMHAM: HE YCBAUBAeTCs IIYOOKO Kypc OyXrajaTepckoro ydera,
CTpaZaeT KaueCTBO IOATOTOBKM CIIELMAIUCTOB, OHHM JIMIIAKOTCSA JOMOJHUTEIBHONW BO3MOMXKHOCTHU
OPUOOLIEHNU K MEXIyHAPOJHOMY HPO(PECCHOHAIBbHOMY COOOIIECTBY M HE B IOJHON Mepe
HCIOJIb3YIOTCS IPEUMYIIECTBA MHTETPAllMOHHBIX ITPOLIECCOB MUPOBOM 3KOHOMUKHU. U 1o3ToMy ero
HE00XO0AMMO CPOYHO HCIIPABHUTD, JUIS Y€ro, B YACTHOCTH, CIEIYET BIIEPBBIC MMOJTOTOBUTH U M3/1aTh
yuebHo-npakTHuecKoe nocooue «byxranrepckue cuera u ux Ilnanel B 3apy0exxHbIx cTpaHax». OHO
IIPEICTaBUT 3HAYMTEIbHBIM MHTEPEC AJIS IIMPOKOrO0 Kpyra 4YMTATElIei: CTYAEHTOB, MACTEPAHTOB,
JOKTOPAHTOB U IIperoAaBaTeseii Kojie ke, MHCTUTYTOB U YHUBEPCUTETOB. Takoe nocodue Takxke
3aMHTEepecyeT pyKOBoJauTeNeH, (UHAHCOBBIX JUPEKTOPOB, OyXraaTepoB U SKOHOMHUCTOB
NPEANPUATHA 1 OpTaHU3alMii, KOTOPBIE MEPELUTH WIH MepexoasiT Ha MexXIyHapOaHbIe CTaHAaPThHI
(UHAHCOBOW OTYETHOCTM M  CaMOCTOATENIbHO pas3padarbiBaioT Paboume IuUlaHbl CYETOB
OyXraJTepcKoro yuera.

Cyera OyXranaTepckoro ydera — 3TO HOCHTENIH MH(OpMAIMK, KOTOpbIE MpeJHa3HAuYCHBI IS
peructpanuy (OTpakKe€HHs) BCEX W3MEHEHHMH, HPOMCXOIAIIMX B (UHAHCOBO-XO3HCTBEHHOM
nesrenbHOCTH. OHM  TPEACTABISIOT COOOH OAHO M3 CaMbIX TEHHAIBHBIX HM300peTeHUN
yenoBedecTBa. Vcmonb3ys cueta U JBOMHYIO 3alIUCh, UMEETCS BO3MOXKHOCTH OINUCATh BCe (PaKThI
XO3SIHCTBEHHOH JKU3HU 110 CTPOMHOM cucTeme, KOTopas MO3BOJISIET TaK YHU(DULIUPOBATH y4YeT, 4TO
pe3yJIbTaThl ACSITEILHOCTH NPEANPUITUNH (POPMUPYIOTCS HE3ABUCUMO OT €€ BHJIa U UX OTPacieBOU
IIPUHAJICKHOCTH.

byxrantepckue cyera peaqM3ylOT CBOI Hay4yHO-IIO3HABATEIbHYIO, KOHTPOJIBHYIO U
nHbOpMaMOHHYIO (YHKIMH, YTO obecneunBaeT 3(QeKkTnBHOE (YHKIMOHUPOBAHUE CHCTEM
yIpaBJIeHUs] NPEANpUsATHA. B KOHTEKCTe SKOHOMHYECKMX H3MEHEHUH cyeTa 3aHUMAaroT BaKHOE
MECTO B TIO3HAHUH M MCCIICTOBAaHUH HOBBIX YUETHBIX (DYHKIHM, B TIEPBYIO OUYepe/b, COIHMAIBLHON U
MPOTHOCTUYECKOH, TEeM caMblM oOOeclieunBas palMOHAIBHYI0 OpraHU3alMi0 ¥ BEACHHUE
OyXraJTepcKOro yuera B HHTepecax COOCTBEHHUKOB U C LIEIbI0 COLMAIBHOM 3alllUThl paOOTHUKOB.

MpI cunTaeM, YTO KaXKIbli cYeT OyXTraJTepcKoro ydera uMeeT HoMep (KoJ), HAUMEHOBaHUE,
nebet, KpeauT, 000pOThl, CalbJ0 U ONEpPalMOHHOE Toje. Bce 3TH MOHATHA, KpoMe MOCIeIHEro,
MOAPOOHO TOSICHAIOTCS B CHEUaNbHOU JuTeparype [2-4, 6, 11 u ap.]. OnepannoHHOE Xe ToJie
€CTh 4acTh OyXTaJITEpPCKOro cueTa, HaXOASIIAsACAd MEXAY €ro HauyalbHbIM calbl0 U 00opoToM. OHO
uMeeTcsi ¢ J1e0eTOBOM M KPEJUTOBOW CTOPOHBI CUeTa M HCHOJB3YETCs ISl OTpa)KeHHUs (3ammcu)
YBEJIMUEHUS U YMEHBLICHUS YYUTHIBAEMOT0 OOBEKTa B pe3yJbTaTe OCYIIECTBIECHUS (PUHAHCOBO-
XO35MCTBEHHBIX OIEepaluil.

Kaxplii cyer — 370 opraHuyeckasi 4acTb CUCTEMBI CUETOB OyXrantepckoro ydera. OuH cyer
caMm Mo cebe CyllecTBOBaTh HE MOXKeT. BmecTe ¢ TeM, KakIplii CUET sIBJIsIeTCsS 4acThbio OasaHca.
ITosTOMy cUeT cTaHOBUTCS B Cllyyae aHallu3a (PMHAHCOBO-XO3SHCTBEHHOM AEATENbHOCTH LIEHTPOM,
MIOCPEACTBOM KOTOpPOTO MO3HAeTcs Leoe, T.e. OajlaHC, U KOJUYECTBEHHbIE M3MEHEHHS Ka)I0To
cyeTra MPUBOIAT K U3MEHEHHIO OajtaHca.

BaxHOo oTMeTHTb, YTO Hayka O cueTax OyXrajaTepcKoro ydera HMeEeT JBa OCHOBHBIX
HaIpaBIIEHUS: cmamuyeckoe U OuHamuyeckoe, U IEpPBOE U3 HUX B HACTOsLIEe BpeMsl Ipeodiiagaer.
C 5TOll TOYKM 3peHHs cyeTa He HAAENSIOTCS KaKUMH-TO OCOOBIMH CBOMCTBaMH, KPOME OIHOIO:
KaX/IOMY CUETY CBONCTBEHHO YBEJIMYMBATBHCS C OJHON CTOPOHBI M YMEHbIIAThcs — ¢ Jpyroil. B
OCTaJbHOM, COTJIACHO CTaTMUYECKON KOHIENIMH, CYET — 3TO JIBYCTOPOHHAS TaOnMIa, SKpaH s
HaOIIOACHUS 332 M3MEHEHUSIMH CalbJo (OCTaTKOB), U MHCTPYMEHT JJsi KOPPEKTUPOBKU Callba0
cyera Ha OIpEeJIeIeHHYIO Jary.

WHoe neno — nuHamuka cyeta. 37ech 00JbIIOe 3HaYCHHE MPUIACTCSI OTPakaeMbIM Ha cUeTax
oboporam. Bcskas mnpoBoaka — 000pOT, BCSIKHI 000pPOT — oIpeneneHHoe CcoObITHE, (aKT
XO03UCTBEHHOU KU3HU. YTIOPSATOYCHHOEC MHOXXECTBO OOOPOTOB OTpakaeT mpoliecc (HUHAHCOBO-
XO3SICTBEHHOH JIeATeNbHOCTH MpeanpusaTis. Canplo cyera ecTh CleACTBUE 000POTOB, CIEACTBUE
orpeJiesieHHOro mnporecca. [103ToMy B TMHAMUYECKOM ydyeTe TaK BaKHO, YTOOBI MPOBOIKU ObUIN
aJeKBATHBl JKOHOMHYECKOMY W IOPUAMYECKOMY COJEPKAHUIO OTpakaeMOW XO35HCTBEHHON
olepanu.

Ecnu B cratmyeckoMm ydere OyxraiaTep MOCPEICTBOM CUETOB HAOMIOAAET 3a M3MEHEHUSIMU
calpl0 CYETOB, TO B JMHAMHMYECKOM YydeTe OH HalOitojgaer 3a oOoporamu. MHade rosops, B
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CTaTUYECKOM yueTe Oyxranrep HaOromaeT 3a (MHAHCOBO-UMYIIECTBEHHBIM COCTOSHHEM, a B
JMHAMUYECKOM — 3a MPOIEeCCOM OOpalleHusl Kamurtana mpexnpusatus. Bo BTopoMm ciydae
OIpe/ieIeHHOE (PMHAHCOBO-UMYILIECTBEHHOE COCTOSIHME, CIIOKMBIIEECS Ha JaTy OKOHYaHUs
OTYETHOI'O [IEPHO/a, SABJIIETCS €ECTECTBEHHBIM CIIEACTBUEM TAKOI'O IIpoLECca.

ITo MHeHur0 poccuiickoro ydeHoro-skoHomucta M.FO. MenBeneBa OyxraaTepckue cyeTa
ycTapeiad ¢ IMOSIBJIGHMEM B OyXrajJTepckoM yueTe KOMIBIOTEPOB, M ueM Jajee 3aijer
aBTOMATH3alMsl y4eTa, TEM Pa3UTEIbHEN METOAOJIOIHS, 3apOAUBIIASICS B JAJIEKYH0 UCTOPHUUECKYIO
3MOXY, OyAET HE COOTBETCTBOBATh COBPEMEHHOH TEXHOJOTMH. YTOOBI MPUITH K TAKOMY BBIBOAY
HYXXHO 00JIajaTh 3JIEMEHTAPHBIMHU MO3HAHUSAMHU B OOJIACTH TEOPHH WH(POPMALMOHHBIX CHCTEM —
HAYKH{, 3aHUMAIOIIEHCs] KOMITBIOTEPHBIMHU 0a3aMU JaHHBIX, — & €IIe MPeJICTaBIIATh, KaKUM 00pa3oM
cueTa OyXraJaTepcKOro y4yera BO3HHUKIIM, JUISl 4ero OHM BooOuie OyxraiarepaMm moHanoouwnuck. OH
CUMTAET, YTO HY)KEH IOJHBIA NEpPEeUeHb PAaBHO3HAYHBIX AHAJIUTUYECKUX IPU3HAKOB, OJTHO3HAYHO
YCTAHABJIMBAIOLIMX BCE PErHMCTPUPYEMBbIE XapaKTEPUCTUKU OOBEKTOB. OOBACHUTE, KaKUMU
CBOWCTBaMM OOBEKTHI CIIEIyeT XapaKTepu30BaTh, U CHOKOWHO PErUCTpUPYHTE 00BEKTHI O€3 BCAKUX
cueToB M cyOcueroB Oyxramrepckoro ydera. Ormnpenensits k€ OObEKTh Ha3BaHUSAMH, T.C.
IpyNIMpPOBaTh UX, BO3MOXHO Ha 3Tane (OpMUPOBAHUSA OTUETHOM, a HE PEruCTpalMd HMCXOIHOU
uHpopmanuu. HasBanusiMu MoryT 0003HauaThCsl CBOMCTBA OOBEKTOB, HO Ha3BaHUS HE JOJDKHBI
HCIIOJIb30BAaThC B KAuyeCTBE TPYIIOBBIX HJIEHTU(UKATOPOB, IOCKOJIBKY 3TO INPOTUBOPEUUT
IpaBUIaM BEIEHUS KOMIBIOTEPHBIX 0a3 JaHHBIX. byxraiarepckuil ydyer omnepupyer ydeTHOH
uHpopManrel W MOMYMHACTCS OOMIMM TpaBWJIaM PabOTHI C KOMIBIOTEPHBIMH 0a3aMu JaHHBIX,
[IO3TOMY CHUCTEMa YydeTa JOJDKHA CO37aBaTbCsi MCXOAS M3 BO3MOXKHOCTEH KOMIBIOTEPHBIX 0a3
JIAHHBIX, @ HE YCTapeBIIEro MoAX0/1a, HEKOr1a n300peTeHHOro JUIsl y4eTHbIX KHUT. He Gyxranrepsl
JOJDKHBI AMKTOBATh MPOrpaMMHUCTaM, KaKUM 00pa3oM OpraHHU30BbIBATH CUCTEMY yuye€Ta, a Kak pa3
HAa00OpOT: MPOrpaMMUCTBl Kak JIIOAM, Haubojee OJM3KHE COBPEMEHHBIM HMH()OPMAIMOHHBIM
TEXHOJIOTUSIM, JOJDKHBI OOBSICHHTH OyXrajnTepam, KakuM oOpa3oM UM CJeIyeT OpraHM30BaTh
OyXranTepcKuil yJer.

OntuManbHas COBOKYIIHOCTb CYETOB OyXIajaTepcKoro ydera (GOpMHpYETCsl Ha OCHOBE
CHCTEMHOT0, KOMIUIEKCHOTO IIO/IX0Ja, 00pa3yeT Hay4YHOOOOCHOBAaHHYIO CHCTEMY, KOTOpas
npencranisercs B [Inane cueros [5, 9, 10 u np.]. On npeacrasniser codol cucTeMaTU3UPOBAHHBII
MePEeYeHb CHHTETUYECKUX CUETOB M CYOCUETOB OYyXTalTEepCKOrO y4eTa, KOTOPbHIE IUIAaHHPYETCs
MCTIOJIB30BaTh B JAIBHEHIIEM U OTPAaXCHHUs Pa3IMYHBbIX (PHMHAHCOBO-XO3SHCTBEHHBIX ONEpaIui
(paxToB prHAHCOBO-XO3UCTBEHHOM J€SITEIBHOCTH).

B pa3nbix cTpanax TumoBoii maaH cueToB OyXTrajaTEepCcKOro yuera Ha3bIBaeTcsl 0-pa3HOMY:

[Tnan cueToB Gyxranrepckoro y4yera (PMHaAHCOBO-XO3SICTBEHHOM €ATEIbHOCTH OpraHu3aui
— Poccuiickas Penepauns;

[Inan cueTroB OyXrajaTepCcKOro ydera akTHBOB, KamuTalla, 00d3aTE€NbCTB U XO3SHCTBEHHBIX
ONepaLni NPEANPUATUI U OPraHU3alul — YKpauHa;

Tunosoi mian cueroB Oyxranrepckoro yuera — Pecmyonuka Kazaxcran;

OO6mwmit ruian cyeToB OyxranTepckoro yuera — Pecriybnuka Momniosa;

EnuHblii mtan cueToB OyXraiaTrepcKoro ydera npeAnpusTHid, TpeANnpHHUMATENbCKUX 00IeCTB
u opranuzanuii — JlatBuiickas PecryoOnuka;

OOwuwmii man cueToB Oyxrantepckoro yuera — Opanimysckas Pecrybnuka u T.1.

B otnnune ot apyrux crpad moigaBckuil OOMmMi MiIaH CUETOB OYyXTaJlTepCKOro yyeTa HMeeT
pacIIpUTENbHYIO TPAKTOBKY, TaK KaK BKIIIOUAET cleAyrolue Tpu pasaena: 1. OOume nonoxeHus,
2. Tlepeuenp cyeToB OyxXranTepckoro yuera, 3. XapakTepUCTUKA W TMOPSJIOK NMPUMEHEHHs CUYETOB
Oyxraiarepckoro ydyera. OJHAaKO H3y4€HHE BTOPOTO pasjieja 3TOr0 HOPMATUBHOIO JOKYMEHTa
MOKAa3bIBAET, YTO OyXrajlTepCKHe cueTa pacrlojoKeHbl B HEM B CHCTEMaTHU3MPOBAHHOM, a HE B
MIPOU3BOJILHOM TOpPsIKE. A 3TO €CThb HUYTO WHOE Kak THMWYHBIN [lnaH cueToB OyXxraitepckoro
ydera, U, CIEIOBaTelIbHO, MpaBWIbHOE Ha3BaHWE JaHHOro pazfena. Mcxoas wu3 atoro,
BBIILICYKA3aHHBIE MEPBBIA U TPETHH pa3fiensl 1enecooOopa3Ho 0ObEAUHUTH B JPYroi (OTAENbHBIN)
HOPMATHBHBIM JOKYMEHT IMoja Ha3BaHHeM «Meroauyeckue ykasaHus Mo npuMmeHeHuto OO1ero
IJIaHa CYETOB OYXTalITePCKOro yyeTay.

Taxoke ormMeTnM, uTo B OO1IIeM 1aHe CUETOB OYXTaJITEpPCKOTO yueTa yKa3bIBaeTcsl, UTO OH:

1) «coctout u3 Tpex paszzaenos: . O6mue nonoxenus, I1. [TepeueHp cueToB OyXTranTepcKoro
yuera, III. XapakrepucTuka 1 Mopsa0K MPUMEHEHHSI CYETOB OyXTalITEPCKOr0 ydeTay;
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2) «conepxut 9 xmaccoB: 1. Jomrocpounele akTuBbl, 2. OOOpPOTHBIE aKTUBBI, 3.
CobctBenHbIi kanuTain, 4. Jlonrocpounsie 00s3aTenbCcTBa, 5. Tekymue 00s13aTenbeTBa, 6. Jloxomasl,
7. Pacxonpl, 8. YrpaBneHueckue cueta, 9. 3abanaHCcoOBbBIE cUETay.

OpHako 3T ABa YTBEPXKACHUS B3aMMOMCKIIIOYAIOIIME M IIPOTUBOpEUAT ApPYyr Apyry. Taxoi
BBIBOJI CJENyeT M3 TOro, 4yTO BCE cueTa, ykasaHHble B pazaene Il OOmero miaHa cyeros,
pacnpezenieHbl Ha 9 K1accoB, KOTOpBIE NIEPEUYUCIICHBI BO BTOPOM yTBepkaeHuu. Mcxoas u3 3Toro,
BBIIICTIPUBEICHHBIC [1BA YTBEPXKICHHS HAalOT TPaBO JBOSKO TpakroBarh OOmMI IJIaH CUETOB
OyXrajaTepckoro y4deTra — Kak HOPMAaTUBHBIN aKT, yCTaHABIMBAIOIIU:

a) CHUCTEeMAaTH3WPOBAHHBIN MEPEYCHb CUYETOB OYXTaJITEPCKOTO y4eTa M METO/0JIOTUYECKUE
HOPMBI UX IPUMEHEHUS;

0) cucTeMaTU3UPOBAHHBIN MEPEYeHb CYETOB OYXTaITEPCKOro yuerTa.

OOBEKTUBHBI aHAINW3 TEPBOW (paclIMpUTENbHON) TpakToBKKM OOIIEro ImjaHa CyYeToB
MTOKAa3bIBAET, YTO OHA BCTYHAET B MpOTHBOpeure ¢ Pabounm mianom cueToB OyXrajlTepcKoro ydera.
OHoO BBI3BIBAETCS TEM, UTO ITH JiBa BUAA [[1aHOB CUETOB CYIIECTBEHHO Pa3INvalOTCs MEXKIY OO0
KOJIMYECTBOM CTPYKTYPHBIX 3JIEMEHTOB: MepBblil BKItouaeT ux Tpu (. O6mwme nonoxxenus, II.
[Tepedens cueToB Oyxranrepckoro yuera, III. XapakTepucTuka u mopsiok IpUMEHEHUSI CUETOB), a
BTOpO# — ToNbKO oauH 31eMeHT (IL. Ilepedens cueToB OyXraiTepckoro y4era).

Tabauua 1 O0mmii JIaH c4eToB OyXrajJrepckoro yuera ®panuun

Kaaccol Conep:xkanue
CYEeTOB

DUHAHCOBBIN yYET
1 Kanuran
2 BHeoOopoTHBIE aKTHBBI
3 3amachl ¥ He3aBEPIICHHOE TPOU3BOJICTBO
4 Cuera K MOJTYYEHHIO U OIUIaTe
5 duHaHCOBBIE CUETA
6 Pacxonsr
7 Joxobl
8 3abalaHCcOBBIE CUETA

YnpaBieHyeckuil yuer
9 Cueta KOHTPOJIS 3a 3aTpaTaMu, TPYIITUPOBKHU U

aHam3a

Kak u3BecTHO, OJJTHON M3 YUYETHBIX MoJesiel (CUCTEM) B MUpE SIBISIETCS KOHTUHEHTaNbHas [4,
12 u gp.]. Ona xapaxkrepHa mis crpan EBponbl (benbrus, I'penus, Jlanus, Wcnanus, Wrtanus,
Hopgerus, Ilopryranus, ®panuus, ['epmanus, 1lIseiinapus, [Beuus u ap.), rae OuzHec nMeeT
TECHBIE CBSI3U C OaHKaMM U TOCYAapCTBOM, KOTOpPblE€ B OCHOBHOM M YAOBJIETBOPSAIOT (PMHAHCOBBIE
3anpocbl kommaHui. Ilpu 31Ol Momenu (cucreme) OyXranTepCcKHil ydeT perjiaMeHTHpYeTCs
3aKOHOJATEIbHO U OTJIMYAETCS] KOHCEPBATMBHOCTHIO. [11aH cueToB OyXrajlTepckoro yyera MMeEeT
CTPOTYI0 HOPMAaTHUBHYIO perjaMeHTanuio u 1no OpaHuuu, HaupuMep, B CIELUAIBHON JUTEpaType
HEPEJKO TMPEJCTABISAETCS KpailHe C)KaTo, B YCEUCHHOM Buje (Tabia. 1), 4ero sBHO HEIOCTATOYHO
115 TIIyOOKOTO YSICHEHHS JAHHOTO HOPMaTUBHOTO TOKYMEHTA.

Amnanoruunoe nojioxenue u ¢ [lmanom cyeroB Oyxrantepckoro ydera I'epmanuu. B stoit
CTpaHe Iocje NPUHATUS YETBEPTOH, ce1bMOM U BocbMo aupektuB EBponelickoro Coro3za B 1985 1.
IpeTepreny 3HauYuTeNIbHbIE W3MEHEHMs IMpaBWia IOATOTOBKM M MYyONMKAalUMU OyXrairepckoi
oTueTHOCTU. Berynun B neiicTBue 3akoH O JUPEKTHBAX IO OyXralaTepckomMy y4yeTy W ObLIu
BHECEHBl KOPPEKTUBBI B OCHOBHOI MCTOYHUK HOPMAaTHBHOTO peryiaupoBaHus — Kommepueckuii
(Toproselit) konekc. byxranrepckue NpoBOJKHA COCTaBISAIOTCSA Ha ocHOBE IlnaHa cueroB, KOTOpPBIN
COJIEP’KUT €IUHYIO JUIsl MpeaAnpusiTHii Bcex (GopM COOCTBEHHOCTH HOMEHKIIATypy CYETOB U
MO3BOJISIET 00ECTIEYHTh:

CPaBHMMOCTh aHAJIOTUYHBIX 3aTpaT U JOXOJIOB KaK BHYTPH OTAEIIbHOTO MPEANPUATHS, TaK U
MEXY IPYTUMU NPEIIPUITUIMU;

BO3MOKHOCTh NPOBEJCHUS MEKIYHAPOIHBIX CPaBHEHUN KOHOMUYECKHMX JTAaHHBIX (B pamKax
EBpormneiickoro Coroza);
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MPUMEHEHHE COBPEMEHHBIX KOMIBIOTEPHBIX TEXHONOTHH JUis 3((HEKTUBHOTO BEICHUS
OyXrajaTepcKoro yuera.

Homenxknatrypa OyXraiarepckux CUeTOB Ui y4yeTa NEATEIbHOCTH HEMEUKHUX MpeAnpUsTUI
IIOCTPOEHA B COOTBETCTBUU C IIPUHILIMIIOM PACUIEHEHHUs MPOLIECCOB IIPOU3BOJICTBA MTPOIYKIUHU U €€
ucrnonb3oBanus. OHa comepxkut 10 pazmenoB (kiaccoB), MpoHyMepoBaHHBIX mudpamu ot 0 10 9,
KOTOpBIE CTOSAT Ha IEPBOM MeCTe B HOMepax cueToB (Tabi. 2). Pa3menbl HOMEHKIIaTyphl CUETOB
noapazaenaoTcs Ha 10 rpynn, nmponyMepoBaHHbIX oT 0 10 9 M 3aHMMarOUIMX BTOPOE MECTO B
HOMepax cueToB. ['pymnmbl HOMEHKIATYpbl AensATcs Ha 10 cueToB M 3aHMMAIOT TPEThE MECTO B
HOMepax cderoB. Cuera aHANOTWYHO moapazaensiorcs Ha 10 cyOcueroB (d4eTBepTOoe MECTO B
HOMEpax CUYETOB).

Tabmuma 2 Ctpykrypa Ilnana cueroB Oyxrajrepckoro ydyera I'epmannu

Knacenl Coaep:xanue
CYETOB

0 ITocTOsTHHEIE aKTUBEI U KAITUTAI
1 duHaHCOBBIE CUETA
2 JloXoasl U pacXoIbl
3 Marepuainsi
4 3aTpartsl (MO 7eMEHTaM)

5-6 Cuera cebecTONMOCTH

7-8 Cuera ynpaBlIeHYECKOTr0 y4eTa
9 Cuera 0aTaHCOBBLIX OCTATKOB

[IpennpusTis B 3aBUCUMOCTH OT OTPAClIeBOW NMPUHAJICKHOCTH, pa3Mepa, IpaBoBOU (HOpPMBI
U cnenu(UKH OpraHU3alMK MPOU3BOJCTBA BBIACIAIOT U3 OOIIECHPUHITON HOMEHKIATYPhl CUETOB
HeoOXoauMBIe cueTa W cyOcdera, GopMmupys TakuM oOpa3om cBou Paboune TutaHbl CYETOB
OyXraJaTepCcKOro ydera.

PaccmMoTpenHble  BbIIIE  BOMPOCHl  SABIAIOTCS — aKTyaJbHBIMU TPU  HCIOJIB30BAaHUU
TPAJUIIMOHHBIX ¥ COBPEMEHHBIX ()OPM OpraHH3aIUU OYXTaJITEPCKOTO y4eTa H METOJ0B 00paboTKH
HSKOHOMHYECKOW MH(OpPMAIMi, B YACTHOCTH, OOJAuHBIX BblUMCIEeHUN (TexHoioruit). Ilox
OOJIaYHBIMM ~ BBIYMCIICHUSMU TOHMUMAETCSl MPEIOCTABICHHUE IOJb30BATENI0 KOMIIBIOTEPHBIX
pecypcoB u MormHocTed B Bune MHTepHeT-cepBuca. OOMayHbie TEXHOJOTUU — 3TO XpaHEHUE U
o0paboTka uHpopManuu Ha cepBepax B ceTu MHTepHeT. [laHHbIe XpaHATCcA U 00pabaThIBalOTCS B
TaK Ha3bIBa€MOM oO0JaKe, KOTOpOe MpeACTaBisieT cOO00M, ¢ TOUKU 3pEHUs KIUEHTa, OJUH OO0JIbLION
BUPTYalbHbIN cepep [1, 7, 8 u ap.].

OOnauHble BBIYMUCIECHUS (TEXHOJOTHUM) TMPEACTaBIAIOT COOOH BechbMa MEPCHEKTUBHOE
HalpaBJIeHUE OpraHu3aluu Oyxranrepckoro ydeta. OHU Bce Oosiee aKTUBHO BXOJST B YYETHYIO
MPAKTUKY U IPUBEIHM K 00Pa30BaHUIO HOBOTO MOHATHUS «001ayHast OyXranTepusi».

Ob6naunas Oyxranrepus HpeicTaBiseT coO0oi oHialiH-cepBUC B MHTepHeTe, MO3BOJSIOMINN
BBITNIOJHATh pPa3Hble y4eTHO-dKOHOMHUeckue 3agaud. CyTh JaHHOW TEXHOJOTMHU 3aKjo4aercs B
TOM, YTO OyXraarepaMm TMperoCTaBIsIeTCs 3a OIpEeNIeHHYI0 IIaTy JOCTYH K Iporpamme B
WHuTepHeTe, ¢ MOMOIIBIO KOTOPOH pelaroTcs TpaJAullMOHHbIE 3aaul. T.e. Oyxrantepus B «00IaKe»
NpUMEHsIETCd A TeX K€ LeJel, 4To M NporpaMMHOe OOeclieueHue, YCTaHOBJIEHHOE Ha
KOMIIBIOTEPE.

OTnMuuTeNbHOW OCOOCHHOCTHIO W HOBHM3HOM TaKOW OpraHM3allid YYeTHOTO IIpoliecca
ABISIETCA TO, 4YTO AN palboThl OyxraaTepy HEOOXOauM JHIIb A0cTyn B HMHTepHer. 3To
00yCJIOBJIEHO TeM, 4YTO Bcsi HeoOxonumas Juist paboThl MH(OpMAIMs XpaHUTCS Ha YIAJICHHOM
cepBepe B «oOmake». Takoe pa3MellleHHE [aHHBIX Ha CETOJHSALIHMM MOMEHT — HOBeillee
JIOCTIKEHHEe B Oyxranrepckoi mnpaktuke. Opnako Oyxramrepckas mnpodeccus BecbMa
KOHCEpBAaTHUBHA, a IOTOMY €€ MPEeACTaBUTEIN HACTOPOKEHHO OTHOCATCA K MOJO0OHBIM HOBHUHKAM U
BIIOJIHE OOOCHOBAHHO XOTST CHaydaja MOJyYUTh JOCKOHAJIbHBIA aHau3 3(PPEeKTUBHOCTH OOIaYHBIX
nporpaMM, HX (YHKIIMOHAJIBHOCTH W HAJEKHOCTH, a YXX IIOTOM MpPUHHUMATh pELIEHHE O
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BO3MOXHOCTH HX MPUMCHCHUA. B »sTo0it cBsI3M MMpUBCACM NOCTOMHCTBA U HCOOCTATKU 00IaYHBIX

Oyxrantepuit (Tabm. 3).

Ta6mmia 3J10CTOMHCTBA M HEIOCTATKH 00JIAYHBIX OyXrajrepui

JlocTtonHcTBA

HenocraTrku

1. BO3MOXHOCTb KPYTJIIOCYTOYHOTO JIOCTYIA K TAHHBIM C
IIOMOIIBIO JIIOOOr0 yCTPOMCTBA, HMMEIOIIEr0 BBIXOA B
Hurepner.

2. Unpopmanuss 00 HM3MEHEHWH B 3aKOHOJATEIIHCTBE
IIOCTOSIHHO OTCJICKMBAETCSI COTPYIHUKAMHU CEPBHUCA, YTO
0COOEHHO AaKTyaJIbHO B YCIOBUSX MOJCPHU3AINH U
TpaHchopMaluy OyXrajJTepcKoro ydera.

3.He TtpeOyercs mpuoOpeTreHHEe JOIMOJHUTEIBHBIX
MOITHOCTEW: BCE OCHOBHBIC BBIYHCIUTEIBHBIE MPOIECCHI
IPOMCXOJAT Ha cepBepe B MHTepHere.

4. CHMXKaroTcs 3aTpaTbl OpraHu3alnH.

5. Bo3amoxHOCTB BEJICHUSI OyxranTepuu
HECKOJIbKUX MPEANPUATHIA B OTHOM «O0IaKe».
6.Bce HoBmiecTBAa u  OOHOBICHHS NPOXOIAT B
aBTOMaTHMYECKOM pexuMe ©0e3 yuyacTus M 3aTpaT
10JIb30BATE.

7. He TpeOyercst amutenbHOE 00y4YeHHE TT0Ih30BATEIS.

cpasy

1. Bo3smoxxHoCcTh CcOOEB B CHCTEME,
OMMOOK ¥ MOTEPH JIOCTYIIA K JaHHBIM.
2.Puck, cBsBaHHBIA C Tepegave
KOH(QHICHIMATbHBIX  JaHHBIX B
CETEBOM JIOCTYII.

3. BO3BMOXXHOCTh ~ XaKepCKOW —aTakH,
MOTEPH JTAHHBIX WM BBICTABJICHHUE WX
BO BCEOOIINIA JOCTYII.

4. Bosiee HU3Kask MPOU3BOUTEIBHOCTD
TpyAa B oOOJlake IO CpPaBHEHHIO C
paboToii 1Mo JTOKATBLHBIM MPOTPAMMaM.

5. IlpoGiiema  BbIOOpa  HAJEKHOTO
WHTEPHET-TIpoBaiiiepa.
6.B cirydae OKOHYaHUS

UCIIOJIb30BaHUsI CEPBUCA HEJIb3sI OBITh
VBEPEHHBIM B TOM, YTO BCE JAHHBIE
OyayT ynajaeHbl W HE TONaayT B

8. HporpaMMa caMa OTCJICKHUBACT JaThbl nmogadu
OTUYCTHOCTU B COOTBCTCTBYIOIIMEC OPraHbl.

qYKOC MOJIb30BAHUC.

Takum o00pa3oM, ecTb Bce OCHOBaHHUsI IoJiarath, 4To oOJIayHble OyXraiarepuu OyIyT Bce
OoJbllle pacIIMPSITh CBOE MPUCYTCTBHE HAa PBHIHKE MPOTPaMM aBTOMATH3AIUH OyXTaJlTepCKOTO
yueTa, OyJeT MOBBIIIATHCS WX TOTEHIHMANT B JOCTHXKEHUH MOJOXKUTEIBHOTO 3KOHOMHYECKOTO
spdexTa I KaKIOTO NPEANPUSATHS, U YKOHOMHKH B IIEJIOM. Takoil MOTEHIMAl MOET OBITh
MHOTOKpPaTHO YBEJIMYEH, €CJIM OO0JIauHble CEPBUCHI pACIIMPAT CBOIO cdepy NpuMeHeHHs. B
YaCTHOCTH, BO3MOKHO YCWJIEHHE HHTErpalud C TOCYJapCTBEHHBIMU HAJIOTOBBHIMU OpraHAMH H
OpraHaMH CTaTHCTHKH, CO3JaHHE HOBBIX OOJAYHBIX OyXTaJTepPCKUX MPOTpPaMM ISl COCTABIICHHS
(UHAHCOBOW OTYETHOCTH B COOTBETCTBUU ¢ MEKIyHAPOIHBIMH CTaHAAPTAMHU.

[IpakTHyeckoe HCIONB30BAaHME BBIIIEH3JIOKEHHBIX MPEUIOKEHUI 1Mo  JalbHeimemy
Pa3BUTHIO U COBEPIIICHCTBOBAHUIO OYXTaJITEPCKOTO yueTa OyAeT CoCOOCTBOBATH MOBBIMICHUIO €T0
KayectBa M A(PPEKTHBHOCTH, YIYUIIEHUIO HMH(OPMAIIMOHHOIO OOecledyeHusi yrnpaBieHus,
MOBBIIICHUIO KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH XO3SHUCTBYIOUIMX CYOBEKTOB M YCHEIIHOMY Pa3BUTHIO
PBIHOYHOM 3K0oHOMUKHU Pecny6nrku Momnnosa.
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A NEW MODEL OF TESTING SCHOOL BASED MANAGEMENT (SBM) AND
FACTORS RELATED
Ayed Levnawi, PhD, Israel

Abstract

Many studies and many methods of researches including quantitative method and qualitative
method, all tried to evaluate and investigate the outcomes and results of the School Based
Management (SBM). Every study had adopted a framework of measurement how to explore the
SBM reform and the process of implementation on the real ground, especially when the study
contains a several variables to seek, like principal management style, efficiency of the SBM,
efficacy, SBM outcomes and teacher job satisfaction besides to the SBM itself. In this case there is
need to build a special Model to facilitate the study program and to facilitate achieving the study
results. This study comes to suggest a new research Model which can cover the gap of this issue.

Key Words: School Based Management (SBM), SBM implementation, outcomes, testing
model and innovation.

1. School Based Management - SBM model and factors related The new educational
model, School Based (Economic) Management (SBM), is a new educational direction which
contains decreasing of centralization or formal authority to the school management staff level, and
possibility of sharing decision-making with parent's council, contains making independent
decisions on educational, financial, and organizational issues, in order to improve the school
outcomes, under the policy of the ministry of education SBM model is adopted in many schools
around the world in different ways, as a product of local concepts [2].

The main purpose of SBM model is to enable principal and school staff to make independent
management and decisions, meet the maximum extent needs, in order to improve student
achievement, which improves school effectiveness and outcomes, by implementing the financial
and educational resources [4]. World Bank [7] mentioned elements regarding the implementation of
SBM in many countries, democracy, decision-making by school level, less bureaucratic, staff
responsibility and raising funds by local community resources. There is a several kinds of SBM
implemented all over the world, every kind characterized regarding with a local culture of the
school, while the main common trait is transferring central authorities and decentralizing, power
and decisions to the school level; the variety of SBM implementations makes different SBM
definitions, everyone can defined by answering the questions like, which authority was transferred
from the central to the school level?, to whom the authority was transferred to the school staff or to
parents [4].

Caldwell [1] claimed that all models of SBM come to empower autonomy and responsibility.
World Bank [7] mentioned elements regarding the implementation of SBM in many countries:

1).Democracy — strengthen democratic values that mean to empower big group to control with
decision-making, than small group.
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2). Focusing decision-making to the closest place by his local community, leads to more
favorable policies to solve problems.

3). Less Bureaucratic decisions cause a quickly responds to all issues.

4) More staff responsibility - when staff knows what is happening at school, there are
expectations of more responsibility from them for the consequences.

5) The ability to complement more society resources leads to raise funds for the school, and
reflect the impact on the SBM.

2. Factors related to the SBM

(SBM) research focuses on school variables whose bring good outcomes to the educational
process like outcomes, economic effectiveness, and management improvement and student
achievement [6]. Many studies claimed that the leadership style of the administrator is a key factor
in the success of SBM [8, 4]. Other studies indicate that SBM affects significantly principals’ job
[3, 4]. Sotrak [5] claimed that administrators and teachers are the most important factors in the
educational context. The level of effectiveness of a leader in SBM can be measured by the rate of
good output, as measured by all the local and central education stockholders.

3. The new model of testing SBM implementation and SBM factors

The new Model of testing which this study has explored, contains a new framework of study
related SBM reform and outcomes of the SBM implementation. (See figure 1)

Pooling Before-SBM Reports
SBM-Reports
Resources Outcomes Outcomes
Com parison
Funding
Reports
Less-cost
(Testing)
Student
- / SBM-Efficiency
—
i Achievements
Implementation SBEM-Outcomes
Conclusions
Principal style .
\ Recommendation
Management Questionnaires
/\' (Survey)
Educational Climate -
Teacher Satisfaction Schools without
SBM Ques. SBM (Traditional)
Outcomes <:::>
Comparison| Ques. Outcomes

Figure 1: The new model of testing SBM implementation

This additional method can give more exploration to the SBM climate and specific evaluation
of the SBM, the kind of principal management and the satisfaction of the teachers, thus, all these
test can assist research field to improve the advantages or the minuses of the SBM model generally.

Conclusion

This new model of testing the SBM and the factors related covers the gap of limitation the
studies about the SBM model, whose generally specified the research about one factor or two
almost, and specified the methods belong to the same research about one or two, while this new
model generate the study to several factors, SBM, principal management style, outcomes-efficiency
and satisfaction. Besides that it employs three kinds of research methods, quantitative descriptive
focuses on scores and means of the list numbers and outcomes, quantitative which focuses on
conducting surveys by questionnaires tool, and comparison between two periods, before and after
SBM, in addition to testing twice situations, school with SBM versus school without SBM. This
new model of study can facilitate the exploration of the factors related SBM, and extend the vision
of the study, in order to understand more deeply the outcomes and the results of the SBM model.
Thus, this new model of study framework can supply and considerate innovation to the science in
general, and to the SBM field especially.
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THE ISRAELI SCHOOL BASED (ECONOMIC) MANAGEMENT (SBM) REFORM,
BUDGETING ACCORDING TO THE PRINCIPLE: BUDGETING PER PUPIL "PUPIL
PACKAGE"
Ayed Levnawi, PhD, Israel

Abstract

The article seeks to explore more knowledge about the Israeli School Based (Economic)
Management (SBM) budgeting. The Israeli SBM reform, controlled by the principle which says:
"Now, | manage the budget; instead of, in the years before, the budget was director of me", is an
outcome of the transition from budgeting per class to budgeting per pupil. The SBM reform
advantages; principals at once can adopt activities that did not occur due to of old measures which
did not let them flexibility regarding the use of the resources of the educational system. The recent
marks express more satisfaction of the stockholders, and outcomes of the process are more
supported to be continued.

Key words: ""Pupil package", Budgeting, SBM, improvement, Outcomes, "Meitsav Tests"

1. Introduction

According to goals of the new Israeli SBM reform, schools are expected to develop an
obvious working program and have to use an interior evaluation system. Besides, they can manage
their financial resources and have a responsibility on human resources and to build a school council
[1]. The difference between the year 2012, the beginning SBM, to previous years is that, in year
2012 "I manage the budget; in the years before the budget was director of me"; is a result of the
shift from budgeting per class to budgeting per student [5] The budget allocation model "student
basket"”, funding per student is determined that the local authorities and the Ministry of Education
will undertake to provide to the elementary schools in order to ensure school budget, which will
increase the administrative autonomy of the school principal, and will allow initiation of
educational activities at school [5].

2. The ""Pupil package' Budgeting

The budget allocation model "pupil package", funding per student is determined that the local
authorities and the Ministry of Education. " pupil basket " shall include a budget expenses in respect
of the following parameters: Operating expenses (telephone, water, electricity, maintenance of
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computers, internet, gardening, excluding cleaning), the cost of employing additional accessories,
small renovations and upkeep, materials and procurement (materials and workshops , cleaning
materials and equipment for cleaning, household study, equipment for physical education, books,
directories, etc.), maintenance and repairs equipment (equipment household air conditioners,
printers, computers and copiers and office furniture, sports facilities, equipment Light-Mail),
duplication fees and funding dedicated for educational pedagogical initiative. The local authority
will examine the possibility of transferring the costs of employing staff and services manager, and
repair budget summer (wholly or partly) from his school [2]. For more details look at table 1:

Table 1 contains details of the various sources that make up "'pupil package' minimum
participation rate of Ministry of Education funding (1$=3.9 Israeli Shekel) [2]:

" Pupil package ™ in year -
- . T Total cost, Ministry "
(Ministry of Education + municipality) USD Financing What has changed?
substances 14.8 differential Unchanged
Fee for replication 8.5 participation, Unchanged
UsSD
operating costs- Non-wage
(cleaning materials, electricity, water, 38 normative authorities
maintenance, repairs, equipment, funding
furniture)
. Previously budgeted
Assistance for SBM 151 33 for SBM
Extra for student in SBM 51 13-52 New element
minimum budget per student will be 149
transferred directly to the school
shift from budgeting
Service Workers (servers) 180 per class to budgeting
per student
Administrative staff (secretary) 58
Total "pupil package" to be implemented 238
through the local authorities
Total minimum "pupil package " 380

3. The Advantages of the SBM Budget

The new stage, which is currently underway, has created some of the benefits, but new
problems were discovered. The benefits are, for the first time at the school can engage in a yearly
planning pedagogical, and even beyond, knowing early all the resources that available as a result of
the transition to the formula of clear and transparent budget based on mutual financing Ministry of
Education and the local authority [3].

Many schools surplus the budget to buy 30 or 40 or even 50 new computers, and conduct
activities that did not occur because of some measures which did not allow them flexibility
regarding the use of the resources of the educational system. The flexibility gives schools leeway,
but this action also caused to the school many problems with the other two pieces of the trio - the
Ministry of Education [9].

The transition to SBM in 2011--2012, which emphasizes underlying economic model of SBM
is about collecting the most resources flexible to the school from various sources (Ministry of
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Education, local authorities and other sources), and transferring them to the school, so that
resources will be available to School and it could be directed in favor of defining the goals and
needs for itself. Creating autonomy and economic space designed to encourage responsibility,
awareness and savings in managing school resources. This model consists of two main parts [2]:

* Flexible pooling resources (resources that are not tuition fees are not part of the support
activities for the benefit of educational activities such as transportation, security officers,
psychological) from the Ministry of Education and the local authorities to " pupil basket" and their
allocation to school.

* Operating model for managing school resources, SBM, including financial management
administrative infrastructure independent of the school and the pooling of resources from other
sources.

4. Expected Outcomes of SBM application. According to the Minister of Education by the
documents of the National Authority for Measurement and Evaluation in Education [2] From SBM
documents, including the transition to self-manage conglomerate 2011-2012 and the memorandum
of understanding, a number expected results of the implementation of SBM in the long term:

1. Improving the educational achievement at the district, local and SBM level, in order to
raise students' academic achievements, and to insure the right and the best conditions to learn and
grow will be given to each child.

2. Improving the educational well-being, social and emotional level schools, SBM will
increase the sense of appreciation and satisfaction from the SBM.

4. Growing capable leaders who run the optimal realization of SBM.

5. Establishing priorities for the educational needs and provide complete solutions to those
needs.

6. Efficient and effective management of SBM domain connects goals operations and
resources.

7. The SBM improves the management culture of the school. All educational staff will partner
to determine the school'’s vision, goals and objectives.

8. Improving the pedagogical area - SBM will allow to develop specific initiatives for
teachers, develop and educational environment and specialized programs to school characteristics.

9. SBM principals and teachers will be intensified. The sense of belonging, commitment and
responsibility of the school staff will raise, that leads to the quality of teaching at the school. All
These points will raise satisfaction of the school stockholders.

5. The first SBM Outcomes regarding with the "Meitzav Tests"-The Israeli
Achievement exams

According to the Israeli Ministry of Education [4], achievement tests "Meitzav " is to see to
what extent the elementary and middle schools stand at the expected requirements level of the
curriculum standards in the four core subjects: Mother language (Hebrew / Arabic), mathematics,
English, science and technology. The tests in mother-language, mathematics and English were
transferred to 5™ and 8" Grades, while science and technology was transferred to the 8" grade only.
The average score of each discipline, each grade was 500, and the standard deviation - 100 scores,
total is 600 scores. More details about SBM scores in table 2:

Table 2. Contains "Meitzav Tests" 5" grade scores - all schools [4]

Academic Year SBM Year English 5" | Mathematics 5" | Arabic 5th | Hebrew 5"

_ 3!’(]

- ond - - - -

_ 15[

- pilot

- 1before shm

- 2before

- 3Before

*Note: The year 2013-14 is without scores because of resolution of Ministry of Education.

As the first results have shown at table 2, generally, in the years of SBM reform there was an
improvement outcome of the student's achievements, but with no significant scores. The average of
the SBM improvement scores: 9 points in English, 20 points in mathematics, 20 points in Arabic
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(Arab Sector) and 15 points in Hebrew (Jewish Sector). The scores of the SBM outcome indicate
that these results belong to the expected results of the SBM reform, although results aren’t
significant, but as an initial outcome of SBM Israeli Model, it seems to be in right direction for
achieving goals without any insurance to purchase satisfaction level of the SBM assumptions. The
results of the next years include examining the students' achievement and financial improvement,
can tell us more clear view of the SBM evaluation.

6. Conclusion

The transition from budgeting per class to budgeting per student, was a good sign of
achieving the goals of the SBM system. The recent marks of the "student basket" implementation,
is leading the Israeli educators to continue application the SBM process, and its new approach of
budgeting the elementary schools. Studies explored that principals and SBM staff have expressed
more satisfaction, by feeling more independent to determine about their school budget, in order to
achieve goals. The scores of the SBM outcome like in the "Meitsav Exams™ indicates that these
results belong to the expected results of the SBM reform, it seems to be in right direction for
achieving goals, but hard to determine if the SBM reform is really a successful or not, due to the
changing in educational process need more time and more studies must be conduct, to achieve
complete evaluation.
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OCOBEHHOCTH OPTAHU3AIIMM MUTAHUSI THOCTPAHHBIX TYPUCTOB B
MOJIJIOBE

E.B.boznuboesa,

Kanouoam mexuuieckKux HayK, 0oyenm,
Chaganckuii ynugepcumem,

Kuwunes

AHHoTanus: [Toka3aHbl OTIIMYUTENbHBIE OCOOEHHOCTH OOCITYKMBaHUSI HHOCTPAHHBIX TOCTEN
U TYPUCTOB B MPEINPUATHAX OOIIECTBEHHOr0 MUTaHus MonjaoBsl. [Ipy 3TOM riaBHBIM (aKTOpOM
CJIEyeT CUUTATh y4eT TPAAULIMNA MUTAHUS Pa3HbIX HApPOJOB MUpa U UX MOTPEOHOCTH B TUTAHUH.

KuaroueBble cjoBa: oOciyXuBaHHE, OCOOCHHOCTH, TYpPUCT, HWHOCTPaHHBIH TYpHUCT,
npeanpusTHe 00IIeCTBEHHOTO IMUTAHUS

Abstract: Showing features serving foreign guests and tourists in catering Moldova. In this
case the main factor to be considered , given the traditional food of different peoples of the world
and their nutritional requirements.

Key worlds: service, features, tourists, foreign tourist, catering company
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Abstract: Se afiseaza caracteristici care deserves clienti straini si turisti in catering
Moldova. In acest caz principalul factor care trebuie in considerare avand in vedere mancarea
traditionala a diferitelor popoare ale lumii si cerintele lor nutritionale.

Cuvinte cheie: serviciu, caracteristici, turist, turisti straini, afaceri de catering

Opranuzanus NHTaHUS WHOCTPAHHBIX TYPUCTOB JOJDKHA HMMETh CBOU OTJIMYUTEIIBHBIC
0coOeHHOCTH. M3BeCcTHO, UTO BUIBI YCIYT, IPEIOCTABISIEMBIE UM, COCTABISIOT IpuMepHO 10 30 %
o01iell CTOMMOCTH Typa. YCIyrd IHUTAaHUS OCYILECTBIISIOT B OCHOBHOM BBICOKOKATErOpUITHbIE
NPEANPUATHS OOIIECTBEHHOTO MUTAHMS, HO , K COXKaJCHUIO, HE BCETAa OHU COOTBETCTBYIOT BCEM
TpeOOBAHUSAM MEXITYHAPOIHBIX CTAaHIAPTOB.

Kakue ke OCHOBHbIE OCOOEHHOCTM OpraHM3allid IHUTaHUs MHOCTPAHHBIX TYpPUCTOB
o0pamiarT Ha ceOst BHUMAaHKE B YCIOBUSAX CETOAHALIHETO AHS 7

TypucTbl U3 pa3sHBIX CTpaH Pa3IMYHBIX HALIMOHAIBHOCTEH UMEKT CBOM YXKE CIIOXKHBILIHECA
BKYCbl B BBIOOpPE IPOAYKTOB IUTaHMs, TEXHOJIOIMHM IPUTOTOBIEHHS OJIOJ, HCIOJIb30BaHUU
Pa3IMYHBIX CIIEUUH W MpUIpaB U T.J. B Toxxke BpeMs MMEIOT MECTO M LEJbIN psJl ONpPEaeIEHHbIX
OrpaHUYEHUIl — Hampumep, B ynoTrpeOieHnn Kode, MUHepanbHOil U (PpyKTOBOW BOABI, yasi, Msca,
pBIOBI, XJ1€0a U T.1I.

B »TOli CBSi3M NOMHMMO TNpPEASIOKEHUS NPEINPUATUSIMU OOIIECTBEHHOI'O MHUTAHHUS B MEHIO
OJII0] OTEYECTBEHHOW, €BpPONEHCKOM KyXHH, IPYTrUX pPaclpOCTPAHEHHBIX KYXOHb — KHTaHCKOM,
IPEUYECKOM, SITOHCKOM, UTAJIbIHCKOM B OPraHU3AlMU CBOEU AESATEIBHOCTH CIIENYET Y4ECTh TAKXKE
HEKOTOpble MPUOPUTETHbIE (HAKTOPBI, KOTOPbIE IpeIaracTcsi CTPYKTYpUPOBATH CIIEAYIOIIUM
o0pazoM, chopMyIHMpPOBAHHbIE HUXKE.

B nocnenHue rojibl HAMETUIIOCH AKTUBHOE YBJIEUEHUE TYPU3MOM Y JIUL IPEKIOHHOTO
BO3pacTa BO BceM Mupe. 1 HUX B OpeANpUATHSX OOIIECTBEHHOTO NHUTAaHUS HEOOXOIMMO
IMETUYECKOE, BO3SMOXKHO Bererapuanckoe, mnuranue. OmHako 3TH MpoOiIeMbl He BCETAa PelaoTces
TEXHOJIOTaMHU OOILECTBEHHOIO0 IUTAaHMs, MOBapaMu, METPAOTEISIMH U JAPYTUMHU paOOTHUKAMH,
OTBEUAIOUIMMHU 3a IMTAHUE HHOCTPAHHbBIX TOCTEH.

2. Jlanee ymMecTHO 0OpaTUTh BHUMaHHE Ha HEJIOCTAaTOYHOCTh HOPMATUBHOM Oa3bl. UTo
umeercs B BUy? OCHOBHBIM (PAKTOPOM COCTABJIEHUSI MEHIO JUIsl MHOCTPAHHBIX TYPHCTOB CIIYKUT B
HACTOSsIIIee BPEeMsi COOCTBEHHBIN OIIBIT PECTOPATOPOB U MHPOPMAIIUS U3 CIIEHUAIBHON JTUTEPATYPHI.
Jlpyrux opUIMaNbHBIX TaHHBIX HE HAOIIOIAeTCA.

3. 3aciayxuBaeT 0co0Oro BHMMaHHUS BEpPOMCIIOBEJOBaHHE TYpHUCTOB. MMmeroT mecrto
CYLIECTBEHHbIE OTJIMYUTEIbHbIE OCOOEHHOCTH B OIpE/EICHHbIE JHU M NEPUObl B YHIOTPEOICHUN
MUY JUIs] IPAaBOCJIABHBIX, KATOJMKOB, MHIAYHCTOB, MYCYJIbMaH, HyJEEB.

4. BaxHO y4MTBIBaTh TakKe pEXUM NUTaHUS TYPUCTOB U3 pasHbIX cTpadH. OH
CYLIECTBEHHO Pa3JUYEH MO0 BPEMEHH, KOJIMYECTBY NPUEMOB MHIIM M KaJOPUIHOCTU B TEUEHUE
CYTOK.

o. MeH10 107KHO OBITH Pa3HOOOPA3HBIM IO JIHSM HENEIH U COCTaBIATHCS C YUETOM
HallUOHAJBHBIX TPAIULMNA TUTaHUA. B MeHI0 ciemyeT BKIouaTh (UpMEHHbIE Omrona, Omrona
HallMOHAJILHOW KYXHM TpUHMMAIOLIEH CTOpOHBI, OJ0fa eBpONeHWCKOl KyXHH u Omroaa
HAIlMOHAJIBHBIX KyXOHb Trocteil. I[lpenmpustust oOLIECTBEHHOIO NUTaHMS JOJDKHBI OOECIEeYUTh
OpPraHM3alMI0 JUETHYECKOr0, BETETapUaHCKOIo, NETCKOro mnuraHus. IlpuueM 1 JaeTckoro
MIUTaHUS CIEAYET NPEAyCMOTPETh CIEUAIBHOE MEHIO € IIPEJEIaMH COOTBETCTBYIOIIEH CTOMMOCTH.

6. Opranuzanus o0CIyKMBaHUS MHOCTPAHHBIX TYPUCTOB JIOJKHA OCYIIECTBISATHCS C
YYETOM HAlMOHAIBHBIX TPAJUIUI rOCTeH, YUUThIBas TOT (PAKT, YTO MOHATHUS U3BECTHBIX MTPUEMOB
MUK y Hac B CTpaHE HE BCErJa COBMAJAIOT C TAKUMH K€ MOHATUSMHU B €BPONEHCKUX U JPYTUX
cTpaHax Mupa. Hampumep, eBpomeiickuii o00en 1O BpEeMEHH TpHeMa COOTBETCTBYET HAIIeMy
YKUHY U BKJIIOYAET rOpsiure U XOJOAHbIE 3aKyCKH , CYIl, OCHOBHOE BTOpO€ OJIF0/10, JIETKUH JecepT;
P 3TOM IepBbIE 0JIt0/1a 3a4acTyIO HE MPEeayCMaTPUBAIOTCS.

7. [IIupoko MCMONB30BaTh M3BECTHBIE METOJBI OOCIHYXHBAHMSA: « A J KapT», «A
napt», «Tababnor», «llIBenckuit crom», «bydernoe obcimyxuBanuey. s 3Toro B npeanpusTHIX
OOIIECTBEHHOIO MWTaHUS JIOJDKHBI pabOTaTh BBICOKOKBATU(UIMPOBAHHbIE pPAOOTHUKH —
ouLmaHThI, METPAOTENH, GAPMEHBI, YMEIOIIME MOMOYb BbIOpaTh OJI0fa M HANUTKUA C y4EeTOM
TpaauLUi HAMOHAJIbHONW KYXHH TYPUCTOB, YMETh MPEUIOKUTH OJIF0a MOJITaBCKON HAIlMOHATbHON
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KyxHH. [lepcoHan T0MKeH yMEeTh OpUEHTUPOBATHCS B OCOOCHHOCTSIX KyXOHb HapOJOB MUPA, 3HATh
MHOCTPaHHBIE S3bIKH, BIAJETh MPO(PECCUOHATLHON 3TUKOIA.

Oco0OeHHOCTH B OpraHM3allMd THUTAaHUS HApPOJOB PA3JIMYHBIX CTpaH OOYCIOBIEHBI HX
MHOTOBEKOBBIM  Pa3BUTHEM MO BIMSIHUEM MOPHPOJIHBIX, WMCTOPUYECKUX, COIHAILHO-
SKOHOMMYECKUX YCIOBUI XU3HU. HecMOTpsl Ha B3aMHOE BIUSHUE COCEIHUX HAPOJOB, KAX/IbIi U3
HUX cOeper cBOIO crenu(uKy B COCAMHEHUHU MPOAYKTOB, IPUMEHEHUH CIOCOOOB MX 00pabOTKH,
MCIOJIb30BaHUU CIEIIHAILHON MOCYAbI, 0(OPMIICHUHU U TIOJJa9U OJTFOI.

VY4yer Bcex 3TUX OCOOCHHOCTEH, a TakKe MPUBEIECHHBIE PEKOMEHAALMU MPU OpraHU3alUuU
MpreMa WHOCTPAHHBIX TOCTEH IMOBBICAT TYPHCTUYECKYHO MPHUBIEKATEIBLHOCTh HAICH CTpaHbl B
LEJIOM U, 0€3yCIOBHO, MOJOKHUTEIBHO OTPa3sAiTcd Ha JAOXOAHOCTH MPEANPHITHNH pPECTOPaHHOTO,
TOCTUHUYHOTO X03siicTBa MOJIIOBEI.

B MonyioBe pecTopaHHBI OW3HEC AKTHBHO pa3BUBACTCS — IMOSIBIJIUCH PECTOPAHBI C
«BBICOKOM KyXHEH», KOHIIENTYalbHbIE pPECTOPaHbl, PECTOpPaHbl BBIE3THOTO OOCITYKUBAHUS
(KEUTepHuHT) U Jp.

Ha ocHoBe mpojenaHHON pabOThl MOKHO CIENIaTh OJHO3HAYHBIN BBIBOJ O MOCTYMATEIHLHOM
pPa3BUTHUM OPraHHU3AIMOHHON cdepbl Typu3Ma M TOCTEIPUUMCTBA ISl HHOCTPAHHBIX TYPHUCTOB.
[To3uTUBHBIM (DPaKTOPOM SIBIISETCS POCT MOKAa3aTesiel pa3BUTHsS BHE3JHOrO Typu3Ma B MoijoBe.
Tem He MeHee, ¢ WENbI0 YIAyYIIEHUS OpraHU3alMd NHUTAHWS HWHOCTPAHHBIX TYPHCTOB B
MOPEANPUATHIX OOIIECTBEHHOTO MUTaHHUS HEOOXOAMMO TaKXKe COBEPIICHCTBOBAHHE CTPYKTYpPHI
VIpaBICHUS TPEIIPUITHEM.

bubauorpadus
1. Jbkym  T.A. Opranuzanuss ¥ TEXHOJOTUS IUTaHUS TYPUCTOB. ydeOHOeE
nocobue/T.A. Jlxxym, C.A.Capimanckas,-M.,:Maructp, MHOPA-M,2011-320c.
2. [Toxnebkun B.B. [ToBapckoe HCKyCCTBo.M..I_IeHTpOHOerpa(b,2009.C.3 52-470.
3. Paguenko JI.A. Opranusanusi Npou3BOACTBa M OOCIYKHMBaHUS Ha MPEANPUATHUIX
OOILIIECTBEHHOI'O0  [WTAHUS.: yuebnoe  mocobue/JI.A.Paguenko-Cankt-IlerepOypr, = KHO-

PYC,2012r.,-328c.

OCOBEHHOCTHU CTPOUTEJIBCTBA CPEJACTB PASMEILIEHUSA TYPUCTOB B
MOJIJJOBE
Anocmon C.IL., apxumexmop,

YHUgepcumemcKuil npenooagameis,
CYPM, Kuwunes

Annomayusi. Tlpu BceM MHOTOoOpa3wu CpEIACTB pa3MeIleHUs TYpUCTOB B MOoIIOBe,
OTCYTCTBHC CI[PIHOP'I IIOJIUTUKHU I/IHBCCTI/II.II/Iﬁ, a TaKXeE COOTBGTCTBYI—OH.ICI\/‘I 0asbl KOHCTpYI(I.[Hﬁ,
MaTepraJIoB U MOAXO0Aa K HNPOCKTHPOBAHUIO, KAYCCTBO TI'OCTHHHWIL M APYTHUX 00BEKTOB npuema
TYPUCTOB HAXOJUTCA HA YPOBHC KOHIIA ITPOIIJIOTO BCKaA. I[J'ISI ITPUBJICUCHUS Ooee IIUPOKOTO KpyTra
TypuUCTOB B MOJJOBY CleyeT pacIIMpUTh CETh HEOOJBIIUX TOCTUHHI] CpeIHEero KomdopTa,
MpHaB uX 00pa3y HallMOHAIbHBIN aCeKT U y/IeIUB 0JaroycTpoUCTBY 10JI)KHOE BHUMAHUE.

Despite the variety of tourism accommodation in Moldova, there is a lack of a common
investment policy, a lack of an appropriate base of constructions, materials and a lack of a design
approach, which means that the quality of hotels and other places of tourists' reception are now on
the level of the end of the last century. To attract a bigger amount of tourists in Moldova, there we
need to expand a network of small, average comfort hotels, give them a national aspect and pay
enough attention to their improvement.

Pa3menienue — caMblil BAXKHBIN 3JIEMEHT TypHU3MaA.
Hert pa3memnienust (HoueBKH) — HET TypusMma.( no sepcuu BT0)

[Tocne pacmama CCCP B roctuanuHON cepe MoagoBsl MPOU3OINUIH CYIECTBEHHBIC
W3MEHEHUS : KPYyIHbIe 00beKThI ( Harpumep, roctuauia Mutypuct B Kumnnese) , He BbiAepkKaB
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OpeMeHU KOMMYHAIBHOTO COJIEP KaHUS XO3SUCTBA, MPUILIH B MOJHBIA YIaJ0K , APYTHUE CO
BpeMEHeM  ObUTM  TIEPeCTPOSHBI,  MEpeoOOPYIOBAaHBI,  JIOOCHANICHHI W  MPOJOJDKAIOT
(G YHKIIMOHUPOBATH.

Yxe B XXI Beke ObUTM BO3BEJACHBI HOBBIE TOCTUHUIIBI, COOTBETCTBYIOIIUE
COBPEMEHHBIM TPEOOBAHUSAM C MPEJOCTaBICHUEM IIUPOKOro Komruiekca yciyr. [losBuics uenbiit
psia HeOONbIINX, KOMPOPTaOeIbHBIX TOCTUHUI] KaK B CTOJHUIIE, TAK U B APYTUX Topogax MoioBBI.
CrouMocTh ycayr B OTHX TOCTHHHUIIAX BeChbMa BBICOKA M TMOTOMY Jake OOECIICUCHHbIC
MHOCTpPaHHbIE TOCTHU MPEINOYNUTAIOT apeHA0BaTh KBAPTHUPHI, JUOO MOCeNsAThcs B xocrenbl. M Bce
e, B KulmneBe MOKHO HalTH MPUIOT 110 JOCTYIHBIM LIEHAM.

A Ha MecTax, B 30HaX paclojOXeHUs OOBEKTOB TypH3Ma Ha MEPBBIN IJIaH BBIXOIUT
yacTHasg MHUIMatuBa. M ecnu ecTb cmpoc, TO €CTh U HpeanokeHue. MecTHble >KUTENU
MPUCTIOCOOMIIM CBOM JIOMa, OITYCTEBILIUE JIOMA B CEJlaX, a UX JOCTATOYHO MHOTO, IPUCTIOCOOMIIN MX
U1 TIpeMa rocTei.

B okpecTHOCTAX MNPUPOJHOTO — KyJbTypHOro 3amoBegHuka «Crtapeii Opxei», B
Kozmpax u Ha JlHecTpe TypHCT MOXXET HalWTH MECTO Ui MPOKMBAHHS M 3TO, Yalle BCEro, Oyaer
CeNIbCKUI JIoM, ycanb0a, TIe MNpPeoCTaBAT HOWIEr B «Kaca Mape», HaKopMAT OrogaMu
HallMOHATBHOM KYXHU , MPEIAOCTaBAT M JPYrue YCIAyrd, B TOM YHUCJIE ]ISl aKTUBHOTO OTHbIXa,
HaIpUMep , OPTaHU3YIOT PHIOATIKY C TEM, YTOOBI U3 YJIOBA IPUTOTOBHUTH Y>KUH.

Jlis mpuBNeYeHUS TYPUCTOB MECTHbIE MpPEANPUHUMATEIN B Pa3IUYHBIX paioHax
MonoBbl OpraHM30BaJId W MACEKy C IMPO3PAyHBIM YJIbEM, YTOOBI HAONIOAATh KU3Hb IYel, U
dbepMy, Tlie BBIPAIIMBAIOT CTPAYCOB U TJ€ MOXKHO MPUOOPECTH IK30THUECKHE sifila ctpayca. B
Hayale JieTa OpraHu3yIoT cOOp SIrojl, a OCEHBIO B cafax — cOop (PYKTOB U MHOTOE JPYTOE.

B nenom, B MonoBe cyliecTBYIOT MOYTH BCE BHUJBI CPEJICTB pa3MELICHUs] TYPUCTOB,
KaK KOJUIEKTUBHBIE, TAaK U MHAWBHJIyaJIbHBIC: 3TO U TOCTHHHUIIBI B JIedeOHBIX 30HaxX Ha [[HecTpe u B
Kompax, 3T0 u maHcHOHATHI, JIETHHE Jarepsi OTAbIXa M TPYIOBBIC Jareps , 3TO U KEMIIUHTU U
Motenu, U «Jlom peibaka», U KIIyObl pa3TUYHOTO HA3HAYCHUS, TOJIBKO HAWTH WX TPYAHO, TO €CTh
uHpopmanuy J1UOO OTCYTCTBYET JIMOO OrpaHUYECHA.

OO0Opa3 cymecTBYOIMX OOBEKTOB Typu3Ma OOC3JTHYCHHBIM, HE COOTBETCTBYET
COBpEMEHHBIM BesSHUSAM. B TO BpeMs Kak MUpe apXHUTEKTypa IpUOoOpeTaeT HelIHHEeWHbIe (GOpPMBI, B
MosngoBe OHa ocTanach Ha ypOBHE «OYTHK- OTEJlEi» MEepPEeXOAHOr0 MEpHojia, KOTAa «XOpOIIo»
COOTBETCTBOBAJIO IOHATHUIO «OOraTo».

brnaroyctpoiicTBO HaXOAWTCS Ha HU3KOM JOMOPOIIEHHOM ypOBHE, TUOO OTCYTCTBYET
BOBce ( HaJO MPHU3HATH — ATO OOmIasi 00JIE3Hb MOYTH BCEX HACENEHHBIX MeCT MOIOBHI, B TOM
grcne, u Kumunesa). MHpacTpykTypa Takke HeJOpa3BUTA.

MoxHO caenatb BBIBOJ, YTO IPABUTENIBCTBO CTPaHbl, NPUHSAB XOpPOIIMA 3aKOH O
Typu3Me, He pa3paboTai MoA3aKOHHbIE aKThl U MIOATOMY 3aKOH HE BBINOJIHSAETCS. ['ocyaapcTBO He
WHBECTUPYET B chepy Typusma, kotopas B XXI Beke 3aHUMAET OJHO U3 BEAYIIMX MECT B MUPOBOI
skoHoMuKe. Her maBecTopoB? MHBECTOPHI €CTh, HO OHM MEUTAIOT CTPOUTH TOCTUHHUIIBI B CAMOM
nentpe KuimHeBa, B HMCTOPUYECKOM IIEHTPE, TJ€ M TaK YXKE MHOTO TOCTHHHIl, TJ€ €CTh U
3aMOPOKEHHBIE OOBEKTHI.

3amaya oOmiecTBa, a TakKe€ M IPAaBUTEIbCTBA YOEIUTh WMHBECTOPOB CTPOUTH
HeOOJbIINEe U HEIOPOTHe OOBEKTHI, KOTOPble MOTJIM ObI, B TOM YHCIE, VIPABIATHCS YICHAMU
OJIHOU CEMBH.

[IpoekThl 3THX OOBEKTOB JOHKHBI OBITh y3HaBaeMbl O (PUPMEHHOMY CTUIIIO, HUMETh
HAI[MOHATILHBIN XapakTep apXUTEKTYPHOro o0pasa, TO ecTh, IpUIepKUBaThcs OykBe 3akoHa PM,
cTathst 35, MyHKT 2., TJI€¢ TOBOPUTCS, YTO CIEAYET COXPAHATh «.. HEIOBTOPUMOCTh U CBOeoOpa3ue
MIPUPOTHON 30HBI, MAKCHMAaJIbHO HCIIOJIH30BATh MPHUPOJHBIE MaTEPHAIIbI, JJIEMEHTHl HApPOJIHOTO
30/T4ECTBA, a TAKXKE TPYA HAPOJHBIX MACTEPOB.»

JIureparypa:

1.3akon PM «OO0 opraHu3almd M OCYIIECTBJIEHUU TYPUCTHUYECKOW MAESATEIBHOCTH B
PecniyGimke MomnmoBa» ot 24.11.2006 r. Ne 352-XVI ( pemaxuu 2007, 2008, 2012 rr.)

2.TOCT P 51185-98 «Typucrckue yciyru ...»

3 Pexomenmanuu BTO
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REVITALIZAREA TURISMULUI RURAL PRIN PROIECTE DE COOPERARE
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The development of rural tourism, based on heritage elements, represents a strategic
orientation for the economies of many countries. The touristic values of the Romanian rural area,
little known and recognized at international level, are fundamental cornerstones for the exploitation
of socio-economic development opportunities. All these are oriented to valorization of the cultural
heritage and for this goal diverse projects are being initiated and supported.

The present paper aims to undertake a study that will analyze the advantages of international
cooperation in the maintenance and sustainable exploitation of rural touristic heritage. Our approach
is integrator and is based on the use of a multi-player model with the identification of the role and
types of actions specific to each party involved and is based on a qualitative research. The paper
aims to highlight the catalysts and the main constraints in the operationalization of the development
strategies of the rural heritage tourism and the formulation of actions intended to support this
process. The study starts from the premise that the rural touristic heritage sustains the socio-
economic and cultural development at regional and national level.

The paper is highlighting in a comparative manner the strategic directions related to
development of tourism sector, and especially for one of its branches - the rural tourism, the main
types of projects that sustain the development in this area. The study is concluded on the
presentation of rural touristic values from the North-East Development Region of Romania, the
highlight of actions supported so far for the reconstruction of rural environment, the identification
of the most efficient ways of international cooperation for the valorisation of rural tourism. The
conclusions show the importance of a long-term, participative regulation framework in the touristic
valorisation of heritage rural resources.

Keywords: international cooperation, strategies, rural tourism

1. Introducere

Element fundamental in dezvoltarea socio-economica, patrimoniul spatiului rural este analizat
cu prioritate in mediul de cercetare, decizional si strategic, atat ca problematizare teoretica, cat si in
studiile practice. Pornind de la premisa ca ruralul este caracterizata de simplitate, perenitate si forta
adevarului [7], consideram ca evidentierea si analiza elementelor patrimoniale din spatiul rural
romanesc reprezintd un demers necesar pentru conturarea unei dezvoltari sustenabile. Spatiul rural
romanesc a ramas, cu precadere dupa anii ‘90, o prioritate de urgenta minord la nivel strategic si
decizional, din cauze multiple: efectele globalizarii, modernizarea i emanciparea populatiei rurale,
lipsa fondurilor necesare sustinerii valorilor patrimoniale rurale, omiterea importantei valorilor
patrimoniale existente, destabilizarea economica, perceptii eronate privind valoarea spatiului rural
etc. In ultimii 25 de ani, spatiul rural romanesc a suferit fluctuatii care i-au compromis ritmul de
dezvoltare si au afectat recunoasterea valorilor patrimoniale mostenite si disponibile. Turismul rural
romanesc este recunoscut ca un sector dinamic si activ, situat pe o pozitie superioara, fiind devansat
doar de agricultura. Cu toate ca economia rurald este preponderent agrara, cultura si traditia locala,
alaturi de elementele patrimoniale naturale si antropice, sunt predominante.

Prin prezentul studiu urmarim evidentierea valorilor patrimoniale turistice de care dispune
spatiul rural romanesc, in conjunctura nevoii de valorizare a patrimoniului turistic la nivel
international. Satisfacerea acestor nevoi se poate realiza inclusiv printr-o cooperare internationala
eficientd §i prin punerea In aplicare a strategiilor de sustenabilitate, la nivel national si regional.
Cooperarea internationald prin proiecte in sectorul turismului rural este conceputd in mai multe
forme: schimburi reciproce de experientd, utilizarea modelelor functionale cu adaptarea la conditiile
autohtone, sprijin financiar, flexibilitate in schimburile de produse si servicii turistice, identificarea
celor mai bune practici de conduita in prestatiile turistice etc. Metodologic, am realizat o analiza
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evolutivd a fenomenului identificat, am cules si interpretat date specifice si am oferit explicatii
cauzale. Cercetarea este de tip local-contextual, efectuatd pe o perioada scurta si permite realizarea
emergentei teoretice. Observatia, realizata din exterior, este completata de analiza documentelor,
utilizand cifre, tabele si comentarii. Cercetarea este bazata pe analiza corelata dintre: inventarierea
elementelor patrimoniului rural, identificarea slabiciunilor care afecteaza valorizarea sustenabild a
acestora si formularea de recomandari pentru anihilarea acestor slabiciuni. Pornind de la elementele
patrimoniale existente care pot contribui la dezvoltarea socio-economica de la nivel national si
regional, care sunt creatoare de valoare adaugata, iar printr-o valorificare adecvata sustin directiile
unei dezvoltari sustenabile, am formulat doud ipoteze de baza: patrimoniul turistic rural este
sustindtor al dezvoltarii socio-economice si culturale, respectiv: cooperarea internationald are rol
esential 1n valorizarea patrimoniului turistic rural, bazata pe modele functionale din tarile cu traditie
in turismul rural si pe bunele practici sustinute. Studiul s-a realizat la nivel regional, cu aplicare in
Regiunea de Dezvoltare Nord-Est, pentru care s-a urmarit etapizat: prezentarea valorilor
patrimoniale rurale, evidentierea actiunilor sustinute pand in prezent pentru reconstruirea spatiului
rural, identificarea celor mai eficiente cai de cooperare internationald pentru valorificarea identitatii
turistice a spatiului rural.

Literatura de specialitate dedicatd studiului valorilor patrimoniale rurale din perspectiva
turisticd este bogatd si valoroasi. In prezent, in acord cu cerintele dezvoltirii sustenabile,
considerdm ca este o obligatie ca patrimoniul turistic rural sd fie transmis generatiilor viitoare in
stare ameliorata, benefica si necesard pentru progresul socio-economic. Valorile rurale au fost
tratate in numeroase studii de profil. Intre autorii autohtoni consacrati in literatura de specialitate
orientatd catre studiul valorilor rurale, putem aminti: Otiman, P.I. (Economie rurald, 1999),
Bohateret, V.M. (Probleme economice ale spatiului rural din Moldova, 1999), Vincze, M.
(Dezvoltarea regionala si rurala. Idei si practici, 2000), Dona, |. (Dezvoltare rurala, 2005) etc.
Literatura de specialitate internationald este bogatd atat in repere mai vechi, dar si de mare
actualitate in studierea valorilor rurale: Cuvelier, P. s.a. (Patrimoine, modeles de tourisme et
développement local, 1994), Leon, Y. (Rural development in Europe, 2005), Malcolm, J. (Rural
development. Principles and practices, 2005), Gallerani, V. s.a (Theory and practice of rural
development, 2005), Lindberg, J. (Heritage-Based Rural Development: Principles, Strategies and
Steps, 2011) etc. Un model interesant de dezvoltare a comunitatii rurale, ce poate fi utilizat si in
domeniul turistic, cu trimitere la diferitele tipuri de capital implicate, este dezvoltat de Moulaert,
F.& Sekia, F. (2003).

2. Valorile patrimoniale din spatiul rural romdnesc, din perspectiva dezvoltarii turistice

Potentialul turistic al Romaniei este bogat, diversificat si distribuit echilibrat intre cele 8
regiuni de dezvoltare. Zonele cu cea mai mare concentrare turistica sunt in Muntii Carpati, Delta
Dunarii, litoralul Marii Negre si in arealul rural in care traditiile si cultura sunt unice si inca
suficient de bine conservate: Bucovina, Moldova, Transilvania. Patrimoniul rural cuprinde
ansamblul elementelor materiale si imateriale prin care se recunoaste natura si evolutia relatiilor
unei comunitati cu teritoriul in care a locuit si si-a desfasurat activitdtile sociale si economice. [2].
Elementele de autenticitate ale spatiului rural romanesc sunt grupate in: valori spirituale (traditii si
obiceiuri, culturd si credinte proprii), valori morale (stilul de viata, manifestarile culturale), valori
materiale (vestimentatia, gastronomia, stilul arhitectural al satelor si al locuintelor).

Inventarierea si analiza elementelor patrimoniale rurale este localizatd pe Regiunea de
Dezvoltare Nord-Est care detine cel mai mare spatiu rural (94,0% din suprafata totala), cu 17,3%
din populatia tarii in anul 2011, din care populatia rurald este predominantd (57% din populatia
regiunii). Regiunea de Dezvoltare Nord-Est, parte predominantd a provinciei istorice Moldova,
detine un mediu natural atradgator, completat de istoria, cultura si traditiile locale autentice. O
sintezd a contributiei economiei neagricole la dezvoltarea socio-economica indica urmatoarele:

-in economia rurald nationala, agroturismul detine 0,4% fatd de 7,7% media la nivel
european,

- numdrul unitatilor de cazare la pensiunile agroturistice a crescut cu 23% in ultimii 5 ani;

- numarul pensiunilor agroturistice Tn Regiunea de Dezvoltare Nord-Est era in anul 2011 de
294 unitati, din totalul de 1578 unitati de cazare, fata de 134 pensiuni turistice rurale Tn anul 2009 si
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200 pensiuni turistice rurale in anul 2006; din acest punct de vedere, Regiunea de Nord-Est este
situatd pe locul 2 1n tard, dupa Regiunea Centru.
Identificarea modalitatilor de valorificare a patrimoniului turistic rural din Regiunea de
Dezvoltare Nord-Est si stabilirea de bune practici pentru valorizarea elementelor patrimoniale
turistice, se pot realiza dupa ce, in prealabil, se prezintd o inventariere a elementelor patrimoniale
detinute de regiunea analizata. (Tabelul 1).
Tabelul 1. Inventarul patrimoniului turistic rural din Regiunea de Dezvoltare Nord-Est

Patrimoniu natural

Patrimoniu antropic

Patrimoniu cultural

* Resurse naturale variate,
bogate si numeroase, de sol si
subsol: munti, paduri, ape, arii
protejate, rezervatii naturale;

* Relief variat si distribuit
echilibrat (munti, podis,
campii);

* Zona traditionald istorica
Bucovina, recunoscutd prin
gradul ridicat de atractivitate;

* Podgorii si zone viticole
renumite (Cotnari, Husi);

* Parcuri si rezervatii naturale;

* Resurse ale biodiversitatii;

» Zone agricole extinse.

* Monumente istorice §i cetdti cu
valoare nationala si internationala
(Neamt, Suceava);

* Conace, hanuri, curti domnesti

(Hanul Domnesc Suceava,
Conacul Polizu, Conacul
Miclauseni);

* Biserici §i manastiri pictate in
Nordul tarii si biserici din lemn;
* Forme variate ale turismului

rural, ecologic, religios si
stiintific;
» Capital uman numeros si
ospitalier;

 Baze de tratament (Slanic
Moldova, Vatra Dornei,
Baltatesti) si saline (Cacica si

* Mostenire etnografico-
folclorica bogata;

. Patrimoniu cultural
imaterial  inedit  (traditii,
practici  sociale, ritualuri,
mestesuguri);

* Evenimente  culturale
numeroase si  diversificate,

organizate 1n toatd regiunea;

« Case memoriale, muzee,
expozitii, galerii de arta;

+ Centre culturale renumite
(Tasi, Suceava, Neamt).

Targu Ocna).

Sursa: prelucrare personala

Pornind de la inventarul elementelor patrimoniale din spatiul rural din Regiunea de
Dezvoltare Nord-Est prezentam o analiza SWOT (Tabelul 2) a patrimoniului inventariat, mai ales
ca alaturi de elementele favorabile, existd oportunitati incad nevalorificate, precum si numeroase
puncte slabe si impedimente care diminueazd sansele de valorificare a patrimoniului de care

dispune regiunea.

Tabelul 2. Analiza SWOT a elementelor patrimoniale rurale din Regiunea de Dezvoltare
Nord-Est

Puncte tari

Puncte slabe

» Peisaj rural bogat si diversificat;

* Potential agricol si silvic de nivel ridicat;
» Componente traditional-culturale unice;
* Patrimoniu spiritual bogat;
* Folclor, etnografie si
conservate;

* Industrie artizanald si mica industrie activa
(olarit, tesut, prelucrarea lemnului etc.);

* Industrie alimentara ecologica si traditionala;

* Arhitectura originala specificd mediului rural;

* Oferta turistica diversificata;

* Turism cultural, etnografic si artistic bine
dezvoltat;

gastronomie bine

+ Diminuarea si imbatranirea populatiei rurale;

» Saracie si nivel scazut al veniturilor
locuitorilor;

* Infrastructura precara si deficitara;

* Lipsa sprijinului pentru antreprenoriatul rural;
* Probleme organizatorice si de management;

* Lipsa ucenicilor in industria mestesugurilor;

* Conditii de locuit modeste neacceptate de
turisti;

* Lipsa sigurantei si securitatii turistilor;

* Neconstientizarea valorilor patrimoniale
detinute;

» Grad scazut de ocupare turisticd in raport cu
potentialul existent;

Oportunitati

Riscuri si impedimente

* Promovarea internationala a valorilor satului;
* Valorificarea autenticitatii satului romanesc;

* Lipsa investitiilor in infrastructura;

+ Lipsa de interes pentru activitatile
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* Interesul sporit al turistilor din tard si din
strainatate pentru atractiile turistice din regiune;
» Investitii in fermele agroturistice;

» Modernizarea retelei aeroportuare;

* Valorificare in plan istoric, culturale si
spiritual;

* Activitdti si prestatii turistice bine remunerate;
» Valorificarea  produselor silvice, apicole,
piscicole;

mestesugaresti;

* Fenomene sociale degradante;

» Adancirea discrepantei ruralul bogat-ruralul
sarac,

» Asimilarea neselectiva a valorilor urbane;

« Politicile guvernamentale dezavantajante;

* Exploatarea nerationala a factorilor de mediu si
exploatarea iresponsabild a padurilor;

» Concurentd puternica si imagine deficitara;

Sursa: prelucrare personala

Prin recunoasterea valorilor patrimoniale exploatabile in scop turistic, Regiunea de Dezvoltare
Nord-Est are sanse sporite de dezvoltare in socio-economica, prin intermediul turismului. Principala
deosebire intre tari precum Romaénia - cu un potential turistic natural bogat si diversificat - si alte
tari ale lumii consta in constientizarea importantei valorificarii resurselor turistice in plan economic.
Remarcam, de asemenea ca intreprinderile turistice din Regiunea de Dezvoltare Nord-Est sunt tot
mai mult implicate In strategiile de asigurare a progresului si sustenabilitatii in turism.

3. Dezvoltarea turismului rural prin proiecte de cooperare internationali

In scopul cooperirii internationale prin care si se asigure o mai buni vizibilitate si
valorificare a patrimoniului rural din regiunea analizatd, Agentia de Dezvoltare Regionald Nord-Est
(ADR-NE) a intreprins mai multe actiuni specifice, dupa cum urmeaza [9]:

4, incurajarea dezvoltdrii parteneriatelor internationale si implicarea in proiecte de
valorificare a potentialului turistic al Regiunii de Nord-Est (ca promotor, partener sau beneficiar);

5. infiintarea Biroului de Reprezentare Bruxelles pentru promovarea si cresterii
vizibilitatii Tn mediul european si a valorifica oportunitatile de colaborare internationala;

6. implementarea de proiecte, intre care cele mai elocvente pentru valorizarea
elementelor patrimoniului rural sunt: EST - drumuri spirituale europene, ZEN - retea de evenimente
cu impact zero asupra patrimoniului cultural; RECULTIVATUR - elaborarea unui instrument
pentru includerea valorilor cultural-religioase in procesul de dezvoltare si planificare al centrelor
urbane si comunitatilor rurale invecinate; DISCOVER NE Romania.

Implicatiile ADR-NE in parteneriatele internationale pentru a identifica cele mai bune practici
de valorificare a patrimoniului turistic rural, constau in: selectarea partenerilor interesati,
preocuparea pentru finantarea proiectelor din programe internationale, organizarea de vizite si
misiuni economice internationale In regiune, participarea la activitatile de programare si la
reuniunile Comitetelor de Monitorizare aferente Programului Operational Comun Romaénia -
Ucraina - Republica Moldova, a Programelor PHARE-CBC Romania-Ucraina si Romania -
Republica Moldova, INTERREG IV C si SEE, elaborarea Planului Regional de Actiune pentru
Turism Nord-Est. Principalii parteneri internationali cu care colaboreaza institutiile din regiunea
analizata sunt din: Italia, Germania, Austria, Grecia, Marea Britanie.

Cele mai elocvente exemple de bune practici specifice dezvoltarii turismului rural, eficiente in
tarile initiatoare, dar si la nivel international sunt:

1. Germania: oferta Vacanta tardaneasca promovata prin asociatiile locale reu de nite in
asociatii regionale (autonome, cu sistem propriu de marketing) si formarea Grupului de lucru
pentru vacanta in gospodaria taraneasca si turismul rural,

2. Austria (Tirol): sistem de organizare turistica si agroturistica flexibila, fard multe ramuri si
descentralizata la nivel local si regional;

3. Franta: prezenta asociatiilor turistice locale, regionale, departamentale, care colaboreaza cu
autoritatile locale si cu agentiile si touroperatorii din domeniul turismului rural;

4. Polonia: Programul TOURIN 1l (1996) a vizat realizarea Strategiei de Dezvoltare a
Turismului Rural, cu referire la dezvoltarea turismului rural ca alternativa la turismul ”’standard”;

5. Ungaria: dupa anii '80 turismul rural a devenit prioritar si au fost sustinute actiuni specifice
de valorificare a peisajului, traditiilor, folclorului, gastronomiei si ospitalitatii rurale. Actiuni
concrete: organizarea de asociatii §i agentii pentru promovarea turismului rural, pentru care
guvernul a acordat diverse facilitati fiscale.
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La nivelul Uniunii Europene au fost propuse si implementate initiative importante in
dezvoltarea turismului de patrimoniu, sub forma unor programe unitare, multianuale, care, la randul
lor, au sustinut proiecte specifice. Doud din cele mai iportante programe de acest tip sunt programul
rutelor culturale, ce cuprinde 29 circuite certificate si programul destinatiile europene de excelenta
care sustine modele de dezvoltare sustenabila a destinatiilor non-traditionale din punct de vedere
turistic. Analizand parametrii proiectelor de succes din domeniul dezvoltarii turistice in mediul
rural, pot fi pusi in evidentd urmatorii itemi corelati cu eficienta/sustenabilitatea proiectelor [4, p.
113-114; 5, p.11; 3, p.5]:

Calitatea parteneriatului: complementaritatea actorilor implicati in proiect, experienta lor
relevanta 1n legaturd cu obiectivele si actiunile proiectului, eventuale initiative comune anterioare
fiind esentiale in implementarea cu succes a proiectului.

Promovarea autenticitatii este o caracteristica apreciatd in cadrul produselor turistice,
reprezentate prin elementele construite si design, gastronomie, muzica si dans, arta si mestesuguri.

Orientarea spre prioritdtile stakeholderilor: sustenabilitatea este mai facil de sustinut atunci
cand prioritatile proiectului si ale programului de care acesta apartine coincid cu cele ale
stakeholderilor care, intr-o forma sau alta vor fi implicati in activitatile ulterioare.

4. Beneficiile planificarii in dezvoltarea spatiului turistic rural

Planificarea in turism este necesara cel putin pentru urmatoarele motive:

- orientare / sustinere pe termen lung a dezvoltdrii: furnizarea liniilor directoare pentru
dezvoltarea acestui sector, in special in zonele rurale in care turismul este un domeniu relativ nou.

- durabilitate / responsabilitate sociald: corelarea pietei turistilor si a produselor, prin procesul
de planificare, dar fara compromiterea obiectivelor de mediu si a celor socio-culturale.

- integrare / functionalitate: dezvoltarea Intr-o maniera integrata, tinand cont ca turismul este o
activitate complexa, multisectoriald, fragmentata, implicand si alte sectoare.
multipli interesati de dezvoltarea turistica, destinatiile turistice mai vechi au fost mentinute si in
unele cazuri revigorate, iar orientarea prezentd este spre mentinerea vitalitatii destinatiilor nou
dezvoltate. Datoritd cresterii in mod justificat a preocupdrii privind degradarea culturala si a
mediului Inconjurator rezultatd din diferitele practici, abordarea dezvoltarii durabile incepe sa fie
acceptata si de sectorul privat si inclusa in proiectele de dezvoltare din mediul rural.

5. Concluzii si recomandiri

Conservarea si valorificarea patrimoniului rural este o cerintd comunitard de baza, ce permite:
dezvoltarea turismului rural, transmiterea valorilor patrimoniale la generatiile viitoare si vizibilitate
internationala. Consiliul Europei a elaborat Ghidul de evaluare a patrimoniului rural european
(2003) care sustine promovarea zonelor rurale, protectia si valorificarea patrimoniului rural. in acest
sens realizdm un set de propuneri si recomandari care sa sustina revitalizarea turismului rural:

- stimularea avantajelor zonelor rurale prin politici agroturistice si mecanisme financiare;

- recunoasterea componentei educative aferente spatiului rural;

- organizarea de programe de invatamant de tip ”Scoala altfel” in zonele turistice din mediul
rural, dupd exemplul tarilor europene (Austria, Suedia, Elvetia, Slovenia);

- implementarea de proiecte de finantare si accesarea fondurilor nerambursabile disponibile;

- dezvoltarea unor branduri complexe in agroturism si produse traditionale romanesti;

- conservarea §i transmiterea traditiilor rurale si incurajarea de noi practici i orientari sociale;

- reactivarea si multiplicarea functiei recreationale a mediului rural,

- demersuri de introducere a elementelor patrimoniului cultural in Patrimoniului Universal
Cultural;

- reintroducerea in calendarul turistic traditional a sarbatorilor si evenimentelor rurale;

- elaborarea, in plan local si regional, a unui ghid de monitorizare a patrimoniului turistic
rural.

In concluzie, suntem de parere ci valorificarea patrimoniului rural se asociaza cu un proces de
dezvoltare dinamica si echilibrata si permite redefinirea identitatii locale. In esenti, patrimoniul
rural privit ca un element ce suporta apreciere subiectiva este o cale comuna de legatura intre trecut
si viitor, dar in acelasi timp reprezintd o componenta vizibila a prezentului, fiind perceput ca sursa
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de proliferare a bunastarii. Cele mai bune modele de urmat provin de la partenerii din Slovenia,
Austria, Germania, Polonia, Ungaria care au marsat pe protejarea si valorificarea patrimoniului
rural si au Inregistrat progrese remarcabile, de notorietate internationald, in sfera turismului rural.
Dezvoltarea turismului de tip proiecte si parteneriate internationale asigura schimbarile necesare in
acest sector, caracterizat de dinamism si permanenta adaptare la cerintele turistilor.
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ASPECTE TEORETICO-PRACTICE PRIVIND RETINEREA SAU ARESTAREA
ILEGALA PRIN PRISMA JURISPRUDENTEI CtEDO

Anatolie DOGA
Dr., conf. univ. interim., USEM

Rezumat: Articolul in cauza este dedicat analizei teoretico-practice a infractiunii de retinere
sau arestare ilegala prin prisma jurisprudentei CtEDO. In acest sens au fost supuse analizei
prevederile CEDO in coroborare cu cadrul legal national.

Summary: The article in question is dedicated to theoretical and practical analysis of the
crime of illegal detention or arrest through the ECtHR jurisprudence. In this regard were analyzed
provisions of the ECHR in conjunction with the national legal framework.

Conventia Europeand a Drepturilor Omului reprezinta instrumentul principal care asigura
protectia drepturilor si libertdtilor fundamentale ale omului. Acest act juridic de vocatie regionala,
semnat la Roma la 4 noiembrie 1950 si intrat in vigoare la 3 septembrie 1953, constituie o parte
componentd esentiala a sistemului european al drepturilor omului. Republica Moldova, ca stat
membru al CE, si, in acelasi timp ,ca stat care urmareste realizarea aspiratiei de integrare in UE, a
ratificat CEDO prin Hotararea Parlamentului nr. 1298 din 24.07.1997 [1].

Plecand de la atare premise deloc neglijabile, in cadrul acestui compartiment al lucrérii ne-am
propus sa sintetizam jurisprudenta CtEDO existentd in materia retinerilor sau arestarilor ilegale
abuzive. Acest lucru va permite, pe de o parte, evidentierea acelor standarde juridice care decurg
din interpretarea Conventiei, iar pe de alta parte, va reflecta eventualele abuzuri ale agentilor
publici, privite ca modalitati faptice a retinerilor sau arestarilor abuzive.
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De asemenca, acest demers il consideram ca fiind unul absolut necesar pentru ridicarea
prestantei acestei lucrari din mai multe considerente.

In primul rand, aderand la CEDO, Republica Moldova si-a asumat obligatia de a garanta
protejarea drepturilor si libertatilor fundamentale a tuturor persoanelor aflate sub jurisdictia sa. Din
prevederile Constitutiei Republicii Moldova (art. 4 alin. 2) precum si din hotararea Curtii
constitutionale nr. 55 din 14 octombrie 1999 privind interpretarea unor prevederi ale art.4 din
Constitutie rezultd ca CEDO constituie o parte integrantd a sistemului legal intern si respectiv
urmeaza a fi aplicata direct ca oricare altd lege, cu deosebirea cd CEDO are prioritate fatd de restul
legilor interne care 1i contravin.

In acelasi sens pot fi invocate prevederile art.1 alin. (3) C.pen. al Republicii Moldova potrivit
carora: ,,Prezentul cod se aplicd in conformitate cu prevederile Constitutiei Republicii Moldova si
ale actelor internationale la care Republica Moldova este parte. Dacd exista neconcordante cu actele
internationale privind drepturile fundamentale ale omului, au prioritate si se aplica direct
reglementarile internationale” [2]. Prin urmare, o alta interpretare a prevederilor C.pen. existente in
sfera protectiei drepturilor omului contravine intr-un mod grav imperativelor mentionate.

In cel de-al doilea rand, insasi realititile practice ne demonstreazi ci buna cunoastere a
jurisprudentei CtEDO este indispensabild pentru aplicarea prevederilor incriminatorii a infractiunii
de retinere sau arestare ilegala (art. 308 C.pen.). Astfel, in conformitate cu pct. 1) teza a 3-a din HP
CSJ a Republicii Moldova din 19.06.2000, nr.17: ,In cazul judecirii cazurilor, instantele de
judecatd urmeaza sa verifice daca legea sau actul, care urmeaza a fi aplicat si care reglementeaza
drepturi si libertati garantate de CEDO, sint compatibile cu prevederile acesteia, iar in caz de
incompatibilitate, instanta va aplica direct prevederile Conventiei, mentionand acest fapt in
hotararea sa” [3, p. 6].

Totodatd, potrivit pct.1) teza a 5-a din aceeasi Hotarare: ,,Se atentioneazd instantele
judecatoresti asupra faptului cd pentru aplicarea corectda a Conventiei este necesara studierea
prealabila a jurisprudentei Curtii Europene a Drepturilor Omului de la Strasbourg, care este unica in
drept prin intermediul deciziilor sale sa dea interpelari oficiale aplicarii CEDO si, deci, obligatorii.
instantele judecatoresti sint obligate sa se calauzeasca de aceste interpretari” [3].

Este bine stiut cd printre drepturile fundamentale pe care le protejeazd Conventia se inscrie
libertatea si siguranta individuala. Aceasta reprezinta una dintre cele mai sensibile si complexe
valori ale fiintei umane care aldturi de alte drepturi fundamentale ocupd un rol primordial in cadrul
unei societati democratice.

Libertatea personald este o conditie fundamentala de care trebuie sa profite fiecare. Privarea ei
este susceptibild de a avea un impact direct §i negativ asupra beneficierii de multe alte drepturi,
incepand cu respectarea vietii private si de familie, continudnd cu libertatea de reuniune, asociere si
exprimare si pana la libertatea de circulatie. In plus, fiecare privare de libertate plaseazi persoana
afectata intr-o pozitie extrem de vulnerabila si o expune riscului torturii §i tratamentelor inumane
sau degradante. Judecatorii trebuie deci intotdeauna sa aiba in vedere ca, pentru a nu lipsi
garantarea libertatii de esentd, orice detentie trebuie sa fie exceptionald, justificatd Tn mod obiectiv
si sa nu depaseasca strictul necesar [4, p. 6].

Potrivit art.5 din CEDO: ,,Orice persoana are dreptul la libertate si la siguranta...” [5, p. 140].
Prin raportare la aceasta dispozitie si la jurisprudenta CtEDO, se observa acordarea unei atentii
sporite libertatii individuale tocmai datoritd caracterului esential al acestui drept pentru fiinta
umana, nerespectarea lui avand consecinte importante atit din punct de vedere fizic, cat si psihic si
social.

De altfel, o persoana arestata sau detinutd de autoritdtile statale este deosebit de vulnerabila si,
din aceastd cauza, supusi riscului de a suferi tratamente inumane sau degradante. In acest caz este
de netdgaduit faptul ca s-ar produce si o incélcare a art. 3 din Conventie, care dispune ca nimeni nu
poate fi supus torturii, nici unor pedepse sau tratamente inumane sau degradante.

De asemenea, nu se poate face abstractie nici de faptul ca privarea de libertate poate avea
consecinte directe i negative cu privire la exercitarea altor drepturi si libertati fundamentale aparate
prin Conventie, cum ar fi, spre exemplu, dreptul la viata privata, familiald, la domiciliu si la
corespondenta (art.8); dreptul la libertatea de asociere si reuniune (art. 11); dreptul la libertatea de
exprimare (art.10), dreptul la libertatea de miscare (art. 2 din Protocolul nr.4) etc.

101



Referitor la determinarea domeniului de aplicabilitate a art.5 din Conventie, pornind de la o
analizd sumard a acestui text, putem constata aplicabilitatea cu caracter universal a acestor
dispozitii. Astfel, dreptul la libertate si siguranta apartine oricarei persoane, inclusiv celor aflate in
stare de arest preventiv sau in stare de detentie in urma pronuntarii unei hotarari de condamnare,
deoarece orice persoand, in libertate sau detinuta, are dreptul la protectie, adica dreptul de a nu fi
sau nu ramane privata de libertate, decat cu respectarea exigentelor art. 5 al Conventiei [6, p. 5].

Din 1nsasi denumirea marginala a art. 5 din Conventie reiese cd sunt supuse protectiei doud
drepturi: ,,dreptul la libertate” si ,,dreptul la siguranta”.

Potrivit jurisprudentei CtEDO notiunea de “libertate”, in sensul Conventiei, a fost perceputa
in acceptiunea sa clasicd, adica libertatea fizicd a persoanei de a pleca si de a veni, de a se deplasa in
mod liber [7]. Scopul garantarii acestui drept este ca nimeni ¢ nu fie privat de libertate in mod
arbitrar [8].

Cu referire la corelatia dintre dreptul la libertate si dreptul la siguranta autorul C. Barsan,
mentioneaza: ,,...luate impreuna acestea alcatuiesc un ansamblu, cuvantul ,,sigurantd” urmand a fi
raportat la cuvantul , libertate”. In conceptia Comisiei, aceasta nu inseamna ci expresia siguranti ar
aparea ca inutild; protectia sigurantei in contextul art. 5, are in vedere orice ingerintd arbitrara a
puterii publice in libertatea personald a individului. Astfel spus, orice decizie luatd in domeniul
acestui text trebuie, pentru a salvgarda dreptul persoanei la ,,sigurantd”, sa indeplineasca acele
conditii de fond si de forma impuse de legea nationala. Aceastd interpretare este conforma atat de
insusi textul art.5, cat si de lucrdrile preparatorii ale Conventiei, care demonstreaza limpede ca una
dintre principalele preocupdri ale redactorilor ei a fost tocmai protectia impotriva arestarilor si
detentiilor arbitrare” [9, p. 231].

In sistemul de protectie al drepturilor omului instituit de Conventie, dreptul la libertate si la
siguranta are un caracter fundamental si inalienabil. Spre deosebire de interdictia torturii si a altor
tratamente inumane sau degradante, dreptul la libertate nu este si un drept absolut. Acest lucru
deriva din acele sase cazuri de exceptie prevazute la art. 5 §1 din Conventie in prezenta carora o
persoana poate fi privata de libertate de catre autoritati:

a) daca este detinuta legal pe baza condamnarii pronuntate de catre un tribunal competent;

b) daca a facut obiectul unei arestdri sau al unei detineri legale pentru nesupunerea la o
hotarare pronuntatd, conform legii, de catre un tribunal ori in vederea garantarii executarii unei
obligatii prevazute de lege;

c) daca a fost arestatd sau retinuta in vederea aducerii sale in fata autoritatii judiciare
competente, atunci cand existd motive verosimile de a banui ca a savarsit o infractiune sau cand
existd motive temeinice de a crede 1n necesitatea de a-1 Impiedica sa savarseasca o infractiune sau s
fuga dupa savarsirea acesteia;

d) dacd este vorba de detentia legald a unui minor, hotardtd pentru educatia sa sub
supraveghere sau despre detentia sa legala, in scopul aducerii sale in fata autoritatii competente;

e) dacd este vorba despre detentia legald a unei persoane susceptibile sa transmitd o boala
contagioasa, a unui alienat, a unui alcoolic, a unui toxicoman sau a unui vagabond;

f) daca este vorba despre arestarea sau detentia legala a unei persoane pentru a o impiedica sa
patrunda in mod ilegal pe teritoriu, sau impotriva careia se afla in curs o procedura de expulzare ori
de extradare [10, p. 139].

Orice detentie care nu se incadreaza in una dintre situatiile enumerate mai sus se va considera
ca fiind ilegald. Aceste situatii de exceptii sunt precis determinate de lege, au un caracter exhaustiv,
fiind permisa de catre Curte doar o interpretare restrictiva a lor, care ar fi compatibilad cu obiectul si
scopul Conventiei.

Astfel, in cauza Gutu c. Moldovei scopul retinerii nu a fost compatibil cu prevederile citate
fapt ce a dus la violarea Conventiei. In spetd, Curtea a reiterat ca: ,,....sintagmele ,legald” si
»potrivit cailor legale” din art. 5 par. 1 se referd, in esentd, la legislatia nationala si la obligatia
statului de a se conforma prevederilor materiale si procedurale ale acestuia. Totusi, ,,legalitatea”
detentiei in conformitate cu legislatia nationald nu este intotdeauna un element decisiv. Detentia
trebuie sa fie compatibila cu scopul art. 5 par. 1. Refuzul reclamantului de a urma politistii, fapt ce a
determinat retinerea, a fost conditionat de lipsa corespunzatoare a citarii. Curtea a remarcat ca nici o
masurd de investigatie nu putea fi luatad in ceea ce priveste faptul ca abaterea pretinsa ar fi fost
comisa de fiul reclamantului, decat in cazul in care ar fi fost pornita formal urmarirea penala” [11].
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Scopul Conventiei este de a atribui indivizilor drepturi reale, cu alte cuvinte drepturi cu un
continut material si nu doar simple garantii formale. In consecintd, limitarile dreptului la libertate ar
trebui sa fie considerate ca exceptii §i autorizate doar in prezenta unor motive convingatoare;
aplicarea lor nu ar trebui sa se bazeze 1n special pe ipoteza ca orice initiativa a autoritatilor publice
este adecvatd in mod obligatoriu. Interpretarea dinamicd atrage o dorintd de a revedea sensul unei
dispozitii particulare in functie de evolutia situatiei [4, p.6].

Cu referintd la Republica Moldova, este de mentionat cd pe parcursul anilor 2006-2011,
autoritatile nationale au fost condamnate la circa de 50 de violari a art.5 din Conventie:

« 15 cazuri motivare insuficientd a mandatului de arest (Sarban, Becciev, Boicenenco, Istratii,
Modirca, Turcan si Turcan, Musuc, Malai, Leva, Paladi, Stratescu si altii);

* 9 cazuri detinere fard mandat (Boicenco, Holomiov, Modirca, Paladi, Gorea, Stici, Ursu);

*4 cazuri retinere ilegala fara a exista temeiuri de retinere (Leva, Lipencov; Ganea,
Boicenco);

* 2 cazuri de arestare fard existenta motivelor cd s-a comis o crima (Stepuleac, Musuc);

» 2 cazuri de detinere ilegala intr-o institutie psihiatrica (David, Gorobet);

* 1 cazuri de lipsire arbitrara de libertate (Ilascu) etc. [12].

In acelasi timp, studiind dinamica condamnirilor Republicii Moldova pentru incilcarea
dispozitiilor art.5 din Conventie, In ultimii ani se poate observa o descrestere ponderata a acestora.
De exemplu, in anul 2006 Republica Moldova a fost condamnata pentru 8 violari a art.5 din
Conventie; 2007 — 27, 2008 — 1, 2009 — 7, 2010 — 0 cazuri; in 2011 — 7 cazuri. Consideram ca acest
lucru se datoreaza, pe de o parte, standardizarii reglementarilor nationale la rigorile CEDO, iar pe
de alta parte, ridicarii gradului de compatibilitate a interpretarii si aplicarii acestora cu jurisprudenta
Curtii [12].

Prima conditie a detentiei impusa de art. 5 §1 al Conventiei este respectarea de cétre autoritati
a legalitatii aplicarii oricarei privari de libertate.

In primul rand, conformitatea la principiul legalitatii aplicarii privarii de libertate rezultd din
respectarea de catre autoritdti a normelor dreptului national.

Totodata, instanta europeana a decis cd ,,legalitatea” detentiei, prin raportare la dispozitiile
cuprinse 1n dreptul intern, este un element esential, dar nu decisiv. Curtea trebuie sa se convinga ca
detentia pusa in discutie este conforma cu scopul art. 5 §1, de aceea ea trebuie sd se asigure ca
insdsi normele dreptului intern din materie sunt conforme cu dispozitiile Conventiei, inclusiv cu
principiile pe care acestea le enuntd sau care rezulta din ele [9, p. 231].

Prin urmare, se poate concluziona ca conformitatea legalitatii retinerii sau arestarii se face cu
refere la normele de fond si de procedura prevazute de legislatia internd, legislatie care la randul ei
trebuie sa fie conforma cu dispozitiile si principiile Conventiei.

Acest lucru reiese cu prisosinta din cazul Holomiov ¢. Moldovei in care Curtea a statuat ,,..ca
,legalitatea” detentiei, in baza prevederilor legale interne, este elementul primar, dar nu Intotdeauna
si cel decisiv. Curtea trebuie, suplimentar, sd fie convinsa cd detentia pe parcursul perioadei in
cauzd a fost compatibild cu scopul articolului 5 §1 al Conventiei, care este de a preveni privarea
persoanelor de libertate in mod arbitrar. Mai mult, Curtea trebuie sa se asigure daca insasi legislatia
interna este in conformitate cu Conventia, inclusiv cu principiile generale prevazute sau sugerate de
aceasta. La acest ultim punct, Curtea accentueaza ca atunci cand este vorba de lipsire de libertate,
este deosebit de important ca principiul general al securitatii raporturilor juridice sa fie respectat.
Prin urmare, este esential ca conditiile pentru lipsirea de libertate, prevazute de legea nationald, sa
fie clar definite si ca Insdsi legea sa fie previzibila atunci cand este aplicata, Incat sa corespunda
standardului de ,,legalitate” stabilit de Conventie, un standard care cere ca legea respectiva sa fie
suficient de exactd, incat sa permitd unei persoane — in caz de necesitate, cu o consultare adecvata —
sa prevada, Intr-o masurd rezonabild, tinand cont de circumstante, consecintele pe care o anumita
fapta le poate avea (a se vedea Steel and Others v. the United Kingdom, hotarare din 23 septembrie
1998, Reports 1998-VII, § 54) [13].

In aceeasi cauza, Curtea a stabilit: ,,... ca, dupa 23 mai 2002, nu a fost eliberat nici un mandat
de arest de cdtre o instantd de judecatd, care sa autorizeze sau sd prelungeascd detentia
reclamantului. Guvernul a invocat cateva articole din vechiul si noul Cod de procedura penala, care,
in opinia sa, au constituit baza legala pentru detentia reclamantului dupd expirarea ultimului sau
mandat de arest. Totusi, argumentele sale cu privire la aceste articole au fost deja respinse de Curte
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in cauza Boicenco v. Moldova, nr. 41088/05, § 152, 11 iulie 2006. Din cele de mai sus rezulta ca
detentia reclamantului, dupa expirarea in mai 2002 a mandatului sau de arest si pana in prezent, nu
s-a bazat pe o prevedere legala (sub. nst.). Prin urmare, a existat o violare a articolului 5 §1 al
Conventiei” [13].

nationale se pune problema reajustarii acestora la standardele care deriva din continutul art.5 al
Conventiei.

In acest sens, este deosebit de relevanta cauza Boicenco ¢. Moldovei, unde Curtea a constatat
ca: ,,... in temeiul art. 191 C.pr.pen., este imposibil ca persoana invinuitd de savarsirea unei
infractiuni intentionate pentru care legea prevede pedeapsa cu inchisoarea pe un termen mai mare
de 10 ani sa fie liberata provizoriu. Curtea a remarcat ca recalificarea infractiunii, la care s-a referit
Guvernul, nu poate fi efectuata de catre un judecator de instructie, care elibereaza si prelungeste
mandatul de arest. In al doilea rind, cel mai important este cd dreptul la liberare provizorie nu poate
fi in principiu dinainte exclus de legislator” [14].

Se cere de remarcat ca, dupa pronuntarea hotaririi in cauza Boicenco ¢. Moldovei din 11 iulie
2006, legislatorul moldovean a modificat art. 191 C.pr.pen. prin Legea nr. 264-XV1 din 28.07.2006
[15], Legea nr. 410-XVI din 21.12.2006 [14] si prin Legea nr. 66 din 05.04.2012 [16]. Potrivit
modificarilor respective, alin. (2) art. 191 C.pr.pen. in principiu permite liberarea provizorie a
banuitului, invinuitului, inculpatului sub control judiciar cu conditia nu are antecedente penale
nestinse pentru infractiuni grave, deosebit de grave sau exceptional de grave sau nu exista date ca
el va sdvarsi o altd infractiune, va incerca sa influenteze asupra martorilor sau sa distruga mijloacele
de proba, sa se ascundd de organele de urmarire penald, de procuror sau, dupa caz, de instanta de
judecata.

Dupa cum s-a ardtat mai sus art.5 §1 lit.a) al Conventiei dispune ca detinerea unei persoane
este legald daca are la baza o ,,condamnare pronuntata de un tribunal competent”.

Incilcarea acestei dispozitii a Conventiei este prezenta, in cazul 1. Ilascu si altii ¢. Moldovei,
in care Curtea a constatat: ,,...cad nici unul dintre reclamanti nu a fost condamnat de catre o
»instantd” si ca sentinta de condamnare a reclamantilor a fost emisa de un organ judecatoresc, si
anume ,,Judecatoria suprema a asa-zisei rmn” ca urmare a unor proceduri care nu pot fi considerate
,detentie legala” dispusi ,,potrivit ciilor legale” (....). In concluzie, a existat o violare a articolului 5
§ 1 al Conventiei pana in luna mai a anului 2001 in privinta dlui Ilascu, si a existat si continua sa
existe o violare a acestei prevederi in privinta celorlalti trei reclamanti care continua sd se afle in
detentie” [17].

Dupa cum s-a mentionat supra, in conformitate cu art. 5 §1 lit. ¢) din CEDO privarea de
libertate este admisa atunci cind exista una dintre acele situatii alternative mentionate in textul
normativ:

O motive plauzibile de a banui o persoana de savarsirea unei infractiuni;
O motive temeinice de a se crede in necesitatea impiedicarii savarsirii unei infractiuni;
0 temei cd aceasta persoana s-ar sustrage urmarii dupa savarsirea unei infractiuni.

Instanta europeand a cercetat intotdeauna respectarea conditiei existentei unor bénuieli
legitime, plauzibile, verosimile, care sa justifice arestarea persoanei. Plauzibilitatea banuielilor pe
care are a se Intemeia o arestare constituie un element esential al protectiei cuprinse in text
impotriva unei privari arbitrare de libertate. Curtea a considerat cd banuielile astfel caracterizate
presupun existenta unor fapte sau a unor informatii de natura de a convinge un observator ca
persoana in cauza a putut comite infractiunea pentru care este arestata [9, p.263].

Studiul jurisprudentei CtEDO, sub aspectul violdrii art.5 ne demonstreazd ca in cazurile
condamnarii Republicii Moldova pentru violarea dreptului la libertate savarsita in contextul
aplicarii masurii de constrangere a arestului preventiv, de cele mai multe ori este incdlcata anume
aceasta prevedere a Conventiei.

In acest sens este relevantd cauza Stepuleac c. Moldovei, in care Curtea a stabilit ,,...ca nici
una din instantele judecatoresti, care au examinat actiunile procurorului si demersurile pentru
aplicarea arestarii, nu s-a referit la chestiunea daca a existat o banuiala rezonabild ca reclamantul a
savarsit o infractiune, in pofida sustinerii reclamantului ca el era nevinovat. Curtea noteaza ca
singurul temei citat de procuratura atunci cand l-a retinut pe reclamant si cdnd a cerut instantei
judecatoresti sa dispuna arestarea preventiva a acestuia a fost ca victima (G.N.) I-a identificat direct
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pe acesta ca fiind autorul unei infractiuni. Totusi, ea mai noteaza ca plangerea depusa de G.N. nu a
indicat, Tn mod direct, numele reclamantului si nici nu a mentionat ca toti angajatii companiei
reclamantului au fost implicati. Intr-adevir, doar T.G. si reclamantul au fost retinuti, si nu toti
angajatii. (...) Avand in vedere cele de mai sus, 1n special decizia procurorului de a include numele
reclamantului in lista persoanelor banuite fara o declaratie a victimei sau orice alte probe care sa-I
indice pe reclamant (a se vedea Elci and Others v. Turkey, nr. 23145/93 si 25091/94, § 674, 13
noiembrie 2003) si omisiunea procurorului de a efectua o cercetare veritabild a faptelor esentiale,
pentru a verifica daca plangerea a fost intemeiatd, Curtea conchide ca informatia de care dispune nu
,convinge un observator obiectiv ca persoana in cauza ar fi putut savarsi infractiunea”. Prin urmare,
a avut loc o violare a articolului 5 §1 al Conventiei (...)”[18].

Potrivit art.5 §1 lit. ¢) din CEDO, masura privativa de libertate a arestului poate fi aplicata si
atunci cand existd motive temeinice spre a se crede in necesitatea impiedicarii savarsirii unei
infractiuni de catre faptuitor, fie ca acesta s-ar eschiva urmarii dupa savarsirea unei infractiuni.

In acest caz autoritatile au facultatea si recurga la aceastd privare de libertate, spre a asigura
prezenta persoanei in cauza in faza de urmarire penald si a impiedica sustragerea ei, din diverse
motive de la aceastd urmarire. Pentru legalitatea aplicarii arestului in acest caz, instantele de
judecata sunt chemate sa aprecieze atat daca exista riscul invocat, si atunci se impune privarea de
libertate a persoanei in cauza, cat si daca nu se mai justifica detinerea ei, fie in faza de continuare a
urmadrii penale, fie In faza de judecata.

In acest spectru de idei poate fi mentionati cauza Malai c. Moldovei, in care CtEDO a statuat:
»instantele judecdtoresti nationale, atunci cand au dispus detentia reclamantului, au citat parti ale
legislatiei relevante fara a ardta motivele pentru care ele au considerat intemeiate acuzatiile ca
reclamantul putea sd se ascundd sau sd comitd alte infractiuni. Prin urmare, circumstantele din
aceasta cauza sunt similare celor din cauzele Becciev si Sarban, in care Curtea a constatat violari ale
articolului 5 §3 al Conventiei din cauza motivelor insuficiente aduse de instantele judecatoresti
pentru detentia reclamantilor. Deoarece Guvernul nu a prezentat motive pentru distingerea acestei
cauze de cauzele de mai sus, Curtea considera ca in aceastd cauza ar trebui luata aceeasi atitudine.
In lumina celor de mai sus, Curtea considerd ci motivele pe care s-a bazat Judecitoria Orhei in
decizia sa cu privire la arestarea preventiva nu au fost ,,relevante si suficiente”. Prin urmare, a avut
loc o violare a articolului 5 §3 al Conventiei in acest sens” [19].

De asemenea, In cauza Popovici c. Moldovei, Curtea a stabilit ca instantele nationale, atunci
cand au dispus arestarea reclamantului si prelungirea masurii preventive, au invocat dreptul intern
pertinent, fara a arata motivele care le-au determinat sd considere ca reclamantul s-ar putea sustrage
de la sau ar putea influenta ancheta [20].

Dispozitie art. 5 se impune a fi corelata cu cea cuprinsa in art.5 §3 din Conventie, potrivit
caruia: ,,Orice persoana arestatd sau detinutd, in conditiile prevazute de paragraful 1 lit.c) din
prezentul articol, trebuie adusd de indata inaintea unui judecdtor sau a altui magistrat Imputernicit
prin lege cu exercitarea atributiilor judiciare si are dreptul de a fi judecata intr-un termen rezonabil
sau eliberatd in cursul procedurii. Punerea in libertate poate fi subordonatd unei garantii care sa
asigure prezentarea persoanei in cauza la audiere” [10 p. 207].

Printre garantiile stipulate la art.5 §1 3 din Conventie este cd persoana are dreptul de a fi
judecati intr-un termen rezonabil sau eliberati in cursul procedurii. In acelasi sens Curtea, in mai
multe hotarari a considerat ca s-a produs o incalcare a Conventiei pe motiv c¢d nu s-a luat o masura
alternativa, desi perioada de arest preventiv a atins pragul: Chodecki c¢. Poloniei (3 ani si 11 luni)
[22]; Wedler c. Poloniei (3 ani) [23]; Kreps c. Poloniei (4 ani si 3 luni) [24]; Sulaoja c. Estoniei (un
an si 6 luni) [25]; Patsuria c. Georgiei (9 luni) [26]. De exemplu, in cauza Chodecki c. Poloniei
Curtea a constatat ca ,,... pentru o perioada de peste 3 ani in care reclamantul a fost arestat,
autoritatile nu au luat in clacul vreo modalitate alternativa arestdrii — precum eliberarea pe cautiune
— iar referirea la riscul de comitere a unei alte infractiuni in caz de eliberare era foarte generala fara
sa faca referire la o faptd punctuala si sa aduca dovezi in sprijinul ideii. De aceea, luand in calcul si
durata foarte lunga a arestului, Curtea a constatat ca art.5 par. 3 a fost violat [22].

Dupa cum reiese din datele prezentate supra in multe cazuri, violarea art.5 §1 din Conventie
are loc sub aspectul aplicdrii de catre autoritatile nationale ale Republicii Moldova a masurii
preventive a arestului fara existenta unui mandat eliberat de catre instanta de judecatd in ordinea
stabilita de lege.
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Astfel, in cazul Paladi c. Moldovei Curtea a constatat: ,,.... in unanimitate, o violare a art.5 §1
al Conventiei, bazdndu-se pe jurisprudenta bine stabilita cu privire la practica autoritatilor nationale
de a detine o persoand acuzatd dupa trimiterea cauzei in judecatd, fard a prelungi concomitent
incheierea judecatoreasca pentru a prevedea un temei legal pentru o astfel de detentie (a se vedea,
spre exemplu, Boicenco v. Moldova, nr. 41088/05, § 154, 11 iulie 2006, si Holomiov v. Moldova,
nr. 30649/05, § 130, 7 noiembrie 2006). Curtea reitereaza ca ,,atunci cand este vorba de privarea de
libertate, este deosebit de important ca principiul general al certitudinii juridice sa fie respectat”
[27].

In cauza Stici c. Moldovei instanta europeand a conchis: ,... ci detentia reclamantului la faza
judecdrii cauzei dupa 14 august 2004, cand termenul arestarii autorizate prin ultima incheiere
judecatoreasca a expirat, nu s-a bazat pe nici o prevedere legala. Prin urmare, a avut loc o violare a
articolului 5 § 1 al Conventiei” [28].

In context, poate fi mentionata si cauza Modirca c. Moldovei, in care reclamantul a sustinut ci
dupa expirarea termenului ultimei incheieri judecatoresti nici o instantd nu a autorizat detentia sa
ulterioard, Curtea a constatat ca retinerea In stare de arest peste termenul de detentie autorizat prin
ultima incheiere judecatoreasca nu s-a bazat pe nici o prevedere legala [29].

De asemenea, in cauza Gorea c. Moldovei, Curtea a constatat ca ,,... In Moldova exista
practica de a-i detine pe acuzati fara autorizatie judecatoreasca dupa transmiterea dosarelor in
instanta judecatoreasca. Guvernul nu a prezentat exemple de Indepartare a instantelor nationale la

Un alt criteriu avut in vedere in jurisprudenta CtEDO, la aprecierea legalitatii masurilor
privative de libertate aplicate de autoritati, este intervalul de timp, care trebuie sa curga pentru a se
putea vorbi de existenta unei privari de libertate.

In acest context Curtea a precizat ¢ un interval de timp foarte scurt nu inlitura aplicabilitatea
art.5 din Conventie. In cauza Foka c. Turciei Curtea a aratat ci ,,... desi reclamanta stituse la politie
numai cateva ore necesare pentru indeplinirea unor formalitati, faptul ca fusese dusa acolo cu forta,
constituie un element de constrangere care a afectat nu doar libertatea de deplasare a acesteia, ci si
libertatea sa in general, dispozitiile art. 5 fiind aplicabile” [30].

Intr-o altd cauza mai recentd, Curtea a considerat ,,... cel putin de la ora 12:00, procurorul avea
suspiciuni suficient de puternice pentru a justifica privarea de libertate a reclamantului pentru
scopurile urmaririi penale si cd legea internd prevedea masurile care puteau fi luate in aceasta
privintd, respectiv retinerea sau arestarea preventiva. Cu toate acestea, procurorul a decis numai
foarte tarziu, spre ora 22:00, luarea celei de-a doua masuri. in consecintd, Curtea a concluzionat ca
privarea de libertate a reclamantului din data de 16 iunie 2003, cel putin de la 12:00 la 22:00, nu a
avut niciun temei in dreptul intern §i prin urmare, a existat o incalcare a art. 5 par. 1 din Conventie”
[31].

Dimpotriva, in alte cazuri Curtea a considerat ca perioada relativ indelungatd a detinerii
preventive nu incalci ideea de duratd rezonabila a arestului. In cazul Hengl c. Austria, Comisia nici
macar nu a analizat cazul in concreto, statuadnd faptul cd o perioada de 3 luni de arest preventiv
pentru suspiciuni de frauda, reprezinta un termen rezonabil [32].

in cazul Hendriks c. Olandei [34] si Prokopyszyn c. Poloniei [33] Curtea a considerat ci o
perioadd de 6 luni (respectiv 5 luni) de arest preventiv nu incalca ideea de duratd rezonabila a
arestului, aceasta fiind evident mai scurtd decat cele unde s-a constatat incélcarea Conventiei. De
asemenea, in cazul W.B. c. Poloniei Curtea a considerat ca o perioada de arest preventiv In cuantum
de 18 luni “nu este foarte semnificativa” [35].

Mai este de mentionat ca durata, termenul propriu-zis de detinere a persoanei in custodia
autoritatilor nu constituie un criteriu univoc in aprecierea incalcarii art.5 din Conventie. Astfel,
Curtea trebuie sd ia In consideratie un ansamblu de criterii precum ar fi natura privarii de libertate,
durata, efectele, modul de executare a acesteia etc.

In acest sens Curtea a statuat ci a existat arestare ilegald in situatia prezentarii voluntare a
reclamantului la politie, unde a fost tinut timp de doua zile, dupd care a fost emis un mandat de
arestare pe numele siu din care rezulti ca arestarea sa incepuse cu doui zile mai devreme [36]. Intr-
un al caz, absenta unui proces-verbal privitor la arestarea reclamantei si aplicarea unei pedepse de
,.detentie administrativa” de cinci zile, fara respectarea garantiilor procesuale de drept intern [37], &
intemeiat concluzia Curtii de violare a art.5 din Conventie.
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O practica constatatd de Curte in mai multe state, printre care si Republica Moldova, a fost
aceea a ne-prelungirii arestarii preventive, astfel incat continuarea mentinerii in arest raimane fara un
temei juridic specific. In cauza Quinn c. Franta Curtea a decis ci retinerea unei persoane arestati
preventiv inca aproximativ 12 ore, desi, instanta dispusese in ziua respectiva punerea ei in libertate,
este contrara dispozitiilor art. 5 din Conventie [38].

Raportat la situatia din Republica Moldova, prezinta interes cauza Boicenco: .,....reclamantul
a declarat inter alia ca intre 23 iulie si 23 decembrie 2005 el a fost detinut ilegal, deoarece in aceasta
perioada nici un mandat de arest nu a fost emis de judecator. El s-a referit la articolul 25 al
Constitutiei, conform cdruia o persoand poate fi arestatd numai in baza unui mandat eliberat de
judecator, pentru un termen de maxim 30 de zile si a argumentat ca situatia din aceastd cauza
seamdnd cu cea din cauza Baranowski”. Pe aceasta dimensiune a cererii Curtea a concluzionat ca:
,Detentia reclamantului dupa expirarea mandatului de arest la 23 iulie 2005 nu a fost bazata pe o
prevedere legala” [14].

De asemenea, in cauza Ursu c. Moldovei Curtea a retinut urmatoarea concluzie: ,,Reclamantul
a sustinut ca, dupa 3 august 2004, el a fost detinut ilegal, deoarece pentru acea perioada nu a fost
emis de catre judecdtor nici un mandat de arestare. El a facut referire la articolul 25 al Constitutiei,
conform caruia persoanele pot fi arestate doar in temeiul unui mandat emis de judecator pentru o
duratd de cel mult 30 de zile, si a declarat ca situatia din aceastd cauza este similard celei din
cauzele Baranowski v. Poland (nr. 28358/95, ECHR 2000-III) si Boicenco c¢. Moldova (nr.
41088/05, 11 iulie 2006). El a sustinut ca detentia sa intre 3 august 2004 si 21 decembrie 2004,
atunci cand o instantd de judecata a examinat §i a respins o cerere habeas corpus depusa de catre el,
a fost contrara articolului 5 §1. (....) Curtea reaminteste ca ea a constatat o violare a articolului 5 § 1
al Conventiei in aceastd privintd in hotararea Baranowski v. Poland (citatda mai sus, § 58); a se
vedea, de asemenea, Boicenco (citatd mai sus, § 154) si Holomiov (citatda mai sus, § 130).
Examinand materialele prezentate ei, Curtea considera cd dosarul nu contine nici un element care i-
ar permite sd ajunga in aceastd cauza la o concluzie diferita. Curtea constata, din motivele aduse in
cauzele citate mai sus, ca detentia reclamantului dupa 3 august 2004, cand cauza sa a fost trimisa in
instanta spre judecare, nu s-a bazat pe vreo prevedere legald. Prin urmare, a avut loc o violare a
articolului 5 §1 al Conventiei” [39].

Una dintre garantiile destinate protejarii dreptului la libertate este statuatd in art.3 §2 din
Conventie, potrivit caruia: ,,Orice persoand arestata trebuie sa fie informata, in termenul cel mai
scurt si Intr-o limba pe care o intelege, asupra motivelor arestdrii sale si impotriva oricarei acuzatii
aduse impotriva sa” [10].

In acest context este relevantd cauza Leva c. Moldovei in care prevederile amintite au fost
incilcate. In spetd, Curtea a concluzionat: ,,Avand in vedere intirzierea cu care reclamantii au fost
informati despre doud cauze penale suplimentare in privinta lor si despre faptul ca ofiterii de
urmarire penald si procurorii s-au bazat in mod expres pe respectivele materiale suplimentare in
solicitarea detentiei reclamantilor in arest preventiv, Curtea hotdraste cd autorititile nu si-au
indeplinit obligatiile ce decurg din articolul 5 §2 din Conventie. Prin urmare, s-a produs o incalcare
a prevederii respective” [97].

In conformitate cu art.3 §4 din Conventie: ,,Orice persoani lipsita de libertatea sa prin arestare
sau detinere are dreptul ca introduca un recurs in fata unui tribunal, pentru ca aceasta sa statueze
intr-un termen scurt asupra legalitatii detinerii sale i sd dispuna eliberarea sa daca detinerea este
ilegala” [10].

Astfel, in cauza Turcan si Turcan c. Moldovei, Curtea a reiterat ca: ,,...acolo unde exista probe
care, prima facie, par a avea legitura cu chestiunea legalitdtii detentiei, este esential, pentru
conformarea cu art. 5 par. 4, ca instantele nationale si le examineze si si le aprecieze. In spetd, era
indiscutabil ca unicul motiv pentru arestare la domiciliu a fost pretinsa presiune asupra martorului.
Curtea a constatat ca declaratiile martorului respectiv constituiau un element important pentru
determinarea faptului dacd reclamantul a facut presiuni asupra primului si daca era necesar sa fie
din nou privat de libertate. Omisiunea de a audia martorul a lipsit apararea de singura sansa de a
convinge judecatorul de instructie de absenta motivelor pentru arestarea reclamantului” [40].

in acest sens este relevant si cauza Istrati si altii c. Moldovei, unde Curtea a reconfirmat: ,,...
ca unul din elementele cheie in cadrul reprezentarii efective este principiul potrivit caruia trebuie sa
fie protejata confidentialitatea schimbului de informatii dintre ei, acesta fiind o garantie a dreptului
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la apdrare. Curtea a considerat cd acel perete reprezintd o ingerinta in relatia avocat-client si, prin
urmare, in dreptul detinutului la aparare, indiferent de faptul daca a avut sau nu loc o interceptare
sau o ascultare” [41].

Studiul practicii in domeniul violarii art.5 din Conventie releva faptul ca CtEDO nu opereaza
cu o definitie general valabild a privarii ilegale de libertate. Aceastd notiune insa, urmeaza a fi
analizata 1n fiecare dintre ipotezele pe care le examineaza Curtea prin evaluarea scopului in care a
fost dispusa privarea de libertate si masura in care acesta configureaza cu scopul unic al art.5, adica
asigurarea libertatii si sigurantei persoanei. Atunci cand privarea de libertate este dispusa dincolo de
limita instituitd de Conventie, prin luarea in consideratie si a celorlalte circumstante evidentiate in
jurisprudenta instantei europene, aceasta va deveni arbitrara, deci contrard prevederilor dispozitiei
art.5. din CEDO.
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ASPECTE CU PRIVIRE LA OBLIGATIA DE A CONTRACTA

BITCA Ion,

Lect. univ. dr.
GONCIARUC Olga

Lect. univ. master in drept

Rezume. La loi est en mesure d'établir la responsabilité de certaines personnes et dans
certaines circonstances, a des obligations contractuelles, limite ainsi leur liberté contractuelle. A cet
¢gard, le Code civil établit une telle obligation en régulant différend rétractable, ou si un co-
propriétaire est coupable d'infraction d'autres copropriétaires, il a été contraint de vendre sa part.
Droit de la concurrence. 183 de 2012 établit I'obligation de contracter si la personne morale a un
monopole sur le marché, ou dans d'autres cas. Le contenu de 1'obligation de contracter était différent
d'une période historique a l'autre, il se manifeste a la fois quantitativement (a 1'époque de I'économie
planifiée, la plupart des entreprises ont été obligées d'engager dans la réalisation du plan), ainsi que
sur le plan qualitatif (entre contemporain on détecte une individualisation des conditions donc
interviene | Jobligation de contracter).

L'analyse des conditions lorsque I'obligation de contrat d'exploitation dépendra de la qualité
du sujet auquel elles se rapportent.

Donc, si les commergants (profisionelle) 1'obligation de contracter est et trouve un champ
d'application plus large. En principe, ils sont obligés de contracter avec tous ceux qui sont intéressés
a leur proposition. Ils seront obligés de contracter, mais sous réserve qui contient le régime
juridique de I'offre - sous réserve de I'épuisement des stocks.

Pour les particuliers (consommateurs), 1'obligation de contracter est pas avec la méme rigueur
sera nécessaire. En principe, ils ont le droit de refuser la signature du contrat. En ce qui concerne les
hypothéses qui peuvent étre analysées obligation de contracter sont celles qui résultent: lors de
I'émission d'un appel d'offres, chanter refuse de considérer le contrat comme conclu lors de
I'acceptation pure et simple de celui-ci; une proposition sur la question de la négociation et 1'entrée
par la suite refusé¢ dans la négociation; lors du retrait des négociations.

Mots-clés. Obligation, contractuelle, la liberté, les commercants, les consommateurs, le refus,
injustifiée, justifié, offres, négociation pré - contractuelle, la théorie, la concurrence.

Rezumat. Legea este In mdsurd sd instituie in sarcina anumitor persoane si in anumite

conditii, obligatii de a contracta, restrlnglnd in acest fel libertatea lor contractuali. in acest sens
codul civil, stabileste o astfel de obligatie prin reglementarea retractului litigios, sau in cazul in care
unul din coproprietar se face vinovat de incéalcarea drepturilor celorlalti coproprietari el fiind obligat
sa vinda cota lui parte. Legea concurentei nr. 183 din 2012 stabileste obligatia de a contracta daca
persoana juridica detine monopolul pe piata, sau si in alte cazuri. Continutul obligatiei de contracta
a fost diferit de la o perioada istoricd la alta, aceasta manifestindu-se atit sub aspect cantitativ (in
perioada economiei planificate, majoritate intreprinderilor erau obligate sda contracteze in
indeplinirea planului), cit si sub aspect calitativ (in perioada contemporand se sesizeazd o
individualizare a conditiilor in care intervine obligatia de a contracta).

Analiza conditiilor cind obligatia de a contracta va opera va depinde de calitatea subiectului
pe care o vizeaza.

Astfel in cazul comerciantilor (profisionistii) obligatia de a contracta is-i gaseste un cdmp mai
larg de aplicare. in principiu, ei sint obligati sa contracteze cu oricine care sint interesati de
propunerea lor. Ei vor avea obligatia de a contracta, dar sub rezerva pe care o contine reglmul
juridic al ofertei — sub rezerva epuizarii stocului disponibil.

In cazul persoanelor fizice (consumatorii), obligatia de a contracta nu se va impune cu aceiasi
rigoare. In principiu, ei au dreptul de a refuza incheierea contractului. In privinta lor, ipotezele in
care poate fi analizata obligatia de a contracta sint cele ce reies: cu ocazia emiterii unei oferte, cint
el refuza sa considere contractul ca fiind incheiat In urma acceptarii pure si simple a ei; cu ocazia
emiterii unei propuneri de negociere iar ulterior refuza intrarea in negociere; cu ocazia retragerii din
negocieri.

Cuvinte cheie. Obligasie, a contracta, libertate, comerciansi, consumatori, refuz,
nejustificat, justificat, ofertd, negociere, precontractual, concurentd, teorii.
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introducere. Potrivit principiului libertitii contractuale orice persoani are posibilitatea sa
incheie sau sa refuze incheierea contractului. Expresia pozitivd a acestui principiu enuntad
posibilitatea oricdrei persoane de a incheia orice contracte. Totusi libertatea contractuald nu
presupune numai posibilitatea de a incheia contracte. Ea se manifesta si prin posibilitatea lor de a
refuza incheierea lui. Daca o persoana este libera sa incheie un contract aceasta libertate presupune
si posibilitatea de a refuza incheierea lui. Dreptul de a refuza, Insd, nu poate sa fie exercitat in mod
discretionar, el comportind anumite limite. Aceste limite pot fi contractuale sau legale. Obligatia de
a contracta apare ca o limitd a dreptulul de a refuza incgeierea contractului si ca 0 exceptiei de la
principiul libertitii contractuale®.

Rezultate si discutii. Legea este in masura sa instituie in sarcina anumitor persoane si in
anumite conditii obligatii de a contracta, restringind in acest fel libertatea lor contractuala. Vom
prezenta in continuare citeva asemenea situatii cind legea impune respectarea unei astfel de
obligatii.

Consideram ca, chiar in cadrul Codului civil, sunt norme care restringe unor anumite categorii
de persoane dreptul de a refuza contractarea, cu privire la anumite contracte §i in anumite conditii
concrete. Ne referim la retractul litigios, reglementat la art. 802, C. civ.

Art. 802 C. civ., ”In cazul in care un drept litigios a fost vindut, cel de la care se reclamd este
eliberat daca plateste cumparatorului pretul vinzarii, cheltuielile de vinzare si dobinda pentru pret
si pentru cheltuielile de vinzare calculata de la data cind pretul si cheltuielile au fost platite”

Modalitatea prin care debitorul cedat al unei cesiuni litigioase se poate elibera de cesionarul
sdu reprezintd un contract fortat de vinzare- cumparare, elementele esentiale ale cdruia sunt
prestabilite de legiuitor: partile, pretul, conditiile in care contractul poate fi incheiat. Ca urmare a
acestei vinzari, dreptul si obligatia litigioasd ajung in patrimoniul aceleasi persoane, obligatia
stingindu-se prin confuziune. Cesionarul nu se poate opune retractului litigios, deci el nu poate
refuza incheierea contractului, daca debitorul cedat se hotaraste in acest sens.

Un alt caz este prevazut in art. 354 alin 2, C. civ, potrivit caruia, daca un coproprietar prin
fapta sa sau prin fapta persoanelor carora le-a cedat folosinta ori celor pentru care este tinut sa
rispunda, incalca in mod grav drepturile celorlalti coproprietari, ” ... copropritarul este obligat la
instrdinarea cotei sale. In caz de refuz, vinzarea ei siliti se dispune prin hotdrire judecdtoreascd”.
Prin urmare prin derogare de la regula libertatii de a contracta, coproprietarul aflat in culpa, va fi
obligat sa vinda, desi, prin ipoteza, nu si-a manifestat vointa in acest sens.

Aceste obligatii (de a contracta) reveneau in mod uzual agentilor economici in perioada
economiei planificate. ”Sarcinile de furnizare de produse, de executare de lucrari sau de prestare de
servicii stabilite, prin act administrativ de planificare, unor organizatii socialiste anume determinate,
dau, asadar, nastere in anumite conditiuni, pe seama acestor organizatii, obligatiei civile reciproce
de a contracta.” Obhgatla de a contracta avea intelesul unei "obligatii de a incheia un contract care
sd cuprinda toate clauzele susceptibile de a duce la 1ndep11n1rea intocmai a sarcinii de plan

Ca urmare a neaducerii la 1Indeplinire a unei asemenea obligatii din partea
unei parti, in Romania, Arbitrajul de Stat era competent sa solutioneze htlglul ndscut in legatura cu
incheierea contractului printr-0 hotarire care sa tina loc de contract®. ”Or acest rol al hotaririi

® A se vedea in acest sens: |. Albu, Libertatea contractuald, in Dreptul, nr. 3/1993, p. 29-32, V. Babiuc, V. Stoica,
Libertatea contractuald si dreptul constitutional, in Dreptul, nr. 7/1995, p. 8-12, G. Lupusan, Autonomia de voinzi in contractul
de comert internagional, in Dreptul, nr. 1/1997, p. 6- 13, V. Pitulea, Principiul libertafii contractuale si limitele sale, in Dreptul,
nr. 10/1997, p. 24-26.

® Tr. lonascu, E. A. Barasch, Teoria si practica litigiilor precontractuale, Editura Academiei R.P.R, Bucuresti, 1962, p. 24;
a se mai vedea 1n acest sens: D. Gherasim, Buna-credinga in raporturile juridice civile, Editura Academiei R.S.R., Bucuresti,
1981, p. 119; M. Eliescu, Raspunderea civila delictuala, Editura Academiei R.S.R., Bucuresti, 1972, p. 68 si bibliografia
citata de acesti autori.

" Tr. Tonascu, E. A. Barasch, Teoria si practica litigiilor precontractuale, Editura Academiei R.P.R, Bucuresti, 1962, p. 48.
8 A se vedea in acest sens: Art. 26, alin. 3 din Legea 71 din 29 decembrie1969 privind contractele economice, publicata
in Buletinul Oficial nr. 60 din 14 iulie 1970: "Hotarirea data in rezolvarea neintalegerilor ivite cu prilejul incheierii
contractului face parte din contract pe data cand a fost incheiat. in cazul refuzului de contractare, hotirarea tine loc de
contract pani la perfectarea acestuia de citre parti. in cazul refuzului nejustificat de a contracta, organele competente sa
rezolve neintilegerile precontractuale vor face si propuneri de sanctionare a persoanelor vinovate, potrivit legii.”
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arbitrale de a tine loc de contract se regaseste si in cazul acelor litigii precontractuale care urmaresc
obligarea la contractare™. Sanctiunea neindeplinirii acestei obligatii era, deci, pronuntarea unei
hotariri care sa tina loc de contract. Prin acea hotérire nu erau acordate si daune-interese. Daunele-
interese puteau fi acordate numai daca partea recalcitranta persista iIn comportamentul sdu, si numai
printr-o noua hotarire, temeiul juridic fiind nerespectarea hotaririi anterioare. Dar, fostul Tribunal
Suprem a hotarit, totusi, cd ”...aceastd reparatie, in cazul refuzului de a incheia un contract, poate
cel mult da nastere la o actiune in daune, in vederea despagubirii pentru prejudiciile cauzate prin
refuzul contractarii”*°

Aceste restringeri, din partea legiuitorului, a dreptului de a refuza consimtdmintul in vederea
incheierii unui contract, vizind in special agentii economici, nu au fost specifice numai perioadei
economiei planificate, ele fiind intilnite si in economia de piata. Intr-un stiudiu mai vechi referitor
la problema discutata s-a aratat ca cel mai bun remediu impotriva refuzului n {ustlﬁcat din partea
unui comerciant de a contracta cu anumite persoane este concurenta comerciala™. Nu poti cumpara
un lucru de la un comerciant, fiindca esti refuzat, mergi la concurenta, care apare in acest fel ca un
mecanism sanctionator eficace impotriva refuzului de a contracta.

Dar in ultimul timp, statul intervine tot mai des i mai mult in acest domeniu'? prin stabilirea
cadrului legal in care se desfasoard si se dezvoltd concurenta, persecutind manlfestarlle de
concurenta neloiala. Refuzul de a contracta a facut si el obiectul unor asemenea reglementiri®®,

Legea nr. 183 din 11.07,2012*, Legea concurentei, protejeaza consumatorii impotriva unor
actiuni concurentiale ilicite. Astfel, art. 11, din lege, interzice abuzul de pozitie dominanta:

> (1) Este interzisa folosirea unei pozitii dominante pe piata relevanta in mdsura in care
aceasta poate afecta concurenta sau leza interesele colective ale consumatorilor finali.

(2) Practicile abuzive pot consta in special in:

a) impunerea, in mod direct sau indirect, a unor preturi inechitabile de vinzare ori de
cumparare sau a altor conditii inechitabile de tranzactionare;

b) limitarea productiei, comercializarii sau dezvoltarii tehnologice in dezavantajul
consumatorilor;

c) aplicarea in raporturile cu partenerii comerciali a unor conditii inegale la prestatii
echivalente, creind in acest fel unora din ei un dezavantaj concurential;

d) conditionarea incheierii contractelor de acceptare de catre partenerii comerciali a unor
prestatii suplimentare care, prin natura lor sau conform uzantelor comerciale, nu au legatura cu
obiectul acestor contracte;

e) practicarea unor preturi excesive sau a unor preturi de ruinare in scopul inldturarii
concurentilor,

f) refuzul neintemeiat de a contracta cu anumiti furnizori sau de a face livrari catre anumiti
beneficiari;

g) ruperea unei relatii contractuale stabilite anterior pe piata relevanta pentru singurul motiv
ca partenerul refuza sa se supuna unor conditii comerciale nejustificate.

(3) Daca datele sugereaza ca pretul practicat de intreprinderea dominanta risca sa duca la
inlaturarea unor concurenti la fel de eficienti, acest element se va include in evaluarea generala a
restringerii semnificative a concurentei, tinind cont de alte probe cantitative si/sau calitative.

°Tr. lonascu, E. A. Barasch, op.cit, p. 281;

% Dec. col. civ. nr.1867, din 26 septembrie 1956, in Culegerea de Decizii ale Tribunalului Suprem a R.S.R. pe anul
1956, Editura Stiintifica, Bucuresti, 1958, p. 102-103.

' A se vedea in acest sens: Rene Lucien Morel, Du refus de contracter oppose en raison de consideration persormelies, RTD
civ, 1908, p. 289-311.

12 In doctrina se discutd despre “publicizarea” dreptului comercial. Ba chiar mai mult, insisi expresia "drept comercial"
este contestatd de multi autori, propunindu-se 0 serie de alte expresii care ar reflecta, printre altele, §i interventionismul
statului in dreptul comercial. A se vedea in acest sens Y. Guyon, Droit des gffaires, Tome 1, 10° edition, Economica,
Paris, 1998, p. 1-2.

B3 A se vedea in acest sens: |. L. Georgescu, Drept comercial roman. Teoria generalz a obligafiilor comerciale. Probele.
Contractul de vinzare-cumpirare, lucrare revazuta, completatd si adusa la zi de 1. Bacanu, Editura "Lumina Lex”, Bucuresti,
1994, p. 137.

14 publicata in Monitorul Oficial, nr. 193-197/667 din 14.09.2012.
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(4) Intreprinderile dominante nu se penalizeazd pentru pierderi ex post in cazul in care
decizia ex ante de aplicare a pretinselor practici abuzive a fost luata cu buna-credintd, §i anume
daca pot furniza probe concludente conform carora au putut estima in mod rezonabil ca activitatea
va fi profitabila.

(5) Interdictia stabilita la alin. (1) si (2) nu se aplica daca intreprinderea dominanta
demonstreaza ca practicile sale sint justificate, fiind necesare din punct de vedere obiectiv sau
producind cresteri semnificative ale eficientei, care compenseazd orice efecte anticoncurentiale
asupra consumatorilor, cu conditia ca practicile respective sint indispensabile si proportionale cu
pretinsul scop urmarit de intreprinderea dominanta.

(6) Caracterul de necesitate obiectiva si de proportionalitate trebuie sa fie determinat pe
baza unor factori care nu tin de intreprinderea dominanta, cum ar fi motivele de sandtate sau de
siguranta legate de natura produsului respectiv.

(7) In cazul in care invocd motivele de crestere a eficientei care sint suficiente pentru a
garanta ca nu exista riscul de a cauza un prejudiciu net consumatorilor, intreprinderea dominanta
va trebui sa demonstreze, cu un grad de probabilitate suficient de ridicat si pe baza unor probe
verificabile, ca sint indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

a) S-a realizat cresterea eficientei sau este probabil sa fie realizatd ca urmare a practicilor
respective, cum ar fi imbunatatirile tehnice ale calitatii bunurilor sau reducerea costului de
productie ori de distributie;

b) practicile respective sint indispensabile pentru cresterea eficientei: trebuie sa nu existe
alternative mai putin anticoncurentiale la aceste practici care sa fie capabile sa determine in
aceeasi masurd cresterea eficientei,

¢) cresterea probabila a eficientei determinata de practicile respective compenseaza orice
efecte negative probabile asupra concurentei si bundastarii consumatorilor pe pietele afectate;

d) practicile respective nu elimina concurenta efectiva prin suprimarea majoritatii sau a
tuturor surselor existente de concurenta efectiva sau potentiald.

(8) Practicile de excludere care mentin, creeaza sau consolideazd o pozitie de piatd ce se
apropie de cea de monopol nu pot fi justificate in mod normal pe motivul ca acestea creeaza si
cistiguri de eficientd.

Observam, ca indiferent de pozitia agentului economlc vizat de aceasta sanctiune, contractul
de vinzare va fi perfectat in ciuda refuzulzui de a contracta™

Dar, nu numai legea, ci si persoanele 1-si pot limita hbertatea contractuald (dreptul nelimitat
de a refuza incheierea contractului) pe cale conventionala'®, prin emiterea unei oferte ferme de
contractare’’ sau isi pot restringe aceasta libertate prin antrenarea sa in negocierile unui contract sau
chiar prin emiterea unei oferte care ar avea valoarea juridicd a unei invitatii la negocieri.

Problema restringerii voluntare a libertdtii contractuale a fost analizata in functie de calitatea
celui care a avut initiativa unui asemenea demers precontractual. Doctrina a facut distinctie intre
situatia comerciantului §i situatia necomerciantului:

a. Situatia comerciantului. Profesia comerciantilor consta in a incheia asemenea contracte in

9

mod uzual. Despre comercianti s-a spus ca sunt in “stare de ofertd permanenta”, adica ei nu se afla

> A se vedea in acest sens, cu privire la legislatia romaneasca, Dan Chirica, Principiul liberdfii de a contracta si limitele sale
in materie de vinzare-cumpdrare, R.D.C., nr. 6 /1999, p. 46.

18 In cazul contractului de vinzare-cumpdrare aceasta alienare a libertitii contractuale se poate realiza prin intermediul
promisiunii unilaterale sau bilaterale de a contracta (vinde/cumpara) si in anumite conditii prin pactul de preferintd. A
se vedea cu privire la aceste aspecte: Henri Boulard, La promesse unilateral de vente et sa realisation dans la pratique,
Imprimerie-Librairie V. Bridoux, Mayenne, 1927, p. 8 - 11, Dan Chirica, Promisiunea unilaterald de a vinde sau cumpara,
R.D.C., nr. 9/1999, p. 36 - 49 si idem, Pactul de preferingg, R.D.C., nr. 11/1999, p. 28-34, idem, Promisiunea sinalagmatice
de vinzare-cumpdrare ca formd autonomd de contract, in Studia Uniniversitatis “Babes-Bolyai”, Jurisprudentia, nr. 2/2000,
p. 6; Traian Darjan, Antecontractul de vinzare-cumpdrare, in ”Dreptul”, nr. 3/2000, p. 55 si urm.

17 Oferta ferma de a contracta este studiata suficient in doctrina si practica judiciara, (a se vedea Bitci Ion, Condiriile de
fond ale ofertei de a contracta, Conferinta Nationala cu Participare Internationala, ”Un deceniu de realizari i experenta
a parteneriatului si cooperarii Republicii Moldova cu Comunititile Europene si Statelor lor membre”, Cisinau, 2014
Idem, Conditiile de forma ale ofertei de a contracta, Conferinta Nationald cu Participare Internationald, ”Un deceniu
de realizari si experenta a parteneriatului si cooperdrii Republicii Moldova cu Comunitatile Europene si Statelor lor
membre”, Cigindu, 2014.) urmand ca in prezentul studiu sa nu o abordra decat accidental, preocupandu-ne, in principal,
de oferta de a negocia si de valoarea ei juridica.
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intr-o stare de independentd completd fati de public, asa cum s-ar afla un necomerciant'®. De
mentionat, cd in doctrina si jurisprudenta francezd problema se solutiona in termeni asemanatori,
inca de la inceputul secolului, deci, piné la interventia masiva a statului in acest domeniu, daca nu
cu privire la toate cazurile, cel putin 1n cele in care comerciantii Se bucurau de prIV|Ieg|uI unui
monopol, chiar si numai a unuia de fapt

Este limpede ca un comerciant isi vede libertatea contractuala restrinsa in cazul cind incheie o
promisiune un i- sau bilaterald de vinzare-cumpdarare sau emite o ofertd ferma de a contracta.
Intrebarea care ar putea sa apara este, daca o simpla invitatie la negocieri poate spulbera in totalitate
sau cel putin 1n parte libertatea contractuala a comerc1antulu1 facind sa dispara sau limitind dreptul
comerciantului de a refuza incheirea contractului, in lipsa de oricare dispozitii legale exprese?*?

Situatia expusa trebuie deosebita de o alta situatie, aparent similard: oferta ferma, dar tacita de
a contracta. Vinzatorul care expune marfa in vitrine cu indicarea pretului si ulterior refuza sa
incheie contractul nu se inscrie in parametrii problemei enuntate. in acest caz, momentul in care
cumparatorul accepta oferta este si momentul in care ia nastere contractul de vinzare-cumparare, in
spetd nemaipunindu-se problema refuzulului de a contracta ci a neexecutarii contractului). S-a
considerat ca in asemenea cazuri nu se poate discuta despre o ofertd ferma de a contracta, fiindca
daca la momentul acceptarii ofertei obiectul contractului nu mai existd pe stocurile vinzatorului,
contractul nu se poate forma. Conform unei alte opinii, o oferta de vinzare de genul celei prezentate
este intotdeauna presupusa facuta sub conditia neepuizarii stocului, conditie care este luatd in
consideratie chiar i daca este tacitd®. in fine, conform altei 0p1n1122, careia 1i dam preferinta, lipsa
marfurilor din stoc reprezintd un refuz _]ustiﬁcat de a contracta.

Daca, 1nsa, nu se determind vre-un element esential al viitorului contract (pretul, de exemplu)
nu mai suntem in prezenta unei oferte ferme, ci numai in fata unei oferte de a contracta, de a
negocia contractul care se doreste a fi Incheiat.

Criteriul care permite demarcatia intre oferta ferma de a contracta si o invitatie de a negocia
un viitor contract este determinarea definitiva a vointei ofertantului asupra elementelor esentiale ale
contractului.

Problema este de o reald importantd din punct de vedere practic, fiind cunoscutd tendinta
instantelor de judecatd de a admite cu multd larghete incidenta responsabilitatii ofertantului in cazul
retragerii unei oferte ferme, fata de admlterea responsablhtatn pentru incalcarea unei obligatii
precontractuale in timpul negoc1er110r

Comerciantul nu va pierde dreptul de a refuza incheierea contractului propus,
prin faptul emiterii unei oferte de a negocia un viitor contract, dar acest drept nu va putea fi
exercitat discretionar de catre acest comerciant. Prin emiterii unei asemenea oferte, dreptul sau va
dobindi anumite limite pe care nu le avea anterior.

b. Situatia consumatorilor. In pricipiu, in cadrul raporturilor juridice civile, nu exista vre-0
obligatie legald de a contracta. Partile sunt libere sa incheie contracte sau sa refuze incheierea lor,
dupa cum le dicteazd interesele. Acest drept nu poate fi exercitat abuziv nici In cazul
necomerciantilor §i existd atita timp cit nu este Instrdinat de catre titularul sau prin vreuna din
modalitatile aratate. Considerdm ca si in cazul necomerciantilor lansarea unei invitatii de a negocia

18 "Daci in raporturile juridice civile, afara de restrictiile prevazute de lege, oricine poate contracta, dupa cum doreste,
in raporturile dintre comercianti sau dintre comercianti si consumatori exista o obligatie legala de a contracta cu orice
solicitant." Dan Chirica, Principiul libertafii de a contracta si limitele sale in materie de vinzare-cumparare, R.D.C., nr. 6 /1999,
p. 46.

19°A se vedea in acest sens: Rene Lucien Morel, Du refus de contracter opposeen raison de considerationpersonnelles, RTD
civ, 1908, p. 289-311.

20 Nu ne referim la situatiile in care legea instiuie expres asemenea obligatii in sarcina comerciantului.

2L A se vedea in acest sens: Andre Coherier, op. cit, p. 39.

22 A se vedea D. Chirica, Principiul libertafii de a contracta si limitele sale in materie de vinzare- cumparare, R.D.C., nr. 6 /1999,
p. 44-49, nota 12.

% De fapt referitor la aceastd problemd, cazuistica este quasi-absentd. Dupa cercetrrile pe care le-am efectuat am reusit
sa indentificim numai o decizie in acest sens; Decizia Curtii de Apel Bucuresti, sectia I, din 24 decembrie 1919, in care
s-a hotrrat ca ”simpla policitatiune nu poate produce nici un efect, nu poate produce nici unui raport juridic si nici nu
poate crea vre-0 obligatiune atat timp cit nu este acceptata de partea cireia este destinaté, ea neputind constitui nici un
drept in favoarea celui ce o face si in contra celui caruia este adresatd”, a se vedea si Decizia nr. 4814 din 21 decembrie
1999, CSJ, sectia comerciald, cu nota critica de Dan Chirica, in ”Dreptul” nr. 11, pp. 63-173
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un anumit contract, constituie o modalitate de restringere a libertatii contractuale. Si In asemenea
cazuri, oferta de a negocia un contract va produce efecte juridice. Consideram, insa, ca rigorile nu
vor fi aceleasi in cazul comerciantilor si necomerciantilor.

In fine si jurisprudenta este in masura si constate situatii de limitare a libertatii contractuale a
partilor Tn anumite conditii.

Astfel instantele franceze au contestat, incd de la inceputul secolului XX, dreptul unei
intreprinderi care se bucura de un privilegiu (pozitie dominantd, monopol de drept sau de fapt) de a
refuza incheierea unui contract cu anumite persoane. Doctrina analizind solutiile jurisprudentiale a
distins trei grade a refuzului de a contracta in functie de intensitatea relatiilor cu virtualii
cocontractanti:

1. Persoana care a primit o oferta si refuza sa contracteze.

2. Persoana a emis o oferta de a intra in negocieri si ulterior refuza sa negocieze.

3) Persoana intrerupe negocierile in curs de desfasurare®*.

Vom analiza in continuare aceste ipoteze.

1) Persoana care a primit o oferta si refuza sa contracteze. Nu conteaza natura ofertei primite -
oferta ferma de a contracta in care sunt stabilite toate elementele viitorului contract si care necesita
numai o simpla acceptare pentru a se forma contractul preconizat sau o oferta de a intra in negocieri
pentru a stabili elementele viitorului contract. Partea care a receptionat asemenea oferta poate refuza
sd dea curs invitatiei, refuzul putind fii expres sau tacit®. in acest caz nu se poate pune problema
responsabilitatii partii pentru refuz nejustificat de a contracta. Ofertantul nu are nici un drept de a
obtine angajarea celeilalte parti intr-o relatie contractuald si pe cale de consecintd destinatarul
ofertei are intotdeauna un interes legitim de a refuza acceptarea. A presupune contrariul, deci a
admite posibilitatea de a fi antrenata raspunderea destinatarului ofertei pentru refuzul sau, inseamna
a restringe indirect principiul libertatii contractuale, periclitindu-se grav securitatea statica a
circuitului civil. Dacad cineva nu poate fi constrins sd vindd ceva pe cale directd, ar putea fi
determinat sa faca acest lucru pe cale indirectd, angajindu-i-se o raspundere civild pentru refuzul
sdu de a contracta.

Problema care se poate pune in legaturd cu aceastd ipoteza este dacd acest refuz este
susceptibil de a fi exercitat in mod suveran, indiferent de substratul siau subiectiv sau exista
posibilitatea de a exercita acest drept in mod abuziv®.

Aceastd ipotezd presupune niste demersuri precontractuale adresate unei persoane, care
ulterior se hotadrdste sa negocieze contractul propus, dar ofertantul refuzd negocierea contractului.
Aceasta ipoteza nu trebuie confundata cu emiterea unei oferte ferme de a contracta, fiindca in cazul
acceptdrii de catre destinatar nu mai putem discuta despre un refuz de a contracta, ci de
neexecutarea contractului deja a incheiat. Pentru a rdmine in arealul problemei pe care o discutdm,
orferta trebuie sd imbrace forma unei invitatii la negocieri. Care este valoarea juridicd a unei
asemenea oferte? Cu certitudine, ea nu va produce aceleasi efecte ca o ofertd ferma de a
contracta, prin urmare acceptarea ei nu va conduce la formarea contractului. Dar ce valoare are in
asemenea caz refuzul de a negocia provenit chiar de la cel ce a avut initiativa inceperii negocierilor?
Trebuie sa distingem intre ofertele de a negocia care implicd indeplinirea anumitor conditii,
obligatiuni de indeplinit din partea viitorului cocontractant si cele adresate publicului larg fara nici
un fel de detalieri si neconditionat. In primul caz, dacd acceptantul nu indeplineste conditiile
impuse, nu are, in principiu, de ce sd se plinga in caz de refuz. in cel de-al doilea caz, apelind la
publicul larg fard nici un fel de rezerve, ofertantul a permis sd se creadd ca oricine

A se vedea in acest sens: Rene Lucien Morel, Du refus de contracter oppose en raison de consideration personnelles, RTD
civ, 1908, p. 289-311.

% A se vedea in acest sens: Rene Popesco-Ramniceano, Le silence createur d'obligations et I'abus du droit, RTDciv, 1930,
pp. 999-1009; Henri Boulard, op. cit, p. 5.

% A se vedea in acest sens: L. Campion, De | ‘exercice antisocial des droits subjectifs. La theorie de | ‘abus des droits,
Etablissements Emile Bruylant, Bruxelles si Librairie Generale de Droit, Paris, 1925, p. 94; ”Ce droit n'est pas reste
plus absolu que ceux examines jusqu'ici. Une reaction anti- individuliste se dessine. La jurisprudence et meme la loi ont
admis que le refus de contracter pouvait devenir abusif s'ii avait des consequences antisociales ou s'il inspire par
l'intention de nuire.”; a se vedea in acest sens si lon Deleann, Drepturile subiective civile si abusul de drept, Ed. ”Dacia”,
Cluj- Napoca, 1988, p. 82-83., "Libertatea contractual” sau "libertatea conventiilor”, intocmai ca “libertatea de vointa in
materia contractelor”, nu poate fi considerata, in viata noastra juridica, absoluta, discretionara, nesusceptibild de abus."
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poate ridica oferta, in conditiile uzuale in care se trateazd asemenea afaceri. Ofertantul a creat o
anumitd incredere partii care a primit oferta, incredere pe care o ingeald, refuzind negocierile
ulterioare si respectiv posibilitatea incheierii acelui contract. Daca acest refuz este justificat pe
anumite considerende economice, nu se pune problema responsabilitatii partii de la care provine
refuzul. Daca acest refuz este nejustificat, responsabilitatea va putea fi angajaté

Duga cum am mentionat, refuzul de a contracta poate imbrica si forma refuzului de a nu
contracta®’. Aceasta ar fi ipoteza cind partile au inceput deja negomenle in vederea incheierii unui
anumit contract, dar una din ele rupe intempestiv aceste negoc1er1 Aceasta problema este analizata
mai bine de un secol in literatura si Junsprudenta straina®®, existind suficiente studii si monografii
precum si cazuisticd, fiind elaborate mai multe teorii referltor la natura si intinderea raspunderii cu o
audientd mai mult sau mai putin larga.

In doctrina germana s-a evidentiat teoria lui Jhering. El a vizut in responsabilitatea
precontractuald o raspundere de naturd contractuala. Baza acestei raspunderi o constituie "culpa in
contrahendo " ce rezulta dintr-o conventie tacita, in cadrul céreia fiecare se angajeaza sa raspunda
de toate greselile comise 1n vederea incheierii contractului (raspunderea precontractuald) si inca de
a asigura cealalta parte ca contractul prezinta toate elementele de valabilitate (aceasta raspundere se
va aplica in cazul anularii contractului). Deci, conform acestei teorii, fiecare parte se angajeaza sa
presteze “diligentia in contrahendo” , angajament ce decurge dintr-o conventie tacita (fapt, ce a
atras critici severe acestei teorii, 0 asemenea conventie neputind fi decit artificiald, cu greu admisa
de catre parti). Daunele-interese suferite (vertrags
interesse) conform acestei teorii se compun din pierderile si cheltuielile efectiv suferite (damnum
emergens) si beneficiul nerealizat (/Jucmm cessans). Teoria lui Jhering se afla undeva intre cele doua
teorii radicale: teoria care are ca fundament responsabilitatea bazata pe o culpa lata si teoria lui
Windscheid.

Teoria riscului contractual. Teoria Iui Windscheid. Conform acestei teorii, atunci cind o
persoand ia initiativa unui contract, ea isi asuma implicit responsabilitatea tuturor prejudiciilor
cauzate celeilalte parti sau tertilor si acest lucru independent de natura acestor prejudicii. Spre
deosebire de Jhering care mentine idea de culpd, aceasta teorie se prezintd ca o teorie obiectiva,
dincolo de orice idee de culpa.

Teoria lui Planiol. Conform acestei teorii, culpa constd in neindeplinirea unei obligatii
preexistente. Neindeplinirea unei obligatii contractuale va atrage raspunderea contractuald,
neindeplinirea unei obligatii generale, impuse de lege se va solda cu angajarea raspunderii
delictuale. Partea care se plinge de ruperea intempestiva a negocierilor va trebui sd demonstreze
existenta in sarcina celeilalte parti a unei obligatii pe care aceasta a incdlcat-o. Faptul de a intra in
negocieri impun partilor niste obligatii speciale, ele nu mai ramin in sfera obligatiilor generale, este
facut un pas in plus, partile sunt supuse unei noi diligente (diligenta pe care Jhering a vazut-0 sub
forma dilgentia in contrahendo).

Au fost emise si alte teorii, precum teoria mandatului, gestiunii de afaceri, angajamentului
unilateral, dar care au fost si ele expuse unor critici aspre, neputind fi retinute pentru rezolvarea
problemei in cauza.

Teoria lui Faggella. Printre aceste teorii s-a evidentiat teoria lui Faggella, una dintre cele mai
importante in domeniu. Ea a reprezentat un studiu nou asupra materiei, dupd cum si-a intitulat
articolul sau R. Saleilles” Faggella a divizat in trei parti perioda precontractuald: negocierile
preliminarii, elaborarea ofertel si emisiunea ofertei. Acest lucru constiuie una dintre ideile de baza

21 A se vedea in acest sens: Jean Ricot, op. cit, p. 7.

%8 A se vedea in acest sens: Gabrielle Faggella, Dei periodi precontractuali e della loro vera ed estatta construzione scientifica,
in Studi giuridici in onore di Carlo Fadda, Naples,1906, voi. LI, p. 271 si urm., apud R. Saleilles, De la responsabilite
precontractuelle a propos d'une nouvelle etude sur la matiere, RTD civ, 1907, p. 697; Jean Ricot, op. cit; Andre Coberier, op.
cit; Rene Lucien Morel, Du refus de contracter opposeen raison de consideration personnelles, RTDciv, 1908, p. 289-311,
Joana Schmidt, La sanction de la faute precontractuelle, RTDciv, 1974; J. Mestre, La non- conclusion d'un contratpeut-elle
constituer un prejudice reparable ?, RTD civ, 1988, p. 107; Obs., J. Mestre, ”Revue trimestrielle de droit civil”, 1998, p.
339; Obs., G. Durry, “Revue trimestrielle de droit civil”, 1976, p. 549; Jean-Marc Mousseron, Technique contractuelle,
2° edition, Ed. Francis Lefebvre, 1999, etc.

9 A se vedea in acest sens: R. Saleilles, De la responsabilite precontractuelle a propos d'une nouvelle etude sur la matiere, RTD
civ, 1907, p. 697.
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in jurul cdreia este construitd intreaga teorie: determinarea fazelor perioadei precontractuale,
mentinerea in Intregime a dreptului de retragere in oricare dintre aceste faze, combinarea
principiului autonomiei cu principiul responsabilitatii.

Prima faza-negocierile preliminarii-este faza in care partile incearca sa ajunga la intelegeri
reciproc avantajoase cu privire la elementele viitorului contract. In functie de complexitatea
contractului prognozat, diferd si numarul acestor conventii. S- -4 pus problema de a sti care este
valoarea juridici a acestor intelegeri. Parerea dominanti a fost® ca aceste intelegeri, chiar daci
imbraca forma unor conventii nu sunt veritabile acorduri de vointa, destinate sa creeze, modifice
sau stingd raporturi juridice. Scopul lor este de a trasa itinerarul viitorului contract, oprindu-se
asupra elementelor necesare incheirii lui. Dar aceste conventii nu sunt consimtite decit sub
beneficiu de inventar, in functie de evolutia evenimentelor. Aceste conventii sunt straine
domeniului contractualului si obligatoriului.

Dupa aceasta faza, care este uzual cea mai lungd, urmeaza cea de-a doua, denumita de
Faggella faza formularii ofertei definitive. Partile se retrag pentru a reflecta asupra celor negociate
si partea, de obicei cea care are initiativa, urmeaza sa formuleze oferta in forma ei finald. in aceasta
faza partile au dobindit un grad in plus la increderea lor de a vedea contractul incheiat. Ele au iesit
din perioada tatonamentelor, discutiilor, compromiselor, ajungind la un acord satisfacator pentru
ambele parti.

Aceasta etapa este urmata de cea de-a treia si ultima etapa precontractuala: emisiunea ofertei.
Aceastad faza s-a bucurat de o atentie sporita si este bine studiata, astfel incit urmeaza sa o omitem
din acest studia.

Ideea pe care a incercat sa o promoveze Faggella este cd nu numai a treia faza - emisiunea
ofertei - are o valoare juridica, ci si primele doud faze au o anumita valoare juridica, fiind deja
susceptibile de a produce anumite efecte juridice. Autorul abandoneaza idea traditionala, conform
careia primele faze reprezintd simple manifestari de fapt, care ramin indiferente si inoperante din
punct de vedere juridic, pina nu se traduc Intr-o manifestare de vointa propriu-zisa.

Aceastd clasificare a lui Faggella a perioadei precontractuale nu este infailibila, criticile
neezitind sd apara. Conform unei opinii, distinctia facuta de Faggella nu apare in toate contractele si
nu corespunde intrutotul realitatii. In cele mai multe cazuri cea de-a doua fazi hpseste Autorul
citat® propune o alti clasificare a perioadei precontractuale, pe care o consideram mai judicioasa.
La inceput, divergentele poarta chiar asupra identitatii viitorului cocontractant, iar o datd depasita
aceasta faza, divergentele se vor transpune asupra obhgatnlor ce urmeaza sa revina fiecdrei parti din
cadrul vitorului contract. In a treia etapd vointa unei dintre parti va fi definitiv fixata asupra acestor
elemente.

Baza responsabilitatii, conform teoriei lui Faggella nu este culpa §i nici neexecutarea
obligatiei ce rezulta dintr-o conventie tacitd. Baza responsabilititii rezidd in chiar faptul de a
consimti la lucrdrile precontractuale. Acest fapt ar da nastere, in viziunea autorului, unui pact de
garantie. Pactul de garantie obliga partile sa actioneze numai in conformitate cu buna-credinta si
echitatea comerciala, incalcarea acestei obligatii este sursa responsabilitdtii partilor. Aceasta
obligatie este incdlcata in cazul unui refuz arbitrar de a continua negocierile.

Notiunea pactului de garantie elaborat de Faggella nu pare intrutotul satisfacitoare. Fiecare
parte isi asuma o obligatie de securitate: ea se obliga sd nu rupd negocierile din ratiuni egoiste.
Acest angajament nu este de naturd contractuald (dupa cum 1-a vazut Jhering), el constituie un
veritabil risc legal impus fortat de lege care are sursa intr-un fapt voluntar — aderarea la lucrarile
premergdtoare incheierii unui contract Dar autorul face referire la o baza legala care nu exista. Este
criticabila de altfel si abandonarea ideii de culpa. Culpa fiind o incdlcare a unor obligatii
preexistente, iar autorul considerind ca prin faptul aderdrii la negocieri partilor 1i se impun niste
obligatii speciale de securitate, violarea lor constiuie o faptd culpabild care va atrage raspunderea
partii in cauza. Deci idea de culpa nu este incopatibila cu
teoria elaborata, eliminarea ei considerindu-se un neajuns.

Printre alte critici aduse teoriei mai enuntam faptul ca notiunea de refuz arbitrar (nejustificat)
de a contracta este vaga si confuza.

% Andre Coherier, op. cit, p.50.
1 Andre Coherier, op. cit, p.103 si urm.
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Refuzul nejustificat este acel refuz care nu este motivat de divergente de ordin economic. Ori
si aceastd notiune este imprecisa, putind fi usor fraudatd in practica de cétre parti sau sd devina
sursa a arbitrariului din partea instantelor.

Dar toate aceste critici nu pot stirbi din valoarea acestei teorii, care poate fi rezumata la
urmatoarele idei:

--- Pentru a putea fi antrenatd responsabilitatea, este necesard o acceptare
reciproca, tacita sau expresa la lucrarile precontractuale.

--- In timpul negocierilor preliminarii, singura retragere arbitrard va angaja responsabilitatea.
Daunele interese nu vor cuprinde de cit pierderile efectiv suferite.

- In cursul elabordrii ofertei, nu va exista responsabilitatea de cit in caz de retragere
arbitrara, dar daunele interese vor cuprinde si ocaziile ratate.

--- Dupa emisiunea ofertei, va fi antrenata responsabilitatea indiferent de motivul retragerii si
daunele se vor compune din pierderile suferite si beneficiul nerealizat.

O alta teorie, inruditd in privinta unor aspecte, cu teoria lui Faggella, impartasita de numerosi
doctrinari si de jurisprudentd o reprezintd aplicarea teoriei abuzului de drept in domeniul
raspunderii precontractuale. In doctrina franceza ea este cunoscuti ca teoria lui Josserand.

Transpusa pe terenul abuzului de drept, responsabilitatea precontractuald, credem, isi gaseste
un reazam solid, ruperea arbitrara si intempestiva, fard motiv legitim este un caz tipic al abuzului de
drept, care constd in “l'exercice anormal d'un droit, exercice contraire 1 la destination economique
ou sociale de droit subjectiv”®.

In conformitate cu aceasta teorie, criteriul de baza al abuzului de drept nu trebuie ciutat nici
in intentia de a daduna, nici in gresala sau culpa comisa in cadrul exercitiului acelui drept, ci in
deturnarea dreptului de la functia lui sociald. Drepturile sunt conferite individului de catre societate,
avindu-se in vedere o anumita destinatie economica si sociald. Dacd acest individ se serveste de
acest drept in scopuri egoiste, dreptul sdu este deturnat de la functia pentru care a fost creat si
recunoscut, responsabilitatea urmind sa fie angajata.

In perioada precontractuald, ficare parte conservd libertatea absoluti de a se
retrage din negocieri. Aceasta libertate nu este conferitd decit pentru ratiuni economice: dezvoltarea
comertului, idustriei, liberei si onestei concurente, buna functionare a intreprinderilor, etc. Daca
insd aceastd retragere este inspiratd de alte ratiuni, decit cele avute in vedere de ordinea juridica,
atunci dreptul este deturnat de la functiunea sa 3si responsabilitatea va fi angajata®. Aceasta teorie a
fost impartasita si de catre doctrina romaneasca ‘.

Concluzia. in fond, autorii tuturor acestor teorii ajung la concluzia posibilititii antrendrii unei
aecestei responsabilitdti nu sunt un element comun al acestor teorii, toate recunosc ca fundamentul
acestei responsabilitati se gaseste in existenta unei situatii speciale existente intre parti cu privire la
incheierea unui contract. Aceste teorii omit, insa, sa precizeze care sunt, in concreto, obligatiile care
se nasc datorita acestei situatii speciale, incorsetarea acestei probleme intr-un sistem rigid, marcat
de principii absolute nu este Th masura sd o rezolve Tn mod satisfacator. Aceste siteme au polarizat
usoar critici justificate. Mai indicat ar fi, dupd parerea noastra, trasarea unor principii directoare,
reguli care ar conduce la solutionarea tuturor diferendelor in legaturd cu etapa precontractuald
deduse in fata instantelor. Dupd cum am vazut, stabilirea naturii raspunderii precontractuale a
constituit o preocupare constantd a doctrinei. Considerdam ca aceastd problema nu poate primi un
raspuns unic si absolut. Neindeplinirea unor obligatii contractuale va atrage raspunderea
contractuald, iar neindeplinirea unor obligatii legale va atrage raspunderea delictuald. Important este
stabilirea obligatiilor ce incumba participantilor la aceasta etapa.

¥ R. Saleilles, Theorie generale de l'obligations, p. 370 apud, Paul Dumitriu, op. cit, p. 123.
% A. Coherier, op. cit,p. 130 si urm.
% Paul Dumitriu, op. cit, p. 123, Mihail Eliescu, op. cit, p. 167, lon Deleanu, op. cit, p. 82-83, Dimitrie Gherasim, op.
cit, p. 119.
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NECESITATEA COOPERABII VAMALE COMPLEXE A STATELOR DIN FOSTUL
LAGAR SOVIETIC IN PROCESUL INTEGRARII EUROPENE

Zinaida Lupagcu ,dr .in drept,conferentiar universitar,f
acultatea de drept,catedra Drept public, USEM

Solutionarea problemei unificarii legislatiilor vamale a tarilor CSI favorizeaza (contribuie) la
analiza comparativa a lor. Dupa afirmatiile mai multor autori in metodologia acestei sfere (acestui
domeniu) a jurisprudentei si in particular a dreptului international, analiza comparativa ocupa un loc
important §i viceversa (invers) pentru compararea jurisprudentei mai importantad este problema
juridico-international[1.CangaeB A.X. CpaBHUTe/lbHOEe TIPaBOBeJAeHHEe W OPHANYECKAs
reorpadusi cTpaH Mupa. — M:: HHCTUTYT rocyaapcrsa u npasa PAH, 1993, cr. 61] .

Aceasta interconexiune ne arata actualitatea acestei probleme la nivel inalt.

Trebuie de mentionat, cd baza juridicd a legislatiilor vamale nationale in fiecare din
majoritatea statelor comunitatii sunt Codul Vamal si Legea cu privire la tariful vamal. Exceptie este
Kazahstanul, unde legea complexa cu privire la activitatea vamald este Intaritd prin decretul
presedintelui; Rusia si republica Moldova, unde o mare parte de dispozitii a codurilor fiscale sunt
dedicate sistemului de percepere a taxelor vamale; Rusia, unde baza juridica de utilizare a masurilor
de reglementare netarifard se contin in legea federald ,,despre reglementarea de stat a activitatii
comerciale externe” din 1995.

Codurile vamale ale Rusiei, Belarusiei, Azerbaidjanului si Tadjikistanului contin practic
dispozitii identice. In multe cazuri putem s concluzionim ca problema unificirii actelor legislative
cu privire la activitatea vamald supreme in statele CSI principial nu exista, insd afirmatia data
corespunde realitatii.

Considerabil, multe deosebiri principale apar la etapa comparabila a directivelor
(dispozitiilor) actelor normativo-juridice, adoptate de organele puterii executive a statelor-membre a
comunitatii in sfera activitatii vamale.

Cum am mentionat mai sus, posibilitatea adoptarii acestor acte din pacate nu se exclude la
momentul actual de statutul juridic si principiilor CSL.

Analizand legislatiile vamale a statelor CSI putem constata faptul multor deosebiri cu cea a
Federatiei Ruse referitor la unele dispozitii. Aceste deosebiri apar in competenta organelor puterii
cu privire la activitatea vamala, cat si aparitia divergentelor la diferite etape a unificarii. Astfel, in
Federatia Rusd multe raporturi juridice sunt reglementate de Codul Vamal, deci la un nivel superior
al legislatiei. Codul Vamal al Ucrainei contine doar dispozitiile generale ale dreptului vamal, lasand
reglementarea multor intrebari cheie pe seama organelor puterii executive.

De aici reiese, ca pentru rezolvarea multor probleme legate de unificare pentru Ucraina este
suficient numai actele organelor administrative a Comunitatii, dar pentru Rusia in aceiasi situatie
este necesar incheierea unui tratat sau acord international.

Codul vamal este o lege federala ce reglementeazd activitatea ce alcatuieste competenta
exclusiva a Federatiei Ruse, cu certitudine cd pentru ce dispozitia tratatului (acordului) international
sa fie superior fata de normele nationale, acest tratat urmeaza sa fie ratificat.

Punctul d) al art. 15 a legii federale ,,Despre tratatele internationale cu Federatia Rusd”
prevede obligatia calificarii tratatelor despre participarea Federatiet Ruse in organizatiile
interstatale, unionale si altor organizatii, dacd aceste tratate prevad reluarea unui sir de competente
din functiile Federatiei Ruse si stabileste obligatie de a indeplini aceste decizii pentru Federatia
Rusa [2. KomMmentapuu k PeaepaibHomy 3akoHy «O MeKIYHAPOAHBIX 10r0BOpax
Poccuiickoii ®eaepanum». — M.: Cnapk, 1999, ct. 50].

De exemplu, cincisprezece din optsprezece regimuri vamale in legislatia vamala rusa sunt
stabilite de lege. In Codul Vamal al Ucrainei [2.art. 6 si art. 36] definitia ,,regimul special vamal”
se utilizeaza (se foloseste) fata de modul simplificat de verificare a lucrurilor (marfurilor). [3.
Tamo:kennble koaexkchl pecnyOauku beaapycs, Poccuiickoit ®enepanumn, YKpauHbl. —
Munck: Amanaden, 1996, ct. 370]

De aici se subintelege privilegii, neaplicarea unor anumite forme ale controlului vamal fatd de
persoanele unor anumite state pe baza tratatelor internationale ale Ucrainei.
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Acest concept se rasfrange si fatd de transportarea marfurilor peste frontiera vamala, care nu
sunt supuse declaratiei prin zonele (cordoanele) controlului vamal simplificat. Pe langa acest fapt,
Codul Vamal ucrainean examineaza aceastd categorie juridica in titlu ,,regimuri speciale ale
controlului vamal” [4.sectiunea 2, capitolul 3], unde paralel cu cele numite intrd folosirea
mijloacelor tehnice ale controlului vamal, atragerea specialistilor si expertilor, controlul si
verificarea lucrurilor, marfurilor si mijloacelor de transport si a altor obiecte, asigurarea vamala,
controlul personal, operatiunile controlului vamal.

Astfel, aceste dispozitii ale Codului Vamal al Ucrainei sunt examinate, preluate in Federatia
Rusa si alte state CSI ca forma a controlului vamal. Aceasta este una din principalele deosebiri in
dispozitiile vamale a tarilor Comunitatii.

Vorbind de dispozitiile legislatiilor vamale a tarilor CSI referitor la institutul regimurilor
vamale se merita de mentionat ca dreptul de a stabili regimuri vamale ca o totalitate de reguli, care
determina statutul marfurilor pentru scopuri vamale, il poseda in exclusivitate puterea legislativa, in
afara de:

1. Un sir de republici, codurile vamale a cérora alocd Guvernului dreptul de a tabili regimuri
vamale, dar Comitetul de Stat Vamal (I'.T.K.) este in drept sa determine cerintele, restrictii legate
de aplicarea regimurilor vamale concrete [5.art. 24, Codul Vamal al Federatiei Ruse, Codul
Vamal al Republicii Tadjikistan].

Guvernul Federatiei Ruse a stabilit trei regimuri vamale suplimentare: exportul marfurilor
pentru reprezentantele Federatiei Ruse de peste hotare; exportul anumitor marfuri in statele foste
membre ale URSS si transportarea rezervelor.

2. Ucraina, unde conform Codului VVamal, conceptul de regimuri vamale sus-numite lipsesc.

3. Republica Uzbekistan, unde Codul VVamal prevede regimul vamal a depozitului temporar a
marfurilor si a mijloacelor de transport sub controlul vamal [6. Art. 24 al Codului Vamal din
26.12.1997, No548-1]

Nomenclatorul (enumerarea) regimurilor vamale la nivelul prezentat in actele legislative
supreme (codurile vamale si legile cu privire la activitatea vamald) 1n tarile CSI sunt unice, cu
exceptia Ucrainei si Uzbekistanului.

El este alcatuit din cincisprezece puncte, punerea in circuitul liber (in Codul Vamal al
Georgiei — importul pentru circuitul liber, reimportul, exportul, reexportul, prelucrarea pe teritoriul
vamal, prelucrarea (...) in afara teritoriului vamal, tranzit, magazinul comertului neimpozitat,
refuzul de la marfa in folosul statului, nimicirea marfurilor, zona vamala libera, depozitul vamal;
import (export) temporar, depozitul liber).

Deosebirea la general a legislatiilor vamale a statelor CSI este determinatd, mai intai de toate,
dupd situatia geograficd — divergente in conceptul ,teritoriu vamal” si ,frontiera vamala”, cat si
particularitatile administrarii activitatii vamale — in ceea ce priveste definirea structurii organelor
vamale.

Daca in Federatia Rusd organele vamale constituie prin sine un departament (Be1oMcTBO)
independent, un organ deosebit a puterii executive, atunci in Kazahstan Comitetul Vamal este o
subdiviziune structuratd a Ministerului veniturilor de Stat. In Kirghizia conducerea nemijlociti a
activitatii vamale este infaptuita de Inspectia Vamald de Stat de pe langd Guvernul Republicii
Kirghize.

In urmatoarea treapti a organelor vamale intrd vamile, posturile vamale si grupurile vamale.

In Ucraina sistemul organelor vamale nu corespunde dispozitiilor Codului Vamal. In locul
Comitetului Vamal de Stat prevazut de Codul Vamal, conducerea nemijlocita a activitatii vamale
este infaptuitd de Serviciul Vamal de Stat [7./lep;kaBHo MuTHA caysx6a]. In Turkmenistan sistemul
organelor vamale este condus de Vama de Stat a Turkmenistanului. Insi dupa parerea autorului,
deosebiri 1n structura organelor vamale a tarilor CSI nu este un impediment esential in rezolvarea
problemelor de unificare a legislatiilor vamale.

O importanta mai esentiald o au deosebirile In conceptul definirii aparatului activitatii vamale.
Mai intdi de toate, aceasta se referd la determinarea obiectelor care vor fi transportate peste
frontiera vamala si vor fi supuse controlului vamal. La momentul actual, cand au avut loc un sir de
schimbari 1n legislatiile CSI in domeniul activitatii vamale, care au avut loc in perioada 1996-2006,
se observa tendinta catre o determinare unicd a termenilor ,,marfuri” si ,,mijloacelor de transport”.
in Codul Vamal al Ucrainei [8.art. 15] sunt delimitate notiunile de ,,obiecte” si ,,marfuri” (adica
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productia care este obiectul vanzarii-cumpararii sau schimbului), mijloacele de transport (care
vremelnic intrd sau ies de pe teritoriul vamal si sunt utilizate pentru transporturile internationale),
,lucrurile” (obiectele utilizate personal), ,,valuta” si ,,lucruri de valoare”, ,,obiectele organizatiilor si
guvernelor internationale si strdine”.

Deosebirile esentiale in legislatiile vamale a statelor CSI sunt in domeniul reglementarii
juridice a transportarii peste frontiera vamala a obiectelor proprietatii intelectuale.

Codul Vamal al Federatiei Ruse si Moldovei nu contin careva prevederi referitoare la aceasta
problema, ceea ce nu putem vorbi despre legislatia vamala a Brelorusiei. Conform Codului Vamal
al Kirgistanului, organele vamale, in limitele competentei sale, iau masuri pentru apararea dreptului
proprietatii intelectuale.

Conform cererii scrise a proprietarului de drept, organele vamale sunt obligate s opreasca
livrarea, fabricarea, punerea in vanzare a marfurilor in cazul dubiilor (mogo3penus) fata de faptul ca
transportarea marfurilor enumerate vor duce la incalcarea dreptului proprietatii intelectuale. In acest
caz, petitionarul si persoanele care transportd marfurile sunt informate despre compozitia
(componenta) marfurilor, dar pentru acceptarea cererii sunt percepute incasari conform tarifului
stabilit de Guvern. La solicitarea organelor vamale, autorul cererii prezintd garantii care ar acoperi
paguba persoanei ce transportd marfurile, aparutd in rezultatul inaintarii cererii. Mai mult ca atat,
art. 30 a Codului Vamal al Kirghiziei stabileste termenele de incetare (oprire) a livrarii marfurilor in
scopul apdrdrii dreptului proprietatii intelectuale, — pana la 10 zile lucrdtoare cu dreptul de
prelungire — pana la 10 zile lucratoare suplimentare. , [9..art. 30 a Codului Vamal al Kirghiziei]

Aici este neaparat de accentuat conceptul obiectului proprietatii intelectuale pentru scopul
asigurdrii apardrii ei din partea legislatiei vamale din partea fiecarui stat al Comunitétii CSI.

Dupa parerea autorului, acesta poate fi orisicare detindtor al dreptului de autor cu caracter
nepatrimonial, exprimat de detinator, statutul juridic al marfii conform unei legislatii vamale a unei
tari CSL

Numai prin intermediul consolidarii acestei dispozitii, in acordul interstatal acest obiect poate
sa devina subiect al perfectarii vamale si controlului vamal, cat si pentru apararea din partea
organelor vamale. In viitor, tirile-participante sunt obligate si acordeze normele administrative
vamale si interramurale a dreptului national la dreptul general dupa formula indicata.

Un loc important in sistemul analizei problemei de unificare a legislatiilor vamale a statelor
CSI o are cercetarea structurilor legilor cu privire la activitatea vamala, consecutivitatea adoptarii si
intrarii in vigoare a lor.

Este necesar de a mentiona cd in publicatiile stiintifice a Ucrainei se observa privilegii de
intrare in vigoare a primului Cod Vamal dintre tarile CSI si rolul ei de pionerat a acestei tari in
elaborarea unei baze legislative a activitdtii vamale.

[10.ITapaamenT Ykpainn nepmus cepex kpain CHI' npunsas HoBuii MuTHuil Koaekc,
SIKHI 1 CBOrO /IHI € OCHOBHBIM 3aKOHOM JJsi MUTHMH ciayx0b»] [107. FOpiit KpaBuenko.
MutHuus Ha ciay:k0i nep:xkaBu. Kues: Iloaitika u uac, 1995, Ne 6, ctp. 10].

Dupa parerea autorului, factorul ordinii de a adopta si a intra In vigoare a legilor cu privire la
activitatea vamala joaca un rol important numai in partea legatd de adaptarea la spatiul juridic
vamal in reglementarea mondiala a comertului. Dar ce este mai important — anume influenta
»autoritard” la nivelul legislatiei supreme asupra legislatiilor altor state CSI. [11. 3akoHbI 0
TAMOKEHHOM JeJie B 00JIbIINX ... ]

In calitate de parere independenti in acest context poate fi adusa parerea juristilor din Tarile
Baltice. Dupa parerea lor, ,,in prezent in legislatiile vamale a statelor principale domineaza normele
care se contin in Conventia de la Kiotsc din 1973 despre simplificarea (ynpouienue) si armonizarea
procedurilor vamale”.

Reprezentantii tipici ai acestei Conventii — Uniunea Europeana si Rusia. Introducerea unei
asemenea legislatii vamale 1n Lituania este foarte problematic [12. M.AJKaJHbIHbII.
TamoxeHnHoe 3axoHOIaTEeJbCTBO mnpucnocodsennss Kk EC. JlaTBusi: pernoHanbHas TOYKa
3penus // baaruiicknii kypc. — Jlero 1998. — cr. 17].

Astfel, trebuie de mentionat faptul de lider al Federatiei Ruse, influenta ei la adoptarea legilor
cu privire la activitatea vamald in alte state CSI. Acest fapt este recunoscut, de asemenea, si in
publicatiile stiintifice a slujbelor (departamentelor) vamale a acestor state. Exemplu, problema
fondarii si evolutiei legislatiei vamale a Republicii Kirgistan ,,a fost usurata considerabil in legatura
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cu adoptarea Codului Vamal al Federatiei Ruse” [13.9.J.MmananueB. CoBeplieHCTBOBaHHE
TaMOKeHHOH cyk0b1 Kbiproizckoit Pecny0iiMku B coBpeMeHHBIX yciaoBusax // ®opym:
MeToan4YecKkuii coopHuk. — Boimyck 6. -M.:PUOPTA. — 1999. — Ctp. 258].

Din pacate, legile statelor CSI cu privire la activitatea vamald dau posibilitate organelor
puterii legislative, cat si executive de a stabili unele norme, care vin in contradictie cu principiile
cooperarii vamale. Aici urmeaza sa mentionam un sir de divergente.

Mai intai de toate, aceasta se referd la institutul reglementarii vamale-tarifare si platilor
vamale. Acest institut deseori este folosit in calitate de instrument a influentei politice in relatiile
interstatale in interiorul comunitatii.

Cele mai multe discordante in aceastd sfera se observa intre legislatia vamala a Federatiei
Ruse pe de o parte, si a Moldovei, Ucrainei, Azerbaidjanului, Kazahstanului si Georgiei pe de alta
parte. Urmeaza sa elucidam un sir de exemple.

In primul rand, este necesar de remarcat, ca la sectia (capitolul) ce se refer la clasificarea
platilor vamale, determinarea nomenclatorului (listei) tipurilor de plati vamale este neuniforma
(controversatd). Acelasi lucru se intdmpla si la sectiunea (capitolul) sistemului de aplicare a lor de
catre organele vamale in dependenta de regimul vamal; directia de transportare a marfurilor si
mijloacelor de transport (exportul si importul); categoriile persoanelor ce transportd marfurile.

Spre deosebire de legislatia Federatiei Ruse, la sectiunea platilor vamale nu se refera taxa pe
valoare addugata (TVA), cat si accizele, platile vamale conform legislatiei vamale a Ucrainei.
Conform legislatiei acestei tari, platile vamale se impart In taxe vamale i impozit vamal (incasare).

Ultima se percepe pentru indeplinirea de catre organele vamale a obligatiilor de serviciu cu
care sunt Imputernicite, cum si pentru deservirea in sfera activitdtii vamale (si anume, efectuarea
operatiunilor la rugdmintea persoanelor cointeresate si in conditiile determinate nemijlocit de
organul vamal in baza contractuald).

Clasificarea taxelor vamale desi sunt aproape omogene in tarile CSI, in unele state ele se
deosebesc.

De exemplu, in Republica Kazahstan sunt excluse din legislatia vamala asa tipuri de taxe
vamale, care se referd la masurile de antidoping si de compensatie. Din izvoarele oficiale reiese ca
asa decizie este legatd de acordarea (mpuBeneHue 3akona) legislatiei nationale in corespundere cu
obligatiile internationale a republicii. [14.3akon Pecny6oanku Kazaxcran ot 1 urwuas 1999 Ne
4261 «O BHeceHMHM WH3MeHeHMHl W JomosiHeHuil B 3akoH Pecnyoaukm Kazaxcran o
TamoxkeHHOM Jesie B P. Kazaxcran ot 20 urons 1995 Ne 2368» // Kazaxcranckasi mpaBaa. —
1999. — 3 aBrycra. — Ne 185-186).

Conform Legii Republicii Armenia din 18 august 1993 ,,Cu privire la tariful vamal in
Republica Armenia” [15.Din 1 ianuarie 2001 dispozitia acestei legi a intrat ca parte
componenta in Codul Vamal al Republicii Armenia] prevedea categorii suplimentare a taxelor
vamale si anume:

- visteria statului — temporar introdusa de Guvern in scopul maririi fondului de venituri la
Bugetul de Stat;

- protector — in scopul apararii producatorului autohton;

- stimulare (stimulatoare) /in Rusia — analog — stabilite taxe preferentiale/;

- nivelare — stabilita fatd de marfurile importate. Cat si marfurile de provenienta autohtona
scoase de Intreprinderile nationale cu scopul niveldrii preturilor cu cele a marfurilor strdine
analoage;

- statistice, stabilite cu scopul evidentei analitice a circuitului de marfuri in republica [16.
Ibidem, pag. 57)

In al doilea rand, divergente principale in legislatiile vamale ale statelor CSI se manifesta la
madrimea tarifelor pentru plétile vamale, in corespundere de categorie (dupa regulile generale). Mai
intai de toate, trebuie de mentionat faptul ca competente organelor de stat a statelor CSI in ceea ce
priveste stabilirea tarifelor vamale ca un nomenclator a taxelor vamale nu este omogend. De
exemplu, daca in Rusia aceasta este de competenta Guvernului, atunci in republica Kirgistan —
puterii legislative, adica ...

Dar aici trebuie de luat in vedere nu atat de mult problema mentionata, cat divergentele in
planul taxelor si tarifelor vamale a tarilor comunitatii, dar intrebarile delimitarii competentelor intre
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puteri vor fi mentionate mai tarziu, cind vom examina propuneri pentru rezolvarea problemelor sus-
mentionate.

In plan doctrinal, un interes deosebit il prezinta analiza juridico-comparativa nu atit de mult a
diferentelor in stabilirea taxelor tarifare, stabilite dupa principiul statului de origine a marfurilor cu
un regim cu mult mai binevenit pentru natiune si in comparatie pentru anumite marfuri sub
subpozitiile TH B3/ CHI, cét in studierea principiilor juridice in corespundere cu care (datorita
carora) aceste divergente au fost posibile.

Tarifele pentru taxele vamale la import se stabilesc de catre statele CSI dupa principiul
specializarii nationale a economiei. De exemplu, de un liberalism relativ se deosebeste tariful vamal
al Azerbaifjanului: taxele preferential advalorice si care nu depdsesc in mediu 15% din costul vamal
al marfurilor. Asa o limita inaltd este stabilita la importul sfeclei de zahar, anumitor categorii de
ceai, OaxueBBIX KyJIbTYyp $i anumitor soiuri de fructe, cat si anumitor categorii de produse casnice,
instalatii sanitaro-tehnice din metale negre.

Tariful de import pentru taxa vamala la bauturile spirtoase tari (importate) sunt stabilite Tn
marime de 2 euro pentru un litru de volum general, pentru tigari din tutun sau substituent pana la
1,2 euro pentru 1000 bucati. [17.IlocTanoBienne KaGunera MunucTpoB A3sepoaiigxaHckoi
Pecny6simxu ot 27 ¢deBpans 1999, Ne 25. O craBkax TaMOKeHHbIX NOLLIMH HA 3KCIOPTHO-
HMIOPTHBIK omnepanun B A3epoOaiimxanckoii PecnyOiuke // Asep6aiimkan. — 1999. — 28
deBpans. — Ne 47].

In Republica Armenia se foloseste numai taxe advalorem a impozitelor vamale, ceia ce este
de neconceput din punct de vedere a principiilor de stabilire a pltilor vamale. Mai mult ca atat, in
prezent, Guvernul acestei republici a stabilit un tarif de import unic a taxei vamale in marime de
10%din costul vamal al marfurilor importate, indiferent de categoria celor din urma. (dupa regula
generald) [18.. [locranoBienue IlpaButenbeTBa pecnydauku Apmenust ot 6.12.1993, Ne 615
«O0 ycTaHOBJICHUM TaMOeHHOH mnouuiuHbl PecnmyOnuku Apmenus» // Pecnybamka
Apmenus. — 1994. — 5 sauBaps. — Nel|.

Tariful vamal al Republicii Georgia, de asemenea, este deosebit prin liberalismul lui si este
indreptat, in general, la Indestularea pietei interne cu marfuri de origine straina. Tariful taxei vamale
variazd de la 5% la 12% din costul vamal al marfii. Si la un tarif minimal se impune importul
productiei farmaceutice (din grupa TH BDJ] CHI'), masinile si instalatiile lor (din grupul 84, 85 si
90 TH BDJI), gazul natural si energia electrica, cat si unele marfuri de destinatie de producere (de
exemplu, cauciucul, celuloza de lemn, otelul si aluminiul nucToBOI1).

Grupul de state care au un tarif liberal si simplu il incheie republica Moldova, unde tariful
taxelor vamale de import este stabilit in limite de 15% de la costul vamal. De exemplu, tariful zero
(nyneBoif) este folosit la importul animalelor de prasila (ducTomopogHBIX IUIEMEHBIX), peste
inghetat, la unele categorii de paste fdinoase, cacao-boabe, produse farmaceutice, materie prima a
metalelor negre si colorate. Tariful taxelor vamale la import este stabilit in marime de 5% a costului
vamal fata de importul materiei prime a tutunului, produsele chimiei neorganice, cauciuc, ceasuri de
mana, hartie de gazeta, instrumente muzicale. Limita superioara a tarifelor de 15% din costul vamal
este stabilit fatd de mobila, aparatura video si armamente.

A doua grupa de state CSI carora le sunt caracteristice impozite si taxe mari o constituie alte
state a Comunitatii, la care se referd Federatia Rusa.

Redactia contemporana a tarifului Vamal al Federatiei Ruse, intrat in vigoare la 1 ianuarie
2002, ca mijloc a reglementarii juridico-vamale are urmatoarele particularitati:

1. Federatia Rusa nu are tendinta sa stimuleze importul marfurilor, volumul de producere a
cdrora este mai mic in comparatie cu alte state. In particular, aceasta se referd la automobile mici
(pozitia marfarda 8703 TH B3] Poccumn), incdltamintea (grupa marfara 64), produse din plastic
(pozitia marfard 3920-3926), mobild (grupa 94), masini si utilaje (grupa 84-85) si un sir de alte
madrfuri in dependentd de calitatea lor. In asa cazuri, a fost stabilit un tarif inalt pentru taxa vamala
de import, catalogata ca advalorica, cat si combinata.

2. Aplicarea maximd a pldtilor combinate a taxelor vamale, stabilite ca alternative (in
procente, dar nu mai mult de costul in euro pentru o unitate de masura).

3. Necatand la unele momente liberale a tarifului vamal, spre deosebire de redactia precedenta
[19.1Ipuka3 I'TK Poccun ot 10.03.2000 r., Ne 176 «O TH B3/l Poccun u BHeceHre U3MEHEHU
U 10NOJIHeHUH B oTaeqbHble HOpMaTuBHbIE akThl I'TK Poccnmw». — M.: I'TK Poccun, 2000]
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marimea tarifului (taxei) raimane destul de mare, pana la 30% la grupa 71, cu exceptia bijuteriilor —
95,87; fata de bauturile spirtoase tari — pozitia marfara 2208 — pana la 2 euro pentru un litru de spirt
curat; 15% plus 1,4 euro pentru o pereche de incdltdminte din piele — pozitia 6403 si multe alte
exemple.

4. neaplicarea conform practicii judiciare TH BDJ] CHI'. De fata sunt multe deosebiri de alte
state a comunitatii. In doctrina nationala ce este legat de clasificarea marfurilor conform TH B2/
Poccun pe zece puncte.

5. Aplicarea taxelor vamale de export fatd de exportul marfurilor in statele CSI, care nu sunt
membri ai Uniunii Vamale. Obiect al impozitarii inalte in cazul dat privilegiate sunt expertul
metalelor negre si colorate (inclusiv cele pretioase §i yiom), materia primd mineralda, lemnul,
celuloza si marfurile din celuloza, tehnica militara si armele (de la 5% la 20% din pretul vamal).

Legislatia vamala a Republicii Kazahstan atribuie stabilirea, anularea si modificarea taxelor
vamale Tn competenta Guvernului. Tariful vamal existent al republicii a fost sanctionat in 1996, care
a suferit apoi un sir de modificari. [20.. IlocranoBaenue IIpaBuTEILCTBA pPecHyOJIHKH
Ka3zaxcran ot 14 Hosops 1996 r, Ne 1389 «O craBkax TaMO:KEeHHBIX NMOULIMH HA BBO3MMBbIE
ToBape» // CAIIII PK. — 1996. — Ne 43. — cTp. 450]

De asemenea, este prevazut dreptul la fnaintarea cererilor din partea persoanelor cointeresate
despre revizuirea tarifului taxelor vamale de import catre (la) Ministerul Energeticii, Industriei si
Comertului (in Rusia si Republica Moldova aceastd norma-regulament lipseste).

Este stabilit din punct de vedere normativ ca aprobarea si modificarea tarifului taxelor vamale
la import la marfurile importate 1n tara vor fi in dependenta de coeficientul efectivitatii comertului
extern, conjunctura pietei mondiale si in corespundere cu acordurile internationale, ratificate de
Republica Kazahstan (40. ...)

Introducerea taxelor vamale de export in Republica Kazahstan nu a fost concomitent cu a
Federatiei Ruse. De aici reiese ca statele elaborau hotarari coordonand intre ele. Aici apar discutii
care ies din limitele jurisprudentei. Dar in limitele acestei lucrari trebuie de mentionat un sir de
concluzii:

1. Nici una din aceste tari la momentul intaririi taxelor de export nu s-au bazat pe obligatiile
ce reies din statului de membru CSI, deoarece in ambele cazuri se presupunea ca marfurile
importate sa fie supuse impozitarii, inclusiv si statele Comunitatii, care nu sunt membri ai Uniunii
Vamale.

2. Nomenclatorul marfurilor care cad de facto sub actiunea tarifelor de export stabilite in
ambele tari a fost neomogen. Daca in corespundere cu prima redactie a tarifului vamal de export (al
Federatiei Ruse) erau impuse cu taxe vamale de export in mare parte materia prima minerala,
metalele negre si colorate, celuloza si materialele forestiere [21. ITocTanoBiienue Poccuiickoii
®enepanun ot 4 suBaps 1999, Ne 17 «O06 yTBep:KAeHHH CTABOK BbIBO3HBIX TAMOKEHHBIX HA
TOBapbl, BbIBO3UMBbIe ¢ Tepputopun Poccuiickoii ®@eaepauun» // Poccuiickast razera. — 1999.
— 14 suBaps], atunci Guvernul Republicii Kazahstan, cu un asa nomenclator, adica prioritate
materiei prime din piele, 1anii si blanurilor (de diferite tipuri si mod de prelucrare) — pana la 10%
din costul vamal [22. ITocranoBienne IlpaButenscTBa Kazaxcran ot 5 uronst 2000 r, Ne 841 «O
CTaBKAaX BBIBO3HBIX TAMOKEHHBIX MOLLIMH Ha OTAeJbHbIe BUAbI ToBapoB» // CAIIIl PK. —
2000. — Ne 25. —cTp. 292].

3. In redactia actuali a tarifului vamal a Rusiei, nomenclatorul marfurilor, fatd de care au fost
stabilite taxe la platile vamale de export depdseste cu mult pe cel al Kazahstanului. Aceasta se poate
spus despre volumul tarifelor (ctaBok). In asa fel, urmeaza si conchidem despre existenta anumitor
divergente in bazele juridice a politicii vamal-tarifare a doua state unionale — Rusia si Kazahstanul
fatd de statele terte. Asa o situatie analogica este si in ceea ce priveste Federatia Rusa si alte state
aziatice, state-membre EBpA3DC — Kirgistan si Tadjikistan.

Tariful vamal al Republicii Kirgistan are divergente considerabile cu cel al Federatiei Ruse si
anume:

- o norma (tarif) specificd a taxei vamale de import este stabilitd nu in euro, dar in dolari
SUA;

- in concurenta stabilitd asupra unei pozitii marfare a normelor specifice si advalorice,
preponderenta i se va da acelei ... dupa care se va capata o suma cu mult mai mica a taxei vamale
de import (o deosebire principala si contrar opusa tarifului (normei rusesti — grupa 22 TH B3 /1);
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- dupa grupa marfara 06 este stabilitd norma (tariful) zero a taxei vamale de import (in afara
de flori taiate i capuse de flori — pozitia marfard 0603), cat si la materia prima a mineralelor,
componentelor (coenuHenus) organice si neorganice, productiei farmaceutice (marfa grupei 26-30)
si un sir de alte categorii de marfuri;

- taxe foarte mari fatd de marfa-imbracaminte si foarte mici (10%) in comparatie cu tariful
incaltamintei (grupa 64), automobilelor grele si de marca, cat si autobusele (pozitiile 8702-8704),
grupele de marfuri 39 — materiale polimere, masa plastica, care sunt impuse la taxe de import mai
dure fatd de tariful vamal al Kirgistanului, unde pentru aceste marfuri tariful este zero (nyneBas
craBka) [23. Tamo:xkennbiii Tapu¢ Ksipreizckoit Pecny0iukm Ha BBO3MMBbIe TOBapbl //
bumkek: T'ocynapcrBeHHasi TamoskeHHass WHcnekuus npu Munucrepcrse @PUHAHCOB
Koiproizckoii Pecmy0auku, 2000].

Astfel, sistema tarif-vamala a Kirgistanului la momentul actual nu este pregatit pentru o
cooperare la nivelul Uniunii Vamale. Aceasta reiese din faptul ca Kirgistanul, una din primele din
fostele state socialiste de sine statator a deschis piete de desfacere interne, astfel aprovizionandu-si
prin aceasta un loc de membru in Organizatia Mondiala a Comertului (OMC) fara a coordona cu
partenerii din Uniunea Vamala.

Aici apare necesitatea de a analiza sistemul tarifo-vamal al Republicii Uzbekistan, care este
strans legat de cel al Kazahstanului i Girghiziei conform Acordului Comunitatii Asiei Centrale.
Tariful la taxele vamale de import, stabilite (conformate) de Cabinetul de Ministri ai Republicii in
1998 (cu modificarile ulterioare) fiind deosebit ... de mari si in mediu variaza in limitele de la 10%
la 30% din costul vamal, — cu exceptia taxei la automobilele mici (;erkoBsic) importate, care
constituie de la 40% la 60% din costul vamal. Tariful la productia alcoolica si din tutun este stabilit,
corespunzator, in marime de 30%, dar nu mai mic de 0,5-1,0 euro pentru un litru de bautura si 1,0
euro pentru 1000 bucati de tigari sau tigarete. (|[24. ITocranoBieHue Kadunera MuHHCTpPOB
pecnyoauku Y30ekucran or 24 deBpaaa 1998 r., Ne 80 «O wmepax TapudHoro
yperyJupoBaHus uMnopra». — Tamxkent, 1998].

Pe de alta parte tariful zero (HyneBoii) pentru taxa vamald de import a fost stabilitd la 1
januarie 1999 la vite, carne si semifabricate din carne, pasari, peste si produse din peste, materie
primd pentru ceai, ceai, paine, zahar, produse alimentare pentru copii, vitamine, productie
farmaceutica, materie primd din piele §i alte marfuri [25. Yka3 Ilpe3uaenta pecnyOJuKH
Y30exkucran or 25 pexkadps 1998 r., Ne VII-2160 «O ngOomoTHHTEOTHBIX Mepax IIo
yHOpsiA04EeHHI0 BBO3a M BbIB0O3a OT/IEJbHBIX BHI0B MOTPEOUTEIbCKUX TOBAPOBY». — TalIKeHT,
1998].

Réamane de mentionat ca tariful vamal de import al Republicii Uzbekistan, de asemenea, se
deosebeste considerabil prin divergente considerabile cu cel moldav, rus. O atentie deosebita la
compararea cercetarilor institutului tarifo-vamal a organizatiei juridice a tarilor CSI trebuie de atras
legislatiei vamale a Ucrainei si de evidentiat particularitatile lor juridice.

Baza juridica a reglementarii vamal-tarifara intdreste in actele legislative a puterii juridice
supreme, esential se deosebeste de sistemele juridice ale altor state CSI .
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RASPUNDEREA CIVILA IN CAZUL NEINDEPLINIRII OBLIGA TIEI
DE A CONTRACTA

BITCA Ion

Lect. univ. dr. USEM

BUJOR Veronica

Lect. univ. drd. USEM

Rezumat. Derularea corectd a negocierilor comerciale reclama respectarea, din partea partilor
implicate, anumitor obligatii, neindeplinirea cdrora trebuie si este sanctionatd. Partile pot, iar cei
mai diligenti o vor face, vor proceda la reglementarea conventionala a relatiilor lor precontractuale.
Se vor incheia anumite acorduri de negociere, care vor determina obligatiile reciproce ale
negociatorilor, acestor acorduri le vor fi aplicabile dispozitiile comune cu privire la contracte. Ca
urmare a incalcarii acestor reguli de conduitd in cadrul negocierilor se va angaja raspunderea
partilor. Avantajul acestor forme de negocieri se prezintd in faptul ca aceasta raspundere va fi
contractuald, deci efectele ei poat fi anticipate mai mult sau mai putin de catre parti. Absenta acestor
acorduri precontractuale vor face ca partilor recalcitrante sd li se angajeze raspunderea delictuala.
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Neindeplinirea obligatiilor precontractuale pot atrage numai rdspunderea delictualda sau
contractuald, dar si alte forme de raspundere — administrativa, penala.

Cuvinte cheie. Negociere, raspundere, obligatie, precontractual, delictual, prejudiciu, culpa,
fapta ilicita, raport de cauzalitate, buna credinta, confidentialitate, exclusivitate.

Résumé. Le bon fonctionnement des négociations commerciales exige le respect des parties
prenantes, certaines obligations qui doit et, est puni. Les parties peuvent, et la plus diligentes
parties, procéderont a réglementer leurs relations préconventionnel. Des dispositions appropriées
seront négociées qui détermine les obligations réciproques des négociateurs, a ces accords seront
appliquer les dispositions communes applicables aux contrats. En raison de la violation des régles
de conduite dans les négociations se liera la responsabilité des parties. L'avantage de ces types de
négociations est présenté dans le fait que ce sera la responsabilité contractuelle, de sorte que ses
effets peuvent étre plus ou moins anticipée par les parties. L'absence de ces accords fera parties
récalcitrantes avant d' avoir une responsabilité délictuelle. Le défaut ne peut attirer la responsabilité
délictuelle ou contractuelle, mais d'autres formes de responsabilité - administrative, criminelle.

Mots-clés. La négociation, la responsabilité¢, l'obligation, pré -contractuelle, délictuelle,
préjudice, culpabilité, d'un délit, la causalité, la bonne foi, la confidentialité, I'exclusivité.

introducere. Sfera obligatiilor precontractuale este una foarte largd, iar obligatiile sunt
diverse si multiple. Este dificil atit din punct de vedere juridic, cit si din punct de vedere pactic sa
realizam o tipologie exhaustiva a obligatiilor precontractuale. Am putea incerca, totusi, clasificarea
lor dupa citeva criterii. Dupa natura lor am putea distinge Intre obligatii precontractuale legale si
obligatii precontractuale conventionale. Dupda modul cum sunt prevazute: exprese sau virtuale. Un
alt criteriu, pe care l-am considerat important pentru clasificarea acestor obligatii este cel al
efectelor ce se produc in cazul neindeplinirii lor. Astfel, conform acestui criteriu®, putem face
distinctia intre obligatiile precontractuale neindeplinirea carora are ca efect imediat impiedicarea
formarii contractului i obligatiile precontractuale neindeplinirea carora nu Impiedica formarea
contractului. Din cadrul primei categorii fac parte obligatiile, neexecutarea cdrora duce la
distrugerea relatiilor precontractule (refuzul de a contracta in toate formele sale), iar din cadrul celei
de-a doua categorii obligatiile de informare si de a se informa.

Rezultate si discutii. Trebuie de spus ca legiuitorul nu se preocupa suficient de ideaproape de
clarificarea consimtamintului partilor in etapa precontractuala. Persistenta acestei ’lacune” se poate
explica prin dificultatea de a solutiona intr-un mod satisfacitor conflictul intre libertatea
contractuald si necesitatea unei securitati juridice in domeniul precontractual. Daca principiul
libertatii contractuale se opune interventiei juridice in faza negocierilor, securitatea juridica o
reclamd imperativ, iar absenta unei interventii exprese din partea legiuitorului nu semnifica
nicidecum indiferenta 1ui*. Pentru a realiza o conciliere intre cele doud imperative contradictorii,
dreptul intervine numai a posteriori si sanctioneaza comportamentul incorect cu atit mai multa
rigoare, cu cit partile se apropie mai mult de incheierea contractului preconizat.

Derularea corecta a negocierilor comerciale reclama respectarea, din partea partilor implicate,
anumitor obligatii, neindeplinirea carora trebuie si este sanctionatd. Doctrina si jurisprudenta a
cristalizat citeva dintre obligatiile ce revin negociatorilor, obligatii inglobate n obligatia generala de
a conduce negocierile cu buna- credinta:

--- de a participa Intr-o maniera constructiva la negocieri

--- de a nu face propuneri vadit inacceptabile, susceptibile sa conduca la esuarea negocierilor;

--- de a nu se reveni cu lejeritate asupra angajamentelor deja asumate;

--- de a nu se manifesta cu reticentd. de a respecta caracterul confidential al informatiilor
communicate de a face proba loialitatii, in cazul unor negocieri paralele cu tertii

--- de a informa si de a se informa asupra tuturor elementelor contractului.

% A se vedea, Jean-Marc Mousseron, Technique contractuelle, 2° edition, Ed. Francis Lefebvre, 1999, p. 44.

% Jean-Marc Mousseron, Technigue coniractuetle, 2° edition, Ed. Francis Lefebvre, 1999, p.44,"L'importance pratique
des institution n'est pas toujours en rapport avec le nombre et la longueur des textes de loi qui les reglementent”, Henri
Boulard, op. cit, p. 5. Autorul citat s-a referit la promisiunea unilateralda de a vinde, dar consideram aceste cuvinte
adevirate gi pentru problema pe care o analizam.
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Partile pot, iar cei mai diligenti o vor face, vor proceda la reglementarea conventionala a
relatiilor lor precontractuale Se vor 1nchela anumite acorduri de negociere, care vor determina
obhgatnle reciproce ale negociatorilor®’, acestor acorduri le vor fi aplicabile dispozitiile comune cu
privire la contracte. Toate tipurile de contracte pot face obiectul unor obligatii de negociere
(vinzarea-cumpararea, locatiunea, mandat, etc). Daca initial acestor acorduri precontractuale nu li se
recunostea nici o valoare juridica, la etapa actuald nu se mai contesta obligativitatea lor. De altfel,
ins-si codul civil prevede in acest sens. Art. 515 alin 1, C. civ, prevede ca: ”0 obligarie se poate
naste prin initierea sau desfasurarea negocierilor de incheiere a contractului”.

Partile 1si vor organiza dupa cum vor considera mai avantajos negocierile intreprinse. Aceste
acorduri sunt si ele plasate sub umbrela principiului libertatii contractuale, partile putind stabili
orice obligatii, In limitele recunoscute de lege. Uzual, se stipuleaza o obligatie principald de a
negocia, obligatie de rezultat, simpla neprezentare la negocieri echivalind cu nerespectarea ei. Pe
linngd aceastd obligatie, pdrtile mai pot stipula o serie de obligatii accesorii, care sd organizeze
desfasurarea optima a negocierilor. Printre acestea, identificam:

Clauza de confidentialitate - va obliga partile sa pastreze secretul asupra informatiilor
specificate in clauza, in timpul, cit si dupa incheierea negocierilor.

Clauze penale - prin care se va prestabili cuantumul despagubirilor acordate ca urmare a
incalcarii unor anumite obligatii.

Clauze de limitare - sau agravare a raspunderii negociatorilor in cazul in care acestia ar
incélca obligatiile ce le incumba.

Clauze de exclusivitate - interzicindu-le partilor purtarea de negocieri paralele pina la
finalizarea negocierilor n cauza.

Clauze prin care se reglementeaza partea termicd a negocierilor, calendarul, modalitatile de
comunicare §i schimb al informatiilor, locul desfasurarii negocierilor, cheltuielile, etc.

Ca urmare a incalcarii acestor reguli de conduitd in cadrul negocierilor se va angaja
raspunderea partilor. Avantajul acestor forme de negocieri se prezintd in faptul ca aceasta
raspundere va fi contractuald, deci efectele ei poat fi anticipate mai mult sau mai putin de catre
parti. Absenta acestor acorduri precontractuale va face ca partilor recalcitrante sa li se angajeze
raspunderea delictuala.

Neindeplinirea obligatiilor precontractuale poate atrage in urma sa o gama destul de variata de
sanctiuni. Poate fi angajatd rdspunderea administrativd, penald, civild delictuald sau civila
contractuald dupa caz. Cum 1in acest articol ne ocupam doar de raspunderea civila, iar rdspunderea
contractuald presupune existenta unor acorduri intre negociatori, care nu au fost respectate, in
continuare vom analiza raspunderea de drept comun in materie - raspunderea civila delictuale.

Legiuitorul nostru, din perspectiva raspunderii delictuale, s-a preocupat de tratarea acestei
probleme. Oricine rupe in mod abuziv negocierile contractuale i se va angaja raspunderea civila
delictuala. Astfel, potrivit art. 515, alin 2, C. civ., ”O parte negociatoare poate cere celeilalte parfi
compensarea cheltuielilor facute in baza indreptdatitei increderi in incheierea contractului daca in
urma vinovitiei acesteia contractul nu a fost incheiat”.

Dupa cum am mentionat, si jurisprudenta a sintetizat o serie de obligatii precontractuale,
neindeplinirea carora poate atrage raspunderea delictuald a faptuitorului. Aceste fapte comise in
timpul negocierilor reclamd o interventie juridicd, pentru cd ele compromit in mod indirect
principiul libertatii contractuale, a carui prima manifestare constd in a nu te lega juridiceste.

In Franta, tribunalele admlmstratlve au admis principiul unei responsablhtatl precontractuale a
unei persoane de drept public®. Avind in vedere evolutia acestui principiu (principiul
responsabilitatii precontractuale) judecatorii si arbitrii 1-au amplificat pe parcursul ultimei perioade
de timp. Aceasta constructie are ca linie de plecare un principiu cu o audientd foarte larga pe care o
multitudine de sentinte 1nternat10nale l-au afirmat foarte amplu®. Curtea de Casatie Franceza 1l

¥Cu privire la acordurile de negociere a se vedea Jean-Marc Mousseron, op. cit, p.43.

3 A se vedea in acest sens Jean-Marc Mousseron, op.cit, p.44.

% Indicam, facind trimitere la Paul Dumitriu, jurisprudenta italiani de la inceputul secolului trecut C. Cas., Roma, 23
februarie, 1916, Giur. ital, 1916, L P. 475, C. Apel Neapoli, 31 martie 1909, Monit. Trib. 1910...Trib. Roma, 7 mai
1818, Giur it. 1918, I, p. 370 Iati un considerent ce ne pare demn de relevat din ultima jurisprudenta citatd: “in speta,
date fiind tratativele precontractuale care trebuiau sd duca la incheierea contractului, care insd nu s-a incheiat din cauza
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enuntd, angajind raspunderea precontractuala in temeiul art. 1382 C. civ. fr,. Sentintele arbitrale il
amplifica: “Cest un principe de droit suisse - qui est, du rest, un principe general de droit de portee
universelle - que celui qu1 cause un dommage 1 l'occasion d'une negociation, en manquant 1 ses
devoirs de diligence ou 1 ses devoirs dictes par la bonne foi et l'equite doit reparer ies dommages”™*.

Prejudiciul. O prima conditie generala a raspunderii o constituie existenta unui prejudiciu. Nu
poate fi angajatd raspunderea civila, decit daca si in masura in care s-a produs un prejudiciu
“Prejudiciul ca element esential al raspunderii civile delictuale constd in rezultatul, in efectul
negativ suferit de o anumitd persoand, ca urmare a faptei ilicite savirsitd de o altd persoana...” M
Care este prejudiciul pe care il pot inregistra partile in cadrul raspunderii precontractuale?
Negocierile inseamnd adeseori timp, iar timpul inseamna bani. Un prim prejudiciu il constituie
pierderea timpului acordat negocierilor, secundat de cheltuielile efectiv suportate in legaturda cu
aceste negocieri. Chiar si cheltuielile facute in anticiparea incheierii contractului preconizat
(angajarea de personal, modificarea spatiului comercial, cumpararea mijloacelor de transport,
demararea unei campanii publicitare, etc.) constituie prejudiciu. Acestea sunt elemente ale pagubei
efectiv suportate (damnum emergens). Se apreciaza in mod constant ca in acest domeniu prejudiciul
poate Ingloba si ocaziile ratate (lucrum cessans) Astfel, increzindu-se 1n succesul negocierilor,
partenerul nu a incheiat alte contracte ce i-au fost oferlte Judecatorii vor analiza de la caz la caz
care erau sansele de reusita in cazul afacerilor ratate®’. S-a retinut ci o simpla “pierdere a sanselor
de expansiune” din partea unei persoane angajate in negocieri constituie prejudiciu™, uneori este
greu de demonstrat existenta unui prejudlclu material sau acest prejudlclu este nesemmﬁcatlv
Jurisprudenta a admis pos1b111tatea repararii si a unui prejudiciu moral** suferit de parte cu ocazia
incalcarii obligatiilor precontractuale de catre cealaltd parte. Responsabilitate precontractuald nu
acopera riscurile comerciale luate in cunostinta de cauza.

Fapta ilicita. Fapta ilicita a fost definitd ca o incalcare a dreptului obiectiv, cauzindu-se
prejudicii dreptului subiectiv, precizindu-se, totodata, ca notiunea de fapta ilicita are o sfera mai
largé cuprinzind orice abatere de la normele legale, chiar daca aceastd abatere ne se rasfringe direct
si nemijlocit asupra unui anume drept subiectiv prejudlcnndu 1, in fond, prin aceasta incalcare a
legu se nesocotesc interese, cirora legea le da expresie si ocrotire™. in cazul negocierilor partile
incd nu au dobindit nici un drept subiectiv, deci ceea ce se nesocoteste este un interes legitim,
protejat de lege ca atare. Refuzul de a contracta, ruperea intempestiva a negocierilor, neindeplinirea
obligatiilor de informare, consiliere, etc. constituie fapte ilicite, apte sd atragd raspunderea partii in
cauza. Fard a intra Tn amanunte cu privire la relatia ilicit- culpa46 fara a Tmbrétisa teza confuziunii
celor doua nopunl4 vom analiza aceste conditii ale raspunderii impreuna.

Culpa. Culpa a fost definitd in literatura francezi ca violarea unei obligatii preexistente
(Planiol), o eroare de conduitd pe care o persoand avizatd, plasatd In aceleasi circumstante
exterioare ca si autorul prejudiciului, nu ar comite-0 (H.-J. et L. Mazeaud). in Doctrina

retragerii nejustificate a uneia din partile care tratau, are loc actiunea pentru “repararea daunelor” si mai departe:
“retragerea sa nejustificatd dd nastere unei responsabilitati precontractuale determinatd de cauzalitatea existentd intre
renuntarea la tratative si dauna produsa prin aceasta: ruperea tratativelor precontractuale este cauzati de vointa aceluia
care se retrage, care, dupa cum e cauza directd, unica, eficace a rupturii, tot astfel e si cauza daunei produsid. Aceste
principii juridice sunt extrase din teoria responsabilititii precontractuale, atit de larg admisa de doctrina si jurisprudenta,
fie cd aceasta teorie s-a inspirat din teoria responsabilititii obiective, fie cd s-a inspirat din responsabilitatea
cvasidelictuala, caci ruperea nejustificatd a tratativelor s-ar putea califica un quasidelict, nimeni nu se mai gindeste sa
nege partii care a suferit un prejudiciu in urma ruperii nejustificatd a tratativelor, dreptul de a reclama repararea acestui
prejudiciu” (Citat de Cristoforeanu, Despre responsabilitatea ce deriva din ruperea nejustificatd a iratativelor, p. 31;

“0 Sentence CCi; JDI 1971, p. 943, n° 2508, note Y. Derains, citat dupa Jean-Marc Mousseron, op .Cit, p.44.

“ C. Stitescu, C. Birsan, Drept civil. Teoria generali a obligatiilor, Ed. All, Bucuresti, 1998, p. 146.

“2 A se vedea in acest sens: Jean-Marc Mousseron, op. cit, p.48, J. Mesire, La non-conclusion d'une conirat peut-elle
constituer un prejudice reparable?, RTD civ, 1998, p. 107.

“3 Jean-Marc Mousseron, op. cit, p.4; J. Mesire. C.A Paris, 13 mai 1988, RTD civ, 1989, p. 736.

* Curtea de Riom evoca "L [atteinte maligne a la reputation et a la surface d'homme d'afaires — du defendeur - dans la
Puy-de-Dome" peniru acordarea de daune morale, iar Curtea de apel Paris a indemnizat chiar si esecul unei sirategii,
CA Paris, 10 janvier 1990, Dr. sorite 1991, n°32, citate dupa Jean-Marc Mousseron, op. cit, p.50.

. Stitescu, C. Birsan, op. cit, p. 172, nota 2.

% A se vedea in acest sens, M. Eliescu, op. cit, 143 si urm, C. Statescu, C. Birsan, op. cit, p. 173 si urm

4T A se vedea in acest sens autorii citati de M. Eliescu, op. cit, 143 la nota 13.
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romineasci®®, vinovitia a fost definita ca atitudinea subiectiva pe care autorul faptel ilsicite a avut-0
fata de aceasta fapta si de urmarile acesteia la momentul la care a savirsit- 0*. In sfera obligatiilor
precontractuale culpa se va aprecia prin compararea comportamentului suspect cu acel al unui om
normal prudent, plasat in aceleasi circumstante exterioare. Dupd cum corect s-a mentionat, in acest
domeniu trebuie sa fie aplicate regulile generale in materie de culpa in ciuda preocuparii
tribunalelor franceze de a respecta securitatea comerciald si de a nu angaja cu usurintad libertatea
partilor, jurisprudenta a pus in evidentd, totusi, pr1nc1p1u1 ca nu mai trebule sa existe intentia de a
dauna pentru ca responsabilitatea precontractuala sd poata fi anga]ata . Pe cale de consecinta, chiar
si 0 usurintd blamabila este suficienta in acest sens.

Nu suntem de acord cu abandonarea raspunderii avind ca fundament culpa in favoarea
teoriilor raspunderii obiective. Considerdm cd o atare conceptie ar avea ca efect o restringere
drastica a principiului libertatii contractuale. Dar si in acest domeniu exigenta culpei poate deveni o
formalitate. In cazul cind ea ar deveni atit de levissima” incit ea nu mai este decit un omagiu formal
adus notiunii traditionale de culpa” raspunderea se transforma in forma tehnicad in care isi gaseste
expresia ideea de garantie®.

Raportul de cauzalltate. Intre prejudiciul creat si fapta ilicitd a partii a cirei raspundere
urmeaza a fi omagiata trebuie sa existe un raport de cauzalitate, aceastd conditie generala a angajarii
raspunderii nu comporta nici un element de specificitate in domeniul raspunderii precontractuale.

Cocluzii. Ca urmare a incalcarii reguli de conduita, in cadrul negocierilor, se va angaja
raspunderea partilor. Avantajul formelor contractuale de negocieri se prezintd sub aspectul ca
aceasta raspundere va fi una contractuala, deci efectele ei poat fi anticipate mai mult sau mai putin
de catre parti. Absenta acestor acorduri precontractuale va face, ca in caz de diferend, partilor sa li
se angajeze raspunderea delictuald. In acest caz partea recalcitrantd va fi obligati la plata unor
daune interese, In dauna principiului executdrii in natura a obligatiei. Raspunderea delictuala va fi
angajatd in prezenta conditiilor de drept comun in materie, - prejudiciu, faptd ilicita, culpa si
raportul de cauzalitate, cu particularitatile pe care le comportd neindeplinirea a obligatiei de a
contracta.

CONTRACTELE DE CREDIT PENTRU CONSUMATORI
Slutu Nicolae, doctor in drept, USEM
Deliu Angela, doctor in stiinge economice

Abstract: The essence of a consumer credit contract under Moldovan law in this area is to
create fair conditions for obtaining loans consum. The participants of the credit agreement are
creditor ( which bank or another financial institution , licensed by law ) on the one hand and the
debtor , on the other hand .

Key-words : Contract , credit , creditor , debtor , consumer .

Esenta unui contract de credit pentru consumatori conform legislative Republicii Moldova
in acest domeniu consta in crearea unor conditii echitabile pentru obtinerea creditelor de

“8 Unde se face constant distinctia intre ilicietate si imputabilitate.

“9 A se vedea in acest sens C. Stiitescu, C. Birsan, op. cit, p. 190.

%0 A se vedea in acest sens Joanna Schmidt, La sanction de la faute precontractuelle, RTD civ, 1974, p. 46, apud Jean-
Marc Mousseron, op. cit, p.45.

*! »La responsabilite delictuelle prevue aux articles susvises du Code civil peut etre retenue en l'absence d'intention de
nuire", Cass. 3°iv. 3 oct. 1972, Bull. civ. III, n°491, rappr. CA Paris 14 tevrier 1983, Cah. dr. ent. 1983/3, p. 13, "De
ces appreciations et constatations, la cour d'apel a pu deduire, sans avoire a caracteriser I'exigence de la mauvaise foi ou
d'une intention de nuire, que la societe H. avait agi avec une legerete constitutive d'une faute don't elle devait reparer les
consequenses”, Cass. corn. 12 oct. 1993, Casa ¢/Hubo, inedit, citate dupa Jean-Marc Mousseron, op. cit,., p. 45.

2 M. Eliescu, op. cit, p. 143.
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consum.Partile contractului de credit sunt creditorul (care este banca sau o alta institutie financiara
autorizata, licentiatd conform legii) pe de o parte, si debitorul, pe de o alta parte.

Conform Legii cu privire la Banca Nationald a Moldovei si Legii cu privire la institutiile
financiare, entitatile care au capacitatea de a utilize mijloacele atrase de la persoane fizice si juridice
pentru a acorda credite sunt béancile si alte institutii financiare. Banca poate exercita aceste activitati
numai In baza autorizatiei eliberate de Banca Nationala a Moldovei.

Obiectul contractului de credit 1l constituie serviciul acordat de creditor de punere la
dispozitia debitorului a unei sume de bani in conditiile prevazute de contract.

Contractul d crdit conform legislatiei civile se incheie in forma scrisa. Legea institutiilor
financiare prevede in art. 32 alin.(I) ca toate operatiunile de credit si garantie bancara trebuie
consemnate in documente contractuale din care sa rezulte clar termenele stabilite si toate conditiile
tranzactiilor respective.

Froma scrisd a contractului este cerutd ca conditie ad probationem si nu ad validate.
Nerespectarea formei scrise atrage efectele prevazute de art. 211 CC. In practica, la incheierea
acestor contracte se utilizeaza formulare tipizate alcatuite de/ banca. Ca si celelalte contracte
bancare, contractual de credit este un contract de adeziune.

Legea nu precizeaza expres clauzele necesare ale contractelor de credit, In general. Citeva
repere pentru determinarea , in linii generale , a clauzelor acestui contract se contin in Legea
institutiilor financiare (art. 3).

Prin prizma faptului ca continutul contractului de credit este format dintr-un sir de clauze
standard sau prestabilite ( fiind niste prevederi care sunt pregdtite in avans pentru uzul general si
repetat de catre o parte si care sunt folosite de fapt fara negociere cu cealalta parte), apare problema
savirsirii abuzurilor de catre creditor (care, in definitiv, inseamna profitarea de starea de nevoie in
care se afld cocontractantul prin impunerea conditiilor de acordare si de returnare a sumei
imprumutate, precum §i prin punerea in executare a titlului executoriu obtinut de creditor are o
istorie destul de interesantd cu o deosebitd relevatd. Consecintele drastice si inechitabile ale
abuzurilor creditorilor fatd de debitori, manifestate cu precadere in perioadele de criza economica,
sunt cunoscute inca din timpuri foarte indepartate.

In pofida presiunilor la care erau supusi din partea creditorilor, legiuitorii erau nevoiati sa
intervind adeseori prin acte normative, in incercarea de a usura situatia grea a datornicilor, datorita
efectelor dezastruoase create asupra lor de imposibilitatea de a-si executa obligatiile contractate in
conditii foarte grele sau devenite prea oneroase pentru ei.

Operind cu sintagma ,,documentatie de credit,, prin care se intelege ,,documentatia care sta la
baza conventii intre creditor- banca sau altd institutie financiara si o alta persoand pentru acordarea
unui credit,, legea stabileste un minimum de prevederi pe care trebuie sa le cuprindd aceasta
documentatie:

-situatia financiara curentd a solicitantului de credit si a oricarei persoane care constituie o
garantie personald;

-o descriere a modalitatilor de garantare pentru plata integral a datoriei si, dupa caz, o evaluare
a bunurilor ce fac obiectul garantiei;

-0 descriere a conditiilor creditului, cuprinzind valoarea creditului, rata dobinzii, schema de
rambursare, obiectivul debitorului si scopul pentru care a solicitat creditul;

-documentele cu semnaturile persoanelor care au autorizat acordarea creditului in numele
bancii ;

-alte documente determinate de creditor.

Pentru unele categorii de contracte de credit , in general, clauzele contractuale obligatorii sunt
stabilite in acte normative bancare. Astfel, Regulamntul BNM 3/1995 cu privire la acordarea de
catre bancile comerciale a creditelor in consortiu // Buletinul BNM, nr. 1/1995, prevede clauzele
obligatorii pe care trebuie sa le contina contractele de credit incheiate intre debitor si participantii la
creditul in consortiu.

Sintetizind practica bancara , doctrina juridical a reliefat o serie de clause uzuale comune
pentru o mare parte a contractelor de credit :

1.Denumirea si sediul bancii sau a altui creditor, numele si functia persoanelor pe care o
reprezinta,

2.1dentificarea debitorului si a persoanelor care il reprezintd;
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3.Cuantumul creditului si procentul dobinzii;,
4.Destinatia creditului;

5.Contul prin care se acorda creditul;

6.Data la care se acorda;

7.Termenul de rambursare;

8.Garantiile rambursarii ;

9.Semnaturile si data semnarii.

Derivand din contractul de imprumut contractul de credit ca o specie a imprumutului, inclusiv
contractul de credit bancar si contractul de credit pentru consumatori oferd posibilitatea legala de
acordare a creditelor pentru consum in baza Legii privind contractele de credit pentru consumatori
nr.202 din 12 iulie 2013 (in continuare - Legea nr.202/2013), prin care se armonizeaza Directiva
Uniunii Europene 2008/48/UE din 23 aprilie 2008 privind contractele de credit pentru consumatori
si de abrogare a Directivei 87/107/CEE a Consiliului, in legislatia Republicii Moldova .

Analiza definitiilor legale ale creditului, inclusiv si ale creditului pentru consumatori ne-a
trezit interes, deoarece Codul Civil al Republicii Moldova (in continuare - CC RM), Legea
institutiilor financiare nr.550 din 21.07.1995 (in continuare - Legea nr.550/1995), Legea privind
birourile istoriilor de credit nr.122-XV1 din 29.05.2008 (in continuare - Legea nr.122/2008) si Legea
nr.202/2013, care in ansamblu constituie baza legislativa a procesului de creditare si a mijloacelor
juridice aplicate , contin notiuni diferite ale creditului.

Astfel, definitia data in alin.(I) art. 1236 CC RM este una destul de limitata, deoarece nu
cuprinde unele servicii bancare care sunt si ele calificate ca modalitati de creditare. O notiune mai
ampla a creditului o gasim in art.3 al Legiinr.550/1995 potrivit carui prin credit se intelege orice
angajament de a acorda bani cu imprumut cu conditia rambursarii lor, pltii dobanzii si a altor plati
aferente; orice prelungire a termenului de rambursare a datoriei; orice garantie emisa, precum si orice
angajament de a achizitiona o creanta sau alte drepturi de a efectua o plata.

Legea mr. 122/2008 da o notiune si mai larga a creditului, in art.2 determinand creditul, in
afara de cele mentionate supra, ca orice angajament de a vinde bunuri, a executa lucrari sau a presta
servicii cu conditia amandrii platii, inclusiv pe baza de leasing; orice garantie emisd; orice angajament
de a achizitiona o creanta sau alte drepturi de a efectua o plata.

Si in cele din urma, Legea nr.202/2013 determina creditul de consum ca o forma de amanare
la platd, imprumut sau alte facilitati similare, cu exceptia contractului pentru prestarea de servicii in
mod continuu sau pentru furnizarea de bunuri de acelasi fel, atunci cand consumatorul plateste pentru
acestea in rate, pe toatd perioada furnizarii lor.
consistent din punct de vedere juridic.

Privitor la esenta contractului de credit pentru consum mentionam ca, acest credit este domeniu
al ordinii publice, din motiv ca relatiile de credit pentru consum au fost scoase de legiuitor din sfera
privata si incluse in domeniul de incidentd al unei ordini publice speciale, ordinea economica publica
de protectie , dar nu numai economica, ci si juridica.

Metodele de aplicare si materiale utilizate. Pentru investigatiile efectuate au fost folosite mai
multe metode ca analiza, sinteza, comparatia, investigatia stiintifica.

Analiza Legii nr.202/2013 da dovada de faptul, ca legea a introdus in circuitul juridici, in
legislatia in vigoare 17 notiuni principale referitoare la creditarea consumatorilor, acestea fiind
descifrate in art.3 al legii.

Conform Acordului de Asociere Republica Moldova - Uniunea Europeana din 27 iunie
2014, Republica Moldova s-a obligat sa armonizeze si sa transpund prevederile Directive
2008/48/CE din 23 aprilie 2008 in legislatia nationalda si in Legea nr.202/2013 au fost complet
armonizate urmatoarele aspecte ale contractelor de credit pentru consumatori:

- obligatia precontractuala* de informare (art.5-6 din Directiva 2008/48/CE - art.5-6 din Legea
nr.202/2013);

- mentiunile obligatorii din contractele de credit (art. 10 din Directiva 2008/48/CE - art. 10
din Legea nr.202/2013);

- dreptul de retragere din contract in termen de 14 zile (art. 14 din Directiva 2008/48/CE -
art.18-19 din Legea nr.202/2013);
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- dreptul de rambursare anticipata (art. 16 din Directiva 2008/48/CE - art.20 din Legea
nr.202/2013);

Directiva 2008/48/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 23 aprilie 2008 privind
contractele de credit pentru consumatori vizeazad armonizarea dispozitiilor legislative, de
reglementare si administrative ale statelor membre in materie de credite de consum, in vederea
facilitarii prestarii serviciilor transfrontalicre. Aceasta Tmbundtdteste transparenta oferitd de
conditiile contractuale si nivelul de protectie a consumatorilor .

Aceasta prevede ca consumatorii primesc informatii intr-un formular standard ce contine
urmatoarele clauze:

a)durata contractului de credit ;

b)valoarea totala a creditului;

c)rata dobanzii aferente creditului si ratele asociate;

d)dobanda anuala efectiva si costul total al creditului pentru consumator ;

e)valoarea, numarul si periodicitatea platilor;

fpretul actual al unui bun sau serviciu in cazul unui credit acordat sub forma unei amanari la
plata sau a unui contract de credit legat;

g)cheltuielile legate sau impuse de contract;

h)obligatiile contractuale;

j)drepturile consumatorilor;

i)consecintele intarzierii platilor sau neefectuarii lor;

k)garantiile.

Prin urmare 1n afard de obligatia de a furniza informatii precontractuale complete, creditorii
trebuie, de asemenea, s puna la dispozitia consumatorilor explicatii adecvate pentru ca acestia sa
poata alege tipul de contract specific necesitétilor si situatiei lor financiare. In plus, creditorii trebuie
sd evalueze solvabilitatea clientilor inainte de a incheia un contract, respectand dreptul
consumatorilor de a fi informati atunci cand cererea de credit le este respinsa.

Contractul trebuie sd reia informatiile esentiale ce caracterizeaza oferta de credit aleasa. In
cazul modificarii ratei dobanzii aferente creditului , consumatorul va fi informat asupra noii sume, a
numarului si a periodicitatii platilor.

Consumatorii 1si pot exercita dreptul de retragere prin instiintarea creditorului referitor la
aceasta intentie si fara a fi obligati sa isi motiveze decizia. Aceasta se poate realiza in decurs de
patruzeci de zile de la incheierea contractului.

De asemenea, consumatorii au posibilitatea de a efectua o rambursare anticipata a creantei lor.
Acestia i51 pot exercita acest drept in orice moment, in masura in care creditorul primeste o
compensatie echitabild si motivatd in mod obiectiv.

Statele membre vegheaza la respectarea obligatiilor atat de catre creditori, cat si de catre
intermediarii lor de credit. Acestea asigura punerea in aplicare a verificdrilor de catre o autoritate
independenta.

In concluzie, mentionam ca derularea cu succes a planului de afaceri, este determinat in primul
rind de finantare. In finantare principalul loc il joaci sistemul bancar al Republicii Moldova , piata
creditului. Creditul 151 poate indeplini, insd in mod efectiv si cu eficientd sporitd, menirea, rolul si
functiile sale In economie, numai printr-o organizare adecvatd a acestuia, in contextul existentei
unor conditii obiective §i subiective favorabile de functionare si dezvoltare de natura legislativa si
de ordin institutional, social politic si economic.
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introducere. Accesiunea imobiliara artificiala®® reprezinta acel mod de dobindire a dreptului
de proprietate in care unirea sau incorporarea a douda bunuri imobile este rezultatul interventiei
omului. Dispozitia de principiu care reglementeaza acest mod de dobindire a dreptului de
proprietate este cea prevazuta la art. 329 alin 1 C. civ. prima propozitie. Potrivit acestei dispozitii:
”Constructiile si lucrarile subterane sau de la suprafata terenului sint prezumate a fi facute de
proprietarul terenului pe cheltuiala sa si ii apartin acestuia pind la proba contrarie”.

Rezultate si discutii. Din continutul acestei dispozitii rezulta ca in cazul in care o persoana
executd constructii sau lucrari asupra unui imobil, legea instituie in favoarea sa doud prezumtii
relative, care pot fi rasturnate prin proba contrarie.

a) Prima prezumtie instituita de legiuitor este acea ca constructiile si lucrarile sint executate
de proprietarul terenului pe care au fost ridicate, pe cheltuiala sa. Aceasta prezumtie este una
relativa, deoarece este posibila dovada contrarie. Aceasta inseamna ca autorul lucrarii, care este o
terta persoana, poate face dovada ca lucrarea nu a fost executatd de catre proprietarul terenului, pe
cheltuiala sa, ci de catre el 1nsasi, in temeiul unui act juridic incheat cu proprietarul terenului.

b) Ce-a de a doua prezumtic este cea ca proprietarul terenului este si proprietarul
construcrilor si lucrarilor efectuate pe terenul sau. Faptul ca proprietarul terenului nu si-a intabulat
dreptul de proprietate nu este in masura prin ea insati sa reprezinte o dovada contrarie, ci reprezinta
doar o premiza a rasturnarii ei. Aceasta deoarece intabularea drePtului de proprietate, in cazul
accesiunii, nu are efecte constitutive, ci doar de opozabilitate (art. 37" din Legea nr. 1543-XI1I din
25.02.98, privind cadastrul bunurilor imobile®*). Dovada contrarie se va putea face doar prin
invocarea unui act juridic din care sa rezulte ca terta persoand va dobindi proprietatea asupra
lucrarii realizate. De asemenea proba contrarie se poate face si cind s-a constituit un drept de
superficie in favoarea autorului lucrarii.

Cu toate acestea din cuprinsul dispozitiilor art. 37" din Legea cadastrului bunurilor imobile
rezulta o a treia prezumtie, care de asemenea este una relativ, fiind posibila dovada contrarie.

c) Astfel cind se constata ca o lucrare a fost executata pe terenul unei persoane se prezuma ca
dreptul de proprietate se dobindeste pe mdsura unirii sau incorporarii in teren in favoarea
proprietarului terenului. Cu toate acestea in situatia cind autorul lucrarii este o tertd persoana,
proprietarul terenului va putea dobindi dreptul de proprietate numai daca el 151 manifesta vointa in
acest sens. Aceata deoarece legiuitorul (art. 329 alin 3,4,5,) vorbeste despre “dreptul de a le refine”
sau posibilitatea “sa oblige tertul sa le ridice”, instituind un drept de optiune in beneficiul
proprietarului terenului asupra lucrarii, astfel cd dreptul de proprietate nu se dobindeste pe masura
incorporirii bunului, ci ca urmare a exercitarii dreptului potestativ de optiune™.

53 A se vedea accesiunea imobiliara artificiala; D. Alexandresco, Explicatiunea teoretici si practici a dreptului civil
roméan, tom I11, p. |, ed a l1-a, Atelierele grafice SOCEC&Co, Bucuresti, 1909, p. 340; D. Gherasim, Buna credinta in
raporturile juridice civile, Ed. A.R.S.R., Bucuresti, 1981, pp. 175-186; S. Baies, N. Rosca, Drept civil. Drepturile
reale principale Ed. Tipografia Centrald, Chisindu, 2005, pp. 80-91, L. Pop, Dreptul de proprietate si
dezmebramintele sale, Ed. Lumina Lex, Bucuresti, 1996, pp. 246-254; I. P. Filipescu, Dreptul civil, Dreptul de
proprietate si alte drepturi reale. Ed. Revizuita si completata, Ed. Actami, Bucuresti, 1998, pp. 243-249; V. Stoica,
Drept civil. Drepturile reale principale, Ed -tia a 2-a, Ed. C. H. Beck, 2013, pp. 339-360; I. Sferdian, Drept civil.
Drepturile reale, Ed. Hamangiu, Bucuresti, 2013, pp. 492-518; O. Ungureanu, C. Munteanu, Tratat de drept civil.
Bunurile, Drepturile reale principale, Ed. Hamangiu, 2008, pp. 614-629. I. Sferdian, Discuyii referitoare la
potestativitatea in accesiunea imobiliara artfificiala, in Dreptul, 12/2006, pp. 33-54.

>* Publicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr. 44-46/318 din 21.05.1998.

% Cu privire la potestativitatea dreptului de accesiune, a se vedea |. Sferdian, Discutii referitoare la potestativitatea in
accesiunea imobiliara artfificiald, in Dreptul, 12/2006, pp. 33-54.

134



De asemea legea poate prevedea alte situatii cind dreptul de proprietate se va dobindi in alte
momente de cat cel al incorpordrii, bundoard cand el se va dobindi dupd expirarea unui anumit
termen.

In concluzie materia accesiunii imobiliare artificiale este guvernati de principiul potrivit
careia accesiunea se face intodeauna in folosul proprietarului terenului, care devine si proprietarul
constructiilor sau plantatiilor realizate pe el. Legiuitorul nostru foloseste notiunea de proprietar al
terenului si nu de proprietar al imobilului, astfel ca orice constructii sau lucrari efectuate pe un alt
imobil, altul de cit un teren, vor aveaun alt regim juridic, fie cel al cheltuielilor, necesare, utile sau
voluptorii, fie cel al imbogatirii fara justa cauza.

Prin proprietarul terenului vom intelege proprietarul terenului asupra céruia sint efectuate
constructiile sau lucrarile.

Autorul constructiei sau lucrarii este persoana care executa aceste constructii sau lucrari, cu
materialele propriii sau ale unei terte persoane.

Prin constructie vom intelege, orice lucrare realizata pe un imobil care are un caracter durabil
(fundamental).

Prin lucrari se va intelege “’plantarea, precum si amenajarile aduse unui teren care nu se
incorporeaza in mod durabil in aceasta”(art. 329 alin. 1, ultima prop).

Legislatia noastra civild reglementeaza trei situatii de accesiune imobiliara artificiale:

--- constructia sau plantatia este ridicata pe terenul sau, dar cu materialele altuia;

--- COnStructia sau plantatia este ridicata cu materiale proprii dar pe terenul altuia;

--- constructia sau plantatia este ridicata cu depdsirea terenul sau.

1). Constructia sau plantatia este ridicata pe terenul siu dar cu materialele altuia.

Acest mod de dobindire a dreptului de proprietate prin accesiune este prevazut la art. 329 alin.
2, C. civil. Astfel: ”Proprietarul de teren care a efectuat constructii sau lucrari cu materiale strdine
este obligat sa plateasca valoarea materialelor”. Potrivit acestei dispozitii atunci cind proprietarul
terenului ridica o constructie sau plantatie pe terenul sau, folosind in acest sens materialele care
apartin unei alte persoane, el devine proprietarul lor, in mod direct, prin faptul si in masura
incorporarii materialelor in teren, nefiind necesara in acest sens vre-o manifestare ulterioara de
vointa, aceasta prezumindu-se efectuatd pe masura incorporarii materialelor in teren. De altfel,
legiuitorul nu prevede acest lucru in mod direct, aceasta deoarece el impune autorului lucrarii doar
obligatia de a-1 despagubi pe proprietarul materialelor care au servit la efectuarea constructiei sau a
lucrarii. Dobindirea dreptul de proprietate asupra acestor bunuri reiese 1n mod indirect, prin faptul
ca proprietarul terenului nu ar fi fost obligat la plata contravalorii acestor bunuri daca nu ar i s-ar fi
recunoscut dreptul de proprietate asupra bunului format prin intrebuintarea acestor materiale. El ar
fi putut sa fi fost obligat la distrugerea bunului si la inapoierea materilelor utilizate. Ori, legiuitorul
a prevazut doar obligatia de a-1 despagubi pe proprietarul materialelor.

Regimul juridic a unor astfel de despagubiri, insd, va depinde de atitudinea proprietarului in
momentul folosirii materialelor, in sensul daca a stiut sau nu, proprietarul terenului, ca materialele
apartineau unei terte persoane, adica a fost de bund sau de rea credinta.

Daca el a fost de buna credinta, el va fi obligat la sa restituie proprietarului materialelor doar
contravaloarea acestora. Temeiul juridic care va putea fi invocat in recuperarea contravalorii
materialelor va fi cel al imbogatirii fara justd cauza.

Daca el a fost de rea-credinta, el va fi obligat sa-1 despagubeasca pe proprietarul materialelor
si pentru prejudiciul cauza (art. 329 alin 1, prop. a doua), pe temeiul raspunderii civile delictuale.
Proprietarul terenului nu va putea fi obligat la distrugerea constructiilor si lucrarilor efectuate
deoarece, prin incorporarea lor, materialele si-au pierdut caracterul de bunuri mobile®®.

Proprietarul materialelor nu va putea revendica aceste bunuri, deoarece ele, prin ipoteza, si-au
pierdut identitatea lor prin incorporare®, devenind bun imobil. Aceste materiale nu vor putea fi
revendicate chear daca constructia sau plantatia va fi demolata, deoarece prin distrugerea lor acestea
nu vor reveni la forma si identitatea lor initiala.

% |, Sferdian, op. cit., p. 500.
> A se vedea D. Alexandresco, Explicatiunea ..., op. cit., vol. I11, 1999, p. 340.
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Accesiunea imobiliard artificialda nu va fi aplicatd cind proprietarul terenului a dobindit
materialele cu titlu oneros de la o persoani care nu avea dreptul sa le instrdineze. In acest caz, el va
dobini proprietatea lor din momentul intrarii Tn posesiune si nu cel al incorporarii, si numai daca ele
au iesit din patrimoniul proprietarului sau, fara voia lui — art. 375 alin. 1 C. civ.

2). Constructia sau plantatia este ridicatd cu materiale proprii dar pe terenul altuia.

in mod d1st1nct codul civil, la alin 3 si 4 a articolui 329, reglementeaza situatia cind
constructia sau plantatia este ridicati pe terenul unei alte persoane. In virtutea pr1nc1p1ulu1 care
guverneaza aceasta materie, proprietarul terenului va deveni si proprietarul constructiei sau
plantatiei realizata pe el de catre o tertd persoana cu materialele sale. Legea prevede, insa, un drept
de optiune in favoarea proprietarului terenului intre a deveni sau nu proprietar a constructiei sau
lucrarii. Astfel, potrivit alin 3 a art. 329, prima prop: “In cazul in care constructiile sau lucrdrile
sint facute de un tert, proprietarul terenului are dreptul sa le tina pentru sine sau sa oblige tertul sa
le ridice pe cheltuiala proprie si sa repare daunele cauzate”. Prin urmare, in acest caz, accesiunea,
nu are ca efect direct si imediat dobindirea dreptului de proprietate asupra lucrarii, proprietarul
terenului avind dreptul sa opteze in acest sens. Deci faptul accesiunii da nastere unui drept
potestativ de accesiune in temeiul caruia proprietarul terenului poate opta intru dobindirea sau nu a
dreptului de proprietate.

Totusi regimul juridic a unei astfel de accesiuni imobiliare va depinde de buna sau reua
credinta a autorului constructiei sau lucrarii lucrarii.

Autorul lucrarii va fi de bund credintd atunci cind el va avea convingerea intimd, ca in
momentul realizdrii constructiei sau lucrdrii, cd el este proprietarul asupra terenului. Din
interpretarea dispozitiilor art. 307 alin 1, C. civ, va putea fi considerat de buna credinta persoana
care detine legitim sau care se poate considera indreptatita sa detina legitim in urma unei examinari
deligente, necesara raporturilor civile, a temeiurilor indreptatirii sale.

Temeiurile care pot fi retinute pentru a considera pe autorul constructiei sau lucrarii ca fiind
de buna credinta sint diverse.

Astfel, convingerea lui poate rezulta din cuprinsul cartii funciare in care este intabulat dreptul
sau de proprietate, iar dupa finalizare constructiei sau lucrarii, actul juridic in baza caruia a devenit
proprietar este declarat ineficace.

Convingerea lui poate rezulta si din temeiul unor acte juridice a caruie efect translativ de
proprietate se realizeazd innaintea momentului intabuldrii dreptului de proprietate, temei care
ulterior a fost anulat. Este cazul acelor situatii cind 1ntabularea dreptului de proprietate reprezinta
doar o conditie de opozabilitate a lui - alin 2, aart. 37" din Legea cadastrului bunurilor imobile.

De asemenea, convingerea lui poate rezulta si din incheierea unui antecontract de vinzare
cumpdrare, inregistrat, prin notare, in registrul cadastral, iar dupa finalizarea constructiei sau
lucrarii, promitentul vinzator se razgindeste sa instrainezea dreptul de proprietate asupra terenului,
astfel ca in baza art. 703 C. civil el refuza sa incheiei contractul proiectat. Desi prin incheierea de
precontracte nu se transmite dreptul de proprietate autorului lucrarii, apreciem ca acest acord poate
fi considerat ca un temei necesar pentu a-1 considera pe autorul lucrérii ca fiind de buna credinta, in
considerarea obligatiei promitentului, asumata prin precontract de a transmite proprietatea asupra
terenului.

Un alt temei din care poate sa rezulte buna credintd a autorului constructiei sau lucrarii este
acel din care rezultd dreptul de superficie asupra terenului respectiv, in baza caruia el putea deveni
proprietar a constructiei sau lucrarii realizate, titlu care ulterior efectudrii constructiei a fost anulat.

Dacia contractul in baza caruia sa-u efectuat constructiile sau plantatiile este netranslativ de
proprietate (contractul de locatiunea sau arenda a terenurilor), iar aceste constructii sau lucrari au
fost efectuate fara consimtadmintul proprietarului, el nu va putea fi considerat drept temei din care sa
rezulte bund credinta. Aceasta deoarece el este un detentor precar, 1ar precaritatea nu poate sa-i
confere mai multe drepturl de cit cele ale posesorului de rea credinta® 8 Astfel, dispozitiile art 909,
alin 3, din Codul civil, recunoaste locatorului dreptul de a cere demolarea lucrarii, drept recunoscut
numai dacd autorul constructiei sau lucrarii este de re-a credinta.

%8 |. Sferdian, op. cit., p. 502.
136



a) Autorul constructiei sau lucririi este de buna credinta.

Regimul juridic al accesiunii in situatia in care autorul constructiei sau lucrarii este de bund
credinta este cel previzut la art. 329 alin 4, C. civil. Potrivit acestei dispozitii: ”/n cazul in care
constructiile sau lucririle sint facute de un tert de buna credinta nu poate cere ridicarea lor si este
obligat sa plateasca, la alegere, valoarea materialelor si costul muncii sau o suma de bani
echivalenta cregterii valorii terenului”.

Legea prevede un drept de optiune in favoarea proprietarului terenului, drept care va putea fi
realizat printr-o manifestare de vointa care poate fi pozitiva, in sensul de a dobindi dreptul de
proprietate, fie negativa in sensul de a refuza dobindirea dreptului de proprietate.

--- In cazul in care el isi manifesti vointa de a dobindi dreptul de proprietate, legiuitorul
stabileste care va fi cuantumul acestor despagubiri. Proprietarul terenului va fi obligat, la alegerea
sa, sa-i plateasca autorului constructiei sau lucrarii, fie in vloarea materialelor si costul muncii, fie o
suma de bani echivalenta cu cresterea valorii terenului. Autorul constructiei sau lucrarii nu va putea
sa refuze plata unei astfel de despagubiri. Pind la palta despagubirilor el va avea dreptul de ipoteca
legala prevazut la art. 463 alin. 2, C. civ.

--- In cazul in care el i-si manifesta in mod negativ dreptul potestativ de optiune, deci
proprietarul terenului refuza dobindirea dreptului de proprietate asupra constructiei sau lucrarii el
are posibilitateade a-1 obliga pe autorul constructiei sau lucrarii, sa cumpere terenul pe care au fost
realizate aceste lucrari, la valoarea de circulatie pe care acesta a avut-o daca lucrarea nu s-ar fi
efectiuat. El nu va putea sd-i ceard constructorului ridicarea acestor lucrarii, deoarece de o astfel de
posibilitate va beneficia numai daca constructorul este de rea credinta.

Partile, insa, pot cadea de acord asupra unor modalitati de reglementarea juridica a unei astfel
de situatii, diferita de cea prevazuta la materia accesiunii.

Astfel partile se pot intelege ca proprietarul sa instraineze terenului autorului constructiei sau
lucrarii prin intermediul contractului de schimb, cuantumul eventualei disproportie de valoare, sulta,
va fi apreciat in functie de valoarea pe care au avuta terenul inainte de inceperea constructiei.

Deasemenea, daca proprietarul terenului doreste sa pastreze dreptul de proprietate asupra
terenului el poate constitui un drept de superficie in favoarea autorului constructiei sau lucrarii.

b) Autorul constructiei sau lucrarii este de rea credinta.

In cazul in care autorul constructiei sau lucrarii este de rea credinti, drepturile proprietarului
terenului cunosc o modificare atit pe plan cantitativ cit si pe plan calitativ.

In primul rind proprietarul terenului are dreptul de a opta intru dobindirea dreptului de
proprietate asupra constructiei sau lucrarii sau refuzul de a dobindi, ca efect al exercitiului dreptului
potestativ de optiune recunoscut de lege in favoare sa

a) Daca el opteaza pentru dobindirea dreptului de proprietate, el va fi obligat la plata unei
despagubiri a carui cuantum nu va depasi suma de 1/3 din valoarea imobilului, daca proprietrul
terenului nu este de acord la o sumd mai mare. Cuantumul acestei despagubiri va fi calculat din
suma pe care reprezintd valoarea materialelor si costul muncii (art. 329 alin 6, C. civ. combinat cu
alin. 5, a aceluiasi art.).

Faptul ca legiuitorul a limitat obligatia de despagubire a proprietarului terenului la o treime
din valoare constructiei sau lucrarii nu este in masura a considera ca el a urmarit sa-1 imbogateasca
fara justd cauza pe proprietarul terenului ci sa sanctioneze si sa prevend in acelas timp orice
conduitd culpabild care va duce la realizarea cu buna credintd a unei constructii sau lucrari asupra
terenului altuia.

Totusi aceastd limitd nu va fi respectatd dacd proprietarul terenului este de acord cu o
despagubire mai mare, sau daca el poartd o parte din vina in crearea premizei juridice a efectuarii
constuctiei sau lucririi (alin 6 partea finala a art. 329 C. civ.). In acest ultim caz el va fi obligat la
plata despagubirii care va acoperii valoarea materialelor si costul muncii.

Pana la plata despagubirii datorate, autorul constructiei sau plantatiei nu va avea un drept de
ipoteca legala prevazuta la art. 463 alin. 2, C. civ. Singura garantie pe care 0 poate invoca este cea
ce rezultd din exercitarea dreptului de retentie asupra fructelor pe care autorul constructiei sau
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lucrarii trebuie sa le restituie progrietarului, si aceasta doar pentru cheltuielile pe care el lea efectuat
cu perceperea sau producerea lor™®.

b) In cazul in care proprietarul terenului refuza dobindirea dreptului de proprietate, el va avea
posibilitatea fie sa-i vinda terenul sau autorului constructiei sau lucrarii, fie sa ceara demolarea lor.

In cazul in care el se hotardste si-i vinda terenul, acesta se va instriina la valoarea, cel putin,
pe care a avut-o in momentul inceperii constructiei sau lucrarii, indiferent daca realizarea lucrarii a
dus la o marire sau micsorare a valorii terenului. Autorul constructiei se poate opune acordarea unei
astfel de despagubiri, caz in care el va trebuie sa accepte demolarea acestor constructii sau lucrari.

A doua posibilitate a proprietarului terenului este aceia de a cere demolarea constructiilor sau
lucrarilor realizate pe terenul sau.

Demolarea acestora v fi realizatd de catre autorul constructiei pe cheltuiala s-a. De asemenea
el va fi obligat si la plata daunelor cauzate prin efectuarea constructiilor sau lucrarilor, constind atat
in prejudiciul creat cit si beneficiul nerealizat in urma realizarii constructiei sau lucrarii.

Daca el refuza sa demoleze constructia sau plantatia, proprietarul terenului o poate face el
insasli, dar pe contrul autorului constructiei sau lucrarii.

In ce priveste constructiile si lucrarilor adaugate acestea vor avea soarta juridica a bunului in
care acestea au fost integrate potrivit principiului accesoriul urmeaza soarta principalului.

3). Constructia este ridicata cu depasirea terenului sau.

Situatia in care constructia sau lucrarea esste realizata prin dapasirea terenului sau este
reglementatd la art. 329 alin 5 C. civ. Din continutul acestei dispozitii reiese cd de dreptul de
accesiune va beneficia proprietarul terenului neconstructor daca cel putin jumatate din constructie
sau lucrare este situati pe pe terenul siu. Astfel, potrivit acestui articol: “I/n cazul in care
constructia este ridicata in parte pe terenul constructorului si in parte pe un teren invecinat,
proprietarul vecin poate dobindi proprietatea asupra intregii constructii, platind constructorului o
despagubire, numai daca cel putin 7 din suprafata construita se afla pe terenul sau”.

Prin dispozitia consacrata de codul civil pot reiesi mai multe situatii de urmat.

a) Astfel daca constructia sau plantatia este situata, mai mult de jumatate din suprafata sa pe
terenul sau, el va ramane proprietar asupra intregii constructii, si va dobindi un drept de de
superficie asupra terenului vecinului pe care este situat constructia sau lucrarea, insa va fi obligat la
plata unei despagubiri a carei valoare va consta In suma de bani pe care constructorul o datoreaza ca
urmare a exercitdrii dreptului de superficie si eventual valoarea devalorizarii imobilului ca urmare a
efectudrii constructiei.

b) Daca mai mult de jumatate din suprafata constructiei sau plantatiei se situiaza pe terenul
proprietarului vecin, legiuitorul ii recunoaste acestuia un drept de optiune in a dobindi sau nu
proprietatea asupra intregii constructii, drept de optiune care va avea natura juridica a unui drept
potestativ de exercitarea a accesiunii. Aceasta deoarece legiuitorul foloseste cuvintul
’poate”dobindi, cuvind care sugereaza posibilitatea exercitiului unui drept subiectiv.

-—- In cazul in care proprietarul ternului vecin opteazi pentru dobindirea dreptului de
proprietate asupra constructiei sau lucrérii, el va dobindi si dreptul de superficie asupra partii din
terenul constructorului pe care este situatd partea din constructie sau lucrarea, pe toatd durata de
existenta a lor.

Daci constructorul este de bund credintd, el va fi obligat la plata unei despagubiri care trebuie
sa acopere valoarea materialelor si costul muncii, precum si contravaloarea folosintei terenului
aferent. Proprietarul terenului vecin nu va fi obligat la plata unei despagubiri care sd reprezinte
devalorizarea terenului constructorului, ca urmare a realizdrii de catre el insusi a constructiei sau
lucrarii, deoarece acesta se face vinovat de crearea acestei situatii juridice, potrivit regulii, ca
nimeni nu poate invoca propria vinovatie pentru a obtine satisfacerea unui drept.

Dacé constructorul este de rea credinta, proprietarul terenului vecin nu va putea fi obligat la
plata unei despagubiri mai mare de 1/3 din valoarea materialelor si costul muncii, precum si
contravaloarea folosintei terenului aferent, daca nu se va face dovada retinerii si a vinovatiei
proprietarului terenului vecin.

%%, Sferdian, op. cit., p. 505.
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--- Daca proprietarul terenului vecin nu opteaza pentru dobindirea dreptului de proprietate
asupra constructiei sau lucrarii, in lipsa reglemnentarii exprese a acestei situatii, se vor aplica, prin
analogie, dispozitiile alin. 3 si 4 a art. 329, C. civ. care reglementeaza situatia constructiilor
efectuate pe terenul altei persoane. In analiza situatiilor de urmat trebuie si avem in vedere buna sau
reua credinta a constructorului.

- Daca constructorul a fost de buna credinta, proprietarul terenului vecin va avea dreptul la o
despagubire care va consta in contravaloarea folosintei terenului aferent constructiei sau lucrarii si
contravaloarea deprecierii valorii terenului, daca prin realizarea unor astfel de constructii a dus la un
astfel de efect. De asemenea daca partile se inteleg este posibil ca proprietarul terenului
neconstructor sa-i vinda partea de teren aferenta constructiei sau lucrarii proprietarului constructor,
sau chiar insasi terenul sau.

- Daca constructorul este de rea credinta, proprietarul terenului vecin va avea dreptul sa ceara
demolarea partii din constructie care se afld pe terenul sau cu plata unei despagubiri care vor consta
in valoarea prejudiciului creat terenului prin efectuarea constructiei, beneficiul pe care nu I-a
realizat prin folosirea terenului aferent constructiei, precum si valoarea prejudiciului rezultat din
nerespectarea distantei constructiei fata de terenul vecinului.

Proprietarul terenului vecin poate cere insa plata unei despagubiri care va fi aceiasi ca si in
cazul constructorului de buna credinta, respectiv, contravaloarca folosintei terenului aferent
constructiei sau lucrdrii §i contravaloarea deprecierii valorii terenului, daca prin realizarea unor
astfel de constructii a dus la un astfel de efect. Insd autorul constructie trebuie si suporte si
consecintele relei credinte.

In lipsa unei dispozitii contrare proprietarul vecin si proprietarul constructiei pot cidea de
acord asupra unei forme a dreptului de proprietate sub forma coproprietatii. Deci nasterea unui
drept de coproprietate nu este exercitiul unui drept de optiune recunoscut proprietarului
neconstructor, ci rezultatul unui acord de vointa. Daca legiuitorul ar fi recunoscut proprietarului
vecin si dreptul de a opta la dobindirea dreptului de coproprietate regimul juridic al accesiunii va fi
altul.

Cu titlu exemplificativ, 1n cazul in care proprietarul neconstructor opteaza pentru dobindirea
dreptului de proprietate, nu se va mai pune problema posibilitatii invocarii dreptului de accesiune
numai in situatia cind constructia sau plantatia va depati cel putin jumatatea din suprafata construita
a terenului constructorului. Proprietarul terenului vecin va avea dreptul sa invoce dreptul de
accesiune, respectiv dobindirea dreptului de coproprietate, indiferent de marimea suprafetei
constructiei sau plantatiei situata pe terenul sdu, fiind suficint sd fim in prezenta unei depasiri a
terenului constructorului.

Daci el opteaza pentru dobindirea in coproprietate a bunului el nu va avea dreptul la nici o
despadgubire din partea autorului lucrdrii dar nici nu va fi obligat la plata unei despagubiri pentru
exercitiul dreptului de a opta pentru coproprietate. Cota parte ideald a proprietarului neconstructor
va avea contravaloarea sumei de bani pe care proprietarul constructor ar fi trebuit sa o plateaca ca
urmare a exercitarii dreptului de superficie asupra terenului aferent partii din constructie care se afla
pe terenul proprietarului vecin, cét si valoarea devalorizarii terenului.

Daca constructorul a fost de rea credinta, pentru ca el sa suporte consecintele relei sale
credinte contributia autorului lucrarii de rea credinta se va aprecia doar la 1/3 din valoarea lucrarii
urmind ca aceasta se va lua in considerare la stabilirea cotei parti a proprietarului vecin.

139



MOPSTOK OBKAJTOBAHUS OIIPEJEJIEHUM U PEINEHUIA CYJAEBHBIX
NHCTAHIIUU KAK YCJIOBHUE PEAJIM3AIINU TPABA HA CBOBO/JIHBIN JOCTYVYII K
ITPABOCY/JHUIO.

Slutu Nicolae,
doctor in drept, USEM

IIpaBo Ha cmpaBeuIMBOE CyneOHOE pa3OMpPaTENbCTBO B Pa3yMHBIH CPOK peanu3yeTcs MmyTeM
oOparmieHuss B CyaeOHbIE WHCTAHLIMHU C HWCKOBBIMU 3asBJICHUSMHU M C 3asBICHHSIMHU B TOPSIKE
0c000r0 MPOU3BOICTBA U ITyTEM 00KATOBAHUS ONPEACTICHUN U PEIIeHUH CyJeOHBIX HHCTAHIIUH.

[IpaBo Ha copaBeIMBOE CyneOHOE pa3OMpPaTENbLCTBO B PAa3yMHBIH CPOK I'apaHTHPOBAHO
nyHKTOM 1 cT. 6 KoHBeHIIMH 0 3amuTe mpaB 4eIoBeKa U OCHOBHBIX cB0OOA OT 4 HOs10ps 1950 rona
(manee — KonBeHmus), parudunupoBanHoi nocranoBiaeHueM [lapiamenta PM Ne 1298-XIII ot
24.07.1997 ropa [1].

Ilyakr 1 cr. 6 KouBeHuuu rnacut: «Kaxapli uMMeeT NpaBO NpU ONPEACIECHUU €ro
IpaXJaHCKUX NpaB U OOS3aHHOCTEM WJIM NPU PACCMOTPEHUHU JIFOOOrO YroJIOBHOIO OOBHHEHUS,
NPEIbSIBICHHOTO €My, Ha CIIpaBeUIMBOE IMyOIMYHOE Pa30upaTesIbCTBO Jema B

[IpaBo Ha crpaBeaIuBO€E Cy/eOHOE pa30UPaTENbCTBO B Pa3yMHBII CPOK JOMOIHSIETCS IPAaBOM
Ha CBOOOJHBIN OCTYN K MPaBOCYIMIO, YCTAHOBICHHBIM CT. 5 I'pakJaHCKOro IpoleccyaabHOro
kojekca Peciyomku Monnosa (nanee — ['TIK PM) Ne 225-XV ot 30.05.2003 rona [2].

Peanunzanuu npasa Ha crpaBeyiuBoe CyZeOHOe pa30upaTesbCTBO B pa3yMHBIM CPOK M IpaBa
Ha CBOOOAHBIM JOCTYyn K MpPaBOCYAMIO MPEMSATCTBYIOT HEJOCTaTKH IPaBOBBIX  HOPM,
PEryIUPYIOIUX MOPSAI0K 00KaJIOBaHUS CYI€OHBIX OTPEICICHUN 1 PEIICHHN.

B yactHOCTH, KaccallMOHHbIE 5kKaj100bl Ha OINpeIeIeHUs aleJUISILIMOHHBIX [1AJIaT, BBIHECEHHBIX
B KAyeCTBE aleUBIMOHHBIX MHCTAHIMM, paccMaTpUBaIOTCSI 0€3 ydacTusi CTOPOH, 4YTO SIBHO
poTUBOpEYuT cT. 23, 25 n 26 I'TIK PM.

Opgnako cr. 236 ITIK PM mno3Boiser cygaM NEpBOM HMHCTAHLUHMM  BBIHOCUTH
HEMOTHBHPOBAHHbBIE PELLICHUS.

Cratesa 236 I'TIK PM (B pemakiuu 3akoHa PM Ne 155 or 05.07.2012 r.), mo3BoJstorias
CyJaM IepBOW MHCTAHLMU BBIHOCUTH HEMOTHUBUPOBAHHBIE pelieHus, npotuBopedut ct. 239 I'TIK
PM, cormacHO KOTOpO#l pemnieHHe CyAeOHOW WHCTaHIMK JOJDKHO OBITh 3aKOHHBIM U
ob6ocHoBaHHBIM. Cyie0Hasi HHCTAHLUS OCHOBBIBAET PELLICHHE JIMIIb Ha OOCTOSTENbCTBAX, KOTOPHIE
HENOCPEJICTBEHHO BBICHEHBI €10, U JJOKa3aTeNbCTBAX, KOTOPbIE OBLIM HCCIENIOBAaHbl B Cy/leOHOM
3aceJaHuH.

[Tonaraem HeoO6xoaUMBIM U3MeHUTH CT. 236 I'TIK PM, npenstcTByrolyo peanus3annuy npasa
Ha CIIpaBeIIMBOE CyJeOHOe pa30MpaTeNnbCTBO B Pa3yMHBIM CPOK, U YCTaHOBUTH, YTO CYJ MEpPBOI
MHCTaHIMM 00s3aH BBIHECTH MOTHUBUPOBAaHHOE pELIEHHE, T.€. PpELIeHHEe, COOTBETCTBYIOIIEE
tpeboBanusiMm ctT. 241 I'TIK PM u 00s3ath cyn He mo3nHee 4eM B 15-THEBHBIA CPOK CO JHS
BBIHECEHHUSI PEIICHUS] HAIIPABUTh €0 KOIIUU CTOPOHAM.

ITpu sTtom cnenyer ydects, uto cormacHo cT. 272 I'TIK PM ywacTHukam nporecca, He
SIBUBIIMMCS B CyJIeOHOE 3acejaHue, He M03/IHEE MATU JHEH CO JIHS BHIHECEHUS BBICHUIAIOTCS KOTIMH
oIpeJiesIeHus Cy/1Ie0HOM MHCTAaHIIMK O IPUOCTAHOBJICHUH WM NPEKPaIlieHUH TPOU3BOJICTBA 10 JIENTy
1100 00 OCTaBJIECHUU 3asBJIEHUS 0€3 pacCMOTPEHUS.

JleranbHOe omnpezeneHue MOHATUS «cyAeOHbIN npukas3» aaHo B yactu (1) ct. 344 I'TIK PM,
COIJIACHO KOTOPOH CyZeOHBIN MpHKa3 MpeAcTaBiIsieT co00i MOCTaHOBIEHHUE CY/IbU, BEBIHECEHHOE UM
€IMHOJIMYHO Ha OCHOBAaHUU IPE/ICTABICHHBIX KPEIUTOPOM MaTEpUajOB, O B3bICKAHUM JECHEKHBIX
CYMM WJIM UCTpeOOBaHMHM MMYIIECTBA C JOKHHUKA MO TpeOOBAaHUAM, MPETYCMOTPEHHBIM CTaTbel
345 I'TIK PM.

[Tonaraem, yto myHKT n) cT. 345 T'TIK PM, no3Bosstoniuii cyy nepBoil HHCTAHIIMH BbIIaBaTh
cyAeOHBII IpUKa3 Ha OCHOBAaHUM cyeTa-(paKTypbl, KOTOpas SBJISETCS OTHOCTOPOHHUM JIOKYMEHTOM,
CJIEyeT OTMEHHUTD.

Omnpenenenrs BBIHOCATCS CyJaMH MEPBOM MHCTAHINM, a TaKKe aleUIILUOHHBIMU MajlaTaMu
u Briciieit cyneOHol nanatoit PM.

CornachHo yactu (3) cr. 14 I'TIK PM nocranoBieHus cy0B NEPBONA MHCTAHIMH, KOTOPHIMHU
JIeTI0 HE pa3pelIaeTcs 1Mo CyIIeCTBY, BEIHOCITCS B (OpMe ONpeIeeHUH.

140



Cornacao yactu (1) crt. 269 I'TIK PM mnocraHoBieHUsi NMepBOM MHCTAHIMU WU CYIbH,
KOTOPBIMH JIJI0O HE pa3pemiaercss IO CYIIeCTBY, BBIHOCATCS B ¢opMe OIpelesieHuil, B
COBEIIATENbHOM KOMHATE B COOTBETCTBUU C ITPaBWJIAMH, TPeAyCMOTpeHHBbIMU cTaTbert 48 ['TIK PM.

Cornacno vactu (1) cr. 48 I'TIK PM Bce Bonmpochl, BO3HUKAIOLIUE MPU PACCMOTPEHUHU JIENa,
paspelarTcs KOJUIETHAIbHO OOJBIIMHCTBOM ToOlOCOB cynell. Hukrto u3 cynmeit He BrpaBe
BO3JIEp>KaThCsl OT rosiocoBanus. [IpeacenaTenbCTBYIONIMIT MpU PACCMOTPEHHM Jejia TOJIOCYeT
nociaenHuM. Cyapu  TOJB3YIOTCS paBHBIMH IPaBaMU  IPH  Pa3pelieHHH BCEX BOIPOCOB,
BO3HUKAIOIIUX MPU PACCMOTPEHUU Jeia U BBIHECEHUH PEIICHHUS.

Cornacno vactu (2) ct. 48 T'TIK PM cynps, He coriacHblii ¢ pelieHueM OOJIbIINHCTBA,
MOJINMCHIBACT NPUHATOE pEIICHUE, HO BIIPAaBE IPU 3TOM H3JIOKHTH B NMHCbMEHHOM BHJIE CBOE
ocoboe MHEHHE, KOTOpOe IepelaeTcsi MpeceaTelbCTBYIONEMY B 3aCEaHUU U MPUOOIaeTcs K
neny. Ocoboe MHEHHE He COOOIIAETCS U HE OTJIalaeTcs B CyJeOHOM 3aceaHuu.

Cormacao yactu (2) cr. 269 I'TIK PM npu pasperieHur HECIO0KHBIX BOMPOCOB CyjaeOHas
MHCTAHIMSI MOXKET BBIHECTH OIpejaesieHHue Oe3 yOaleHHus B COBELIATENIbHYI0 KOMHary. Takoe
OIIpe/IeNICHUE 3aHOCUTCS B IIPOTOKOJ CYA€OHOT0 3ace1aHusl.

Copep:xanue ornpeaenaeHus cyia nepBoil HMHCTAHIIMU JO0JKHO COOTBETCTBOBATH TPEOOBAHUSIM
ct. 270 I'TIK PM.

Omnpenenenue cyaeOHONM MHCTAHIIMK JTIOJDKHO COJIEPKATh:

a) MECTO U JaTy BBIHECEHUS OTpeeIICHUS;

b) HanMeHOBaHHME CyAeOHON MHCTAHLMU, BBIHECIIEH ONpE]e/IeHNEe, UMEHA WIEHOB COCTaBa
Cylla M cekpeTaps cy1e0HOro 3ace/1aHus;

C) cBelleHUs 00 yJaCTHHMKAX Ipoliecca, MPeAMET CIopa WIH 3asBlIeHHOE TpeOOBaHUE;

d) Bompoc, 1o KOTOPOMY BEIHOCUTCS OTIPE/ICIICHUE;

€) MOTHUBBI, IO KOTOPBIM Cy/ne0Has MHCTAHIMS MpPUIIAa K CBOMM BBIBOJIAM, U CChUIKA Ha
3aKOHBI, KOTOPHIMU CyZieOHasi HHCTaHIIUS PYKOBOJICTBOBAJIACH;

f) mocranoBnenne cyneOHON MHCTAHIINM;

£) TOPSAOK U CPOK 00KaJIOBAHUS OMPECIICHHUS, €CIIM OHO TOJUIEKUT 00>KaTOBAHHUIO.

Ormpezenenne, KOTOPOE BEIHOCUTCS CyJI€OHOM MHCTaHIMEH 0€3 ynajieHusi B COBEIIATEIbHYIO
KOMHATY, JOJKHO COJIEpKaTh CBEACHUS, NIEpeUnCieHHbIe B MyHKTax d), e), f) u g) wactu (1) ct. 270
I'TIK PM.

Omnpenenenus Cy0B NEPBO MHCTAHIIMU MOXKHO TTOJIPA3/ACIUTh Ha 3 TPYIIIIbL:

1. ompeneneHus, KOTOpble MOTYT OBITh O0O0KaJdOBaHBI B KACCAI[MOHHOM TOpSIKE,
ycTaHOBJIEHHOM CT. 359, 423-428 I'TIK PM;

2. ompezaeneHus, KOTOpbIe HE MOAJNEeKAT 00KaIOBaHUIO BOOOIIIE;

3. ompezaeneHUs, KOTOpble HE MOTYT OBITh 00’KaJOBaHbl B KacCAllMOHHOM IOpSJIKE, HO
MOTYT OBITH 00KaI0BaHbI TOJILKO BMECTE C pelIeOHUAMHU Cy/1a IIEPBON MHCTAHLIUU.

B kaccanmoHHOM moOpsAKe MOTYT OBITH O00XallOBaHbI CIEAYIOIIME OIpeNeNeHUsl CYI0B
IIEPBOM MHCTAHIUU:

1) 00 OTKJIOHEHMHM XOJaTaiicTBa y4acTHHKa Ipolecca 00 H3BEIIEHWU COYYacTHHMKA MpH
o0si3arenbHOM coydacTu (4acth (2) cr. 62 I'TIK PM);

2) 00 OTKJIOHEHUH XO/aTaliCTBa 3aMHTEPECOBAHHOIO JIMIAa O €r0 MPUBJICUYEHUHU K yYacCTHIO B
JieNie B Ka4yecTBe cOydacTHHKa pu o0s3arensHOM coydactuu (dacts (3) cr. 62 I'TIK PM);

3) 00 oTka3e B BOCCTAHOBJIEHUH TpoIecCyaIbHOro cpoka (4acth (5) ct. 116 I'TIK PM).

4) BRIHECEHHOE T10 3asBJICHUIO O BO3BpATE 3aJi0Ta ¢ BI30OBOM CTOPOH (YacTh (6) CT. 127° TTIK
PM);

5) BBIHECEHHOE IO 3asIBICHUIO O MEPECMOTPE ONpPEAENEHUS C LENbI0 CIOKEHUs 1Tpada niu
ero ymenbuienus (4acto (3) ct. 164 I'TIK PM);

6) 00 oTKa3e B MPUHATHUU UCKOBOTO 3asiBieHus (4acth (2) cr. 169 I'TIK PM);

7) 0 BO3BpallleHUH UCKOBOTO 3asiBieHus (dactsb (5) cr. 170 I'TIK PM);

8) 00 ocTaBJIeHMH HCKOBOTO 3asBIIEHUS 0€3 JBWKEHHMS 110 MOTHUBY HECOOJIIOJCHHS
tpeboBanuii ct. 166 u 167 I'TIK PM (wacts (1) ct. 171 T'TIK PM);

9) o Bo3BpaleHNH UCKOBOTO 3asiBieHus (dacThb (2) cr. 171 I'TIK PM);

10) BeIHECEHHOE TT0 3asBIeHHIO 00 oOecieueHuu ucka (ct. 181 I'TIK PM);

11) BeIHECEHHOE TIO 3asBJICHUIO 00 UCIPaBICHUH OMUOOK B perieHuu cyna (dacts 93) cr. 249
I'TIK PM);
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12) BbIHECEHHOE MO 3asBJICHUIO YYACTHHKA MpOLecCa MO BBHIHECEHWU AOMOIHUTEIBHOTO
pemenus (dactob (4) cr. 250 I'TIK PM);

13) BEIHECEHHOE TT0 BOIIPOCY O pa3bsiCHEHUH petieHus cyaa (dacts (4) ct. 251 I'TIK PM);

14) BbIHECEHHOE MO BOMPOCY OO0 OTCPOYKE WM PACCPOUYKE HCIIOIHEHUS pEIICHUs Cyhae,
M3MEHEHUH croco0a U Mopsika HCToJHeHus pemeHus (dacth (3) cr. 252 I'TIK PM);

15) BBIHECEHHOE T10 BOIIPOCY 00 MHICKCAIMK MPHUCYKICHHBIX IEHESKHBIX CyMM (4acth (3) CT.
253 T'TIK PM);

16) 0 mprOCTaHOBJICHUH MPOU3BOICTBA 10 Aeny (dacTh (1) ct. 263 I'TIK PM);

17) o npekpauienuu npousBoacTBa 1o aeny (dacts (1) cr. 266 I'TIK PM);

18) 06 ocraBieHNU HCKOBOTO 3asBiIeHHs 0e3 paccMoTpenus (4actb (2) cr. 268 I'TIK PM),

19) 06 ynoBieTBOpeHUH WM 00 OTKa3e B YAOBJICTBOPEHHUH 3asiBICHUSA O MPUMEHEHUH MeEp
3alUTHl B CIy4ae HAaCWIMS B CEMbE U O BBIHECEHUH 3aIMTHOIO npeanucanus (4actsb (1) cr. 318°
I'TIK PM).

Yacts (3) ct. 128 IT'TIK PM conepxut npoTUBOpeUnBBIe (POPMYITHPOBKH, TTO3BOISIONINE CYTY
BBIHECTH ONpEAETICHUE TI0 BOMPOCY O0ECIIEYCHHS JJOKA3aTeNbCTB A0 PACCMOTPEHHS Jesia, KOTOpOoe
MOKET OBITh 00’KaJOBAHO B KACCAIIMIOHHOM TMOpPSAKE, JIMOO BBIHECTH OINpeiesieHHue MO BOIMPOCY
obecriedeHus J0Ka3aTelIbCTB OJTHOBPEMEHHO C BRIHECEHHUEM PEIICHHsI 10 CYIIeCTBY. B mocnennem
cllydae OTpeAesICHHE MOXKET OBITh 00’KAIOBAHO TOJIHKO OJTHOBPEMEHHO C PEHICHUEM I10 CYIIECTBY.

[Tonaraem HeoOXxomuMbIM HM3MeHUTH 4YacTh (3) cr. 128 T'TIK PM, uckiarouuB mocieaHee
IIpeIJIOKEHUE.

He noanexat o6xajgoBaHuio BOOOIIE, T.€. HU B KaCCAIIMOHHOM MOPSIJIKE, MPETyCMOTPEHHOM
cT. 423-428 I'TIK PM, HM OOHOBPEMEHHO C PELIEHUEM CyJa CIEAYIOLIHUE OMNpPENETCHUsl CyJI0B
IIEPBOM MHCTAHIUU:

1) 00 ymoBIECTBOPEHUHM WM 00 OTKJIOHEHHH XOJATAlCTB O JOOPOBOJILHOM COYYacTHH H
(dactb (2) ct. 63 I'TIK PM);

2) BBIHECEHHBIC T10 BOIPOCAM PaCIPE/ICICHHUs BEIICCTBEHHBIX JI0KAa3aTeNILCTB (4acTh (4) CT.
145 T'TIK PM);

3) o paspeuieHuu Borpoca 00 oTBoje Kcneprta (dacth (4) cr. 151 I'TIK PM)

4) O IpUHATHH UCKOBOTrO 3asBiieHus (dacth (4) ct. 168 I'TIK PM).

HE MOTyT OBITH O00XKaJOBaHBI B KAaCCAIMOHHOM TIOPSIKE, HO MOTYT OBITH 00KaJTOBaHBI
OJIHOBPEMEHHO C 00’KaJOBAHUEM PEILIEHUHN IO CYLIECTBY B ale/UISILIMOHHOM IMOPSIIKE CIEAYIOLIe
OnpeeeHus Cy/10B IEPBON MHCTAHIIUU:

1) BbIHECEHHBIC 1O 3asBJACHHUSM O JIOMYIIEHHUH K YYaCTHIO B IMPOIECCE TPETHUX JIMII, HE
3asIBIISIONINE CAMOCTOSITENIbHBIX TpeOoBaHM Ha peaMeT cropa (dacth (5) ct. 67 I'TIK PM);

2) BBIHECEHHBIC IO BOMPOCAM, CBSI3aHHBIM ¢ CyaeOHbIMU pacxoaamu (cT. 99 T'TIK PM).

Becbma HedeTko ompeseneH MOpsAI0K 00KaloBaHUS OMNMpPEAENIeHUN, KOTOPhIE CYIbl TEPBOM
WHCTaHIIMM BBIHOCAT TIPU PACCMOTPEHHMM 3asBICHHA 00 oOOecreueHuu JOKa3aTelbCTB,
ycTaHoBJIeHHbIN 9acThio (3) cT. 128 I'TIK PM.

Cornacuno vactu (3) ct. 128 I'TIK PM onpenenenue o6 oTkaze B MPUHATHU 3asBICHUS 00
00ecCreueHnH 10Ka3aTeIbCTB MOXKET ObITh 00’KajTOBaHO B KaCCAllMOHHOM TOPSAKE B MSATUAHEBHBIN
CPOK CO JTHS BBIHECEHUS - €CJIM OHO BBIHECEHO C BBI30BOM B CYJ YYaCTHUKOB JI€JIa, HJIM KE CO JTHS
COOOIIIEHUsI UM pEIICHUS - €CIIM OHO BBIHECEHO 0e3 uX BbI30Ba B cyi. OrpenesneHne, BEIHECEHHOE
MpPU PAcCMOTPEHUHU Jiefia, MOXKET OBITh 00KaJIOBAaHO TOJBKO OJHOBPEMEHHO C pEIIeHHEM I10
CYLIECTBY.

BonpmivHCTBO pelieHuid CyAOB TMEpBOM WHCTAHIIMM MOXET ObITh 00XaJloBaHO B
aTIeJUISIIMOHHOM TIOPSJIKE B COOTBETCTBUU O CT. 357, 358 360-390, 393, 394 I'TIK PM.

Pemenust cymoB miepBOW HWHCTAHIIMH, BBIHECEHHBIC NIPH PACCMOTPEHHH TI0 CYIIECTBY
3asBIEHUN 00 00XaJlOBAaHWUU aKTOB CYACOHBIX HCIIOJHUTENEH, cormacHo yactu (4) cr. 163
UcnonautenpHoro xoaekca Pecnybnuku Momnmosa (manee - UK PM) Ne 443-XV ot 24.12.2004
roga (B pemakuumu 3akoHa PM Ne 143 ot 02.07.2010 roma) moryt OBITH OO0KalOBaHBI B
KacCallMOHHOM mopsiake [3].

AnennsaunoHHoe npousBoAcTBo perynupyercs ['maBoit XXXVII I'TIK PM, B koTopyto BXOAAT
ct. 357, 358, 360-390, 393, 394, 396 I'TIK PM.

Cormacao cr. 357 I'TIK PM pemenus, moanexaniie OO0XaJIOBAaHHWIO B aleUBSIITHOHHOM
MOpsAKe, N0 TMPU3HAHUS WX OKOHYATETHHBIMH MOTYT OBITh OOXKAJIOBaHBI B amNeNIISIIUOHHYIO
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WHCTaHIIMIO, KOTOpas Ha OCHOBAaHUU MAaTEpPHAJIOB Jejla M JIONMOJHUTEIBHO MPEACTABICHHBIX
MaTepUajoB TMPOBEPSET TMPABUIHHOCTh YCTAaHOBIEHUS (PAKTUYECKHX OOCTOATEIBCTB JIeNa,
MPaBWJIBHOCTh MPUMEHEHUSI U TOJKOBAHMS HOPM MAaTE€pUAIbHOIO IMpaBa, a TakkKe COOJ0JIeHUE
HOPM IIPOLIECCYaIbHOIO IIpaBa epBOl MHCTAHLMEN NPU PACCMOTPEHUU JIENIa.

He noanexat o6:xanoBaHuIO B alleJUIIIMOHHOM MOPSIIKE PEIICHUS CyI0B IEPBON MHCTAHIIUU,
BBIHECEHHBIE 10 3asBJICHUSM 00 00KaIOBaHUH HCIIOJHUTEIbHBIX aKTOB Cy/1€OHBIX UCTIOTHUTENCH.

JlaHHBIE 3asBICHUS MTOIAIOTCS B CY/bl IEPBOM MHCTAHIIUU B COOTBETCTBUM co cT. 30, 161-163
UK PM u paccmarpuBarotcs B nopsiake, ycranosieHHoM [TIK PM, u moryt ObITh 00KajoBaHBI
TOJIBKO B KACCAIIMOHHOM TOPSIIKE B COOTBETCTBUU CO cT. 423-428 T'TIK PM.

[Tonaraem HeoOXxoauMbiM u3MeHUTH 4YacTh (4) cr. 163 UMK PM, ycranaBiuBaromien
KAaCCallMOHHBINA TMOPSIOK O0XaJIOBaHUS PEHICHUH CYJOB IMEPBOM WHCTAHIMH, BBHIHECEHHBIX IO
3asfBICHUSAM 00 OTMEHE aKTOB CYAEOHBIX HMCIIOJHHUTEJCH, U YyCTAaHOBUTH, YTO STH PEIICHUS MOTYT
ObITH 00KATIOBaHbI B aNIEJUISITUOHHOM TOPSIKE.

Taxoke momaraeM HeoOXOaUMbIM U3MEeHHUTH 4acTh (1) cT. 161 MK PM, cormacHo kotopoi
WCTIOJTHUTENIbHBIE aKThl, COCTABJICHHBIE CYJCOHBIM HCIIOJIHUTENEM, HE MOTYT OBITH 00)KaJOBaHBI,
€CJIM C MOMEHTA MX COCTaBJICHUS MPOILIo Oojiee 6 MecsIIeB.

JlaHHBIN 6-MeCAYHBI IpEceKaTeNbHbIM CPOK HapyllaeT NpaBO Ha CBOOOAHBIN JOCTYI K
MIPaBOCYAMIO W TMPABO Ha CIIPaBEIUIMBOE Cy/eOHOE pa30MparTenbCcTBO B Pa3yMHBIH CPOK, KOTOPOE
rapaHTUpoOBaHO MYHKTOM 1 cT. 6 KoHBeHIIMM O 3amuTe mpaB 4YelloBeKa U OCHOBHBIX CBOOOJ OT 4
HOsIOpst 1959 roma, T.K. JUMIIAeT TpaBa Ha CyACOHYIO 3allUTy CTOPOHBI HCIOJHUTEIHHOTO
MIPOU3BOJICTBA, U MPOIYCTUBLUIUX 3TOT CPOK, B TOM YHCJIE U 11O YBAKUTEIbHBIM IPUUYUHAM.

Cormacno vactu (1) ct. 362 I'TIK PM cpok nmoaaun aneuisiuoHHON kaito0bl coctapisger 30
JTHEH co JIHA OTJIallleHus PE30JII0TUBHOMN YaCTH PELICHHUs, €CJIU 3aKOHOM HE MPEAYCMOTPEHO HHOE.

[Tonaraem HeoO6xoaUMbIM U3MeHUTH YacTh (1) cr. 362 I'TIK PM, ycTaHOBHB, YTO CPOK MOAAYU
aneJUIIUOHHON >KanoObl HAUYMHAET Te4b CO JHS IMOJIY4YEHHs] MOTHMBHUPOBAHHOTO DPELIEHUs cyaa
MePBOI MHCTAHIIMH, UOO /10 €T0 MOIYYEeHHUSI COCTAaBUTh MOTHBHPOBAHHYIO aNeUIIIUOHHYIO KAI00y
HEBO3MOKHO.

Cornacno yactu (1) cr. 370 I'TIK PM anennsiunonnas uuctanuus B 30-1HEBHBINA CPOK CO AHS
MOJIyYEHUs Jiea JUisl pacCMOTPEHHUs JO0JKHA B COOTBETCTBHM C IMOJIOXKEHUsIMU cTaTeil 185 u 186
I'TIK PM coBepmuth nporeccyaibHble IEHCTBUS MO NOJAIOTOBKE Jiela K pa3OupareiabcTBY B
Cy/ie0HOM 3aceaHuu.

Cornacuo wactu (1) cr. 372 I'TIK PM cropoHbl U Jpyrue y4acTHMKH Ipoliecca BIIpaBe
MIPE/ICTaBUTh HOBBIE JIOKA3aTeJIbCTBA, KOTOpPbIE HE MOIJM OBbITh NPEJACTABIECHbl HMH IpHU
PacCMOTPEHMH JieJia B IEPBO MHCTAHIIUH.

[Tonaraem HeoOxomuMbIM U3MeHHTH CT. 372 T'TIK PM, mpenarcTBymOIIyt0 MpencTaBICHUIO
HOBBIX JIOKa3aTEJIbCTB B all€JUIALIMOHHYIO MHCTAHIMIO, pa3pellivB UX MpeicTaBlieHue 0e3 Kakux-
1100 orpaHMYEHUH, KaK ObLIO 710 BCTYIUIEHUS B cuily 3akoHa PM Ne 155 ot 05.07.2012 rona.

[Ipenensl paccMoTpeHus aneuIsIIMOHHON kano0bl yctaHoBieHsI ¢T. 373 I'TIK PM.

AnennsuMoHHas WHCTAHIMS MPOBEpsSET B IMpejaerax NpPeICTaBICHHBIX aNeJIUOHHOTO
3asBJICHUS, OT3bIBOB M BO3PaKEHUI 3aKOHHOCTh U OOOCHOBAaHHOCTH 00’KaJOBAaHHOI'O DEIICHUs B
TOM, YTO KacaeTcs yCTaHOBJIEHUS (PaKTUUECKUX OOCTOSITENLCTB M IMPUMEHEHHS 3aKOHA B MEpBOU
WHCTaHIINH.

OcHoBaHuUs AJI1 OTMEHBI UM U3MEHEHHUS 00)KaTyeMbIX B aleJUIAIMOHHOM MOPSIIKE PEICHU I
CYJIOB TIEPBOI MHCTAHIIMU TIpeaycMoTpenbl yacThio (1) ct. 386 u ct. 387, 388 I'TIK PM.

OmnpeneneHus U peuieHus anelUISIMOHHBIX MMajaT MOTYT OBITh 00)KalOBaHbl B KACCAIITHOHHOM
MOpsAJIKE, yCTaHOBJIEHHOM cT. 429-445 T'TIK PM.

Cornacno yactu (1) ct. 429 I'TIK PM moryT ObITh 00’kal0BaHbl B KaCCAallMOHHOM MOPSAKE
onpe/eleHus, BHIHECEHHBIE aleJUISIIIUOHHBIMU aJlaTaMU B Kau€CTBE aNeJISIHUOHHBIX WHCTAHLIUMI,
U pELIeHUs], BBIHECEHHbBIE aNeUISIIIMOHHBIMU ajaTaMy B MIPOU3BOJICTBE IO JejaM 00 OObsIBICHUN
HECOCTOSITEIbHOCTH.

Cornacno yactu (4) ct. 429 T'TIK PM He MOTyT ObITh 00KaJIOBaHBI B KACCAIITHOHHOM TOPSIIKE
OTIpesieNIEeHUs] O BO3BpATE JeJla Ha HOBOE PAaCCMOTPEHHE, KOTOpbhle 00)KaJOBaHUIO HE MOJIekKaT, a
TaK)Xe OIpeAeNICeHUs, B OTHOIICHUM KOTOPBIX Juua, ykazaHHele B crtathe 430 I'TIK PM, e
MCIOJIb30BAJIM aNeJUISUOHHBIN MOPAIOK 00KajloBaHUs B Cilydyae, KOrja 3aKOHOM IpeayCMOTpEH
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TAaKOM TOpANOK OOKaJOBaHMSA, WJIM aNe/UALMOHHAs Jkajoba OTO3BaHa B  MOPSAKE,
npeaycMoTpeHHoM cratbeit 374 I'TIK PM.

[Tonaraem, uro yacts (4) ct. 429 I'TIK PM, koTopasi nuIIaeT JIMIO, HE HMCIOJIb30BaBIIIEEe
IPaBO Ha aneJUIIIMOHHOE 00)KaJoBaHWE, MpaBa Ha KacCallMOHHOE O0XKalloBaHME, JOJDKHA OBITh
u3MeHeHa. JIMio, He MCIoJIb30BaBLIEE MPABO Ha ANEIUIALHMOHHOE 00XaJOBaHUE, TOJHKHO MMETh
IIPaBO Ha KacCallUOHHOE 00KaJIOBaHUE.

Cornacno yactu (2) ct. 438 I'TIK PM, ecnu kaccaluOHHOE 3asiBIIEHUE HE COOTBETCTBYET
TpeboBaHusAM, mpeaycMoTpeHHbIM cratbeit 437 TTIK PM, cyneOHas WHCTaHIMS CBOWM
Olpee/IeHuEM,  IOJANUCAaHHBIM  IpeAcelaTesieM WO  3aMECTUTENEeM  IpeacenaTrens
COOTBETCTBYIOLICH KOJUIETHH, B TIISITHJHEBHBIM CpPOK BO3BpallaeT KacCAI[MOHHYIO JKanoly.
Onpenenenue cyneOHON MHCTAHIIMM 00XAJIOBAHUIO HE MOAJICKHUT.

CornacHo 4acTtu (21) cT. 438 I'TIK PM B ciiydae, Korja 3ampamiuBaeTcsi OCBOOOXKICHHE OT
yIUIaThl TOCYAAPCTBEHHOW IIONUIMHBI, OTCPOYKA WM Paccpodka YILIAThl IOCYNapCTBEHHOU
IOLJIMHBL C TPEACTABICHUEM OIpPaBAATEIbHBIX JIOKYMEHTOB, KAacCalMOHHOE 3asBJICHUE HE
BO3BpAIIIAETCSA U COCTaB U3 TPEX CyJIeH BBIHOCHUT I10 MPEACTABICHHOMY XOJaTaliCTBY ONPE/EIICHNUE,
KOTOPOE HE MOJUIEKUT 00)KaJI0BaHUIO.

CornacHo 4actu (22) ct. 438 T'TIK PM ecnu xonaraiictBo 006 OCBOOOXKIECHUU OT YILIATHI
rOCYJapCTBEHHOH MONUIMHBI, OTCPOUYKE WM PACCPOUKE YIUIATHI TOCYAaPCTBEHHON MOLIUIMHBI OBLIO
OTKJIOHEHO, BBIHOCUTCSI OIpe/elieHue 00 OCTaBJIEHUM 3asBICHUS Oe€3 ABMKEHHs, KOTOpOe He
MOMJICKUT O0XKAJIOBaHWIO, U KaccaTopy IPENOCTaBIsAETCS pa3yMHBIH CpPOK [UIsl  OIJIAThl
roCylapCTBEHHON INOUUIMHBL. Eciau KaccaTop B yCTAHOBJIEHHBIM CPOK BBIIIOJIHMT BCE yKa3aHUs,
coJiepKallrecs B ONpeeeHnn CyeOHON HHCTaHIIUM, KacCallMOHHas »Kajlo0a CUnTaeTcsl HOJaHHOM
B JICHb €€ IEePBOHAYAIBHOI'O IPEACTABIEHUS, B NPOTUBHOM CIy4yae KacCAalMOHHOE 3asBIICHUE
BO3BPAIIIAETCS KaccaTopy.

Cormacro gactu (2%) cr. 438 TTIK PM B ciydae, KOTia 3apariiBacTCs MPHOCTAHOBIICHHE
HCIIOJIHEHUS 00KaJlyeMOro pellieHus1, KaCCallMOHHOE 3as1BJICHUE HE BO3BPALIAETCS U COCTAB U3 TPEX
cyaei B 10-aHEBHBIA CPOK MOCje MOJAYM 3asiBJICHMSI, CONPOBOXXKJAEMOT0 BBIJAHHBIM CYJ1€OHBIM
HCIIOJIHUTEJIEM MTOATBEPKIECHUEM O BHECEHUH 3aJ10Ta, BBIHOCHUT I10 MIPEICTABIEHHOMY X0JaTaiiCTBY
oIpeJiesIeHUe, KOTOpOe He MOIeKUT 00kaoBaHu0. OrpeieneHue 0 NpUOCTaHOBICHNUHU BbIIAETCS
KaccaTopy He3aMeIJIUTENbHO.

Cormacno wactu (3) cr. 438 TTIK PM Bo3BpalieHHe KacCallUOHHOTO 3asiBJICHUS HE
IPEMATCTBYET MOBTOPHOM MOjaye KacCallMOHHOM »asloObl MOCHe yCTpaHEHUs] HEJOCTAaTKOB U MpHU
YCIIOBUU COOJIOACHUS IPYTUX TPeOOBAHUM, YCTAHOBIIEHHBIX 3aKOHOM JIJIS €€ MO/1a4H.

Cornacuo cr. 439 I'TIK PM He no3nHee ueM B 10-mHEeBHbBIN cpok mocie BO30YKIACHUS
KaccallMOHHOTO NMpOou3BO/CcTBA Bricimias cynebHas manaTa UcTpeOyeT J1el0 U3 COOTBETCTBYIOIIEH
Cy/1eOHOM MHCTAHIIUH.

OcHoBaHMs U1 0JJa4u KaCCallMOHHOM *anto0bl mpeaycMoTpensl cT. 432 I'TIK PM.

Ecnm coctaB u3 Tpex cynel mpu3HaeT KacCallMOHHYIO Kajao0y HEeIOMyCTUMOM, JJOH BHIHOCUT
ompenieliecHue O TPU3HAHUM KACCAIIMOHHOW JKalloObl HEJOMYCTUMOM, M TIOCJIEIHSISI HE
paccMaTpuBaeTCs MO CYLECTBY.

OcHOBaHMSI HEJOTTYCTUMOCTH KacCallMOHHBIX kajio0 ycraHoBieHsl cT. 433 I'TIK PM.

IIpouenypa paccMOTpeHHs BONpOCa O JOMYCTUMOCTH, a TOYHEE O HEJOIYCTUMOCTH
KaccallMOHHBIX kajio0 yctaHoBieHa ct. 440 I'TIK PM.

CornacHo wactu (1) cr. 440 T'TIK PM B cinyyae ycTaHOBJIEHHS HalW4yds OJHOTO U3
OCHOBaHuH, npenycMoTpeHHbIX ctatbed 433 I'TIK PM, cocTtaB m3 Tpex cyneil MOTMBHPOBAHHBIM
ONpeeNIeHUEM, BCTYNMBIIMM B 3aKOHHYIO CHIIY, €IUHOIJIACHO TPUHUMAET pEIIEHUuEe O
HEJOMYCTUMOCTH KaCCallMOHHOM kaynoObl. OnpeneneHre BBIHOCUTCS COTJIACHO IMOJIOKEHUSIM
crateu 270 I'TIK PM 1 He colepKUT HUKAKUX CCHIJIOK Ha CYIIECTBO KacCAllMOHHOM 5Kaio0bl.

Yacte (4) cr. 440 T'TIK PM HekoppekTHa M TO3BOJIIET CYyIbSIM NpU3HATH JIIOOYIO
KaCCallMOHHYIO jKai00y HeJI0MyCTUMOM, He KacasiCh CYIECTBA KaCCAIlMOHHOM 5Kaio0bl.

[Tonaraem HeoOxoaumbIM BHecTH u3MeHeHus B ['TIK PM, ycranoBuB 00si3aHHOCTH BhIciieit
cyne6Hoi nanmatel PM paccmaTpuBaTh BCe KacCAIIMOHHBIC KAIOOBI 11O CYIIIECTBY.

Cornacuo cr. 444 TTIK PM xkaccauumoHHas »ano0a paccMaTpuBaercs 0e3 HW3BEIICHUs
y4acTHUKOB Mpotecca. CocTaB U3 MATH CyA€H MOXKET IPUHATH PEIIEHHE O BbI30BE YUaCTHUKOB WM
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nux HpCIICTaBI/ITeJIeﬁ JJIA TOTO, I-ITO6I>I OHH BBICKA3aJIUCH IIO BOHpOC&M 3aKOHHOCTH, BaTPOHYTBIM B
KaCCallMOHHOM 3asABJICHHUU.

[Tonaraem HeoOXxomuMmbiM u3MeHHTH cT. 444 TTIK PM, ycraHOBHB, 4YTO KaccCallMOHHBIC
XKao00bl pACCMAaTPUBAIOTCS TOJIBKO C Y4aCTHEM CTOPOH.

bubauorpadus

1. Odunmansueiii MoruTop PM Ne 54 ot 21.08.1999 .

2. Odunmanbupiii MoHUTOp PM Ne 130-134 ot 21.06.2013 1.
3. Odunmansueiii Moautop PM Ne 214-220 ot 05.11.2010 .

DREPTUL LA iNVATATURA S| DREPTUL LA IDENTITATE

Rodica Nichita
Facultatea de Drept, USM
Departamentul Drept Public.

SUMMARY:

The right to education is an universal human right recognized to every person, regardless of
age, language, social or ethnic origin or of any other status. The universal nature of the right to
education was analyzed by checking the following conditions: universal validity and universal
acceptance of the right, on the one hand, and formal universality and material universality of the
right to education on the other hand. The right to education fulfills all these conditions needed in
order to be recognized as an universal human right.

REZUMAT:

Dreptul la invatatura este un drept universal, recunoscut fiecarei persoane, indiferent de
varstd, limbd, origine sociald sau etnica ori alt statut. Caracterul universal al dreptului la
invataturd a fost analizat prin verificarea respectarii urmatoarelor conditii: validitatea universala
si acceptarea universald a acestui drept, pe de o parte, §i universalitatea formala si universalitatea
materiala a dreptului la inatatura, pe de alta parte. Dreptul la invatatura, indeplineste toate aceste
conditii pentru a ii putea fi recunoscut caracterul universal.

Obiceiurile certifica identitatea noastra ca popor — Acest motto mi-a ramas intiparit in minte
de ceva vreme, ca urmare a lecturarii unui articol apartindnd parintelui dr. Nicolae Cojocaru, un
cercetator neobosit al culturii populare, in care se prezenta varietatea obiceiurilor noastre, a
romanilor, insemnatatea lor precum si adevaratul inteles al unor sarbatori, astazi tot mai indepartat
de autenticitatea de odinioara.

La prima vedere dreptul la identitate pare sa fie ceva de la sine inteles, unanim acceptat si
reglementat in mod corespunzator de legislatia fiecarei tari de pe glob. Situatia nu sta insa chiar asa,
motivul principal constand in chiar dificultatea de a defini ce anume reprezinta identitatea si dreptul
la ea. Alaturarea acestor doi termeni, drept si identitate, aduce in discutie, in mod inevitabil, doua
sfere diferite, cu interpretari ce pot prezenta, de cele mai multe ori, valente diferite. Identitatea unei
persoane suportd in principal discutii de natura filozofica, definirea [1] acesteia reprezentand cauza
multor carti specifice domeniului. Totusi, din punct de vedere filozofic nu exista unanimitate in
ceea ce priveste conceptul de identitate, interpretarile consacrate cumuland o serie de puncte
comune, insd sub rezerva amprentei personalitatii. In acest context, reglementarea din punct de
vedere juridic a unui text de lege privind dreptul la identitate al persoanelor, apare ca cel putin
greoaie, cat timp asupra Insusi conceptului de identitate nu existd o concordanta, apta sa nu mai dea
nastere la discutii in contradictoriu.

Cu toate acestea, necesitatea unei reglementari a fost ,,impusa” de-a lungul timpului de
nevoile de zi cu zi 